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ปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของ

พนัักงานเก็็บขยะในจัังหวััดสุุโขทััย

Factors Affecting Preventive Behaviors toward Occupational Health 

Hazards of Garbage Collectors in Sukhothai Province
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บทคััดย่่อ
การวิิจััยนี้้�เป็็นการศึึกษาแบบภาคตััดขวาง มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาปััจจััย

ที่่�ส่่งผลต่อพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของ

พนัักงานเก็็บขยะ จัังหวััดสุโขทััย โดยประยุุกต์์ใช้้กรอบแนวคิด PRECEDE 

Model กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ พนัักงานเก็็บขยะที่่�สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 

จัังหวััดสุุโขทััย จำนวน 171 คน เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยแบบสอบถาม วิิเคราะห์์

ข้อ้มูลูด้ว้ยสถิติิเิชิงิพรรณนา ได้แ้ก่ ่ความถี่่� ร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

ค่่าสููงสุุด ค่่าต่่ำสุุด สถิิติิเชิิงอนุุมาน ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณแบบ

ขั้้�นตอน (Stepwise multiple regression analysis) ผลการวิจิัยั พบว่า พนักังาน

เก็็บขยะส่่วนใหญ่่มีีพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงาน

ระดัับสููง เมื่่�อวิิเคราะห์์ถดถอยแบบพหุุคููณ พบว่่า เจตคติิในการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคาม

ทางสุุขภาพจากการทำงาน ประสบการณ์์การสััมผััสสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจาก

การทำงาน นโยบายความปลอดภัยและสิ่่�งแวดล้อมในการทำงาน อายุุ แรงสนัับสนุนุ

จากครอบครััว และระดัับการศึึกษาร่่วมทำนายพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคาม

ทางสุุขภาพจากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะได้้ ร้้อยละ 41.00 (Adjusted 

R2 = 0.41) ผลการวิิจััยสามารถเป็็นแนวทางให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นใน

จัังหวััดสุุโขทััยจััดการอบรม เพ่ื่�อชี้้�แจงนโยบายการทำงานให้้ทราบร่่วมกััน 

แลกเปลี่่�ยนเจตคติิ หรืือประสบการณ์์การสััมผััสสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการ

ทำงาน รวมถึึงเป็็นการเชื่่�อมสััมพัันธ์์ระหว่่างหััวหน้้างานและเพื่่�อนร่่วมงาน ซึ่่�งจะ

ช่ว่ยกระตุ้้�นให้พ้นักังานเก็็บขยะมีพีฤติกิรรมการป้อ้งกันั สิ่่�งคุกุคามทางสุุขภาพจาก

การทำงานที่่�ดีีขึ้้�น
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Abstract
This research is a cross-sectional study aimed to investigate the factors affecting the preventive behavior 

toward occupational health hazards of garbage collectors in Sukhothai province by using the PRECEDE Model. 

The samples were 171 garbage collectors under the local government organization in Sukhothai province. This 

research was conducted using a questionnaire. The data were analyzed by descriptive statistics (frequency, 

percentage, mean, standard deviation, maximum, and minimum) and inferential statistics (Stepwise multiple 

regression analysis). Most garbage collectors had a high level of preventive behavior toward occupational health 

hazards. The multiple regression analysis revealed that the attitude to the prevention of occupational health 

hazards, the experience in occupational health hazard exposure, safety and work environment policy, age, social 

support from family, and education affected the preventive behaviors toward occupational health hazards at 

41.00% (Adjusted R2 = 0.41). These results can be used as a guideline for local government organizations in 

Sukhothai province organizing activities to clarify the working policy and to exchange attitudes or experience in 

occupational health hazard exposure, including the build-up of a good relationship between supervisors and 

colleagues. This will encourage the waste collectors to get better preventive behaviors toward occupational 

health hazards.

Keywords: Preventive Behaviors, Garbage Collectors, Occupational Health Hazards

บทนำ
ขยะมููลฝอยเป็็นปััญหาระดัับโลก เน่ื่�องจากปริิมาณขยะ

มููลฝอยที่่�เพิ่่�มขึ้้�นส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ เพราะการจััดการ

ขยะมููลฝอยต้้องมีีค่่าใช้้จ่่ายตั้้�งแต่่การเก็็บรวบรวม การเก็็บขน 

การแปรสภาพ การติดิตั้้�งเครื่่�องเผาขยะ และการหาซื้้�อที่่�ดินิเพื่่�อ

การฝัังกลบขยะมููลฝอย ปริิมาณขยะ มูลูฝอยที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นมีีสาเหตุุ

มาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของประชากร การขยายตััวของสัังคมเมืือง 

การพััฒนาด้้านเศรษฐกิิจและสัังคม โดยองค์์ประกอบเหล่่านี้้�

กระตุ้้�นให้้เกิิดการบริิโภค ทำให้้มีีปริิมาณขยะมููลฝอยจากการ

บริโิภคเพิ่่�มขึ้้�นตามไปด้้วย จากรายงานของ Global Waste Index 

2022 ระบุุว่่า ในแต่่ละปีีทั่่�วโลกมีีขยะมููลฝอยชุุมชนเกิิดขึ้้�น

มากกว่่า 2.1 พัันล้้านตััน แต่่ขยะที่่�ได้้รัับการบริิหารจััดการอย่่าง

เหมาะสมนั้้�นมีีเพีียงแค่่ 16% เท่่านั้้�น(1) ด้้วยเหตุุนี้้�ทุุกประเทศจึึง

ให้้ความสำคััญในเรื่่�องของการจััดการแก้้ไขปััญหาขยะ สำหรัับ

ประเทศไทยก็็มีีแผนแม่่บทในการบริิหารจััดการขยะมููลฝอย 

(พ.ศ. 2559-2564) มีีแนวคิิดหลััก คืือ มุ่่�งเน้้นการลดการเกิิด

ขยะมูลูฝอย ณ แหล่่งกำเนิิด การนำของเสีียกลับัมาใช้้ซ้้ำ และใช้้

ประโยชน์์ใหม่่ตามหลักัการ 3Rs (Reduce Reuse and Recycle) 

แต่่ปริิมาณขยะมููลฝอยที่่�เกิิดกลัับมีแนวโน้้มเพิ่่�มสููงขึ้้�นทุกุปีี(2) 

ผลกระทบของขยะมููลฝอยต่่อสุุขภาพอาจไม่่รุุนแรงมาก

สำหรับัคนทั่่�วไป แต่ส่ำหรับัพนักังานเก็บ็ขยะที่่�มีหีน้า้ที่่�ในการเก็บ็

ขยะมููลฝอยตามอาคารบ้้านเรืือนจะต้้องสััมผััสกัับขยะมููลฝอย

โดยตรง ทำให้้มีคีวามเสี่่�ยงและอาจได้้รับัผลกระทบจากสิ่่�งคุุกคาม

ทางสุขุภาพจากการทำงานทั้้�ง 6 ด้้าน ได้้แก่่ กายภาพ เคมีี ชีวีภาพ 

การยศาสตร์์ จิติวิทิยาสังัคม และอุบุัตัิเิหตุหุรืือการบาดเจ็บ็จาก

การทำงาน โดยจากการศึึกษาอันัตรายและผลกระทบต่อสุขุภาพ

ของอาชีพีเก็บ็ขยะของประเทศบราซิลิ ในปีี ค.ศ. 2018 พบว่่า 

อาชีีพเก็็บขยะเป็็นอาชีีพที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อปััญหาสุุขภาพ ได้้แก่่ 

ระบบกล้้ามเนื้้�อและกระดููก ระบบทางเดิินหายใจ โรคผิิวหนััง 

สภาวะจิิตใจ และอาการปวดเมื่่�อยตามร่่างกายโดยเฉพาะเอว 

แขน ขา(3) นอกจากนี้้�ยังัพบการศึึกษาเกี่่�ยวกับอันัตรายต่่อสุขุภาพ

จากการทำงานของพนักงานเก็็บขยะในอีีกหลายประเทศที่่�มีีผล

การศึกึษาสอดคล้อ้งกับัประเทศบราซิลิ ได้้แก่ ่ประเทศอิหิร่า่น(4) 

และประเทศมาเลเซีีย(5) สำหรัับการศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกับปััจจััย

คุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนักงานเก็็บขยะใน

ประเทศไทย พบการศึกึษาของนริศิรา เลิศิพรสวรรค์์ ชวพรพรรณ 

จัันทร์์ประสิิทธิ์์� และธานีี แก้้วธรรมานุุกููล ซึ่่�งพบว่่าปััจจััยคุุกคาม

สุุขภาพจากสภาพแวดล้อมในการทำงานของพนักงานเก็็บขยะ 

ได้้แก่่ ปััจจััยด้้านการยศาสตร์์ ปััจจััยคุุกคามสุุขภาพด้้านเคมีี 

ปััจจััยคุุกคามสุุขภาพด้านกายภาพ ปััจจััยคุุกคามสุุขภาพด้าน

ชีีวภาพ และการทำงานกัับของ มีีคม นอกจากนี้้�ได้้ศึึกษาภาวะ

สุขุภาพที่่�อาจเกี่่�ยวเนื่่�องจากการสััมผัสัสิ่่�งคุกุคามสุขุภาพจากการ

ทำงาน ได้้แก่่ ปวดเอว (ร้้อยละ 68.08) ไม่่สุขุสบายจากกลิ่่�นขยะ 

(ร้้อยละ 62.31) และไข้้ น้้ำมููกไหล ไอ จาม (ร้้อยละ 60.77) 

ตามลำดัับ(6) นอกจากนี้้�การศึึกษาของณััฐพล พิิมพ์์พรมมา พบ

ปััจจััยคุุกคามสุุขภาพจากการทำงานเก็็บขยะเช่่นกััน โดยปััจจััย

คุกุคามสุขุภาพจากการเก็บ็ขยะด้า้นการยศาสตร์อ์ยู่่�ในระดับัมาก 

ปััจจััยคุุกคามสุุขภาพจากการเก็็บขยะด้้านเคมีี ด้้านชีีวภาพ 

ด้้านกายภาพ และด้้านจิิตวิิทยาสัังคมอยู่่�ในระดัับปานกลาง(7) 
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สิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพที่่�เกิิดจากการทำงานส่่งผลกระทบ

ต่อ่สุขุภาพของพนักงานเก็็บขยะเป็็นอย่า่งมาก ดังันั้้�นการป้้องกันั

ไม่ใ่ห้เ้กิดิสิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงานจึงึเป็น็เรื่่�องสำคัญั

ที่่�สุุด จากการศึึกษา PRECEDE Model หรืือกรอบแนวคิิดการ

วิิเคราะห์์พฤติิกรรมสุุขภาพแบบสหปััจจััยที่่�มีีสมมติิฐานว่่า 

พฤติิกรรมสุุขภาพของบุุคคลมีสาเหตุุมาจากหลายปััจจััย และ

การดำเนิินงานเพ่ื่�อเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมนั้้�น ต้้องวิิเคราะห์์

สาเหตุุของพฤติิกรรมก่่อน โดยในขั้้�นตอนที่่� 4 ของกรอบแนวคิิด

เป็็นกระบวนการค้้นหาปััจจััยสาเหตุุ ซ่ึ่�งมีีความเหมาะสมที่่�จะ

นำมาประยุุกต์์ใช้้ในการหาปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่อพฤติิกรรมการป้้องกััน

สิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะ 

และนำมาวางแผนกำหนดกลวิิธีีในการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม

สุุขภาพของพนัักงานเก็็บขยะ

สำนัักงานส่่งเสริิมการปกครองท้้องถิ่่�นจัังหวััดสุุโขทััย ได้้

รายงานปริมิาณขยะมูลูฝอยเฉลี่่�ยที่่�เกิดิขึ้้�นต่่อวันัของจังัหวัดัสุโขทัยั 

ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2557-2565 พบว่า ในช่่วงปีี พ.ศ. 2557-2561 

ปริิมาณขยะมููลฝอยมีีแนวโน้้มเพิ่่�มสููงขึ้้�น และมีีปริิมาณลดลง

ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2562 เป็็นต้้นไป(8-9) ซ่ึ่�งปริิมาณขยะมููลฝอยของ

จัังหวััดสุุโขทััยจััดอยู่่�ในลำดัับที่่� 40 ของประเทศไทย(8) ปริิมาณ

ขยะมููลฝอยของจัังหวััดสุุโขทััยที่่�มีีแนวโน้้มเพิ่่�มสููงขึ้้�นในปีี พ.ศ. 

2557-2561 เนื่่�องจากจัังหวััดสุุโขทััยเป็็นจัังหวััดที่่�มีีสถานที่่�

ท่่องเที่่�ยวโบราณสถาน โบราณวััตถุุ และมีีประเพณีีลอยกระทง 

เผาเทีียนเล่่นไฟที่่�เป็็นจุุดสนใจของนัักท่่องเที่่�ยว ทำให้้มีีผู้้�คนมา

ท่่องเที่่�ยวในจังัหวัดัสุโุขทัยัเพิ่่�มขึ้้�นทุกุปีี ส่่งผลให้้ปริมิาณขยะมูลูฝอย

เพิ่่�มขึ้้�นตามการบริโภคของผู้้�คนที่่�มาท่อ่งเที่่�ยว นอกจากนี้้�ในด้า้น

การบริหารจััดการขยะมููลฝอยของจัังหวััดสุโขทััยได้้ดำเนิินการ

ตามแผนแม่่บทในการบริหารจััดการขยะมููลฝอยของประเทศ 

โดยจะได้ร้ับัความร่ว่มมืือจากประชาชนในการคัดัแยกขยะ และ

การกำจััดขยะตั้้�งแต่่ต้้นทางหรืือการกำจััดขยะภายในครััวเรืือน 

(การทำหลุุมขยะอิินทรีีย์์สำหรัับทิ้้�งเศษอาหาร) เฉพาะช่่วงที่่�มีี

การรณรงค์์จากหน่่วยงานของรััฐเท่่านั้้�น ทำให้้ในช่่วงเวลาที่่�

หน่่วยงานของรััฐไม่่ได้้มีีการรณรงค์์การจััดการขยะ ประชาชน

ละเลยการคััดแยกขยะ และการกำจััดขยะในครััวเรืือน ซึ่่�งเป็็น

อีกีสาเหตุุหนึ่่�งที่่�ทำให้้มีปีริิมาณขยะเพิ่่�มขึ้้�น ต่อ่มาในปีี พ.ศ. 2562 

ขยะมููลฝอยชุุมชนมีีปริิมาณลดลง เนื่่�องจากการระบาดของโรค

ติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้้มีีการจำกััดการ

เดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยวและประชาชน ส่่งผลให้้มีีจำนวน

นัักท่่องเที่่�ยวน้้อย การบริโภคลดลง การบริหารจััดการขยะ

เข้้มงวดขึ้้�น เพราะขยะที่่�เกิิดขึ้้�นบางส่่วนเป็็นขยะติิดเชื้้�อที่่�ต้้อง

กำจัดัโดยโรงพยาบาล ทำให้้ขยะที่่�ต้อ้งกำจัดัด้วยวิธีิีฝังักลบลดลง

จากการทบทวนเอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องพบข้้อมููล

หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์เกี่่�ยวกับการศึึกษาพฤติิกรรมการป้้องกััน

สิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะ

ค่่อนข้้างน้้อย ทำให้้ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผล

ต่่อพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงาน

ของพนัักงานเก็็บขยะในจัังหวััดสุุโขทััย เนื่่�องจากเป็็นจัังหวััดที่่�มีี

แนวโน้ม้ของปริมิาณขยะเพิ่่�มขึ้้�น ส่ง่ผลให้ภ้าระงานของพนักังาน

เก็็บขยะและ ความเสี่่�ยงในการสััมผััสสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจาก

การทำงานมากขึ้้�นตามไปด้ว้ย ประกอบกับัในพื้้�นที่่�ดังักล่า่วยังัไม่่

พบข้้อมููลหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์เกี่่�ยวกัับการศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผล

ต่่อพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงาน

ของพนัักงานเก็็บขยะทั้้�ง 6 ด้้าน ซึ่่�งในการศึึกษานี้้�ได้้มีีการ

สอบถามพนักังานเก็บ็ขยะเกี่่�ยวกับัประเด็น็การสัมัผัสัสิ่่�งคุกุคาม

ทางสุุขภาพจากการทำงานแต่่ละด้้าน และศึึกษาพฤติิกรรมการ

ป้้องกัันตนเองในการทำงาน เนื่่�องจากพฤติิกรรมอาจช่่วยลด

ความเสี่่�ยงในการเกิิดโรคหรืือปััญหาสุุขภาพจากการทำงานของ

พนัักงานเก็็บขยะได้้ สำหรัับ ผลการศึึกษาสามารถใช้้เป็็นข้้อมููล

ประกอบวิิธีีการหาแนวทางป้้องกัันหรืือปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม

ของพนัักงานเก็็บขยะในจัังหวััดสุุโขทััยได้้อย่่างเหมาะสมตาม

บริบทของพื้้�นที่่� รวมถึงึจะทำให้พ้นักังานเก็บ็ขยะมีภีาวะสุขุภาพ

ที่่�ดีีขึ้้�น และลดการเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำงาน

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1) เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพ

จากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะ จัังหวััดสุุโขทััย

2) เพื่่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการป้้องกััน

สิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะ 

จัังหวััดสุุโขทััย

วิิธีีการวิิจััย
รููปแบบการวิิจััย

งานวิิจัยันี้้�เป็็นการศึกึษาแบบภาคตัดัขวาง (Cross-sectional 

descriptive analysis) เกี่่�ยวกัับปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรม

การป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนักงาน

เก็บ็ขยะ โดยประยุุกต์์ใช้ ้PRECEDE Model ในการศึึกษา ทำการ

เก็็บรวบรวมข้้อมููลในช่่วงเดืือนพฤษภาคมถึึงเดืือนกรกฎาคม 

พ.ศ. 2564

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

กลุ่่�มประชากร คืือ พนัักงานเก็็บขยะที่่�ปฏิิบััติิงานอยู่่�ใน

สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจัังหวััดสุโขทััยทุุกแห่่งที่่�ให้้

บริิการสาธารณะในการเก็็บขนขยะมููลฝอย จำนวน 244 คน 

ทำการคำนวณขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยสููตรของ Krejcie and 
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Morgan(10) โดยกำหนดค่่าสััดส่่วนของลัักษณะที่่�สนใจใน

ประชากร เท่่ากัับ 0.50 และค่่าความคลาดเคลื่่�อนที่่�ยิินยอมให้้

ผิิดพลาดได้้ เท่่ากัับ 0.05 แทนค่่าในสููตรได้้กลุ่่�มตััวอย่่างเท่่ากัับ 

149 คน เพ่ื่�อป้้องกัันความผิิดพลาดในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

จึึงเพิ่่�มขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง ร้้อยละ 15 ดัังนั้้�นกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�

ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีจำนวน 171 คน จากนั้้�นคำนวณสััดส่่วน

กลุ่่�มตัวัอย่า่งกับักลุ่่�มประชากร เพื่่�อให้ไ้ด้ก้ลุ่่�มตัวัอย่า่งจากองค์ก์ร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นทุกุแห่่งในจังัหวัดัสุโุขทัยัที่่�มีบีริกิารสาธารณะ

ในการเก็บ็ขนขยะมูลูฝอย (61 แห่่ง) และสุ่่�มตััวอย่่างด้้วยวิธิีกีาร

สุ่่�ม อย่่างง่่าย (Simple random sampling) โดยใช้้วิธีิีการ จับัฉลาก

เกณฑ์์การคััดกลุ่่�มตััวอย่่างเข้้าร่่วมการวิิจััย

ต้อ้งปฏิบิัตัิงิานเป็น็พนักังานเก็บ็ขยะสังักัดัองค์ก์รปกครอง

ส่ว่นท้อ้งถิ่่�นจังัหวััดสุโุขทัยัอย่า่งน้อ้ย 6 เดืือน โดยมีหีน้า้ที่่�ในการ

เก็็บขนขยะมููลฝอยตามอาคารบ้้านเรืือนไปทิ้้�งที่่�สถานที่่�ฝัังกลบ

ขยะมููลฝอย ซึ่่�งไม่่รวมพนัักงานขัับรถบรรทุุกขยะ และพนัักงาน

คััดแยกขยะ

เกณฑ์์การคััดกลุ่่�มตััวอย่่างออกจากการวิิจััย

ลาออกหรืือย้า้ยออกจากการเป็น็พนักังานเก็บ็ขยะในสังักัดั

องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจัังหวััดสุุโขทััย

เครื่่�องมืือในการวิิจััย

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บข้้อมููลครั้้�งนี้้�เป็็นแบบสอบถามที่่�

ผู้้�วิจิัยัสร้า้งขึ้้�น ตามแนวคิดิ ทฤษฎีทีี่่�ใช้ใ้นการศึกึษา และจากการ

ทบทวนวรรณกรรม ประกอบด้้วย 9 ส่่วน มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลลัักษณะส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ เพศ อายุุ 

สถานภาพสมรส ระดัับการศึึกษา โรคประจำตััว สถานภาพการ

จ้้างงาน ประสบการณ์์การทำงาน และรายได้้

ส่่วนที่่� 2 ข้้อมููลประสบการณ์์การสััมผััสสิ่่�งคุุกคามทาง

สุุขภาพจากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะ จำนวน 22 ข้้อ

ส่่วนที่่� 3 แบบสอบถามความรู้้�เกี่่�ยวกับัการป้้องกันัสิ่่�งคุกุคาม

ทางสุขุภาพจากการทำงานของพนักังานเก็บ็ขยะ เป็น็ข้อ้คำถาม

แบบให้้เลืือกตอบ 2 ตััวเลืือก คืือ ใช่่ และ ไม่่ใช่่ จำนวน 15 ข้้อ

ส่่วนที่่� 4 เจตคติิในการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจาก

การทำงานของพนักังานเก็บ็ขยะ เป็น็ข้อ้คำถามแบบให้เ้ลืือกตอบ 

3 ตััวเลืือก คืือ เห็็นด้้วย ไม่่แน่่ใจ และไม่่เห็็นด้้วย จำนวน 15 ข้้อ

ส่่วนที่่� 5 ข้้อมููลการได้้รัับการอบรม และการได้้รัับข้้อมููล

ข่่าวสารด้้านสุุขภาพ จำนวน 5 ข้้อ

ส่่วนที่่� 6 ข้้อมููลนโยบายด้้านความปลอดภััยในการทำงาน 

และสิ่่�งแวดล้้อมในการทำงาน จำนวน 8 ข้้อ

ส่่วนที่่� 7 ข้้อมูลูการได้้รับัอุปุกรณ์์ป้้องกันัอันัตรายส่่วนบุคุคล 

จำนวน 6 ข้้อ

ส่่วนที่่� 8 ข้้อมููลการได้้รัับแรงสนัับสนุุนทางสัังคมจาก

หััวหน้้างาน เพื่่�อนร่่วมงาน และบุุคคลในครอบครััว

ส่ว่นที่่� 9 ข้อ้มููลพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพ

จากการทำงานของพนักังานเก็บ็ขยะ เป็น็ข้อ้คำถามแบบให้เ้ลืือก

ตอบ 3 ตััวเลืือก คืือ ปฏิิบััติิทุุกครั้้�ง ปฏิิบััติิบางครั้้�ง และไม่่เคย

ปฏิบิัตัิเิลย จำนวน 21 ข้อ้ นำคะแนนมาแบ่่งเป็น็ระดับัพฤติกิรรม

การป้้องกันัสิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงาน 3 ระดับั (ระดับัสูงู 

ระดับัปานกลาง และระดับัต่่ำ) โดยใช้้ค่่าพิสัิัยหารด้้วยจำนวนชั้้�น

การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย โดย

ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิจำนวน 3 ท่า่น ที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญครอบคลุมุเนื้้�อหา

ในด้้านสถิิติิ ด้้านการทำงานที่่�เกี่่�ยวกัับการเก็็บขนขยะมููลฝอย 

และด้้านโรคจากการประกอบอาชีีพ เป็็นผู้้�ตรวจสอบความตรง

เชิิงเนื้้�อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC) ซึ่่�ง

ได้ค้่า่ความตรงเชิงิเนื้้�อหา เท่า่กับั 0.97 จากนั้้�นนำแบบสอบถาม

ที่่�แก้ไ้ขตามคำแนะนำของผู้้�ทรงคุณุวุฒุิไิปทดลองใช้ก้ับัพนักังาน

เก็็บขยะที่่�ปฏิิบััติิงานในสัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 

จัังหวััดนครสวรรค์์ จำนวน 30 คน แล้้วนำมาหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น

ของแบบสอบถามทั้้�งฉบัับด้วยสััมประสิิทธิ์์�อััลฟาครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) พบว่ามีีค่่าความเชื่่�อมั่่�น

เท่่ากัับ 0.80 เมื่่�อหาค่่าวามเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามในส่่วนที่่� 2 

– 9 ด้้วยการหาสััมประสิิทธิ์์�อััลฟาครอนบาค ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�น

เท่่ากัับ 0.797, 0.798, 0.800, 0.792, 0.796, 0.796, 0.798 

และ 0.797 ตามลำดัับ

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ผู้้�วิจิัยัทำหนังัสืือขอความร่ว่มมืือในการเก็็บรวบรวมข้อ้มูลู 

จากบัณัฑิติวิทิยาลััยมหาวิทิยาลััยนเรศวร ถึงึผู้้�บริหิารขององค์ก์ร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในจัังหวััดสุโขทััยที่่�มีีการให้้บริิการเก็็บขน

ขยะมููลฝอย จำนวน 61 แห่่ง จากนั้้�นติิดต่่อประสานงานและขอ

ความอนุุเคราะห์์หััวหน้้างานของพนัักงานเก็็บขยะให้้เป็็นผู้้�ช่่วย

เก็็บข้อมููลงานวิิจััยในครั้้�งนี้้� พร้้อมกัับชี้้�แจงขั้้�นตอนในการเก็็บ

ข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง และเริ่่�มดำเนิินการเก็็บข้้อมููลกัับกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง เมื่่�อกลุ่่�มตััวอย่่างทำการตอบแบบสอบถามเสร็็จสิ้้�น 

ผู้้�วิิจััยทำการตรวจสอบข้้อมููลให้้ครบถ้้วนสมบููรณ์์ และวิิเคราะห์์

ข้้อมููลทางสถิิติิต่่อไป

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

สถิิติิพรรณนาใช้้ในการนำเสนอข้้อมููลปััจจััยนำ ได้้แก่่ เพศ 

อายุุ สถานภาพสมรส ระดัับการศึึกษา โรคประจำตััว 

ประสบการณ์์การทำงาน สถานภาพการจ้้างงาน ประสบการณ์์

การสััมผััสสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงาน ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ

การป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงาน และเจตคติิ

เกี่่�ยวกับการป้้องกันัสิ่่�งคุุกคามทางสุขุภาพจากการทำงาน ปััจจัยัเอื้้�อ 
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ได้้แก่่ การได้้รัับการอบรม การได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารด้้านสุุขภาพ 

นโยบายด้า้นความปลอดภัยัในการทำงานและสิ่่�งแวดล้อ้มในการ

ทำงาน และการได้้รับัอุปกรณ์์ป้้องกันัอันัตรายส่่วนบุคุคล ปััจจัยัเสริมิ 

ได้แ้ก่ ่แรงสนัับสนุนุทางสังัคมจากหัวัหน้้างาน เพ่ื่�อนร่ว่มงาน และ

ครอบครััว รวมถึงึการนำเสนอข้้อมูลูพฤติกิรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุกุคาม

ทางสุขุภาพจากการทำงานของพนักังานเก็บ็ขยะ ในรูปูแบบของ

ตารางแสดงความถี่่� ร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

วิเิคราะห์ป์ัจัจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่พฤติกิรรมการป้อ้งกันัสิ่่�งคุกุคาม

ทางสุขุภาพจากการทำงานของพนักังานเก็บ็ขยะในจังัหวัดัสุโุขทัยั 

ด้้วยสถิิติวิิเิคราะห์์ถดถอยแบบพหุขั้้�นตอน (Multiple regression 

analysis) คััดเลืือกตััวแปรอิิสระเข้้าสมการด้้วยวิิธีี Stepwise 

โดยมีีการทดสอบหาค่่า Multicollinearity ซึ่่�งผลการทดสอบ

เป็น็ไปตามเงื่่�อนไขข้อ้ตกลงของการใช้ส้ถิติิวิิเิคราะห์ถ์ดถอยแบบ

พหุุขั้้�นตอน

สำหรัับตัวแปรอิิสระที่่�มีีระดัับการวััดแบบนามบััญญััติิ 

(Nominal scale) จะมีีการปรัับตัวแปรเป็็นตััวแปรหุ่่�น (Dummy 

variables) ก่่อนนำไปใช้้เป็็นตััวแปรทำนายในสมการถดถอย

แบบพหุุขั้้�นตอน

จริิยธรรมการวิิจััย

งานวิิจััยนี้้�ได้้ผ่่านการรัับรองจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจิัยัในมนุุษย์ข์องมหาวิทิยาลัยั
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ผลการวิิจััย
ข้อ้มูลูลักัษณะส่่วนบุคุคล พบว่า่ กลุ่่�มตัวัอย่า่งส่ว่นใหญ่่เป็น็

เพศชาย ร้้อยละ 98.25 มีีอายุุเฉลี่่�ย 43.05 ปีี (SD = 10.34) มีี

สถานภาพสมรสคู่่� ร้อ้ยละ 60.23 จบการศึกึษาระดับัมัธัยมศึึกษา

ตอนต้้น ร้้อยละ 34.50 รองลงมา คืือ ระดับัประถมศึึกษา ร้้อยละ 

33.92 และกลุ่่�มตััวอย่่างไม่่มีีโรคประจำตััว ร้้อยละ 88.30

ข้้อมููลด้้านการทำงาน พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่มีี

ประสบการณ์ก์ารทำงานอยู่่�ในช่ว่ง 6 เดืือน – 5 ปี ีร้อ้ยละ 54.97 

โดยมีีประสบการณ์์การทำงานเฉลี่่�ย 5.82 ปีี (SD = 4.65) มีี

สถานภาพการจ้้างงานเป็็นพนักังานจ้้างเหมาบริการ ร้้อยละ 45.03 

รองลงมาเป็็นลููกจ้้างทั่่�วไป/พนักงานทั่่�วไป ร้้อยละ 43.28 มีรีายได้้

เฉลี่่�ย 9,407.89 บาท (SD = 1,380.40) มีีประสบการณ์์การ

สัมัผััสสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานระดัับปานกลาง ร้้อยละ 

61.99 มีีความรู้้�เกี่่�ยวกับการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจาก

การทำงานอยู่่�ในระดับัดี ีร้้อยละ 78.36 และมีเีจตคติใินการป้้องกันั 

สิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงานอยู่่�ในระดัับสูงู ร้้อยละ 81.29 

ดัังแสดงในตารางที่่� (Table) 1

Table 1	Working information of garbage collectors in 

Sukhothai Province (n = 171)

Variable n %

Work experience (years)

6 months – 5 years 94 54.97

> 5 years – 10 years 54 31.58

> 10 years – 15 years 11 6.43

> 15 years – 20 years 11 6.43

> 20 years 1 0.59

Mean ± SD 5.82 ± 4.65

Min: Max 6 Month: 21 Year

Employment status

General workers 74 43.28

Mission employees 15 8.77

Independent contractors 77 45.03

Day laborers 5 2.92

Salary (Baht)

6,000-7,500 14 8.19

7,501-9,000 70 40.93

9,001-10,500 71 41.52

10,501-12,000 8 4.68

> 12,000 8 4.68

Mean ± SD 9,407.89 ± 1,380.40

Min: Max 6,000: 13,980

Experience in occupational health 

hazard exposure

Low level 52 30.41

Moderate level 106 61.99

High level 13 7.60

Knowledge of prevention of 

occupational health hazard

Low level 0 0.00

Moderate level 37 21.64

Good level 134 78.36

Attitude to prevention of

occupational health hazard

Low level 0 0.00

Moderate level 32 18.71

High level 139 81.29
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ข้้อมูลูปัจจัยัเอื้้�อ ประกอบด้วย การได้้รับัการอบรม การได้้รับั

ข้้อมููลข่าวสารด้้านสุุขภาพ นโยบายด้้านความปลอดภัยในการ

ทำงานและสิ่่�งแวดล้อมในการทำงาน และการได้้รัับอุปกรณ์์

ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคล ผลการศึึกษา พบว่่า พนัักงานเก็็บ

ขยะได้้รัับการอบรมเร่ื่�องการเลืือกใช้้และวิิธีีการใช้้อุุปกรณ์์

ป้อ้งกันัอันัตรายส่ว่นบุคุคลที่่�ถูกูต้อ้งเหมาะสมกับัความเสี่่�ยงจาก

การทำงานเก็็บขยะมากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 88.30 รองลงมา 

คืือ ขั้้�นตอนการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะ ร้้อยละ 86.55 

ส่่วนการได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารด้้านสุุขภาพ พบว่่า ได้้รัับข้้อมููล

ข่่าวสารเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุหรืืออัันตรายจากการ

ทำงานเก็็บขยะมากที่่�สุุด ร้้อยละ 93.57 รองลงมา คืือ ข้้อมููล

ข่่าวสารเกี่่�ยวกัับโรคที่่�มาจากการทำงาน เช่่น โรคระบบทางเดิิน

หายใจ โรคกระดููก เป็็นต้้น ร้้อยละ 85.38 สำหรัับนโยบายด้้าน

ความปลอดภัยในการทำงานและสิ่่�งแวดล้อมในการทำงานที่่�พบ

ในหน่่วยงานมากที่่�สุุด คืือ นโยบายที่่�เปิิดโอกาสให้้พนัักงานได้้

แสดงความคิิดเห็็นในการปฏิิบััติิงาน นโยบายการใช้้อุุปกรณ์์

ป้อ้งกัันอันัตรายส่่วนบุคุคลของพนักงาน และนโยบายการนำรถ

บรรทุุกขยะมููลฝอยเข้้ารัับการตรวจสภาพทุกปีี ร้้อยละ 95.32 

และอุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคลที่่�พนัักงานเก็็บขยะควร

ได้้รัับ ประกอบด้้วย รองเท้้า บู๊๊�ท ถุุงมืือยางแบบหนา/ถุุงมืือผ้้า 

ผ้้าปิิดจมููก/หน้้ากากอนามััย ผ้้ายางกัันเปื้้�อน หมวกโม่่งปิิดคลุุม

ใบหน้้า และแว่่นตาที่่�มีีกระบัังครอบด้้านข้้าง ซึ่่�งมีีพนัักงานเก็็บ

ขยะที่่�ได้ร้ับัอุปุกรณ์ป์้อ้งกันัอันัตรายครบทั้้�ง 6 ชิ้้�น ร้อ้ยละ 23.39 

โดยอุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคลที่่�ได้้รัับมากที่่�สุุด คืือ 

ถุงุมืือยางแบบหนา/ถุงุมืือผ้้า ร้อ้ยละ 98.83 และอุุปกรณ์ป์้อ้งกันั

อันัตรายส่่วนบุคุคลที่่�ได้้รับัน้อยที่่�สุุด คืือ แว่่นตาที่่�มีกีระบัังครอบ

ด้้านข้้าง ร้้อยละ 28.65

ข้้อมููลปััจจััยเสริิม ประกอบด้้วย การได้้รัับแรงสนัับสนุุน

ทางสังัคมจากหัวัหน้้างาน เพื่่�อนร่่วมงาน และบุคุคลในครอบครัวั 

ผลการศึึกษาพบว่่า พนัักงานเก็็บขยะได้้รัับการสนัับสนุุนทาง

สังัคมจากหัวัหน้า้งาน เรื่่�องการกระตุ้้�นเตืือนให้ใ้ช้อุ้ปุกรณ์ป์้อ้งกันั

อัันตรายส่่วนบุุคคลมากที่่�สุุด ร้้อยละ 100.00 ส่่วนการได้้รัับแรง

สนัับสนุุนจากเพื่่�อนร่่วมงาน เรื่่�องการแสดงความห่่วงใยต่่อการ

ดูแูลสุขภาพมากที่่�สุดุ ร้อ้ยละ 98.24 และการได้้รับัแรงสนัับสนุนุ

จากบุุคคลในครอบครััว เรื่่�องการแสดงความห่่วงใยต่่อการดููแล

สุุขภาพมากที่่�สุุด ร้้อยละ 100.00

ข้อ้มููลพฤติกิรรมการป้้องกันัสิ่่�งคุุกคามทางสุขุภาพจากการ

ทำงานของพนักงานเก็็บขยะ โดยรวมอยู่่�ในระดัับสูง ร้้อยละ 

60.23 หากแบ่ง่เป็น็รายด้า้น พบว่า่ พนักงานเก็บ็ขยะมีพีฤติกิรรม

การใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคลอยู่่�ในระดัับปานกลาง

และระดัับสููงใกล้้เคีียงกััน ร้้อยละ 49.71 และ 48.54 ตามลำดัับ 

มีพีฤติกิรรมด้า้นวิธิีกีารปฏิบิัตัิงิานและพฤติกิรรมการดููแลสุขุภาพ

เบื้้�องต้้นอยู่่�ในระดัับสููง ร้้อยละ 77.19 และ 57.31 ตามลำดัับ 

ส่่วนพฤติิกรรมด้้านการดููแลสุขวิิทยาส่่วนบุุคคลอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง ร้้อยละ 83.63 ดัังแสดงในตารางที่่� (Table) 2

Table 2	Preventive behavior levels toward occupational health hazard of garbage collectors (n = 171)

Preventive behavior of  

occupational health hazard 

Levels, n (%) 
Mean S.D.

Low Moderate High 

Overall 0 0.00 68 39.77 103 60.23 2.60 0.49

Classification

1) Usage of personal 3 1.75 85 49.71 83 48.54 2.47 0.53

Protective equipment

2) Operation method 0 0.00 39 22.81 132 77.19 2.77 0.42

3) Personal hygiene care 3 1.75 143 83.63 25 14.62 2.13 0.38

4) Primary healthcare 3 1.75 70 40.94 98 57.31 2.56 0.53

การวิิเคราะห์์ถดถอยเชิิงพหุคููณแบบขั้้�นตอน (Multiple 

regression analysis) พบว่่า ตััวแปรที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการ

ป้้องกันัสิ่่�งคุกุคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนักงานเก็็บขยะ 

ได้แ้ก่ ่เจตคติใินการป้อ้งกันั สิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงาน 

ประสบการณ์์การสััมผััสสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงาน 

นโยบายด้้านความปลอดภััยในการทำงานและสิ่่�งแวดล้้อมใน

การทำงาน อายุุ แรงสนัับสนุุนทางสัังคมจากครอบครััว และ

ระดัับการศึึกษา ซึ่่�งสามารถร่่วมทำนายพฤติิกรรมการป้้องกััน 

สิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนักงานเก็็บขยะได้้

ร้้อยละ 41.00 โดยตััวแปรที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการป้้องกััน

สิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงานมากที่่�สุดุ คืือ เจตคติใินการ

ป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงาน รองลงมา คืือ 

ประสบการณ์์การสััมผััสสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงาน 

ดัังแสดงในตารางที่่� (Table) 3 
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Table 3 Factors affecting preventive behaviors toward occupational health hazard of garbage collectors

Factors b 95% CI Beta t p-value

Attitude to prevention of occupational health hazard 0.56 0.39, 0.72 0.42 6.68 <0.001

Experience in occupational health hazard exposure -0.11 -0.16, -0.06 -0.28 -4.49 <0.001

Work safety policy and work environment 0.59 0.17, 1.02 0.17 2.77 0.006

Age 0.07 0.02, 0.12 0.16 2.68 0.008

Social support from family 1.12 0.18, 2.06 0.15 2.36 0.020

Education -2.18 -4.35, -0.01 -0.12 -1.99 0.049

Note: Constant (a) = 4.77, R2 = 0.43, Adjusted R2 = 0.41, F = 20.60, p-value <0.001

อภิิปรายผล
พฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการ

ทำงานของพนัักงานเก็็บขยะในจัังหวััดสุุโขทััยโดยภาพรวมอยู่่�
ในระดัับสููง หากพิิจารณาแยกเป็็นรายด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการใช้้
อุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคล ด้้านวิิธีีการปฏิิบััติิงาน 
ด้้านการดููแลสุุขวิิทยาส่่วนบุุคคล และด้้านการดููแลสุุขภาพ
เบื้้�องต้้น พบว่าพนักังานเก็บ็ขยะมีพีฤติกิรรมการป้้องกันัสิ่่�งคุกุคาม
ทางสุุขภาพจากการทำงานแต่่ละด้้านอยู่่�ในระดัับสูงทั้้�งหมด 
สอดคล้้องกับัการศึกึษาของสิทิธิชิัยั ใจขาน และวราภรณ์์ พันัธ์์ศิริิิ 
ที่่�พบว่่า พฤติิกรรมความปลอดภัยในการทำงานของพนัักงาน
เก็็บขนขยะมููลฝอยอยู่่�ในระดัับดี ีร้อ้ยละ 91.70 ซึ่่�งผลการศึกึษา 
พบว่่า พนัักงานเก็็บขยะมีีความรู้้�และเจตคติิในการป้้องกััน
สิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานอยู่่�ในระดัับสูง จึึงอาจ
ส่่งผลให้้พนัักงานเก็็บขยะมีีพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคาม
ทางสุขุภาพจากการทำงานอยู่่�ในระดับัสูงู(11) ตามทฤษฎีเีกี่่�ยวกับั
ความรู้้� เจตคติิ และพฤติิกรรมการปฏิิบััติิ (The KAP theory) 
ที่่�กล่่าวว่าความรู้้� เจตคติ ิและพฤติกิรรมการปฏิิบัตัิมิีคีวามสัมัพันัธ์์
กัันหลายรููปแบบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม หรืืออาจสรุุปได้้ว่่าทั้้�ง 
3 ปััจจััยมีีผลต่่อเนื่่�องกััน(12)

ปััจจััยที่่�มีีส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทาง
สุุขภาพจากการทำงานของพนักงานเก็็บขยะในจัังหวััดสุุโขทััย 
ประกอบด้วย เจตคติิในการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจาก
การทำงาน ประสบการณ์์การสััมผััสสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจาก
การทำงาน นโยบายด้้านความปลอดภัยในการทำงานและ
สิ่่�งแวดล้้อมในการทำงาน อายุุ แรงสนัับสนุุนทางสัังคมจาก
ครอบครััว และระดัับการศึึกษา ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ร่่วมทำนาย
พฤติกิรรมการป้อ้งกัันสิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงานของ
พนักังานเก็็บขยะได้้ร้อ้ยละ 41.00 แสดงให้้เห็น็ว่า่พฤติิกรรมนั้้�น
มีีสาเหตุุมาจากสหปััจจััย (Multiple factors) สอดคล้้องกัับ
แนวคิิด PRECEDE Model ที่่�กล่่าวว่่า พฤติิกรรมหรืือการก
ระทำของบุุคคลเป็็นอิิทธิิพลร่่วมกัันของปััจจััย 3 ปััจจััย คืือ 
ปััจจััยนำ ปััจจััยเอื้้�อ และปััจจััยเสริิม(13) โดยสามารถอธิิบาย
แต่่ละปััจจััยได้้ดัังนี้้�

อายุุส่่งผลต่อพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพ
จากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 
โดย Orem กล่า่วว่า่ อายุเุป็น็ปัจัจัยั พื้้�นฐานที่่�บ่ง่ชี้้�ความแตกต่า่ง
ด้้านความรู้้�สึึกนึึกคิิดหรืือ วุุฒิิภาวะ รวมถึึงเป็็นสิ่่�งหนึ่่�งที่่�กำหนด
ความสามารถในการดููแลตนเองของบุุคคล โดยจะเพิ่่�มตามอายุุ
ที่่�มากขึ้้�น(14) ซ่ึ่�งจากผลการศึกึษา พบว่า พนักังานเก็บ็ขยะที่่�มีอีายุุ
มากจะมีวีุฒุิภิาวะในการทำงานมาก ประกอบกับัพนักังานเก็บ็ขยะ
ที่่�มีอีายุมุากส่่วนใหญ่่จะมีปีระสบการณ์์การทำงานมานาน ทำให้้มีี
ทักัษะความชำนาญต่่องานที่่�ปฏิบิัตัิ ิและรู้้�จักัระมัดั ระวังัอันัตราย
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นขณะทำงาน ส่่งผลให้้โอกาสเสี่่�ยงในการสััมผััส
สิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงานลดลงหากเทียีบกับับุคุคลที่่�
อายุนุ้้อย สอดคล้้องกับัการศึกึษาของนพรัตน์์ เที่่�ยงคำดี ีที่่�พบว่า 
อายุุมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากการ
ทำงานของพนัักงานเก็็บขยะอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ โดยกลุ่่�ม
ตัวัอย่า่งที่่�มีอีายุมุากจะมีวีุฒุิภิาวะในการทำงานมากกว่า่ จึงึทำให้้
เกิิดความระมััดระวัังในการทำงาน ส่่งผลทำให้้โอกาสเสี่่�ยงที่่�จะ
เกิิดอุุบััติิเหตุุลดน้้อยลงเมื่่�อเทีียบกัับบุุคคลที่่�อายุุน้้อย ประกอบ
กับับุคุคลที่่�อายุนุ้้อยมีีข้้อจำกัดัเกี่่�ยวกับัความรู้้� การฝึึกฝนทัักษะ
ในการทำงาน และมีีความรู้้�สึกึในการรับัผิดิชอบต่องานน้้อย(15)

ระดัับการศึึกษาส่่งผลเชิิงลบต่อพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�ง
คุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนักงานเก็็บขยะอย่่างมีี
นััยสำคััญทางสถิิติิ เนื่่�องจากพนัักงานเก็็บขยะ ส่่วนใหญ่่จบการ
ศึึกษาระดัับมัธยมศึึกษาตอนต้้น ร้้อยละ 34.50 รองลงมา คืือ 
ระดัับประถมศึึกษา ร้้อยละ 33.92 ซ่ึ่�งเป็็นวุุฒิิการศึึกษาภาค
บัังคัับหรืือการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานของประเทศไทย กลุ่่�มตััวอย่่าง
ส่่วนน้้อยจบการศึึกษาระดัับอนุุปริิญญา/ปวส. และระดัับ
ปริิญญาตรีี ร้้อยละ 5.26 และร้้อยละ 0.58 ตามลำดัับ ดัังนั้้�น
อาจสรุุปได้้ว่า่พนักงาน เก็็บขยะที่่�มีวีุฒุิกิารศึึกษาอยู่่�ในขั้้�นพื้้�นฐาน
หรืือการศึึกษาภาคบัังคัับก็็สามารถมีีพฤติิกรรมการป้้องกััน
สิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานอยู่่�ในระดัับสูงได้้ เพราะ
การเก็็บขนขยะมููลฝอยเป็็นงานที่่�มีรีูปูแบบซ้้ำๆ เดิิมๆ จึงึไม่่จำเป็็น
ต้้องใช้้ความรู้้�หรืือการศึึกษาในระดัับสูง แต่่เน้้นทัักษะและ
ความชำนาญ ซึ่่�งทำให้้หน่่วยงานหรืือองค์์กรต่่างๆ ไม่่มีกีารกำหนด
วุุฒิิการศึึกษาของพนัักงานเก็็บขยะ
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ประสบการณ์์การสััมผัสัสิ่่�งคุกุคามทางสุุขภาพจากการทำงาน

ของพนัักงานเก็็บขยะส่่งผลเชิิงลบต่่อพฤติิกรรมการป้้องกััน

สิ่่�งคุกุคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนักงานเก็บ็ขยะอย่่าง

มีนีัยัสำคัญัทางสถิิติ ิเน่ื่�องจากพนักงานเก็็บขยะที่่�มีปีระสบการณ์์

การทำงานเก็บ็ขยะมานานจะมีคีวามเสี่่�ยงในการสัมัผัสัสิ่่�งคุกุคาม

ทางสุขุภาพจากการทำงานสูงู แต่่ด้้วยลักัษณะการทำงานเก็็บขยะ

ที่่�มีรูีูปแบบการทำงานซ้้ำๆ เดิมิๆ และต้อ้งทำทุกุวันัอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 

จึึงทำให้้เกิิดความเคยชิินและมีีความระมััดระวัังในการทำงาน

น้้อยลง สอดคล้้องกัับการศึึกษาของนพรััตน์์ เที่่�ยงคำดีี พบว่่า 

ประสบการณ์์การได้้รัับอุุบััติิเหตุุมีีอิิทธิิพลทางลบกัับพฤติิกรรม

การป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากการทำงานอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

เนื่่�องจากพนัักงานเก็็บขยะเคยได้้รัับอุุบััติิเหตุุในรอบ 3 เดืือนที่่�

ผ่่านมา ร้้อยละ 42.20 พนัักงานเคยประสบอุุบััติิเหตุุ 6-10 ครั้้�ง 

ร้อ้ยละ 15.79 ประเภทของอุุบัตัิเิหตุทุี่่�พนักังานเก็บ็ขยะได้้รับันั้้�น

เป็น็อุบุัตัิเิหตุเุล็ก็ๆ น้อ้ยๆ ไม่่ได้ม้ีอีันัตรายถึึงแก่ช่ีวีิติ จึงึอาจทำให้้

พนัักงาน เก็็บขยะไม่่ตระหนัักถึึงอัันตรายที่่�เกิิดขึ้้�น และส่่งผลให้้

เกิิดอุุบััติิเหตุุซ้้ำๆ(15) 

เจตคติใินการป้อ้งกันัสิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงาน

ของพนัักงานเก็็บขยะส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคาม

ทางสุขุภาพจากการทำงานของพนักังานเก็บ็ขยะอย่า่งมีนีัยัสำคัญั

ทางสถิติิ ิเน่ื่�องจากทฤษฎีีเกี่่�ยวกับัความรู้้� เจตคติิ และพฤติิกรรม

การปฏิิบััติิ (The KAP theory) ระบุุว่่าความรู้้� เจตคติิ และ

พฤติิกรรมการปฏิิบััติิมีีความสััมพัันธ์์กัันหลายแบบทั้้�งทางตรง

และทางอ้้อม ซ่ึ่�งจากผลการศึึกษา พบว่า พนัักงานเก็็บขยะมีี

ความรู้้�อยู่่�ในระดัับดีี จึึงทำให้้มีีเจตคติิในการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคาม

ทางสุุขภาพจากการทำงานระดัับสูง และส่่งผลให้้มีีพฤติิกรรม

การป้้องกันัสิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงานที่่�ดีตีามไปด้ว้ย 

สอดคล้้องกัับการศึึกษาของสมจิิรา อุุสาหะวงค์์ ที่่�พบว่่า เจตคติิ

มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ เน่ื่�องจาก

พนักังานจัดัเก็็บขยะส่่วนใหญ่่มีเีจตคติิอยู่่�ในระดัับสูง ร้้อยละ 50.50 

รองลงมามีีเจตคติิอยู่่�ในระดัับปานกลาง ร้้อยละ 49.50 จึึงส่่งผล

ให้้พนัักงานจััดเก็็บขยะมีีพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุที่่�ดีี(16) 

นโยบายด้า้นความปลอดภัยในการทำงาน และสิ่่�งแวดล้อม

ในการทำงานส่่งผลต่อพฤติกิรรมการป้้องกันั สิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพ

จากการทำงานของพนักงานเก็็บขยะอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

เนื่่�องจากมาตรการการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากการทำงานต้้องเริ่่�ม

จากการวางแผน การกำหนดกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ นโยบาย 

ตลอดจนมีีการควบคุมบัังคัับใช้้ในการดำเนิินงาน เพ่ื่�อป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุจากการทำงาน สิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็นปััจจััยเอื้้�อให้้เกิิดเงื่่�อนไข

ที่่�ทำให้้บุุคคลสามารถปฏิิบััติิหรืือมีีพฤติิกรรมป้้องกัันอัันตราย

จากการทำงานได้้มากขึ้้�น สอดคล้้องกัับการศึึกษาของสมจิิรา 

อุุสาหะวงค์์ ที่่�พบว่านโยบายด้้านความปลอดภัยในการทำงาน

และสิ่่�งแวดล้อมในการทำงานมีีอิิทธิิพลต่อพฤติิกรรมป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุของพนักงานจััดเก็็บขยะอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

เนื่่�องจากกลุ่่�มตัวัอย่า่งส่ว่นใหญ่ไ่ด้ร้ับันโยบายด้า้นความปลอดภัยั

ในการทำงาน และสิ่่�งแวดล้อมในการทำงานอยู่่�ในระดัับปานกลาง

มากที่่�สุุด รองลงมา คืือ ระดัับดี ีคิดิเป็น็ร้อ้ยละ 43.90 และ 34.00 

ตามลำดัับ ส่่งผลให้้เกิิดการปรัับพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ

ของพนักงานจััดเก็็บขยะ(16) เช่่นเดีียวกัับการศึึกษาของนพรััตน์์ 

เที่่�ยงคำดี ีที่่�พบว่า นโยบายของหน่่วยงานมีีอิทิธิพิลต่อพฤติิกรรม

การป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะอย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ เน่ื่�องจากพนักงานเก็็บขยะส่่วนมากจะมีี

หัวัหน้้างานคอยควบคุมการทำงานให้้เป็็นไปตามกฎ ระเบีียบ และ

นโยบายของหน่่วยงาน เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากการทำงาน(15)

การได้้รัับแรงสนัับสนุุนทางสัังคมจากครอบครััวส่่งผลต่่อ

พฤติกิรรมการป้อ้งกันัสิ่่�งคุกุคามทางสุุขภาพจากการทำงานของ

พนัักงานเก็็บขยะอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ เน่ื่�องจากผลการ

ศึึกษาพบว่าพนักงานเก็็บขยะได้้รัับการกระตุ้้�นเตืือนและการ

แสดงความห่ว่งใยจากบุคุคลในครอบครัวั ซ่ึ่�งเป็น็บุคุคลที่่�รักัและ

มีีความหวัังดีีต่่อกัันมากที่่�สุุด จึึงส่่งผลให้้พนัักงานเก็็บขยะรัับฟััง

การกระตุ้้�นเตืือนต่่างๆ จากบุคุคลในครอบครัวั รวมถึงึนำไปปรับัใช้้

ในการทำงานอย่่างเหมาะสม จึึงก่่อให้้เกิิดพฤติิกรรมป้้องกััน 

สิ่่�งคุกุคามทางสุุขภาพจากการทำงานที่่�ดี ีสอดคล้้องกับัการศึึกษา

ของสมจิิรา อุุสาหะวงค์์ ที่่�พบว่่า การสนัับสนุุนทางสัังคมมีีความ

สััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมป้้องกัันอุุบััติิเหตุุอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

เนื่่�องจากการได้้รับัแรงสนับัสนุนุทางสังัคม ไม่่ว่่าจะเป็็นการได้้รับั 

คำแนะนำ การแสดงความเป็็นห่่วงเป็็นใยจากบุคุคลในครอบครัวั 

เพ่ื่�อน เพ่ื่�อนร่่วมงาน เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข บุคุลากร และหััวหน้้างาน 

จะทำให้้พนักงานเก็็บขยะมีีความตระหนัักเกี่่�ยวกับพฤติิกรรมการ

เกิิดอุุบััติิเหตุุมากยิ่่�งขึ้้�น(16) 

ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการวิิจััย

1) องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นควรมีีนโยบายด้้านความ

ปลอดภััยในการทำงานและสิ่่�งแวดล้้อมในการทำงานที่่�ชััดเจน 

พร้้อมชี้้�แจงให้้พนัักงานทุุกคนทราบโดยทั่่�วกััน 

2) ควรจััดกิิจกรรมเชื่่�อมสััมพัันธ์์ระหว่่างหััวหน้้างานและ

เพื่่�อนร่ว่มงาน เพ่ื่�อให้ทุ้กุคนมีมีิติรภาพที่่�ดีตี่อ่กันั สามารถทำงาน

ร่่วมกัันได้้อย่่างมีีความสุุข รวมถึึงสามารถแลกเปลี่่�ยนมุุมมอง 

เจตคติิ และประสบการณ์์การสััมผััส สิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจาก

การทำงานได้้ ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�ที่่�จะช่่วยกระตุ้้�นให้้พนัักงานเก็็บขยะ

มีีพฤติิกรรมการป้้องกััน สิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงาน

ที่่�ดีีขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

1) ควรทำการศึึกษาโดยใช้้วิิธีีการศึึกษาหลายๆ วิิธีีร่่วมกััน 

เช่่น การสััมภาษณ์์เชิงิลึกึ การสนทนากลุ่่�ม และการสัังเกตร่่วมด้้วย 



ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทางสุุขภาพจากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะในจัังหวััดสุุโขทััย
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เพ่ื่�อจะได้ท้ราบถึงึปัญัหา สาเหตุขุองปัญัหา และอุปุสรรคในการ
ปฏิิบััติิงานที่่�สอดคล้้องกัับความเป็็นจริง รวมถึึงเพ่ื่�อให้้ทราบ
ข้อ้มูลูเชิงิลึกึเกี่่�ยวกับพฤติกิรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุกุคามทางสุุขภาพ
จากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะ

2) ควรทำการศึึกษาเปรีียบเทีียบพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�ง
คุุกคามสุุขภาพจากการทำงานในกลุ่่�มผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านขยะใน
แต่่ละตำแหน่่ง/หน้้าที่่� เช่่น พนัักงานเก็็บขยะ พนัักงานคััดแยก
ขยะ พนักังานกวาดขยะ เพื่่�อให้ค้รอบคลุมุความเสี่่�ยงทางสุขุภาพ
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในกลุ่่�มผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านขยะทั้้�งหมด เพราะองค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีอำนาจหน้้าที่่�ในการเก็็บขนและกำจัดัขยะ 
มููลฝอยให้้ถููกต้้องตามหลัักสุุขาภิิบาล ซ่ึ่�งในอนาคตองค์์กร
ปกครองท้้องถิ่่�นแต่่ละแห่่งอาจจะต้้องดำเนิินการเก็็บขน คัดัแยก 
และกำจััดขยะมููลฝอยภายในเขตพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบด้้วยตนเอง 
ดัังนั้้�นผลการศึึกษาจะเป็็นแนวทางในการกำหนดนโยบาย 
การวางแผนป้อ้งกัันหรืือส่่งเสริมิพฤติกิรรมการป้อ้งกันัสิ่่�งคุุกคาม
ทางสุุขภาพจากการทำงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล

3) ควรมีีการศึึกษาภาวะสุุขภาพในกลุ่่�มพนัักงานเก็็บขยะ 

เนื่่�องจากขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานมีีความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิด

อุุบััติิเหตุุ หรืือการเจ็็บป่่วยด้้วยโรคต่่างๆ ได้้

4) ควรนำปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่อพฤติกิรรมการป้้องกันั สิ่่�งคุกุคาม

ทางสุุขภาพจากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะ ได้้แก่่ เจตคติิ

ในการป้อ้งกันัสิ่่�งคุกุคามทางสุขุภาพจากการทำงาน นโยบายด้า้น

ความปลอดภัยในการทำงานและสิ่่�งแวดล้อมในการทำงาน และ

แรงสนัับสนุุนทางสัังคมจากครอบครััว มาพััฒนาสร้้างเป็็น

โปรแกรมการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมการป้้องกัันสิ่่�งคุุกคามทาง

สุุขภาพจากการทำงานของพนัักงานเก็็บขยะ และควรติิดตาม

การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของพนัักงานเก็็บขยะทุุก 6 เดืือน
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