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โคโรนา 2019 ของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น

Health Literacy Affecting the Coronavirus Disease 2019 Prevention and 

Control Performance of Village Health Volunteers at Khon Kean Province

วรชััย จารีีต1, นคริินทร์์ ประสิิทธิ์์�1*, ณฐกร นิิลเนตร2, อััมภาวรรณ นนทมาตย์์3, ศรััณยา พัันธุ์์�โยธา1, สุุพััฒน์์ กองศรีีมา4,

พิิทยา ธรรมวงศา4

Worachai Jareet, Nakarin Prasit1*, Nathakon Nilnate3, Ampawan Nonthamat4, Saranya Phanyotha2,

Supat Kongsrima4, Pittaya Thamawongsa4

บทคััดย่่อ
การศึึกษาเชิิงพรรณนาแบบภาคตััดขวาง (Cross-sectional descriptive 

research) ครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึกษาความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพที่่�มีีผลต่่อการ

ดำเนิินงานป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของอาสาสมััคร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 220 คน 

สุ่่�มตััวอย่่างโดยวิิธีีการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นภููมิิ (Stratified random sampling) โดย

ใช้้แบบสอบถาม วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา สถิิติิสหสััมพัันธ์์เพีียรสััน 

และการถดถอยพหุุเชิิงเส้้นแบบขั้้�นตอน กำหนดระดัับนััยสำคััญที่่� 0.05 ผลการ

ศึึกษาพบว่่า ภาพรวมความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพและการดำเนิินงานป้้องกัันและ

ควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน 

จัังหวััดขอนแก่่น อยู่่�ในระดัับมาก 2.49 (S.D. = 0.30) และ 2.54 (S.D. = 0.33) 

ตามลำดับั โดยพบว่า่ภาพรวม ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพมีคีวามสัมัพันัธ์์ระดับัสููงกับั 

การดำเนินิงานป้อ้งกันัและควบคุุมโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคัร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น (r = 0.875, p-value = <0.001) 

และปัจัจัยัความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพด้้านความรู้้� ความเข้้าใจ ด้้านการโต้้ตอบซักัถาม 

ด้้านการตััดสิินใจ ด้้านการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม ด้้านการบอกต่่อ มีีผลและ

สามารถร่ว่มพยากรณ์ ์การดำเนินิงานป้อ้งกันัและควบคุุมโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 

2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จังัหวัดัขอนแก่น่ ได้้ร้้อยละ 78.3 

(R2 = 0.783)
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Abstract
The objective of this cross-sectional research was to investigate the relationship between health literacy 

and the prevention and control performance of Coronavirus Disease 2019 among village health volunteers in 

Khon Kean province. The population consisted of 33,838 village health volunteers in Khon Kaen province. 

To calculate the sample group in this study, 220 samples were randomly sampled using a stratified random 

sampling method. The data was collected between November 1, 2022 and November 30, 2022. Statistics used 

to analyze data were descriptive statistics and inferential statistics, including Pearson’s Correlation and Stepwise 

Multiple Linear Regression. The results of the study revealed that the overall health literacy factors and the 

Coronavirus Disease 2019 prevention and control performance of village health volunteers in Khon Kean 

province were at a high level with a mean of 2.49 (S.D.=0.30) and a mean of 2.54 (S.D.=0.33) respectively. 

It was found that the overall health literacy factors had a high relationship with the Coronavirus Disease 2019 

prevention and control performance (r = 0.875, p-value < 0.001), and found that health literacy factors; the 

skill of health cognition, skill of Inquiring about health, skill of decision-making aspects, skill of health behavior 

modification and communicating and spreading health information able to jointly predict the Coronavirus 

Disease 2019 prevention and control performance of village health volunteers in Khon Kean province at 78.3% 

(R2=0.783)

Keywords:	Health literacy, Prevention and control performance, Coronavirus disease 2019, Village health 

volunteers

บทนำ
สถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

ตั้้�งแต่่ปลายปีี พ.ศ.2562 ได้้ส่่งผลกระทบทั้้�งด้้านสุุขภาพ สัังคม 

และเศรษฐกิิจต่่อประชากรโลกอย่่างกว้้างขวาง จนกระทั่่�ง

องค์ก์ารอนามัยัโลกประกาศให้้เป็น็การระบาดครั้้�งใหญ่่(1) สำหรับั

ประเทศไทยได้้ประกาศให้้โรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 เป็น็โรค

ติิดต่่ออัันตรายตามพระราชบััญญััติิโรคติิดต่่อ และมีีนโยบายใน

การสนับัสนุุนการปฏิิบัตัิงิานควบคุุมสถานการณ์์การแพร่ระบาด

ของเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขและ

บุุคลากรทางการแพทย์์ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี ในการปฏิิบััติิงานการ

ดำเนิินงานควบคุุมโรคเชิิงรุุกในชุุมชน ซึ่่�งอีีกหนึ่่�งตำแหน่่งที่่�มีี

ความสำคััญในการปฏิิบััติิงานด้้านสุุขภาพภายในชุุมชน นั่่�นคืือ

อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน (อสม.) ถืือเป็็นบุุคลากร

ด้้านสุุขภาพที่่�เป็็นตััวแทนหมู่่�บ้้านและชุุมชน เป็็นกำลัังหลัักใน

การปฏิิบััติิงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคในชุุมชน(2) โดย

เฉพาะอย่างยิ่่�งในสถานการณ์์การแพร่ระบาดของเชื้้�อไวรััส 

โคโรนา 2019 ที่่�อาสาสมััครประจำหมู่่�บ้้าน เป็็นกำลัังสำคััญใน

การกระจายบริิการด้้านสุุขภาพเข้้าสู่่�พื้้�นที่่�ชุุมนุุมให้้ประชาชน 

ได้้มีโีอกาสเข้้าถึงึบริกิารทางการแพทย์์อย่างครอบคลุุม ในส่่วนของ

นโยบายต่่างๆ มากมาย เช่่น กิจิกรรม อสม. เคาะประตููเยี่่�ยมบ้้าน 

ตำบลวิิถีีชีีวิิตใหม่่ เป็็นต้้น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์การเร่่ง

เสริมสร้้างสุุขภาพคนไทยเชิิงรุุกและเป้้าหมาย การปรัับเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมสุุขภาพอนามััยของคนในชุุมชนให้้เหมาะสม โดยยึึด

หลักัชุุมชนเป็น็ศููนย์์กลาง นอกจากนี้้�ยังัเป็น็ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง

พฤติิกรรมสุุขภาพของประชาชน โดยเฉพาะในยุุคสมัยที่่�มีี

เทคโนโลยีมีีบีทบาทการเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ ในวัฒันธรรม 

ประเพณี และวิิถีีชีีวิิต เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักการที่่�ยึึดมั่่�นใน

การปฏิิบััติิหน้้าที่่� “แก้้ข่่าวร้้าย กระจายข่่าวดีี ชี้้�บริิการ ประสาน

งานสาธารณสุุข บำบัดัทุุกข์ป์ระชาชน ดำรงตนเป็น็ตัวัอย่า่งที่่�ดี”ี 

ดังันั้้�น อสม. จึงึเป็น็กลวิธิีสีำคัญัในการป้อ้งกันัและลดความเสี่่�ยง

ต่่อโรคและภััยคุุกคามด้้านสุุขภาพอย่่างยั่่�งยืืน ในบริิบทของการ

ดููแลตััวเองในชุุมชน(3) 

ปััจจุุบันอาสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้านมีีความสำคััญอย่าง

ยิ่่�งในบทบาทหน้้าที่่�การปฏิิบััติิงานร่่วมดำเนิินการกัับเจ้้าหน้้าที่่�

สาธารณสุุข ทุุกภาคส่่วน เป็็นด่่านหน้้าที่่�สำคััญในการค้้นหา

กลุ่่�มเสี่่�ยง ควบคุุม ป้อ้งกัันเฝ้้าระวัังการติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

อย่่างต่่อเน่ื่�อง(2) โดยรููปแบบบทบาทในการดำเนิินงานป้้องกััน

และควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของอาสาธารณสุุข

ประจำหมู่่�บ้้าน ยึึดหลัักตาม “คู่่�มืืออาสาสาธารณสุุข เคาะประตูู

เยี่่�ยมบ้้านกลไกสำคััญป้้องกัันโควิิด-19” ของสถาบัันพระบรม

ราชชนก กระทรวงสาธารณสุุข ซึ่่�งประกอบด้้วย 5 ด้้าน ได้้แก่่ 

1) เตรีียมความพร้้อมในการปฏิิบััติิงาน 2) ค้้นหาและคััดกรอง

กลุ่่�มเสี่่�ยง 3) จััดทำบััญชีีรายช่ื่�อและแยกกลุ่่�มเสี่่�ยงเพ่ื่�อสัังเกต

อาการ 14 วััน 4) เคาะประตููเยี่่�ยมบ้้านเพื่่�อติิดตามสัังเกตอาการ 

และ 5) บัันทึึกข้้อมููลกลุ่่�มเสี่่�ยงและรายงานผล ประสานงานกัับ

เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข(4) ดัังนั้้�นปััจจััยความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพจึง
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เป็น็หนึ่่�งปััจจััยที่่�มีคีวามสำคัญัอย่า่งมากในการพััฒนาปรัับเปลี่่�ยน

พฤติกิรรมสุุขภาพให้้เหมาะสม แก่่ ตัวัเองครอบครััว สังัคมและชุุมชน 

ในการสร้้างความตระหนักั และความเข้้าใจเพื่่�อการตัดัสิินใจด้้าน

พฤติิกรรมสุุขภาพ ได้้อย่างถููกต้้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่่�งในการ

ปฏิบิัตัิงิานของอาสาสมัคัรสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน โดยยึดึหลััก

ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพของกรมอนามัยั ซึ่่�งประกอบไปด้้วย 1) การ

เข้้าถึึงข้้อมููลสุุขภาพและบริิการสุุขภาพ 2) ความรู้้� ความเข้้าใจ 

3) การโต้้ตอบซัักถาม 4) การตััดสิินใจด้้านสุุขภาพ 5) การปรัับ

เปลี่่�ยนพฤติิกรรมสุุขภาพ 6) การบอกต่่อและการแลกเปลี่่�ยน(5) 

ซึ่่�งเป็็นการพััฒนาและส่่งเสริมให้้อาสาสมัครประจำหมู่่�บ้้านให้้มี

ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพเพื่่�อเป็็นการพััฒนาขีีดความสามารถใน

ระดัับบุุคคลในการธำรงรัักษาสุุขภาพตนเอง ครอบครััวและ

ชุุมชนอย่่าง(3)

จัังหวััดขอนแก่่น เป็็นจัังหวััดศููนย์์กลางของภููมิิภาค มีีการ

คมนาคมขนส่ง่ทั้้�งทางบกและทางอากาศ จึงึส่ง่ผลให้้การเดินิทาง

มีีความสะดวก และมีีผู้้�ที่่�เดิินทางเข้้ามาในพื้้�นที่่�จำนวนมากจึึงมีี

โอกาสในการแพร่่ระบาดสููง ซึ่่�งอาสาสมััครสาธารณสุุข ถืือเป็็น

กำลัังหลัักที่่�มีีความสำคััญมีีการควบคุุมสถานการณ์์การแพร่

ระบาดในชุุมชนเป็็นไปด้้วยดีี โดยมีีส่่วนร่่วมในการ การเตรีียม

ความพร้้อมก่่อนปฏิิบััติิงาน การค้้นหาและคััดกรองกลุ่่�มเสี่่�ยง 

การจััดทำบััญชีีรายชื่่�อและแยกกลุ่่�มเสี่่�ยงเพื่่�อสัังเกตอาการ 

การเคาะประตููเยี่่�ยมบ้้านเพื่่�อติดตามสัังเกตอาการ การบัันทึึก

และรายงานผลประสานงานกัับเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข(5) และจาก

สถานการณ์ก์ารระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 ซึ่่�งเป็น็

โรคอุุบััติิใหม่่ที่่�เร่่งด่่วนจึึงทำให้้การปฏิิบััติิงานของอาสาสมััคร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้านบางส่่วนยังัขาดแคลนความรู้้�ความเข้้าใจ

ในการตัดัสินิใจปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรมสุุขภาพที่่�เหมาะสมในการ

ป้อ้งกันัตนเองขณะปฏิบิัตัิงิาน รวมไปถึงึการได้้รับการอบรมตาม

มาตรฐานการปฏิิบัตัิงิานเพ่ื่�อการทำงานในชุุมชนอย่างครอบคลุุม

ในทุุกพื้้�นที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องซึ่่�งจะสามารถทำให้้การดำเนิินงานประสบ

ผลสำเร็็จได้้ ประชาชนจะได้้เข้้าถึึงข้้อมููลและระบบบริิการสุุขภาพ

อย่่างเท่่าเทีียม และเพื่่�อให้้พร้้อมที่่�จะขัับเคล่ื่�อนการดำเนิินงาน

ป้อ้งกันัและควบคุุมโรคเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง

ด้้านสาธารณสุุขที่่�สำคััญของชุุมชนในการนำไปสู่่�วิิถีีชีีวิิตใหม่่ 

(New normal) ให้้ปลอดจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 จึึง

มีีความจำเป็็นอย่างยิ่่�งในการเสริมสร้้างความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพ

แก่่อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จากปััญหาดัังกล่่าว

ข้้างต้้น ผู้้�วิจิัยัจึงึสนใจศึกึษาความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพที่่�มีผีลต่อ่การ

ดำเนิินงานป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

ของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน เพื่่�อสามารถนำผล

การศึึกษาที่่� ได้้มาเป็็นแนวทางการพััฒนางาน และเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพในการพััฒนาการดำเนิินงานป้้องกัันและควบคุุม

โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 เพื่่�อแก้้ปััญหาการระบาดในพื้้�นที่่�

ชุุมชนได้้อย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

เพื่่�อศึกึษาความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพที่่�มีผีลต่อ่การดำเนินิงาน

ป้้องกันัและควบคุุมโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคัร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น

วิิธีีการวิิจััย
รููปแบบการวิิจััยและกลุ่่�มตััวอย่่าง

การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาวิิจััยแบบภาคตััดขวาง 

(Cross-sectional research) ในประชากรอาสาสมัครสาธารณสุุข

ประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น จำนวน 33,838 คน ตัวัอย่างใช้้

สููตรสำหรัับการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุุเชิิงเส้้น (Multiple linear 

regression analysis) เพ่ื่�อทดสอบสมมติิฐานของ Cohen(6) 

คำนวณได้้จากสููตรดัังนี้้� 

สููตร  

เม่ื่�อกำหนดให้้ 2
,. BAYR  คืือ ค่า่สัมัประสิทิธ์ิ์�การตััดสินิใจเชิิง

พหุุจากการคำนวณตััวอย่างโดยใช้้ค่าสััมประสิิทธ์ิ์�การตััดสิินใจ

เชิงิพหุุถดถอยของตัวัแปรจากการศึกึษา ของ เฉลิมิพล หนููยอด(7) 

ซึ่่�งได้้ค่่า 2
,. BAYR  = 0.381

2
..AYR  คืือ ค่่าสััมประสิิทธ์ิ์�การตััดสิินใจเชิิงพหุุสำหรัับ Reduce 

model ( 2
,. BAYR - 2

..BYR ) ซึ่่�งได้้ค่่า 
2

..AYR = 0.359
2

..BYR  คืือ ค่า่สััมประสิิทธ์ิ์�การตััดสิินใจเชิิงพหุุที่่�เปลี่่�ยนแปลง 

(R2 Change) เมื่่�อไม่่มีีตััวแปรที่่�ต้้องการทดสอบ 2
..BYR  = 0.022

l  คืือ ค่า่ความสััมพันัธ์ร์ะหว่า่งจำนวนตััวแปรอิสิระและ

อำนาจการทดสอบ 

w คืือ จำนวนตััวแปรอิิสระนอกเหนืือจากตััวแปรที่่�ต้้องการ

ทดสอบ (เซต A) = 0 

แทนค่่า

n =  + 0

n = 219.46 = 220 คน

จากการคำนวณตัวัอย่างโดยใช้้ค่าสัมัประสิิทธ์ิ์�การตัดัสินิใจ

เชิงิพหุุถดถอยของตัวัแปรจากการศึกึษาของ เฉลิมิพล หนููยอด(7) 

ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� จำนวน 220 คน ใช้้วิิธีี

การสุ่่�มตััวอย่่างแบบแบบแบ่่งชั้้�นภููมิ (Stratified random 

sampling) แล้้วทำการหาสััดส่่วนขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างจากกลุ่่�ม

ประชากร ตามสััดส่่วนอาสาสมัครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน

แต่ล่ะอำเภอ จากนั้้�นทำการสุ่่�มตัวัอย่า่งในแต่ล่ะตำบลด้้วยวิธิีกีาร

สุ่่�มอย่า่งง่า่ย โดยนำรายชื่่�ออาสาสมัคัรสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน
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ในแต่่ละอำเภอมาเรียีงรายชื่่�อ แล้้วจับัฉลากแบบไม่่ใส่่คืืนในแต่่ละ

อำเภอ จนได้้ขนาดตััวอย่่างครบ 220 คน

เครื่่�องมืือวิิจััย

เคร่ื่�องมืือในการวิิจััยในครั้้� งนี้้� ใช้้ เป็็นแบบสอบถาม 

ประกอบด้้วยทั้้�งหมด 3 ส่่วน ได้้แก่่ 

ส่่วนที่่� 1 คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล จำนวน 8 ข้้อ ได้้แก่่ เพศ 

อายุุ สถานภาพสมรส ระดัับการศึึกษา อาชีีพ รายได้้ ระยะเวลา

ในการปฏิบิัติัิงานเป็็น อาสาสมัคัรสาธารณสุุขและการได้้รับัอบรม

เกี่่�ยวกัับการปฏิบิัตัิงิานป้้องกัันโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 

ส่่วนที่่� 2 ปััจจััยความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพ โดยใช้้แนวคิิดของ

กรมอนามััย(5) จำนวน 30 ข้้อ ประกอบด้้วย 1) การเข้้าถึึงข้้อมููล

สุุขภาพและบริกิารสุุขภาพ 2) ความรู้้� ความเข้้าใจ 3) การโต้้ตอบ

ซัักถาม 4) การตััดสิินใจด้้านสุุขภาพ 5) การปรัับเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมสุุขภาพ และ 6) การบอกต่่อและการแลกเปลี่่�ยน

ส่่วนที่่� 3 การปฏิิบััติิงานป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อ

ไวรััสโคโรนา 2019 ของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน 

จัังหวััดขอนแก่่น โดยใช้้แนวคิิดของสถาบัันพระบรมราชชนก 

กระทรวงสาธารณสุุข(4) จำนวน 25 ข้้อ ประกอบด้้วย 1) การเตรีียม

ความพร้้อมก่่อนปฏิิบััติิงาน 2) การค้้นหาและคััดกรองกลุ่่�มเสี่่�ยง 

3) การจััดทำบััญชีีรายชื่่�อและแยกกลุ่่�มเสี่่�ยงเพื่่�อสัังเกตอาการ 

14 วััน 4) การเคาะประตููเยี่่�ยมบ้้านเพื่่�อติิดตามสัังเกตอาการ 

5) การบริิหารจัดัการ บันัทึกึและรายงานผล โดยส่่วนที่่� 2-3 เป็็น

แบบสอบถามที่่�มีีชุุดคำถามเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า มีี

คำตอบให้้เลืือก 3 ระดัับคืือ มาก (3) ปานกลาง (2) น้้อย (1) 

โดยการดำเนิินการสร้้างและพััฒนาแบบสอบถามในการ

ศึกึษาครั้้�งนี้้� มีกีารตรวจสอบคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือด้้านความตรง

ของเนื้้�อหา (Content validity) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน 

มีค่ี่าดััชนีคีวามสอดคล้้อง (Item Objective Congruence : IOC) 

พบว่่า ทุุกข้้อมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง มากกว่่า 0.50 และการ

ตรวจสอบความเที่่�ยงของเครื่่�องมืือ (Reliability) ไปทดลองใช้้ 

(Try out) อาสาสมัคัรสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จังัหวัดัอุุดรธานีี 

ซึ่่�งมีีลัักษณะสภาพแวดล้้อมในการปฏิิบััติิงานคล้้ายคลึึงกัันและ

มีพีื้้�นที่่�ใกล้้เคียีงกันักับัการวิจิัยัครั้้�งนี้้�จำนวน 30 คน การวิิเคราะห์์

ค่่า Cronbach’s alpha coefficient พบว่่า แบบสอบถามด้้าน

ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพ มีคี่า่ความเชื่่�อมั่่�นเท่า่กับั 0.905 และด้้าน

การดำเนินิงานป้อ้งกันัและควบคุุมโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 

มีคี่า่ความเชื่่�อมั่่�นเท่า่กับั 0.935 และเมื่่�อรวมแบบสอบถามทั้้�งชุุด 

มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามเท่่ากัับ 0.918

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์

สำเร็็จรููป สถิิติิเชิิงพรรณนา ประกอบด้้วยการแจกแจงความถี่่� 

ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่่ามััธยฐาน ค่่าต่่ำสุุด 

ค่่าสููงสุุด และสถิิติิอนุุมาน ประกอบด้้วย สถิิติิสััมประสิิทธิ์์�สห

สััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน และการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุเชิิงเส้้น

แบบขั้้�นตอน (Stepwise multiple linear regression) 

วิิเคราะห์์โดยใช้้ การถดถอยพหุุเชิิงเส้้นแบบขั้้�นตอน โดย

ทำการทดสอบข้้อตกลงเบื้้�องต้้นโดยใช้้ the Kolmogorov–

Smirnov test พบข้้อมููลการดำเนิินงานป้้องกัันและควบคุุมโรค

ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุุขประจำ

หมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น เชิิงอััตนััยมีีการแจกแจงเป็็นโค้้งปกติิ 

(p = 0.062) พบการกระจายตัวัของข้้อมููล แบบปกติแิสดงข้้อมููล

เชิิงปริิมาณเป็็นร้้อยละ ค่า่เฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน โดย

สถิติิกิารวิิเคราะห์์ถดถอยเชิงิเส้้นแบบพหุุคููณแบบขั้้�นตอน กำหนด

นััยยะสำคััญทางสถิิติิที่่� p-value <0.05 

ก่อ่นทำการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน ได้้ทำการ

ทดสอบข้้อตกลงเบื้้�องต้้นของการวิเิคราะห์์เพราะหููถดถอย เชิงิเส้้น 

(Linearity) ค่า่แปรปรวนของค่า่ความคลาดเคลื่่�อนในการทำนาย

ของทุุกตััวแปรมีีค่่าคงที่่� ค่่าความคลาดเคล่ื่�อนมีีอิิสระต่่อกััน 

โดยการทดสอบไม่พ่บความสัมัพันัธ์พ์หุุร่ว่มเชิงิเส้้น (Tolerance 

= 0.15 – 0.49, Variance inflation factor: VIF = 1.79 - 2.30) 

ตามข้้อตกลงเบื้้�องต้้นของการใช้้สถิติิวิิเิคราะห์ก์ารถดถอยต้้องมีี

ค่่าความสััมพัันธ์์กัันน้้อย คืือมีค่่า Tolerance ไม่่น้้อยกว่่า.10 

และค่่า VIF น้้อยกว่่า 10(8) ตััวแปรมีีความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นตรง 

ตรวจสอบความแปรปรวนของความคลาดเคล่ื่�อนในการพยากรณ์์

ของตััวแปรพยากรณ์์ทุุกตััวมีีค่่าคงที่่� ตััวแปรไม่่มีีปััญหาความ

สััมพัันธ์์อััตโนมััติิ (Durbin-Watson = 1.86) ตััวแปรต้้นทุุกตััว

จึึงสามารถวิเคราะห์์การถดถอยพหุุเชิิงเส้้นแบบขั้้�นตอนใน

พยากรณ์์ตััวแปรตามได้้ โดยการคััดเลืือกตััวแปรอิิสระเข้้าสู่่�สม

การมีีวิธิีกีารถดถอยแบบเป็็นขั้้�นตอนเป็็นวิิธีทีี่่�มีกีารผสมผสานขั้้�น

ตอนของวิิธีกีารเลืือกแบบไปข้้างหน้้า (Forward selection) และ

วิธิีกีารกําํจัดัแบบถอยหลััง (Backward elimination) ซึ่่�งเป็น็การ

แก้้ไขข้้อบกพร่่องของวิิธีีการเลืือกแบบไปข้้างหน้้าที่่�มุ่่�งคััดเลืือก

ตัวัแปรอิสิระที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์ก์ันัสููงกับัตัวัแปรตามและเหมาะสม

ในการทํํานายตััวแปรตามได้้อย่างมีีนัยัสําํคัญัเข้้าสู่่�สมการถดถอย

เท่่านั้้�นโดยไม่่ได้้ตรวจสอบผลกระทบที่่�เกิิดจากการเพิ่่�มตััวแปร

อิิสระตััวใหม่่เข้้าไปในสมการถดถอยต่่อตัวแปรอิิสระที่่�เข้้าไปใน

สมการถดถอยก่่อนหน้้านั้้�น(9) และแก้้ไขข้้อบกพร่องของวิิธีีการ 

กํําจััดแบบถอยหลัังที่่�มุ่่�งคััดเลืือกตััวแปรอิิสระที่่�มีีความสััมพัันธ์์

กัับตััวแปรตามน้้อยที่่�สุุดและไม่่เหมาะสมในการทํํานายตััวแปร

ตามออกจากสมการถดถอย ทำให้้ตัวแปรอิิสระในสมการถดถอย

นั้้�นสามารถร่่วมกัันพยากรณ์์ตััวแปรตามได้้ดีีที่่�สุุด(10)

การแปลผล

การแปลผลคะแนนระดับัปััจจััยทางการบริหิาร และระดัับ

การปฏิิบัตัิงิานป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 
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ของอาสาสมัคัรสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จังัหวัดัขอนแก่น่ โดย

นำมาจััดระดับัเป็็น 3 ระดับั ซึ่่�งได้้จากการแบ่่งช่่วงคะแนนเฉลี่่�ย(11) 

โดยเครื่่�องมืือแบบสอบถาม ปััจจััยความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพ และ 

การปฏิิบัตัิงิานป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

ของอาสาสมัครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน มีลีักัษณะเป็น็คำถาม

ประมาณค่่า (Rating scale) มีีคำตอบให้้เลืือก 3 ระดัับ โดยมีี

เกณฑ์์ในการให้้คะแนน การปฏิิบััติิงานระดัับมาก มีีค่่าคะแนน

เท่่ากัับ 3 การปฏิิบััติิงานระดัับปานกลาง มีีค่่าคะแนนเท่่ากัับ 2 

การปฏิิบััติิงานระดัับน้้อย มีีค่่าคะแนนเท่่ากัับ 1และการแปลผล

โดยนำมาจััดระดัับ 3 ระดัับ คืือ ระดัับมาก ปานกลาง และน้้อย 

ซึ่่�งได้้จากการแบ่่งช่่วงคะแนนเฉลี่่�ยของ Best(11) การปฏิิบััติิงาน

ระดัับมาก ช่่วงคะแนนเฉลี่่�ย 2.34-3.00 การปฏิิบััติิงานระดัับ

ปานกลาง ช่่วงคะแนนเฉลี่่�ย 1.67-2.33 การปฏิบิัตัิงิานระดับัน้้อย 

ช่่วงคะแนนเฉลี่่�ย 1.00-1.66

สำหรับัเกณฑ์์การแบ่่งระดับัความสัมัพันัธ์์จากค่่าสัมัประสิิทธิ์์�

สหสััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน (r) มีีค่่าตั้้�งแต่่ -1 ถึึง + 1 (12) แบ่่งระดัับ

ดัังนี้้� คืือ ไม่่มีีความสััมพัันธ์์ (r = 0) ความสััมพัันธ์์ต่่ำ (r = ± 0.01 

ถึึง ± 0.30) ความสััมพัันธ์์ปานกลาง (r = ± 0.31 ถึึง ± 0.70) 

ความสััมพัันธ์์สููง (r = ± 0.71 ถึึง ± 0.99) และความสััมพัันธ์์โดย

สมบููรณ์์ (r = ± 1) 

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลวิิจััย

ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลในการวิิจััยครั้้�งนี้้� หลัังจากผู้้�วิิจััย

ได้้รับการพิจิารณาจากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิจิัยัในมนุุษย์์

ของมหาวิิทยาลััยขอนแก่่น เมื่่�อวัันที่่� 21 ตุุลาคม 2565 เลขที่่� 

HE652178 โดยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลระหว่า่งวันัที่่� 1 พฤศจิกิายน 

2565 ถึึง 30 พฤศจิิกายน 2565 

ผลการวิิจััย
คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของอาสาสมััครสาธารณสุุข

ประจำหมู่่�บ้้าน

กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 80.50 มีีอายุุ

ระหว่่าง 51 - 60 ปีี ร้้อยละ 36.80 มีีอายุุเฉลี่่�ย 50.42 ปีี (S.D. 

= 10.41 ปีี) สถานภาพสมรส ร้้อยละ 71.80 สำเร็็จการศึึกษา

ระดัับมััธยม/ปวช ร้้อยละ 60.00 มีอีาชีีพเกษตรกร ร้้อยละ 54.10 

มีีรายได้้ต่่อเดืือน น้้อยกว่่า 5,000 บาท ร้้อยละ 61.80 มีีรายได้้

เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 4887.73 บาท (S.D. = 3858.26 บาท) ส่่วนใหญ่่

มีีประสบการณ์์การเป็็นอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน 

1-5 ปี ีร้้อยละ 36.80 โดยมีคี่า่มัธัยฐานเท่า่กับั 3 ปี ีประสบการณ์์

การเป็็นอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้านต่่ำสุุดต่่ำกว่่า 1 ปีี 

และสููงสุุด 37 ปี ีและได้้รับัการอบรมเรื่่�องการดำเนินิงานป้อ้งกันั

และควบคุุมโรคติิดต่่อ ร้้อยละ 80.90 

ระดับัความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพของอาสาสมััครสาธารณสุขุ

ประจำหมู่่�บ้้าน

กลุ่่�มตัวัอย่า่งมีีระดับัความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพในภาพรวมอยู่่�

ในระดัับมาก (Mean = 2.49, S.D. = 0.30) ซึ่่�งเมื่่�อพิิจารณาราย

ด้้านพบว่่า ด้้านการตััดสิินใจด้้านสุุขภาพ มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดอยู่่�

ในระดัับมาก (Mean = 2.52, S.D. = 0.41) ส่่วนรองลงมาคืือ 

ด้้านการโต้้ตอบซักัถาม มีค่ี่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก (Mean = 2.50, 

S.D. = 0.40) ส่่วนความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด

คืือ ด้้านการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมสุุขภาพ มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ใน

ระดับัมาก (Mean = 2.45, S.D. = 0.42) ตามลำดับั รายละเอียีด

ตาราง (Table) 1

Table 1 Level of Health literacy in the example (n = 220)

Dimensions of Health 

Literacy
Mean S.D. Interpret

Accessibility skills 2.48 0.38 High

Comprehension skills 2.49 0.38 High

Inquiry skill 2.50 0.40 High

Decisions skills 2.52 0.41 High

Modification Behavior 

skills

2.45 0.42 High

Communication and 

Transmission skills

2.51 0.42 High

Total 2.49 0.30 High

ระดับัการดำเนินิงานป้อ้งกันัและควบคุมุโรคติดิเชื้้�อไวรัสั

โคโรนา 2019 ของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน

กลุ่่�มตัวัอย่า่งมีรีะดับัการดำเนินิงานป้อ้งกันัและควบคุุมโรค

ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (Mean 

= 2.54, S.D. = 0.33) ซึ่่�งเมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่า การเคาะ

ประตููเยี่่�ยมบ้้านเพื่่�อติิดตามสัังเกตอาการ อยู่่�ในระดัับมาก 

(Mean = 2.58, S.D. = 0.42) รองลงมาคืือ การจัดัทำบัญัชีรีายชื่่�อ

และแยกกลุ่่�มเสี่่�ยงเพ่ื่�อสังเกตอาการ 14 วััน อยู่่�ในระดัับมาก 

(Mean = 2.56, S.D. = 0.41) ส่่วนค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ การ

บริหิารจัดัการ บันัทึกึและรายงานผล อยู่่�ในระดับัมาก (Mean = 

2.48, S.D. = 0.43) ตามลำดัับ รายละเอีียดตาราง (Table) 2
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Table 2 Level of the COVID 2019 prevention and control performance of village health volunteers

The COVID 2019 prevention and control performance  

of village health volunteers
Mean S.D. Interpret

Preparation before Operation 2.52 0.39 High

Searching and Screening Risk Groups 2.55 0.39 High

Creating a list of names and Separating Risk Groups to observe  

symptoms for 14 days

2.56 0.41 High

Home visits to Monitor Symptoms 2.58 0.42 High

Management in Records and Reports 2.48 0.43 High

Total 2.54 0.33 High

ความสัมัพันัธ์ข์องความรอบรู้้�ด้า้นสุขุภาพกับัการดำเนินิ

งานป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของ

อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ �าน

เมื่่�อวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์รายคู่่�ด้้วยค่่าสััมประสิิทธิ์์�สห

สััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน พบว่่า ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพในภาพรวม

มีคีวามสัมัพันัธ์ใ์นระดับัสููงกับัการดำเนินิงานป้อ้งกันัและควบคุุม

โรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคัรสาธารณสุุขประจำ

หมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น (r = 0.875, p-value <0.001) และ

เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีความสััมพัันธ์์ระดัับสููงกัับ

การดำเนินิงานป้อ้งกันัและควบคุุมโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 

ของอาสาสมัครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จังัหวัดัขอนแก่่น ได้้แก่่ 

การบอกต่่อและการแลกเปลี่่�ยน (r = 0.700, p-value <0.001) 

ด้้านที่่�มีีความสััมพัันธ์์ระดัับปานกลางกัับการดำเนิินงานป้้องกััน

และควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น ได้้แก่่ ความรู้้� 

ความเข้้าใจ (r = 0.585, p-value <0.001) การโต้้ตอบซัักถาม 

(r = 0.588, p-value <0.001) การตัดัสิินใจด้้านสุุขภาพ (r = 0.387, 

p-value <0.001) การปรัับเปลี่่�ยนพฤติกิรรมสุุขภาพ (r = 0.687, 

p-value <0.001) ด้้านที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์ร์ะดับัต่่ำกับั การดำเนินิ

งานป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของอาสา

สมัครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จังัหวัดัขอนแก่น่ ได้้แก่่ การเข้้า

ถึึงข้้อมููลสุุขภาพและบริิการสุุขภาพ (r = 0.261, p-value 

<0.001) รายละเอีียดตารางที่่� (Table) 3

Table 3 Pearson correlation coefficient between health literacy correlated with Prevention and Control of 

Coronavirus Disease 2019 of Village Health Volunteers Khon Kaen

Health literacy

The COVID 2019 prevention and control performance

Pearson correlation 

coefficient
p-value Interpret

Total of Health literacy 0.875** <0.001 High

Accessibility skills 0.261** <0.001 Low

Comprehension skills 0.585** <0.001 Moderate

Inquiry skill 0.588** <0.001 Moderate

Decisions skills 0.387** <0.001 Moderate

Modification Behavior skills 0.687** <0.001 Moderate

Communication and Transmission skills 0.700** <0.001 High

ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพภาพรวมที่่�มีีผลกัับการดำเนิิน

งานป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของ

อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน

เมื่่�อวิเิคราะห์ก์ารถดถอยพหุุแบบขั้้�นตอน โดยเลืือกตััวแปร

ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพภาพรวมที่่�มีผีลกับัการดำเนินิงานป้อ้งกันั

และควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น เข้้าสู่่�การวิิเคราะห์์ 

เพื่่�อหาตัวัแปรอิสิระที่่�สามารถร่ว่มกันัพยากรณ์ท์ี่่�จะถููกเลืือกเข้้า

สมการคืือตัวแปรที่่�มีนีัยัสำคััญทางสถิตินิ้้อยกว่่า 0.05 ซึ่่�งตัวัแปร

ที่่�เลืือกเข้้าในสมการที่่�สามารถพยากรณ์์ การดำเนิินงานป้้องกััน
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และควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น ได้้แก่่ ด้้านความรู้้� 

ความเข้้าใจ ด้้านการโต้้ตอบซัักถาม ด้้านการตััดสิินใจ ด้้านการ

ปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรมสุุขภาพ ด้้านการบอกต่อ่ มีผีลและสามารถ

ร่ว่มพยากรณ์์การดำเนิินงานป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััส

โคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จังัหวััด

ขอนแก่่น ได้้ร้้อยละ 78.3 (R2 = 0.783) รายละเอีียดดัังตารางที่่� 

(Table) 4 ได้้สมการถดถอยพหุุคููณเชิิงเส้้นตรงซึ่่�งเป็็นสมการ

ทำนายในรููป

คะแนนดิิบดัังนี้้� Y = 0.332 + (0.290) (ด้้านความรู้้� ความ

เข้้าใจ) + (0.180) (ด้้านการโต้้ตอบซัักถาม) + (0.206) (ด้้านการ

ตัดัสินิใจด้้านสุุขภาพ) + (0.127) (ด้้านการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม) 

+ (0.084) (ด้้านการบอกต่่อและการแลกเปลี่่�ยน)

ตารางที่่� 4	 Stepwise Multiple Regression Analysis Effects of health literacy on prevention and control of coronavirus 

disease 2019 among village health volunteers Khon Kaen

ตััวแปร B Beta p-value R R2 R2adj R2 change

Modification behavior skills 0.290 0.370 <0.001 0.789 0.622 0.620 -

Comprehension skills 0.180 0.208 <0.001 0.850 0.723 0.720 0.101

Decisions skills 0.206 0.256 <0.001 0.871 0.759 0.755 0.036

Communication and transmission skills 0.127 0.163 0.001 0.882 0.777 0.773 0.018

Inquiry skill 0.084 0.104 0.015 0.885 0.783 0.778 0.006

อภิิปรายผล
อาสาสมัครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน ถืือเป็็นบทบาทของ

ผู้้�นำในการดำเนิินงานพััฒนาสุุขภาพในชุุมชน ในปััจจุุบัันอาสา

ธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน ในประเทศไทยนั้้�นมีีจำนวนมากกว่่า

หนึ่่�งล้้านเก้้าหม่ื่�นคน ซึ่่�งเป็็นจุุดแข็็งของระบบสุุขภาพใน

ประเทศไทย ที่่�ไม่่มีีในประเทศอื่่�นๆ และยัังเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีบทบาท

ทางสุุขภาพที่่�สำคััญของระบบสาธารณสุุขไทย ขัับเคลื่่�อนระบบ

สุุขภาพ ได้้อย่่างครอบคลุุมในทุุกระดัับ ตั้้�งแต่่ชุุมชนไปยัังระดัับ

ประเทศ นอกจากนี้้�ยัังเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม

สุุขภาพของประชาชน โดยเฉพาะในยุุคสมัยที่่�มีีเทคโนโลยีีมีี

บทบาทการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ใน วััฒนธรรม ประเพณีี 

และวิิถีชีีวีิติ(3) สอดคล้้องกัับสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของไวรัสั

ติิดเชื้้�อโคโรนา 2019 ที่่�อาสาสมััครสาธารณสุุข มีีความสำคััญ

อย่างยิ่่�งในบทบาทหน้้าที่่�การปฏิบิัตัิงิานร่่วมดำเนินิการกับัเจ้้าหน้้าที่่�

สาธารณสุุข ทุุกภาคส่่วน เป็็นด่า่นหน้้าที่่�สำคััญ โดยในการปฏิิบัตัิิ

งานด้้านสุุขภาพในพื้้�นที่่�ชุุมชน อาสาสมัครสาธารณสุุข มีคีวามจำเป็็น

อย่่างยิ่่�งที่่�ต้้องมีีทัักษะองค์์ความรู้้�ด้้านสุุขภาพเพ่ื่�อประสิิทธิิภาพ

ในการปฏิิบััติิงาน

จากการศึึกษาครั้้�งนี้้� พบว่า่ ปัจัจัยัที่่�มีผีลกัับการดำเนิินงาน

ป้้องกันัและควบคุุมโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคัร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่น ได้้แก่่ ความรอบรู้้�

ด้้านสุุขภาพด้้านความรู้้� ความเข้้าใจ ด้้านการโต้้ตอบซัักถาม 

การตััดสินิใจด้้านสุุขภาพ ด้้านการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมสุุขภาพ 

ด้้านการบอกต่่อและการแลกเปลี่่�ยน สามารถร่วมพยากรณ์์ได้้

ร้้อยละ 78.3 (R2 = 0.783) อธิบายได้้ว่่าเมื่่�ออาสาสมััคร

สาธารณสุุขมีีทักัษะการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมสุุขภาพที่่�ต้้องการ

ลดความเสี่่�ยงในการสัมัผัสัโรค ในการปฏิบิัตัิงิานของอาสาสมัคัร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้านนั้้�นจะเป็็นแบบอย่่างแก่่ชุุมชนได้้ต้้อง

เริ่่�มจากผู้้�นำองค์์กร รวมเป็็นการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� จััดปััจจััย

แวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่อ่การเพิ่่�มพููนความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพ นำไปสู่่�การ

มีีพฤติิกรรมสุุขภาพที่่�ถููกต้้อง ให้้ความสำคััญพฤติิกรรมสุุขภาพ

ตนเองก่่อนและสร้้างการมีีส่่วนร่่วมหรืือความรู้้�สึึกมีีคุุณค่่ากัับ

การปฏิิบััติิทางพฤติิกรรมสุุขภาพนั้้�นแก่่คนรอบข้้างและชุุมชน 

จึึงจำเป็็นต้้องส่่งเสริิมการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมสุุขภาพและ

ระดับับุุคคล ระดัับครอบครัวั ระดัับชุุมชน เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิทิธิกิาร

ปฏิิบััติิงานของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้านได้้(3, 5, 13-15) 

การปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรมสุุขภาพนั้้�น จำเป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�จะ

ต้้องมีีทัักษะความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับแนวทางการ

ปฏิิบััติิและองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันและควบคุุมโรคใน

พื้้�นที่่� โดยเฉพาะในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสติิดเชื้้�อ

โคโรนา 2019 ที่่�อาสาสมััครสาธารณสุุขมีีบทบาทสำคััญในการ

เป็็นตััวกลางระหว่่างผู้้�มารัับบริิการและผู้้�ให้้บริิการทางแพทย์์ 

ที่่�ต้้องมีีการเตรีียมตััวทั้้�งความรู้้� ความเข้้าใจ ก่่อนไปปฏิิบััติิงาน 

รวมทั้้�งเป็็นผู้้�นำในชุุมชนสร้้างความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องในการเสริมิสร้้าง

พฤติิกรรมป้้องกัันจากเชื้้�อไวรััสโคโรนา ได้้อย่่างเหมาะสมและมีี

ประสิิทธิิภาพ(3, 5, 13-15) ในส่่วนความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพด้้านการ

ตัดัสินิใจด้้านสุุขภาพ อธิบิายได้้ว่า่เป็็นทักัษะความสามารถในการ

กำหนดทางเลืือกและปฏิิเสธ/หลีีกเลี่่�ยงหรืือเลืือกวิิธีีการปฏิิบััติิ

โดยมีีการใช้้เหตุุผลหรืือวิเคราะห์์ผลดีี-ผลเสีียเพ่ื่�อการปฏิิเสธ/

หลีีกเลี่่�ยงพร้้อมแสดงทางเลืือกปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้อง ตามหลััก

พฤติิกรรมสุุขภาพที่่�พึงึประสงค์์ ซึ่่�งจะเป็น็ทัักษะที่่�เกิิดขึ้้�นได้้หาก

มีีทัักษะความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพความรู้้�ความเข้้าใจที่่�เหมาะสม 
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ซึ่่�งนอกจากเป็็นการสร้้างทัักษะในการตััดสิินใจด้้านสุุขภาพที่่�

เหมาะสมแล้้ว ยังัเป็น็การสร้้างความตระหนักัในประเมินิและการ

ตััดสิินใจที่่�ถููกต้้อง รวมทั้้�งเป็็นตััวอย่างแก่่คนในชุุมชน(3, 5, 13-15) 

นอกจากจะมีีความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพด้้านการตััดสิินใจด้้าน

สุุขภาพ แล้้ว การส่ื่�อสารที่่�จะแนวโน้้มให้้ชุุมชนปรัับเปลี่่�ยน

พฤติกิรรมสุุขภาพที่่�ดีจีึงึเป็น็บทบาทของผู้้�นำด้้านสุุขภาพในการ

แก้้ไขปรัับเปลี่่�ยนพฤติกิรรมที่่�เหมาะสม สอดคล้้องกัับพันัธกิจิใน

การปฏิิบััติิงานในชุุมชน “แก้้ข่าวร้้าย กระจายข่่าวดีี ชี้้�บริิการ 

ประสานงานสาธารณสุุข บำบััดทุุกข์์ประชาชน ดำรงตนเป็็น

ตัวัอย่า่งที่่�ดี”ี ที่่�จะต้้องอาศัยัใช้้ทักษะความรู้้�ความสามารถในการ

สื่่�อสารเพ่ื่�อให้้เกิิดชุุมชนสุุขภาพที่่�เข้้มแข็็ง(3, 5, 13-15) โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโคโรนา 2019 

ในการปฏิิบััติิงานที่่�มีีโอกาสที่่�ได้้รัับข้้อมููลและความเข้้าใจที่่�ผิิด

เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันตััวเอง รวมทั้้�งการคััดกรองกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�ยิ่่�ง

ต้้องใช้้การสื่่�อสารที่่�มีีความเข้้าใจด้้านสุุขภาพที่่�ถููกต้้อง เพื่่�อลด

โอกาสผลกระทบเชิิงสัังคมของคนเสี่่�ยงติิดเชื้้�อและลดคว าม

ตึึงเครีียด(16-22) ซึ่่�งสามารถนำไปสู่่�อีกหนึ่่�งทัักษะสำคััญคืือความ

สามารถในการบอกต่่อและการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ด้้านสุุภาพ 

ป้้องกัันและควบคุุมโรค ความสามารถในการชี้้�เนะแนวทางให้้

กัับชุุมชนและสัังคม รวมทั้้�งการตรวจสอบความถููกต้้อง ความ

น่่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููลที่่�สื่่�อนำเสนอ และสามารถเปรีียบเทีียบวิิธีี

การเลืือกรัับสื่่�อเพ่ื่�อหลีีกเลี่่�ยงความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกับัสุุขภาพ

ของตนเองและผู้้�อื่่�น 

ทั้้�งนี้้�ยัังรวมถึึงกลุ่่�มอาสาสมัครสาธารณสุุขเองด้้วยกัันให้้มี

ความเข้้าใจไปในทิิศทางเดีียวกัันในการปฏิิบััติิงานป้้องกัันและ

ควบคุุมโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 การบอกต่่อและแลกเปลี่่�ยน

ข้้อมููลสุุขภาพเพ่ื่�อก่อ่ให้้เกิดิพฤติกิรรมการป้้องกันัที่่�เหมาะสมจึึง

เป็น็สิ่่�งที่่�มีคีวามสำคััญอย่า่งยิ่่�ง ในการปฏิิบัตัิงิานหน้้าที่่�ของอาสา

สมัคัรสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน ให้้เกิดิประสิทิธิภิาพสููงสุุดตาม

เป้้าหมายที่่�องค์์กรได้้ตั้้�งไว้้(3, 5, 13-15) จากการศึึกษาที่่�ผ่่านมาพบ

การศึึกษา พบว่่า ความรอบรู้้�สุุขภาพในด้้านความรู้้� ความเข้้าใจ

ข้้อมููลและบริิการสุุขภาพ การตอบโต้้ซัักถาม การตััดสิินใจด้้าน

สุุขภาพ การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมสุุขภาพ การบอกต่่อและการ

แลกเปลี่่�ยน มีีผลสอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิงานของอาสาสมัคร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้าน(16-22)

อย่่างไรก็็ตามการเข้้าถึึงข้้อมููลสุุขภาพและบริิการสุุขภาพ 

ซึ่่�งจากการศึึกษาครั้้�งนี้้� พบระดัับความสััมพัันธ์์ในระดัับต่่ำ 

อธิิบายได้้ว่่า เนื่่�องด้้วยสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส

โคโรน่่า 2019 ส่่งผลกระทบ ในการปฏิิบััติิงานของอาสาสมััคร

ประจำหมู่่�บ้้าน จัังหวััดขอนแก่่นอย่่างมาก ในส่่วนของการให้้

บริกิาร สุุขภาพในชุุมชน และการเข้้าถึึงชุุมชน รวมทั้้�งการเข้้าถึึง

บริิการสุุขภาพ ข้้อมููลสุุขภาพของหน่่วยงานปฐมภููมิเนื่่�องจาก 

การปฏิิรููปการให้้บริิการของหน่่วยปฐมภููมิิ ซึ่่�งมีีความแตกต่่าง

จากในอดีตที่่�อาสาสมัครประจำหมู่่�บ้้าน สามารถประสานงาน

โดยตรง กัับเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขในโรงพยาบาล แต่่เนื่่�องด้้วย

สถานการณ์์แพร่ระบาดของไวรัสัโคโรนา ที่่�มุ่่�งเน้้น การปฏิบิัตัิงิาน

โดยอาศััยนโยบายลดความแออััด และการให้้บริิการของหน่่วย

บริิการสุุขภาพ “Social Distancing” ซึ่่�งทำให้้เกิิดการปฏิิบััติิ

งานในรููปแบบที่่�มีีเทคโนโลยีีสารสนเทศมากขึ้้�น ในรููปแบบของ

การปฏิิบัตัิงิานในปััจจุุบัน ซึ่่�งเป็็นอุุปสรรคอย่างมากของอาสาสมัคร

สาธารณสุุขที่่�ส่่วนใหญ่่มีีอายุุมาก ทำให้้การเข้้าถึึงเป็็นไปได้้ยาก(23-24) 

รวมทั้้�งข้้อมููลความรู้้�และการแพร่่ระบาดการติิดเชื้้�อไวรััสของ

โคโรนา 2019 นั้้�นยังัไม่ม่ีคีวามชัดัเจน ในส่่วนของอาการและการ

แพร่ระบาด ส่ง่ผลทำให้้ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพการเข้้าถึึงข้้อมููล

สุุขภาพและบริิการสุุขภาพจากหน่่วยบริิการปฐมภููมิในพื้้�นที่่�

ชุุมชนของอาสาสมััครประจำหมู่่�บ้้านอยู่่�ในระดัับต่่ำ

สรุุป

การเสริมสร้้างความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพถืือเป็็นการขัับเคล่ื่�อน

การพััฒนาการปฏิิบััติิงานด้้านสุุขภาพที่่�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง 

ซึ่่�งความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพนำไปสู่่�ผลลััพธ์์ด้้านสุุขภาพที่่�ดีี และ

ทำให้้เกิดิศักัยภาพด้้านสุุขภาพในการดููแลตนเองในระดับับุุคคล 

รวมทั้้�งสามารถช่่วยถ่่ายทอดพฤติิกรรมสุุขภาพและเป็็นแบบ

อย่่างแก่่บุุคคลอื่่�น ครอบครััว ชุุมชน และสัังคมได้้ ความรอบรู้้�

ด้้านสุุขภาพเป็็นสิ่่�งที่่�จำเป็็นจะต้้องพััฒนาอยู่่�ตลอดเวลา เพราะ

สภาวะโรคภัยัไข้้เจ็บ็มีกีารเปลี่่�ยนแปลงไปกับักาลสมัยั โดยเฉพาะ

อย่างในการสถานการณ์์การแพร่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

อาสาสมัครสาธารณสุุขประจำเป็็นหมู่่�บ้้านมีีบทบาทที่่�สำคััญใน

การกระจายบริิการสุุขภาพและขัับเคล่ื่�อนการดููแลและป้้องกััน

จากเชื้้�อไวรัสัโคโรนาในชุุมชน ดังันั้้�นจึงึมีคีวามจำเป็น็อย่า่งยิ่่�งใน

การส่่งเสริมศัักยภาพความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพให้้เพีียงพอต่อการ

ดููแลสุุขภาพตนเองได้้อย่่างถููกต้้องและเชี่่�ยวชาญ สร้้างความ

มั่่�นใจในการขับัเคลื่่�อนการปฏิบิัตัิงิานของอาสาสมัคัรสาธารณสุุข

ประจำหมู่่�บ้้านในชุุมชนและนำความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพสู่่�ชุุมชน

ให้้เกิิดมีีส่่วนร่่วมการดููแลตตนเอง ครอบครััว ชุุมชน และสัังคม

แบบองค์์รวมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืนตลอดไป

ข้้อเสนอแนะ

หน่่วยงานด้้านสุุขภาพที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอาสาสมัคัรสาธารณสุุข

ประจำหมู่่�บ้้าน เช่่น สำนัักงานสาธารณสุุขจัังหวััด สำนัักงาน

สาธารณสุุขอำเภอ โรงพยาบาลชุุมชน โรงพยาบาลส่่งเสริมิสุุขภาพ

ตำบล และองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ควรให้้ความสำคััญกัับ

การพัฒันาความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพในทุุกๆ ด้้านในกลุ่่�มอาสาสมัคร

สาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้านในทุุกด้้าน เพื่่�อการมีีส่่วนร่่วมในการ

ออกแบบและวางแผนการพัฒันาศักัยภาพและเพิ่่�มขีดีความสามารถ

ในการป้้องกัันและควบคุุมโรคอุุบััติิใหม่่ อุุบัติิซ้้ำอย่่างต่่อเนื่่�อง 
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เพ่ื่�อเป็น็การเฝ้้าระวังัป้อ้งกันัโรค และการเตรียีมความพร้้อมเพื่่�อ

รองรับัสถานการณ์์สาธารณสุุขฉุุกเฉินิอื่่�นๆ ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นในอนาคต 

และเป็็นแบบอย่างที่่�ดีดี้้านสุุขภาพ รวมทั้้�งความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพ

เป็็นทัักษะเมศัักยภาพในการปฏิิบััติิงานของอาสาสมัคร

สาธารณสุุขและ เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการก

ระจายการบริิการด้้านสุุขภาพที่่�มีีประสิิทธิิภาพสู่่�ชุุมชนอย่่าง

ครอบคลุุมในทุุกพื้้�นที่่�ต่่อไป

กิิตติิกรรมประกาศ
ในการศึกึษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัขอขอบคุุณ คณาจารย์์ ภาควิชิาการ

บริหิารสาธารณสุุข คณะสาธารณสุุขศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัขอนแก่่น 

รวมทั้้�งสำนักังานสาธารณสุุขจังัหวัดั สาธารณสุุขอำเภอ โรงพยาบาล

ส่่งเสริิมสุุขตำบลในจัังหวััดขอนแก่่น บุุคลากรสาธารณสุุข และ

อาสาสมัครสาธารณสุุขประจำหมู่่�บ้้านทุุกท่่าน ที่่�ให้้ความร่่วมมืือ

แก่่ผู้้�วิิจัยัเป็็นอย่างดี ีตลอดจนบุุคคล ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ไม่่ได้้เอ่่ยนามไว้้ 

ณ ที่่�นี้้�ทุุกท่่าน จนเกิิดความสำเร็็จในครั้้�งนี้้�
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