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บทคัดย่อ
การวิจัยเอกสารเพื่อสังเคราะห์และเสนอแนะประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ 

นวัตกรรมสุขภาพและสังคมในระยะ 15 ปีจากการสืบค้นงานวิจัยด้านผู้สูงอายุ 

ในประเทศไทยระหว่างปี 2555-2565 จำนวน 190 เร่ือง สถิติใช้การวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลพบว่าจากแกนฉากทัศน์ โครงสร้างสังคมสูงวัยท่ีซับซ้อน – การพัฒนาท่ีกระจุกตัว 

ด้วยต้นแบบหรือกระจายตัวสมดุลลงระดับฐานรากและแกนฉากทัศน์รูปแบบ 

นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัย – การทำงานใหม่เชิงมิติเดียวหรือมิติหลากหลาย 

สังเคราะห์ได้ 1) นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยมิติเดี่ยวที่เด่นนำด้วยต้นแบบโดย 

ประเด็นวิจัยประกอบด้วยแบบจำลองธุรกิจผู้สูงอายุ นวัตกรรมการดูแลรักษา 

โรคสำคัญของผู้สูงอายุ ระบบการดูแลสุขภาพระยะยาวและอินเทอร์เน็ตในทุก 

สรรพสิ่ง 2) นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยมิติหลากหลายที่เด่นนำด้วยต้นแบบโดย 

ประเด็นวิจัยประกอบด้วยงานในยุคดิจิทัล ช่องทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แพลตฟอร์ม เรียนรู้ตลอดชีวิต รูปแบบการช่วยลดการพึ่งพา 3) นวัตกรรมรองรับ 

สังคมสูงวัยมิติเดี่ยวที่กระจายตัวในระดับฐานรากโดยประเด็นวิจัยประกอบด้วย 

การปรับตัวทางสังคม การเตรียมตัวเป็นผู้สูงอายุและสภาพแวดล้อมสำหรับ 

การทดสอบ 4) นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติหลากหลายที่กระจายตัว 

ในระดับฐานรากโดยประเด็นวิจัยประกอบด้วยฐานข้อมูลและคุณภาพชีวิตผู้สูง 
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Abstract
Documentary research aims to synthesize and recommend research issues under the scenario of health 

and social innovation over 15 years from 190 Thai research samples related to aging. Statistical analysis relies 
on content analysis. The result found that the first perspective axis represents the complex structure of an 
aging society, where development is either concentrated with prototypes or distributed evenly at the grassroots 
level. The second perspective axis represents the innovation model designed to support an aging society. The 
work or methods in single-dimensional or multi-dimensional innovations  can be synthesized to be: 1) innovation 
to support a single-dimensional aging society that is dominated by prototypes that research issues including 
elderly business models, health innovation in caring for and treating predominant elderly diseases, long-term 
health care systems, and the Internet of Things, 2) innovation to support an aging society in various dimensions 
led by prototypes that address research issues consisting of works in the digital age, information technology 
channels, lifelong learning platforms, and care models for self-reliance, 3) innovation to support a single-dimensional 
aging society distributed at the grassroots level, which research issues including social adaptation, aging 
engagement, and sandbox environment, and 4) innovation supports an aging society with many dimensions 
distributed at the grassroots level, in which research issues include databases and quality of life for the elderly 
with community-based.

Keywords: Elderly, Scenario, Innovation, Aging society

บทนำ
จากการคาดการณ์ว่า พ.ศ. 2574 ประเทศไทยจะมีผู้สูงอายุ 

มากกว่าร้อยละ 28 ส่งผลให้ทุกด้านของสังคมต้องยอมรับว่า 
ผู้สูงอายุสามารถกำหนดชีวิตในแบบของตนเองจนถึงช่วงสุดท้าย 
ของชีวิต(1) การเปลี่ยนแปลงความคิดหรือผลิตสิ่งใหม่ที่สร้าง 
ประโยชน์โดยมีเป้าหมายที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุจึง 
สำคัญอย่างมากเพราะตอบโจทย์ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งนวัตกรรม 
รองรับสังคมสูงวัยในช่วงที่ผ่านมาเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วโดย 
ส่วนใหญ่เป็นบริการทางสุขภาพและสังคม ในระดับสากลนั้น 
องค์การอนามัยโลกเห็นความสำคัญของการใช้นวัตกรรมช่วยเหลือ 
ผู้สูงอายุโดยดำเนินการให้ส่งผลต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมใน 
เชิงบวกผ่านปฏิบัติการทางสังคมตามบริบทจนกลายเป็นวิถีปกติ(2)

อย่างไรก็ตาม องค์ความรู้นวัตกรรมทางสุขภาพและสังคมรองรับ 
สังคมสูงวัยที่เกิดจากการแสวงหาข้อเท็จจริงอย่างมีระบบยัง 
ไม่เพียงพอ รวมถึงมีสิ่งท้าทายการพัฒนานวัตกรรมให้ทันการ 
เปลี่ยนแปลง ที่รวดเร็วและซับซ้อน ดังนั้น จึงจำเป็นที่จะต้อง 
ค้นหาคำตอบในเชิงยุทธศาสตร์เพื่อประมาณการความต้องการ
นวัตกรรมสุขภาพและสังคมในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา 

แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566-2580) 
แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ แผนปฏิบัติการระยะเร่งด่วนใน 5 ปีแรก 
(พ.ศ. 2566-2570) และแผนปฏิบัติการระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2566 
-2580) ซึ่งประกอบด้วยการเตรียมความพร้อมของประชากร 
ก่อนสูงวัย ส่งเสริมการพัฒนาความรู้และศักยภาพรู้เท่าทันการ 
ใช้ประโยชน์จากส่ือสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างความ 
รอบรู้ด้านสุขภาพ สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับวัยสูงอายุ 

การยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทุกมิติอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม 
การปฏิรูปและบูรณาการระบบบริหารเพื่อรองรับสังคมสูงวัย 
เพิ่มขีดความสามารถการจัดการงานด้านผู้สูงอายุและศักยภาพ
การวิจัยการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัย 
การส่งเสริมการพัฒนาระบบข้อมูลงานวิจัยและนวัตกรรมด้าน 
ผู้สูงอายุท่ีเข้าถึงง่ายและเป็นประโยชน์ต่อภาครัฐในการดำเนินงาน 
ด้านผู้สูงอายุ ดังนั้น ในการพัฒนานวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัย 
จึงต้องนำหลักการ แนวคิดและสาระสำคัญของแผนมาเป็นหลัก 
และเป้าหมายในการพัฒนาอย่างเชื่อมโยงร่วมกับการทบทวน 
การขับเคลื่อนนวัตกรรมผู้สูงอายุในกระแสโลกโดยใช้หลักฐาน 
เชิงประจักษ์เพ่ือให้การคาดการณ์อนาคตเพียงพอท่ีจะทำให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิผล 

การมองไปข้างหน้าเป็นทางเลือกหน่ึงในการค้นหาคำตอบ
จากสิ่ง ที่มีในปัจจุบันเพราะในช่วง 5 ปีหรือ 10 ปีข้างหน้า อาจมี 
ผลที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานในปัจจุบัน ซึ่งทำให้มุมมองต่อ 
นวัตกรรมผู้สูงอายุเปลี่ยนแปลงและยังช่วยชี้นำข้อมูลที่เป็น 
ประโยชน์ท่ีต้องเตรียมการรองรับ การวิเคราะห์เอกสารอย่างเป็น 
ระบบถือเป็นเครื่องมือที่นำมาใช้ค้นหาความต้องการนวัตกรรม
สุขภาพและสังคมโดยค้นคว้ารวบรวมผลงานวิจัยท่ีทันสมัยให้ได้ 
มากท่ีสุด นำมาผ่านกระบวนการประเมินค่าและสังเคราะห์ข้อมูล 
อย่างเป็นข้ันเป็นตอนแล้วสรุปเป็นองค์ความรู้ท่ีน่าเช่ือถือเพ่ือให้ 
สามารถใช้อ้างอิงประกอบการตัดสินใจดำเนินการต่อไป(3) โดย 
นำมาใช้ร่วมกับหลักแนวคิดการคาดการณ์อนาคตเพื่อทำความ 
เข้าใจหน่วยงานหรือองค์กรและปัจจัยท่ีเก่ียวข้องได้ดีข้ึน(4,5) ส่งผล 
ให้ได้มาซ่ึงภาพของอนาคตนวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัย ท่ีมีระดับ 
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ความเป็นไปได้ของการวิจัยระยะ 5, 10 และ 15 ปีข้างหน้า 
เพ่ือเป็นทางเลือกของข้อเสนอการปรับบริการสุขภาพและสังคม
ที่สอดคล้องกับความต้องการ เป็นแนวทางกำหนดนโยบาย และ 
กลยุทธ์รองรับความต้องการนวัตกรรมผู้สูงอายุและวางแผนรับ
มือต่อการเปลี่ยนแปลงทางนวัตกรรมที่เกิดขึ้นต่อสังคมสูงวัยใน
อนาคตข้างหน้าได้อย่างชัดเจน

วัตถุประสงค์

1) เพ่ือศึกษาการพัฒนานวัตกรรมสุขภาพและสังคมรองรับ 
สังคมสูงวัย 

2) เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์ฉากทัศน์การพัฒนา 
นวัตกรรมสุขภาพและสังคมรองรับสังคมสูงวัย 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

การศึกษาครั้งนีใ้ช้แนวคิดการสร้างฉากทัศน์ (Baseline 
future) วิเคราะห์และคาดการณ์อนาคตเพื่อให้เห็นทางเลือก 

และโอกาสปรับนโยบายหรือยุทธศาสตร์ภายใต้สถานการณ์ไม่ 
แน่นอน(4,5) แบ่งเป็น 2 แกนบนและล่าง แกนซ้ายและขวา แกนบน 
คือ โครงสร้างสังคมสูงวัยท่ีมีความซับซ้อนมีการพัฒนาท่ี กระจุกตัว 
ด้วยต้นแบบ (Complex aging society development concentrate 
by good practice) แกนล่าง คือ โครงสร้างสังคมสูงวัยที่มี 
ความซับซ้อนมีการพัฒนาท่ีกระจายตัวลงในระดับฐานราก (Complex 
aging society development decentralize in grassroot) 
แกนซ้าย คือ รูปแบบนวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยสำหรับการทำงาน 
หรือวิธีการใหม่เชิงมิติเดียว (Innovation for aging society in 
specific dimension) และแกนขวา คือ รูปแบบนวัตกรรมรองรับ 
สังคมสูงวัยสำหรับการทำงานหรือวิธีการใหม่เชิงมิติหลากหลาย 
(Innovation for aging society in multi-dimensions) 
ดังแสดงในภาพที่ (Figure) 1

Figure 1 Illustration of research framework(4,5)

วิธีการวิจัย
รูปแบบการวิจัย 

เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบของการศึกษาเอกสาร 

(Documentary research)

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรเป็นเอกสารระดับทุติยภูมิท่ีเป็นรายงานวิจัยฉบับ 

สมบูรณ์ บทความวิจัยในวารสารวิชาการและเอกสารวิจัยท่ีเผยแพร่ 

ของภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุในฐานข้อมูลไทย 

เช่น ThaiLis, Thaijo, มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ 

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ ศูนย์ข้อมูลการวิจัย 

วช. สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 

ของมนุษย์ เป็นต้น กำหนดสืบค้นเฉพาะงานวิจัยฉบับเต็มที่ 

เผยแพร่ระหว่าง พ.ศ. 2555-2565 และขอบเขตเนื้อหาที่นำมา 

กำหนดเป็นคำสำหรับสืบค้น คือ ผู้สูงอายุ สังคมสูงอายุ สุขภาพ 

ผู้สูงอายุ นวัตกรรมสุขภาพ นวัตกรรมผู้สูงอายุ พบงานวิจัยจำนวน 

190 เรื่อง กลุ่มตัวอย่างคัดเลือกแบบเจาะจง เกณฑ์คัดเข้า คือ 

งานวิจัยท่ีสามารถสกัดสาระสำคัญใส่ในตารางวิเคราะห์งานวิจัย

ได้ครบถ้วน โดยพบงานวิจัยตามเกณฑ์คัดเข้า 112 เรื่อง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เป็นตารางวิเคราะห์งานวิจัยประกอบด้วยชื่อผู้แต่ง/ปีที่ 

ทำวิจัย กลุ่ม/ประเภทนวัตกรรม วัตถุประสงค์ วิธีวิจัย ประชากร/ 

กลุ่มตัวอย่าง ร ูปแบบ/เครื่องมือวิจ ัย แนวคิดทฤษฎีและ 
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ผลการศึกษาสำคัญท่ีเป็นข้อมูลเก่ียวกับนโยบายหรือข้อมูลเก่ียว 

กับนวัตกรรมผู้สูงอายุผ่านความเห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิของ 

โครงการ SAT ด้านสังคมสูงวัย โดยได้รับการรับรองยกเว้น 

พิจารณา จริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรีโครงการวิจัยที่ ECPB_R69/2565 

เลขที่ใบรับรอง 4/2565 ลงวันที่ 7 ธันวาคม 2565 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ทีมวิจัยวิเคราะห์เนื้อหาตามหลักเกณฑ์การสกัดข้อมูล 

ประกอบด้วย 1) มีความถูกต้อง คือ มาจากแหล่งที่เชื่อถือได้ 

ครบถ้วนสมบูรณ์ 2) มีความน่าเชื่อถือ คือ ปราศจากข้อมูล ที่ 

บิดเบือนหรือผิดพลาด 3) มีความเป็นตัวแทน คือ มีรายละเอียด 

แทนเอกสารประเภทเดียวกัน เป็นตัวแทนกลุ่ม ตัวอย่างได้ 

เหมาะสม และ 4) มีความหมายชัดเจน คือ เข้าใจได้ง่าย ชัดเจน 

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์วิจัย โดยจัดหมวดหมู่ข้อมูลตาม 

กลุ่มและประเภทนวัตกรรม ตรรกะฉากทัศน์ ตัวอธิบายฉากทัศน์ 

ประเด็นหลัก ประเด็นย่อยและสาระสำคัญในแกนฉากทัศน์ 

ประเด็นหลัก ประเด็นย่อยและสาระสำคัญในนวัตกรรมสุขภาพ 

และสังคมทั้ง 4 มิติ(4)

ผลการศึกษา
1) ตรรกะฉากทัศน์และตัวอธิบายฉากทัศน์ 

จากการทบทวนงานวิจัยพบว่าบทบาทของนวัตกรรมมี 

ความสำคัญท้ังด้านเศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม สุขภาพและสังคม 

รูปแบบการพัฒนาสังคมสูงวัยมีการดำเนินการในระดับนโยบาย 

สร้างพื้นที่ต้นแบบและติดตามผลลัพธ์ระยะสั้นและระยะยาว 

ตรรกกะเหล่านี้นำมาสู่การกำหนดแกนของปัจจัยขับเคลื่อนที่มี

ผลต่อการพัฒนานวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัย การอธิบายแต่ละ 

แกนฉากทัศน์ ดังนี้ 

1.1 แกนฉากทัศน์ที่ 1: โครงสร้างสังคมสูงวัยที่มีความ 

ซับซ้อน – การพัฒนาท่ีกระจุกตัวด้วยต้นแบบหรือกระจายตัว 

สมดุลลงในระดับฐานราก 

งานวิจัยท่ีสนับสนุนการอธิบายฉากทัศน์น้ีส่วนใหญ่เป็นช่วง 

ก่อนและช่วงสูงอายุโดยเก่ียวกับการป้องกันสุขภาพ ระบบบำนาญ 

แห่งชาติ การจ้างแรงงานผู้สูงอายุ นโยบายด้านท่ีอยู่อาศัย โรงเรียน 

และชมรมผู้สูงอายุ แกนน้ีแบ่งเป็นข้ัวตรงกันข้ามของ การพัฒนา 

สังคมสูงวัยที่มีความหลากหลายและบรรจบเชื่อมโยงระหว่าง 

การพัฒนาสังคมสูงวัยซับซ้อนที่กระจุกตัวด้วยต้นแบบและที่มี 

ความซับซ้อนกระจายตัวสมดุลลงในระดับฐานราก ดังนี้

1.1.1 การพัฒนาสังคมสูงวัยท่ีมีความซับซ้อนท่ีกระจุกตัว 

ด้วยต้นแบบ 

การท่ีสังคมสูงวัยซับซ้อนสูงข้ึนแสดงให้เห็นว่าการพัฒนาของ 

สังคมเพื่อตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของผู้สูงอาย ุ 

โดยเฉพาะในพื้นที่ที่มีการเติบโตทางเศรษฐกิจหรือพื้นที่ ที่ให้ 

ความสำคัญกับผู้สูงวัยโดยลงทุนทรัพยากรและกำลังคนที่มี 

ความสามารถและความเชี่ยวชาญของผู้เกี่ยวข้อง สะท้อนจาก 

งานวิจัยที่ค้นหาองค์ความรู้ต้นแบบ แนวปฏิบัติหรือมาตรฐาน 

สำหรับผู้สูงอายุด้านระบบภูมิสารสนเทศ การดูแลผู้สูงอายุท่ีบ้าน 

การดูแลระยะยาว การพัฒนาหุ่นยนต์เคลื่อนที่ 

1.1.2 การพัฒนาสังคมสูงวัยท่ีมีความซับซ้อนกระจายตัว 

สมดุลลงในระดับฐานราก 

มิติสังคมสูงวัยจะเน้นการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุและทุก 

ภาคส่วน การสร้างมีคุณค่าของผู้สูงอายุจึงผูกโยงกับการพัฒนา 

ระบบสังคมทุกมิติ เห็นได้จากงานวิจัยที่ศึกษารูปแบบการมี 

ส่วนร่วมของผู้สูงอายุในชมรมหรือโรงเรียนผู้สูงอายุ 

1.2 แกนฉากทัศน์ท่ี 2: รูปแบบนวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัย 

– การทำงานหรือวิธีการใหม่เชิงมิติเดียวหรือมิติหลากหลาย 

อีกปัจจัยที่กำหนดอนาคตทางเลือกของนวัตกรรม คือ 

การสร้างส่ิงใหม่ท่ีมุ่งช่วยเหลือผู้สูงอายุท่ีให้ความสำคัญประเด็น

เฉพาะในภาพรวมและร่วมสร้างสิ่งใหม่ให้ผู้ส ูงอายุซึ่งจะมี 

นัยสำคัญต่อทิศทางการสร้างนวัตกรรมระดับบุคคล องค์กรและ 

ระดับนโยบาย ขั้วหนึ่งของแกนนี้ยังคงเป็นการสร้างนวัตกรรม 

ในมิติเดียวเป็นส่วนใหญ่ ส่วนอีกขั้วหนึ่งในอนาคตจะเป็นการ 

ขยายการสร้างนวัตกรรมในมิติหลากหลายที่มีความชัดเจนของ

การมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ดังนี้

1.2.1 นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติเดียว 

เทคโนโลยีนวัตกรรมด้านการแพทย์หรือสุขภาพเติบโต 

อย่างรวดเร็ว เช่น การติดตามการดำเนินกิจวัตรผ่านกล้องวีดีทัศน์ 

อุปกรณ์ตรวจจับการหกล้ม อุปกรณ์ช่วยการเคล่ือนไหว โปรแกรม 

พัฒนาการสื่อสารและการเรียนรู้ อุปกรณ์อัจฉริยะ เพื่อ คุณภาพ 

ชีวิตผู้สูงอายุ เป็นต้น 

1.2.2 นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติหลากหลาย 

ปัจจัยการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ สังคมและ สุขภาพ 

ส่งเสริมให้พัฒนานวัตกรรมอย่างหลากหลายจากความแพร่หลาย 

ของแพลตฟอร์มดิจิตอลที่ทำให้ผู้สูงอายุเข้าถึงข้อมูลด้วยตนเอง

อย่างรวดเร็ว เทคโนโลยีความจริงเสมือน ความเป็นจริงเสริม 

และความเป็นจริงผสมยังเปิดโอกาสให้เกิดช่องทางต่อยอดหรือ

พัฒนานวัตกรรมใหม่และเชื่อมโยงไปถึงบริบทในระดับพื้นที่ 

2) นวัตกรรมสุขภาพและสังคมรองรับโครงสร้างสังคมสูงวัย 

ในอนาคต

2. 1 นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติเด่ียวท่ีเด่นนำด้วย 

ต้นแบบ

2.1.1 แบบจำลองธุรกิจสำหรับผู้สูงอายุ (Business models 

for aging society) 

ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 1 (Short cut aging business 
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models) คือ Digital technology ในธุรกิจ ประเด็นวิจัยภายใต้ 

ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) อุปสงค์และอุปทานของคนทุกช่วงวัย 

2) ผลิตภัณฑ์/การตลาดสร้างสรรค์ 3) วัฒนธรรมการทำงาน 

และเป้าหมายเติบโตของธุรกิจอนาคต ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 2 

(Multi aging business models) คือ Digital technology 

เป็นวิถีปกติของธุรกิจหรือการประกอบการ ประเด็นวิจัยภายใต้ 

ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) ช่องทางธุรกิจหรือการประกอบการ 

รูปแบบใหม่ในสังคมสูงวัย 2) กลยุทธ์การตลาดเพ่ือธุรกิจท่ีเติบโต 

ได้อย่างต่อเนื่อง ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 3 (Sustainable aging 

business models) คือ Digital technology เป็นวิถีพ้ืนฐานของ 

การประกอบการใหม่ที่งอกเงยจากธุรกิจเดิมและขยายเติบโต 

ต่อเนื่อง ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) รูปแบบ 

ธุรกิจเพ่ือผู้สูงอายุบนฐานเทคโนโลยี 2) ความสำเร็จของกลยุทธ์ 

การตลาดของธุรกิจเพื่อผู้สูงอายุที่เติบโตต่อเนื่อง

2.1.2 นวัตกรรมสุขภาพ การแพทย์และสาธารณสุข 

ในการดูแลรักษาโรคสำคัญของผู้สูงอายุ เช่น กลุ่มโรค NCD 

อัลไซเมอร์ พาร์กินสัน โรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้ำ เป็นต้น 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 1 (นวัตกรรมสุขภาพ การแพทย์และ 

สาธารณสุขร่วมสมัย) คือ เทคโนโลยีโทรเวชกรรมเพื่อบริการ 

สุขภาพ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) รูปแบบ 

หรือวิธีการนำโทรเวชกรรมมาบริการสุขภาพผู้สูงอายุ 2) การให้ 

บริการสุขภาพโทรเวชกรรมในพ้ืนท่ีห่างไกล ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 

2 (นวัตกรรมสุขภาพการแพทย์และสาธารณสุขโทรเวชกรรม) 

คือ โทรเวชกรรมเพ่ือแลกเปล่ียนข้อมูลบริการสุขภาพ ประเด็นวิจัย 

ภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) แนวปฏิบัตินำโทรเวชกรรม มาใช้ 

ในบริการสุขภาพ 2) โทรเวชกรรมหรือการแพทย์ทางไกล ในการ 

จัดการโรคที่สำคัญ ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 3 (นวัตกรรมสุขภาพ 

การแพทย์และสาธารณสุขโทรเวชกรรมแบบบูรณาการ) คือ 

การบูรณาการ โทรเวชกรรมและภูมิปัญญาเพ่ือการดูแลรักษาโรค 

ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) มาตรฐานหรือ 

รูปแบบ ของโทรเวชกรรมในบริการสุขภาพของคนทุกช่วงวัย 

แบบบูรณาการ 2) โทรเวชกรรมเพื่อจัดการสุขภาพทุกช่วงวัย

2.1.3 ระบบการดูแลสุขภาพระยะยาว (Long term 

health care system) 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 1 (การส่งเสริมสุขภาพ โทรเวชกรรม 

การบริบาลฟ้ืนสภาพระยะกลาง การดูแลระยะยาว) คือ ส่งเสริม 

สุขภาพ วินิจฉัยโรคให้ได้ในระยะแรกเพื่อลดภาวะ ติดบ้านและ 

ติดเตียง ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) รูปแบบหรือ 

วิธีการส่งเสริมการดูแลตนเองท่ีผู้สูงอายุเป็นศูนย์กลาง 2) การดูแล 

แบบผสมผสานด้วยเทคโนโลยีสุขภาพ 3) การประสาน การบริบาล 

ฟ้ืนสภาพระยะกลาง ประเด็นในฉากทัศน์ ท่ี 2 (การส่งเสริม สุขภาพ 

การคัดกรองสุขภาพ โทรเวชกรรม การบริบาลฟ้ืนสภาพระยะกลาง 

และระยะยาวท่ีท้องถ่ิน/ชุมชนมีส่วนร่วม) คือ ชุมชนท้องถ่ิน ร่วม 

พัฒนาสุขภาพผู้สูงอายุที่รับช่วงต่อการดูแลจากสถานบริการ 

สุขภาพ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) รูปแบบ 

หรือวิธีการพัฒนาศักยภาพการดูแลตนเองของผู้สูงอายุแบบชุม

ชนมีส่วนร่วม 2) การใช้เทคโนโลยีสุขภาพท่ีผู้สูงวัยเป็นศูนย์กลาง 

การดูแล 3) การจัดบริการการบริบาลฟ้ืนสภาพระยะกลาง ประเด็น 

ในฉากทัศน์ที่ 3 (การส่งเสริมสุขภาพ โทรเวชกรรม การบริบาล 

ฟ้ืนสภาพระยะกลางและระยะยาวท่ีดำเนินการโดยท้องถ่ิน/ชุมชน) 

คือ ท้องถิ่นเป็นศูนย์กลางพัฒนาสุขภาพผู้สูงอายุ ประเด็นวิจัย 

ภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) รูปแบบหรือวิธีการพัฒนา ศักยภาพ 

การดูแลตนเองของผู้สูงอายุแบบชุมชนนำตนเอง 2) การใช้เทคโนโลยี 

สุขภาพโดยชุมชนท้องถิ่นเพื่อเข้าถึงภาวะสุขภาพซับซ้อน 

2.1.4 อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพส่ิง (Internet of things 

หรือ IoT)

ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 1 (5G สำหรับ Smart house และ 

Smart community) คือ 5G เพื่อยกระดับขีดความสามารถ 

ในการสร้างสรรค์สภาพแวดล้อมผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) รูปแบบ/วิธีสร้างบ้าน 

และชุมชนของผู้สูงอายุด้วยเทคโนโลยีการส่งและวิเคราะห์ข้อมู

ลอย่างรวดเร็ว 2) การติดตามผู้สูงอายุจากระยะไกลแบบเรียลไทม์ 

ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 2 (5G สำหรับ Smart City) คือ 5G เพื่อ 

ยกระดับขีดความสามารถชุมชนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ประเด็น 

วิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) การใช้ความเป็นจริง แต่งเติม 

และความเป็นจริงเสมือนติดตามผู้สูงอายุ 2) การใช้ปัญญาประดิษฐ์ 

สร้างความปลอดภัย ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 3 (6G สำหรับ Smart 

nation) คือ 6G ท่ีทำให้การประมวลผลของ AI เช่ือมต่อการจัดการ 

สังคมสูงวัย ความสามารถของสมองกลในการประมวลผลประชากร 

ผู้สูงอายุ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) ชุมชนและ 

เมืองสำหรับผู้สูงอายุบนอินเทอร์เน็ตแห่งโลกอนาคต 2) การใช้ 

ความเป็นจริงแต่งเติมทำงานผ่านแอพพลิเคชั่นสำหรับ ผู้สูงอายุ

2.2 นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติหลากหลายท่ีเด่น 

นำด้วยต้นแบบ

2.2.1 การทำงาน อาชีพและเศรษฐกิจยุคสังคมสูงอายุ 

และยุคดิจิทัล 

ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 1 (รูปแบบเชิงระบบและแนวทาง 

การทำงาน/ประกอบอาชีพอิสระตามทักษะจำเป็นวัยเกษียณ) 

คือ ทักษะจำเป็นหรือทักษะแรงงานสูงวัย ประเด็นวิจัยภายใต้ 

ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) รูปแบบ/วิธีการสร้างเคร่ืองมือประเมิน 

และคัดกรองแรงงานสูงอายุและกลุ ่มวัยแรงงานตอนปลาย 

2) กรอบ ทักษะจำเป็นและอาชีพหลังเกษียณสำหรับแรงงาน สูงอายุ 

และกลุ่มวัยแรงงานตอนปลาย 3) การออกแบบหลักสูตร พัฒนา 

ทักษะอาชีพเชิงรุกสำหรับผู้สูงอายุ ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 2 
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(รูปแบบเชิงระบบและแนวทางการทำงาน/อาชีพอิสระบน 

การพัฒนาทักษะหลากหลายวัยเกษียณ) คือ ทักษะการสร้างสรรค์ 

ผลิตภัณฑ์ใหม่ของผู้บริโภคยุคดิจิทัล ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ 

ประกอบด้วย 1) ทักษะจำเป็นวัยเกษียณแบบบูรณาการกับ 

ภูมิปัญญา 2) เคร่ืองมือประเมินและคัดกรองแรงงานสูงอายุและ 

วัยแรงงานตอนปลาย 3) การประเมินผลหลักสูตรพัฒนาทักษะ 

ของผู้สูงอายุ ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 3 (รูปแบบเชิงระบบและ 

แนวทาง การทำงาน/อาชีพอิสระบนการทักษะใหม่/ทักษะข้ามวัย) 

คือ ทักษะข้ามวัยแบบหุ้นส่วนธุรกิจ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ 

ประกอบด้วย 1) ทักษะใหม่วัยเกษียณและทักษะข้ามวัย 

2) กองทุนพัฒนาทักษะและการจ้างงานผู้สูงอายุเพ่ือการทำงาน 

ข้ามวัย 3) ระบบให้คำปรึกษาแนะนำ 4) มาตรฐานพัฒนาทักษะ 

และอาชีพหลังเกษียณให้กับแรงงานสูงอายุ 

2.2.2 การเข ้าส ู่ส ังคมแห่งการเร ียนร ู้ตลอดช ีว ิต

(Engagement to life-long learning society) 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 1 (รูปแบบเชิงระบบของการจูงใจให้ 

ผู้สูงอายุเข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้) คือ ความพร้อมด้านสุขภาพ 

กายและจิต ด้านการมีส่วนร่วมและถ่ายทอดภูมิปัญญา ด้าน 

ความมั่นคงในชีวิต ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 

1) การเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีจูงใจผู้สูงอายุเข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ 

2) โครงสร้างและกระบวนการจัดการเรียนรู้ 3) รูปแบบกิจกรรม 

การถ่ายทอดและการนำใช้ภูมิปัญญา ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 2 

(รูปแบบ เชิงระบบของการสร้างอนาคตการเรียนรู้ในสังคมแห่ง 

การเปล่ียนแปลง) คือ โครงสร้างและกระบวนการสร้างความพร้อม 

ในการเรียนทุกมิติ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 

1) แนวทางส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านสุขภาพ ด้านการ 

มีส่วนร่วม ด้านความม่ันคงปลอดภัยและด้านสิทธิแบบพ้ืนท่ี เป็นฐาน 

2) พันธะสัญญา/ข้อตกลงการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ออกแบบโดย 

ผู้สูงอายุประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 3 (ต่อยอดรูปแบบเชิงระบบของการ 

ให้อนาคตการเรียนรู้ด้วยตนเองในสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลง) 

คือ การต่อยอดการเรียนรู้ด้วยตนเองตามบริบทบุคคล ครอบครัว 

และชุมชน ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) แนว 

ปฏิบัติท่ีดีการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตในทุกมิติ 2) โครงสร้าง 

และกระบวนการดำเนินงานที่ผู้สูงอายุเปลี่ยนภาระเป็นพลัง 3) 

พันธะสัญญา/ข้อตกลงการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการประเมินผล

2.2.3 ช่องทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 

technology channels) 

ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 1 (รูปแบบของช่องทางการเข้าถึง 

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้สูงอายุตามกลุ่มวัย) คือ สารสนเทศ 

เป็นพลังสร้างความได้เปรียบ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน 

ประกอบด้วย 1) แนวทางหรือสภาพการณ์ที่ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุ 

เข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ระบบปฏิบัติการของเทคโนโลยี 

สารสนเทศ 3) ความคุ้มค่าของเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการ ใช้งาน 

ด้านคุณภาพและด้านมูลค่า ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 2 (รูปแบบ 

เชิงระบบท่ีหลากหลายของช่องทางเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของผู้สูงอายุ) คือ สารสนเทศตามความสนใจ ความสามารถ ในการ 

เรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ 

ประกอบด้วย 1) รูปแบบการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้สูงอายุ 

2) การเชื่อมโยงธุรกิจครบวงจรเพื่อผู้สูงอายุผ่านเทคโนโลยี 

สารสนเทศ ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 3 (รูปแบบการสร้างช่องทางการ 

เข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศโดยผู้สูงอายุ) คือ ผู้สร้างบริการสินค้า 

ออนไลน์เพ่ือเป็นผู้ประกอบการธุรกิจเชิงรุก ประเด็นวิจัยภายใต้ 

ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) แนวทาง รูปแบบหรือวิธีการส่งเสริมให้ 

ผู้สูงอายุเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสร้างบริการ สินค้า 

หรือผลิตภัณฑ์ 2) การปรับแผนธุรกิจให้สอดคล้องกับตลาด 

ผู้สูงอายุผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

2.2.4 แพลตฟอร์มการเรียนรู ้(Learning platform) 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 1 (รูปแบบการเรียนรู้แบบพ้ืนฐานที่ 

เชื่อมโยงกับเทคโนโลยีดิจิทัล) คือ เครือข่ายเทคโนโลยี ช่องทาง 

เผยแพร่ข้อมูลความรู้ที่เชื่อถือได้ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ 

ประกอบด้วย 1) ระบบ กลไกและการดำเนินการท่ีส่งเสริมผู้สูงอายุ 

ฉลาดรู้ในทักษะด้านดิจิทัล 2) กระบวนการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ 

ท้ังวิธีการแบบเผชิญหน้าและการอบรมเชิงปฏิบัติการ ประเด็นใน 

ฉากทัศน์ท่ี 2 (รูปแบบตามความต้องการท่ีเช่ือมโยงกับเทคโนโลยี 

ดิจิทัล) คือ ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีเช่ือมโยง เทคโนโลยีดิจิทัล 

ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) รูปแบบการเรียนรู้ใน 

ระบบ นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยผ่านระบบอินเตอร์เน็ต 

2) วิธีประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง 3) ภาคีเครือข่ายจัดการ 

ศึกษาตลอดชีวิตประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 3 (รูปแบบเรียนรู้ท่ีทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงที่เชื่อมโยงกับเทคโนโลยีดิจิทัล) คือ เทคโนโลยี 

ดิจิทัลที่บูรณาการมิติอื่นของสังคมเพื่อยกระดับการมีส่วนร่วม 

ของทุกภาคส่วน ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย รูปแบบ 

กลไกดำเนินการแบบมีส่วนร่วมที่ส่งเสริมความฉลาดรู้ในทักษะ 

ด้านดิจิทัลแบบบูรณาการมิติเศรษฐกิจ สวัสดิการ สังคม การแพทย์ 

และการสาธารณสุข 

2.2.5 รูปแบบการช่วยเหลือดูแลเพ่ือลดการพ่ึงพา (Care 

model for self-reliance) 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 1 (นวัตกรรมการช่วยเหลือดูแลเพ่ือ 

ลดการพี่งพิง) คือ สิ่งใหม่ที่ตอบสนองระดับความสูงอายุตามวัย 

และตามสภาพสังคม ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 

แนวปฏิบัติและการดำเนินการใหม่ของการช่วยเหลือดูแล 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 2 (ต่อยอดนวัตกรรมการช่วยเหลือดูแลเพ่ือ 

ลดการพี่งพิง) คือ แผนการดูแลสุขภาพ การวิเคราะห์ผลลัพธ์ 

สุขภาพ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) การบูรณาการ 
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การดูแลแบบไร้รอยต่อของการช่วยเหลือผู้สูงอายุ 2) การเพิ่ม 

ประสิทธิภาพของกระบวนการวินิจฉัยรักษา ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 

3 (นวัตกรรมแบบบูรณาการท่ีช่วยเหลือดูแลเพ่ือลดการพ่ีงพิง) คือ 

การแพทย์แม่นยำ การแพทย์ทางไกล Blockchain technology 

หุ่นยนต์ทางการแพทย์ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 

รูปแบบเทคโนโลยีสุขภาพแห่งอนาคตเพ่ือช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุ

2.2.6 รูปแบบการดูแลเพื่อฟื้นฟูสภาพ (Care model 

for rehabilitation) 

ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 1 (นวัตกรรมการช่วยเหลือฟื้นฟู 

ผู้สูงอายุในการใช้ชีวิตและในการทำงาน) คือ การเพ่ิมความสามารถ 

ผู้สูงอายุท่ีมีข้อจำกัดด้วยกระบวนการทางการแพทย์และทางสังคม 

ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วยรูปแบบบริการท่ีต่อเน่ือง 

ตั้งแต่ระยะเฉียบพลันจนเข้าสู่บริการฟื้นฟูระยะยาว ประเด็นใน 

ฉากทัศน์ท่ี 2 (ต่อยอดนวัตกรรมการช่วยเหลือฟ้ืนฟูผู้สูงอายุในการ 

ใช้ชีวิตและในการทำงาน) คือ แผนการดูแลสุขภาพ การจัดสรร 

ทรัพยากร และการวิเคราะห์ผลลัพธ์สุขภาพ ประเด็นวิจัยภายใต้ 

ฉากทัศน์ประกอบด้วยรูปแบบการบริการไร้รอยต่อตั้งแต่ระยะ 

เฉียบพลันตั้งแต่ระยะเฉียบพลันจนเข้าสู่บริการฟื้นฟูเพื่อเพิ่ม 

ศักยภาพ ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 3 (นวัตกรรมการแพทย์แห่ง 

อนาคตเพื่อช่วยเหลือฟื้นฟูผู้สูงอายุในการใช้ชีวิตและในการ 

ทำงาน) คือ การแพทย์แม่นยำ การแพทย์ทางไกล หุ่นยนต์ทาง 

การแพทย์ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วยรูปแบบ 

การบริการแบบไร้รอยต่อบนเทคโนโลยีสุขภาพแห่งอนาคต

2.3 นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติเด่ียวท่ีกระจายตัว 

ในระดับฐานราก

2.3.1 การปรับตัวทางสังคม (Social adaptation) 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 1 (นวัตกรรมทางสังคมเพ่ือการ ปรับตัว 

ภายใต้เทคโนโลยีของสังคมใหม่) คือ การปรับตัวด้าน ร่างกาย 

ด้านอัตมโนทัศน์ ด้านบทบาทหน้าท่ีและด้านการพ่ึงพา ประเด็น 

วิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) การสร้างแรงจูงใจหรือ การ 

รักษาพลังงานเพื่อถอนสภาพและบทบาทของตนให้แก่คน 

ต่างรุ่นวัย 2) การยอมรับบทบาทใหม่ท่ามกลางการเปล่ียนแปลง 

ของสังคมแห่งเทคโนโลยี ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 2 (นวัตกรรม 

ทางสังคมเพื่อการปรับตัววิถีปกติใหม่ภายใต้เทคโนโลยีอนาคต) 

คือ 1) การปรับตัวในกระแสการดำเนินชีวิตใหม่ ประเด็นวิจัย 

ภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วยรูปแบบการสร้างความพึงพอใจและ 

ความมั่นคงในชีวิต 2) การยอมรับบทบาทใหม่ในสังคมที่เน้นใช้ 

นวัตกรรมดิจิทัล 3) การสร้างผลิตภัณฑ์และบริการใหม่เพื่อ 

ตอบสนองความต้องการและพฤติกรรมของผู้สูงอายุ ประเด็นใน 

ฉากทัศน์ที่ 3 (นวัตกรรมทางสังคมเพื่อปรับตัวสู่การเป็นกลุ่ม 

ประชากรหลักภายใต้เทคโนโลยีของโลกเสมือนจริง) คือ สมรรถนะ 

ที่สร้างผลผลิตในเทคโนโลยีแห่งโลกเสมือน ประเด็นวิจัยภายใต้ 

ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) การยอมรับบทบาททางสังคมและ 

ความสัมพันธ์กับผู้สูงอายุบนการพัฒนาเทคโนโลยี 2) เทคโนโลยีท่ี 

ช่วยให้สภาพแวดล้อมโลกความเป็นจริงเข้ากับกิจกรรมในโลกเสมือน

2.3.2 การเตรียมความพร้อมเป็นผู้สูงอายุ (Aging 

engagement) 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 1 (นวัตกรรมการพัฒนาทักษะจำเป็น 

วัยเกษียณ) คือ พันธมิตรและหุ้นส่วนการเรียนรู้ร่วมกันแบบเกิด 

ผลกระทบต่อสังคมที่ประเมินได้ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ 

ประกอบด้วย 1) ทักษะจำเป็นวัยเกษียณ 2) เครื่องมือประเมิน 

และคัดกรองกลุ่มวัยแรงงานตอนปลาย 3) หลักสูตรพัฒนาทักษะ 

อาชีพ ผู้สูงอายุเชิงรุก ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 2 (นวัตกรรมพัฒนา 

ทักษะวัยเกษียณ) คือ ทักษะแรงงานสูงวัยในยุคดิจิทัล ประเด็น 

วิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) คุณภาพเคร่ืองมือประเมิน 

และคัดกรองทักษะแรงงานสูงวัย 2) พันธมิตรและหุ้นส่วนร่วม พัฒนา 

ทักษะอาชีพผู้สูงอายุเชิงรุก 3) สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ ทักษะ 

จำเป็นวัยเกษียณ ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 3 (นวัตกรรมพัฒนา ทักษะ 

ใหม่ /ทักษะข้ามวัย) คือ ทักษะใหม่วัยเกษียณ ทักษะ การ ทำงาน 

ข้ามวัย ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) กองทุนพัฒนา 

ทักษะและส่งเสริมการจ้างงานเพ่ือการทำงานข้ามวัย 2) หลักสูตร 

ฝึกอบรมการพัฒนาทักษะและอาชีพหลังเกษียณ 3) การประเมิน 

ผลกระทบทางสังคมของทักษะจำเป็นวัยเกษียณและอาชีพเชิงรุก 

เพื่อการทำงานข้ามวัย

2.3.3 การทำงานในยุคดิจิทัล 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 1 (กลไก/รูปแบบการจ้างงานผู้สูงอายุ) 

คือ วิธีการ/แบบแผนการทำงานของผู้สูงอายุในสถานประกอบการ 

หรืออาชีพอิสระ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 

1) ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจสำหรับผู้สูงอายุ 2) แพลตฟอร์มออนไลน์ 

ตลาดเพื่อผู้สูงอายุ ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 2 (กลไก/รูปแบบการ 

จ้างงานผู้สูงอายุอย่างมีแบบแผน) คือ วิธีการ/แบบแผน การนำ 

ความรู้ และประสบการณ์ของผู้สูงอายุมาสร้างการทำงาน ประเด็น 

วิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ 

ออนไลน์สำหรับผู้สูงอายุและวิสาหกิจชุมชนด้วยเศรษฐกิจสร้าง

สรรค์ 2) แพลตฟอร์มออนไลน์ตลาดจากผลิตภาพของผู้สูงอายุ 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 3 (กลไก/รูปแบบท่ียืดหยุ่น ในการ จ้างงาน 

ผู้สูงอายุ) คือ วิธีการ/แบบแผนการมีส่วนร่วมเชิงธุรกิจสร้างสรรค์ 

ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย วิสาหกิจออนไลน์ 

และวิสาหกิจชุมชนแบบหุ้นส่วน สิทธิประโยชน์และนโยบาย 

ที่ส่งเสริมโอกาสด้านอาชีพและการทำงานของผู้สูงอายุ

2.3.4 สภาพแวดล้อมสำหรับการทดสอบและหุ้นส่วนทาง 

สังคม (Sand box and social partnership) 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 1 (นวัตกรรม Sand box ท่ีบูรณาการ 

งานทุกมิต ิ) ค ือ พื้นที่เป ็นฐานการยกระดับคุณภาพชีว ิต 
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การทดสอบแนวคิดทางธุรกิจ นโยบายและระบบบริหารจัดการ 

เพื่อพัฒนาความเป็นอยู่คนทุกวัย ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ 

ประกอบด้วย การทดสอบแนวคิดใหม่ทางธุรกิจ ผลิตภัณฑ์และ 

นวัตกรรมเพ่ือผู้สูงอายุบนฐานความร่วมมือ ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 

2 (นวัตกรรม Sand box ชุมชน/เมืองผู้สูงอายุน่าอยู่) คือ ชุมชน/ 

เมืองผู้สูงอายุน่าอยู่ การทดสอบแนวคิดทางธุรกิจ ผลิตภัณฑ์และ 

นวัตกรรม บนฐานชุมชน/เมืองผู้สูงอายุน่าอยู่ ประเด็นวิจัยภายใต้ 

ฉากทัศน์ประกอบด้วย การทดสอบแนวคิดใหม่ของโครงการ 

เมืองน่าอยู่และชุมชนน่าอยู่และปัจจัยแห่งความสำเร็จเพ่ือขยาย

ผล ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 3 (การขยายผลนวัตกรรม Sand box 

ชุมชน/เมืองผู้สูงอายุน่าอยู่แบบบูรณาการงานทุกมิติ) คือ ขยายผล 

ชุมชน/เมืองผู้สูงอายุ ขยายผลผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมบน 

ฐานชุมชน/เมืองผู้สูงอายุน่าอยู่ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ 

ประกอบด้วย 1) ผลเชิงประจักษ์ของสังคมอยู่ดีมีสุข-ชุมชน เข้มแข็ง 

สำหรับสังคมสูงวัย 2) ปัจจัยสำเร็จของการดำเนินงาน โครงการ 

เมืองน่าอยู่สำหรับสังคมสูงวัยที่เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์

2.4 นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติหลากหลายที่ 

กระจายตัว ในระดับฐานราก

2.4.1 ฐานข้อมูล (Database)

ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 1 (ชุดความรู้เพื่อการตัดสินใจ 

ขับเคล่ือนงานผู้สูงอายุ) คือ ระบบสารสนเทศการขับเคล่ือนงาน 

ผู้สูงอายุ ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) โครงสร้าง 

และ องค์ประกอบของข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 2) ขั้นตอนการ 

ปฏิบัติ งาน ของระบบสารสนเทศเพื่อขับเคลื่อนงานผู้สูงอายุ 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 2 (ชุดความรู้ระบบสารสนเทศท่ีต่อยอดงาน 

ผู้สูงอายุ) คือ ระบบสารสนเทศบนบริบทพื้นที่ การประมวลผล 

ข้อมูลสำหรับวางแผนตอบสนองความต้องการผู้สูงวัยและต่างรุ่น 

วัย ตามบริบทของพ้ืนท่ี ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 

การออกแบบโครงสร้างและองค์ประกอบของชุดความรู้เพื่อ 

ขับเคลื่อนงานผู้สูงอายุแบบครบวงจร ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 3 

(ชุดความรู้ เพื่อจัดทำฐานข้อมูลขับเคลื่อนนโยบายผู้สูงอายุ) คือ 

ฐานข้อมูลเพื่อขับเคลื่อนนโยบายผู้สูงอายุ ประเด็นวิจัยภายใต้ 

ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) การออกแบบโครงสร้างและองค์ประกอบ 

ข้อมูลเพ่ือขับเคล่ือนงานผู้สูงอายุระดับพ้ืนท่ี 2) การบูรณาการฐาน 

ข้อมูลระหว่างหน่วยงานเพ่ือปรับปรุงพัฒนาข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

น่าเช่ือถือและครอบคลุมงานพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทุกด้าน

2.4.2 คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุที่มีชุมชนเป็นฐาน (Aging 

quality of life with community-based) 

ประเด็นในฉากทัศน์ที่ 1 (นวัตกรรมทางสังคมโดยท้องถิ่น 

เป็นศูนย์กลางส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ) คือ ท้องถ่ินเป็นศูนย์ 

กลางสร้างสรรค์บริการสุขภาพและสังคมด้วยนวัตกรรมชุมชน 

ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) แนวทางหรือรูปแบบ 

นวัตกรรมสุขภาพและสังคมบนฐานการมีส่วนร่วม 2) การร่วม 

สร้างเสริม ระดับความเป็นอิสระ ความสัมพันธ์ทางสังคม และ 

ส่ิงแวดล้อมของผู้สูงอายุ ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 2 (นวัตกรรม ทาง 

สังคม เพื่อขับเคลื่อนแบบหุ้นส่วนทางสังคม) คือ ท้องถิ่นเป็น 

ศูนย์กลางขับเคลื่อนคุณภาพชีวิตร่วมกับหุ้นส่วนแบบมีพันธะ 

สัญญา จัดบริการ สุขภาพและสังคมด้วยนวัตกรรมชุมชน ประเด็น 

วิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วย 1) แนวทางหรือรูปแบบนวัตกรรม 

สุขภาพและสังคมบนฐานหุ้นส่วนสังคม 2) ข้อตกลงการพัฒนา 

ความต่อเนื่องของหุ้นส่วนเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

ประเด็นในฉากทัศน์ท่ี 3 (นวัตกรรมสังคมแบบไตรภาคีเพ่ือส่งเสริม 

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ) คือ การขยายผลส่ิงสร้างสรรค์ใหม่ทางสังคม 

นโยบายสาธารณะเก่ียวกับทุนทางสังคมศักยภาพสูงด้วยไตรภาคี 

ประเด็นวิจัยภายใต้ฉากทัศน์ประกอบด้วยแนวทางหรือรูปแบบ

นวัตกรรมทางสังคมบนฐานของหุ้นส่วนทางสังคมแบบไตรภาคี 

โดยมีผู้สูงอายุเป็นศูนย์กลางการพัฒนา

ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ตรรกะฉากทัศน์ตัวอธิบายฉากทัศน์ 

แกนฉากทัศน์และนวัตกรรมสุขภาพและสังคมรองรับโครงสร้าง

สังคมสูงวัยในอนาคตแสดงในตารางที่ (Table) 1

อภิปรายผล
1) นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติเดี่ยวที่เด่นนำด้วย 

ต้นแบบ

พบประเด็นย่อยประกอบด้วย แบบจำลองธุรกิจสำหรับ 

ผู้สูงอายุ เน่ืองจากสังคมสูงวัยต้องสร้างห่วงโซ่อุปทานให้เกิดสินค้า 

หรือผลิตภัณฑ์ใหม่ตอบโจทย์กลุ่ม Silver market ที่สุขภาพดี 

และมีฐานะทางการเงิน(3) นวัตกรรมสุขภาพ การแพทย์และ 

สาธารณสุข สอดคล้องกับนโยบายด้านผู้สูงอายุในไทยและ 

สหประชาชาติให้ความสำคัญกับบริการสุขภาพผ่านระบบ 

อินเทอร์เน็ต(19) ระบบการดูแลสุขภาพระยะยาว ซ่ึงสังคมสูงอายุ 

จะต้องเผชิญกับโรคเรื้อรังหรือภาวะแทรกซ้อนจากโรคร่วมใน 

ระยะเวลาที่ยาวนานขึ้นจึงต้องการการดูแลระยะยาวเพื่อให้ 

เข้าสู่ระยะสุดท้ายของชีวิตอย่างมีคุณภาพ(4) Internet of things 

สอดคล้องกับองค์กรวิทยาศาสตร์อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง 

ระบุว่าเครือข่ายไร้สายเสถียรและสิ่งต่าง ๆ ถูกเชื่อมโยงกันไว้ 

ให้สั่งการ ได้ด้วยตนเอง รวมทั้งรายงานผลได้ถูกต้องและแม่นยำ 

เป็นกระแสเทคโนโลยีที่ช่วยอำนวยความสะดวกการใช้ชีวิต 

ผู้สูงอายุมากขึ้น(20)

2) นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติหลากหลายท่ีเด่นนำ 

ด้วยต้นแบบ 

ประเด็นย่อยประกอบด้วยการทำงาน อาชีพและเศรษฐกิจ 

ยุคสังคมสูงอายุและยุคดิจิทัล ซ่ึงคนทุกรุ่นวัยจะต้องปรับตัวเพ่ือ 

มีรายได้หรือต่อยอดทักษะใหม่ Engagement to life-long 
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learning society สอดคล้องกับสถาบันสวีดิชว่าการเรียนรู้ 

ตลอดชีวิตเป็นสิทธิที่ผู้สูงอายุพึงมีเพื่อสุขภาพ การมีส่วนร่วม 

และความมั่นคงปลอดภัย(21, 22) Information technology 

channels สอดคล้องกับ UNECE ระบุว่าเป็นเครื่องมือจัดการ 

ข้อมูลที่ช่วยให้ผู้สูงอายุนำประสบการณ์มาสร้างประโยชน์(23, 24)

Learning platform ยุคดิจิทัลทำให้เกิดรูปแบบเรียนรู้ใหม่ 

ผ่านออนไลน์ คอนเทนต์หรือสื่อวีดิทัศน์(25) Care model for 

self-reliance เช่นเดียวกับที่ยูเอ็นเอชซีอาร์ชี้ว่าเป็นเป้าหมาย 

ให้ผู้สูงอายุสร้างเสริมสุขภาพให้ได้มากท่ีสุด(26) Care model for 

rehabilitation สอดคล้องกับการทบทวนวรรณกรรมเป็นระบบ 

เสนอว่าให้เน้นฟื้นสมรรถภาพและการดูแลระยะยาว(27)

3) นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติเด่ียวท่ีกระจายตัว 

ในระดับฐานราก 

ประเด็นย่อยประกอบด้วย Social adaptation ซึ่งกลุ่ม 

ธนาคารโลกเสนอว่าการปรับตัวของผู้สูงอายุจำเป็นต่อการรับมือ 

สังคมอนาคตและทำให้เกิดความพึงพอใจในช่วงวัยสุดท้ายของ 

ชีวิต(28) Aging engagement หากผู้สูงอายุได้มีบทบาททางสังคม 

มากข้ึนจะมีผลให้ผู้สูงอายุเป็นศูนย์กลางการผลิต รู้สึกเป็น ส่วนหน่ึง 

ของชุมชนและภักดีต่อองค์กร(29) การทำงาน อาชีพและเศรษฐกิจ 

ยุคสังคมสูงอายุและยุคดิจิทัล ซึ่งตรงกับองค์กรสื่อสารทางไกล 

นานาชาติช้ีว่าเทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือขับเคล่ือนหรือสร้างกิจกรรม 

เศรษฐกิจบนโลกออนไลน์ ส่งผลต่อการสร้างคุณค่าและเสริมสร้าง 

ผู้สูงอายุสู่ภาวะพฤฒิพลัง(31) Sand box and social partnership 

เป็นเทคนิคในปัจจุบันและอนาคตที่ใช้ทดสอบแนวคิดทางธุรกิจ 

ผลิตภัณฑ์ รวมถึงนวัตกรรมใหม่บนฐานความร่วมมือระหว่าง 

ภาคส่วนจะทำให้เกิดผลบวกต่อสังคมสูงอายุอย่างเป็นรูปธรรม 

และขยายผลได้กว้างขวาง(31)

4) นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยเชิงมิติหลากหลายที่ 

กระจายตัว ในระดับฐานราก 

ประเด็นย่อยประกอบด้วย Databased สอดคล้องกับ Hall 

databased ระบุว่าการจัดเก็บข้อมูลขนาดใหญ่ในมิติสังคม 

เศรษฐกิจ สุขภาพ สภาพแวดล้อม เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

จะทำให้ได้ฐานข้อมูลผู้สูงอายุมาเป็นเครื่องมือในการกำหนด 

นโยบาย การจัดบริการและการพยากรณ์แนวโน้มสถานการณ์ 

ผู้สูงอายุ(32) Aging quality of life with community-based 

แนวทางขององค์การอนามัยโลกชี้ว่าการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ผู้สูงอายุโดยชุมชนมีส่วนร่วมบนฐานคิดว่าผู้สูงอายุเป็นพลังสำคัญ 

ของการร่วมสร้างประโยชน์จากประสบการณ์ความรู้ ความ 

ชำนาญท่ีส่ังสมมาตลอดช่วงชีวิตจะสามารถสร้างการเปล่ียนแปลง 

จากกระบวนการความร่วมมือของคนในชุมชนผ่านปฏิบัติการ 

ทางสังคมที่ย ืดหยุ่นตามบริบทและปฏิบัต ิซ ้ำจนกลายเป็น 

บรรทัดฐานใหม่ของสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ(33)

ข้อจำกัดของการวิจัย

สืบค้นเฉพาะงานวิจัยท่ีเผยแพร่ระหว่าง พ.ศ. 2555-2565 

โดยขอบเขตเนื้อหาเน้นผู้สูงอายุ สุขภาพและ นวัตกรรมทำให้ 

ผลวิจัยในมิติอ่ืนอาจไม่ลุ่มลึกเพียงพอ เช่น เศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม 

เป็นต้น

ข้อเสนอแนะการนำวิจัยไปใช้ประโยชน์

หน่วยงานนำมิติของนวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยไปกำหนด 

นโยบาย แนวทางดำเนินงาน มาตรการ ออกแบบโครงการ/ กิจกรรม 

สำหรับพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุหรือวิจัยต่อยอดตามระยะเวลา   

ของยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง
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