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บทคััดย่่อ
การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อประเมิินความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์

ต่่อการรัับสััมผััสความผิิดปกติทางระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อของพนัักงานคลััง

สิินค้้า การศึึกษาเชิิงพรรณนาแบบภาคตััดขวางนี้้�เก็็บข้้อมููลพนัักงานคลัังสิินค้้า

จำนวน 96 คน ด้้วยแบบสอบถาม แบบสำรวจอาการทางระบบกระดููกและกล้้าม

เนื้้�อ แบบประเมิิน REBA และ NIOSH Lifting วิเิคราะห์ข์้อ้มูลูโดยใช้้สถิติิพิรรณนา 

ผลการศึึกษาพบว่่าพนัักงานส่่วนใหญ่่ยืืนทำงานตลอดเวลา ร้้อยละ 64.60 ความ

ชุุกอาการผิิดปกติทางระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อของพนัักงานคลัังสิินค้้าในช่่วง 

7 วััน และ 12 เดืือนที่่�ผ่่านมา อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 81.20 และ 76.00 ตามลำดัับ โดยพบ

อาการมากที่่�สุุดในช่่วง 7 วััน คืือ ไหล่่ (47.90%) หลัังส่่วนบน (45.80%) และหลััง

ส่่วนล่่าง (41.70%) ส่่วนในช่่วง 12 เดืือน พบว่่า อาการมากที่่�สุุดคืือ หลัังส่่วนบน 

(42.70%) ไหล่่ (39.60%) และหลัังส่่วนล่่าง (37.50%) สะท้้อนว่่าอาการมีีแนว

โน้้มเกิิดได้้ทั้้�งในระยะสั้้�นและต่่อเนื่่�องในระยะยาว ผลการประเมิิน REBA พบว่่า

พนัักงานมีีความเสี่่�ยงสููง ร้้อยละ 51.04 ค่่าดััชนีีการยกสููงกว่่าระดัับที่่�ยอมรัับได้้

ทั้้�งจุุดยกและจุุดวาง มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 1.27 (SD. = 0.63) และ 1.58 (SD. = 0.74) 

ระบุไุด้ว้่า่พนัักงานมีคีวามเสี่่�ยงสูงูต่อ่การรับัสัมัผััสความผิดิปกติทิางระบบกระดููก

และกล้ามเนื้้�อจากการทำงาน พนัักงานคลัังสิินค้้าต้้องเผชิิญความเสี่่�ยงทางการ

ยศาสตร์์ในระดัับที่่�ควรได้้รัับการปรัับปรุุง จึึงควรมีการออกแบบสถานีีงานตาม

หลัักการยศาสตร์์และมาตรการป้้องกัันเพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพของพนัักงาน
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Abstract
This study aimed to evaluate the MSDs risk of ergonomics exposure among warehouse workers. 

A cross-sectional descriptive study by using questionnaires and ergonomic observational techniques was 

completed by 96 warehouse workers. The data was collected using the Nordic Musculoskeletal Questionnaire 

(MSQ), ergonomics postural assessment, and the NIOSH lifting equation. Data analysis was performed using 

descriptive statistics. The results revealed that most working conditions involved standing all the time 64.60 %. 

The prevalence of MSDs in the past 7 days and 12 months was 81.20 % and 76.00%, respectively. The three 

body parts with the highest prevalence rates of MSDs in the past 7 days were shoulder 47.90%, upper back 

45.80% and lower back 41.70%. In 12 months the upper back was 42.70%, shoulder 39.60%, and lower back 

37.50%. These results demonstrated that MSDS tends to occur in acute and cumulative effects. The results 

of postural risk assessment showed that most of the postures were at the high risk with 51.04 %, which is the 

high risk and requiring investigation and implementation for the improvement. A Lifting Index found that greater 

than acceptable levels were in original and destination points with average 1.27 (SD. = 0.63) and 1.58 (SD. = 0.74), 

respectively. Warehouse workers face ergonomic risks that sho uld be improved. Working conditions should be 

designed ergonomically, and protective measures should be considered to promote workers’ health and safety.

Keywords: Safety, Health, REBA, NIOSH Lifting, Working posture

บทนำ
ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานในคลังัสินิค้า้เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งในภาคอุตุสาหกรรม 

ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มอาชีีพหนึ่่�งที่่�มีีลัักษณะการทำงานความเสี่่�ยงต่่อการ

บาดเจ็็บ เจ็็บป่่วยจากการทำงาน โดยเฉพาะกลุ่่�มอาการระบบ

กระดูกูและกล้า้มเนื้้�อ โดยลักัษณะการทำงานส่ว่นใหญ่พ่นักังาน

ยัังคงต้้องทำงานยกและเคล่ื่�อนย้้ายวััสดุุด้้วยแรงกาย แม้้ว่่าใน

ปััจจุุบัันจะมีีอุุปกรณ์์ช่่วยเชิิงกลหรืือเทคโนโลยีีอื่่�นๆ เข้้ามาช่่วย

ลดการทำงานที่่�ต้้องใช้้แรงกายแต่่บางสถานการณ์์ก็็ไม่่สามารถ

ใช้อุ้ปุกรณ์ช์่ว่ยเหล่่านี้้�ได้ ้ซ่ึ่�งหากพนักังานในคลัังสินิค้า้ต้อ้งทำงาน

ในสภาพไม่่เหมาะสมติิดต่่อกัันต่่อเน่ื่�องสะสมเป็็นเวลานานนี้้�

สามารถส่งผลกระทบต่่อการทำงานของระบบต่่าง ๆ  ของร่่างกาย

นำมาสู่่�การบาดเจ็็บและความล้้าจากการทำงานได้้(1)

ข้้อมููลสถิิติิการประสบอัันตรายหรืือเจ็็บป่่วยเนื่่�องจากการ

ทำงานปีี 2562-2566 พบว่่า โรคที่่�เกิดิขึ้้�นเนื่่�องจากการทำงานที่่�

เกิิดกัับลููกจ้้างสููงสุุด คืือ กลุ่่�มอาการระบบกระดููกและกล้้ามเนื้้�อ 

คิิดเป็็นร้้อยละ 0.90 ต่่อปีี(2) โดยสาเหตุุของการเกิิดอาการปวด

กล้ามเนื้้�อมีไีด้้หลายสาเหตุ ุเช่่น การใช้้กล้ามเนื้้�อไม่่ถูกูวิธิี ีการทำงาน

ที่่�มีีอิิริิยาบถซ้้ำๆ ต่่อเนื่่�องเป็็นระยะเวลานานๆ ทำให้้เกิิดอาการ

เกร็็งของกล้้ามเนื้้�อ เช่น่ กล้้ามเนื้้�อบริเิวณ คอ บ่า่ ไหล่ ่กล้้ามเนื้้�อ

ส่ว่นหลังัและส่ว่นขา การใช้ก้ล้า้มเนื้้�อหรืือออกกำลังักายมากเกินิ

ไปทำให้้เกิิดการบาดเจ็็บของกล้้ามเนื้้�อ การเคลื่่�อนไหวในท่่าที่่�

ทำให้ก้ล้า้มเนื้้�อยืืดตัวัหรืือหดตััวผิดิปกติ(3) อาการปวดที่่�เกิดิขึ้้�นมีี

ผลโดยตรงต่่อร่่างกาย ทำให้้มีข้ี้อจำกัดัในการทำงาน ส่่งผลกระทบ

ต่่อการดำเนิินชีีวิิตประจำวััน(4) และเป็็นปััญหาสาธารณสุุขที่่�

สํําคััญของพนัักงานคลัังสิินค้้า ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับสถิิติิข้้อมููลการ

เบิกิใช้้ยาของพนัักงานคลัังสิินค้้าแห่่งนี้้�ตั้้�งแต่่ปีี 2566-2567 พบว่่า

พนัักงานคลัังสิินค้้าแห่่งนี้้�เบิิกยาด้้วยกลุ่่�มอาการระบบกระดููก

และกล้ามเนื้้�อ จำนวนทั้้�งสิ้้�น 60 ราย โดยมีีอาการปวดหลััง 

จำนวน 22 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 36.67 ปวดขา จำนวน 19 ราย 

คิิดเป็็นร้้อยละ 31.67 ปวดแขน จำนวน 16 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 

26.67 และปวดไหล่่ จำนวน 3 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 5 นอกจาก

นี้้�ยังัมีแีบบสำรวจความต้้องการใช้้เข็ม็ขัดัพยุงุหลัังในกลุ่่�มพนักังาน

คลัังสิินค้้า พบว่่าพนัักงานคลัังสิินค้้าทุุกแผนกมีีความประสงค์์

ต้อ้งการใช้เ้ข็ม็ขัดัพยุงุหลังัเนื่่�องจากในแต่ล่ะแผนกต้อ้งยกกล่อ่ง

สิินค้้าที่่�มีีน้้ำหนัักตั้้�งแต่่ 8 กิิโลกรััม ถึึง 25 กิิโลกรััม เป็็นประจำ

ทุุกวัันขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะสิินค้้า โดยการยกเคลื่่�อนย้้ายสิินค้้าที่่�มีี

น้้ำหนัักเยอะ และใช้้ท่่าทางการยกเคลื่่�อนย้้ายที่่�ไม่่ถููกวิิธีี

การปฏิบิัตัิงิานคลังัสินิค้า้มีขีั้้�นตอนการทำงานที่่�จำเป็น็ต้อ้ง

ยกและเคลื่่�อนย้้ายด้ว้ยแรงกายจากพนักังานอย่า่งหลีกีเลี่่�ยงไม่ไ่ด้้ 

ดังันั้้�นการทราบถึงึระดับัความเสี่่�ยงและสภาพการทำงานที่่�จะไม่่

ทำให้เ้กิดิการบาดเจ็บ็จากการทำงาน จากการยกและเคลื่่�อนย้า้ย

ที่่�เหมาะสม จะนำมาสู่่�การพัฒันาเป็็นข้้อเสนอแนะใช้้เป็็นแนวทาง

ในการทำงานยกและเคลื่่�อนย้้ายของพนักังานสำหรับัป้อ้งกันัการ

บาดเจ็็บจากการยกและเคล่ื่�อนย้า้ยสิินค้้า และเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ

การทำงานของพนัักงาน

วััตถุุประสงค์์

เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ต่่อการรัับสััมผััส

ความผิิดปกติิทางระบบกระดููกและกล้้ามเนื้้�อของพนัักงานคลััง

สิินค้้า จัังหวััดสมุุทรปราการ
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วิิธีีการวิิจััย
รููปแบบการศึึกษา

รููปแบบการศึึกษาการวิจััยนี้้�เป็็นการศึึกษาเชิิงพรรณนา

แบบภาคตััดขวาง (Cross-sectional descriptive study) เก็็บ

รวบรวมข้้อมููลใน ระหว่่างเดืือน มกราคม - เมษายน พ.ศ. 2567

ประชากร

ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ  พนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงาน

คลังัสินิค้า้แห่ง่หนึ่่�ง ในจังัหวััดสมุทุรปราการ จำนวน 96 คน เป็็น

พนัักงานรัับสิินค้้า (Inbound), หยิิบสิินค้้า (Pick), ตรวจสอบ

สิินค้้า (QC), แพ็็คสิินค้้า (Pack), จััดสิินค้้าเข้้าที่่� (Put-away), 

ขนส่่งสินิค้้า (Ship), นับัสินิค้้า (Cycle Count), ส่่งสิินค้้ากลับคืืน 

(Return)

กลุ่่�มตััวอย่่าง

การศึกึษาครั้้�งนี้้�ดำเนิินการเก็็บข้้อมููลกัับประชากรทั้้�งหมด 

ซึ่่�งเป็็นพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานคลัังสิินค้้าและมีีลัักษณะงานที่่�

เกี่่�ยวข้อ้งกับังานยกและเคลื่่�อนย้า้ยวัสัดุดุ้ว้ยแรงกาย ตามเกณฑ์์

คััดเข้้า และเกณฑ์์การคััดออก

เกณฑ์์การคััดเข้้า

(1) เป็็นพนัักงานคลัังสิินค้้าระดัับปฏิิบััติิการที่่�ทำงานใน

คลัังสิินค้้า

(2) สามารถเขีียนและอ่่านภาษาไทยได้้

เกณฑ์์การคััดออก

(1) พนักังานที่่�มีกีารบาดเจ็บ็ในกลุ่่�มอาการทางระบบกระดูกู

และกล้้ามเนื้้�อ

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในการวิจัยัครั้้�งนี้้�คืือ 

แบบสอบถามชนิดตอบด้้วยตนเองที่่�พัฒันาขึ้้�นเอง และดััดแปลง

ในข้้อคำถามบางส่่วน และแบบประเมิิน ดัังนี้้�

ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของพนัักงาน จำนวน 11 ข้้อ เป็็นข้้อ

คำถามแบบถามตอบสั้้�นๆ

ส่่วนที่่� 2 ข้้อมูลูสภาพการทำงานของพนักังาน จำนวน 6 ข้้อ 

เป็็นข้้อคำถามแบบ Checklist

ส่่วนที่่� 3 ข้้อมููลการเกิิดกลุ่่�มอาการทางระบบกระดููกและ

กล้า้มเนื้้�อ จำนวน 4 ข้อ้ โดยใช้้แบบประเมินิความชุกุของอาการ

ทางระบบกระดูกูและกล้ามเนื้้�อที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องจากการทําํงาน ดัดัแปลง

จากแบบประเมิิน The standard Nordic Musculoskeletal 

Questionnaire การให้้กลุ่่�มตััวอย่่างรายงานด้้วยตนเองของ

อาการทางระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อทัันทีีหลัังเลิิกงาน ได้้แก่่ 

อาการปวดเม่ื่�อย เม่ื่�อยล้้า ไม่่สบาย หรืือผิิดปกติของระบบกระดููก

และกล้ามเนื้้�อที่่�เกิิดจากการทํางานที่่�มีีอาการอย่่างต่่อเน่ื่�องใน

ช่่วงภายใน 12 เดืือนที่่�ผ่่านมา ที่่�ทํําให้้ไม่่สามารถทํํางานประจํํา

ได้ต้ามปกติจําํแนกตามส่่วนต่า่งๆ ของร่่างกาย และให้้ระบุคุวาม

รุุนแรงของอาการสอดคล้้องกัับตััวเลขตั้้�งแต่่ 0-10 โดยมีีเกณฑ์์

ดังันี้้� เกณฑ์ร์ะบุคุวามรุนุแรง 0 คืือ ไม่ม่ีกีารบาดเจ็บ็จากส่ว่นนั้้�นๆ

เลย 1 คืือ เล็็กน้้อย ยอมรัับได้้ 2-3 คืือ พอรํําคาญ 4 คืือ มีีอาการ

ปวดเล็็กน้้อยพอทนได้้ 5 คืือ ปวดปานกลาง 6-7 คืือ ปวดมาก

พอสมควร 8-9 คืือ ปวดจนไม่่อยากทํําอะไร และ 10 คืือ เจ็็บ

ปวดมากที่่�สุุด จนทนไม่่ไหวโดยมีีการประยุุกต์ใช้้ในการศึึกษา

วิจิัยัที่่�ผ่า่นมาเกี่่�ยวกับัความชุกุของกลุ่่�มอาการระบบกระดููกและ

กล้้ามเนื้้�อจากการทํํางานทั้้�งในและต่่างประเทศ อ้้างอิิงจากการ

ศึึกษาปััจจัยัที่่�มีคีวามสััมพัันธ์์กับัความผิิดปกติของระบบโครงร่่าง

และกล้้ามเนื้้�อในเกษตรกรสวนทุุเรีียน อำเภอกาญจนดิิษฐ์์ 

จังัหวััดสุุราษฎร์์ธานีี(5) และการศึึกษาในต่่างประเทศ Ergonom-

ics Risk Assessment for Manual Material Handling of 

Warehouse Activities Involving High Shelf and Low Shelf 

Binning Processes: Application of Marker-Based Motion 

Capture(6)

ส่่วนที่่� 4 การประเมิินทางการยศาสตร์์ ประกอบด้้วย

4.1 แบบประเมิินท่่าทางทั่่�วร่่างกาย (Rapid Entire Body 

Assessment: REBA)

สำหรับัการประเมิินท่่าทางร่่างกายในการศึกึษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยั

ดำเนิินการเก็็บข้้อมููลขณะพนัักงานทำงาน และนำมาประเมิิน 

REBA สำหรัับการให้้คะแนนและการแปลผลแบ่่งเป็็น 5 ระดัับ

คืือ 1 คะแนน (ความเสี่่�ยงน้้อยมาก) 2-3 คะแนน (ความเสี่่�ยง

น้้อยยัังต้้องมีีการปรัับปรุุง) 4-7 คะแนน (ความเสี่่�ยงปานกลาง

ควรวิิเคราะห์์เพิ่่�มเติิมและควรได้้รัับการปรัับปรุุง) 8-10 คะแนน 

(ความเสี่่�ยงสููง ควรวิเคราะห์์เพิ่่�มเติิมและควรรีบปรัับปรุุง) 

และ >11 คะแนน (ความเสี่่�ยงสููงมาก ควรปรัับปรุุงทัันทีี)(7)

4.2 แบบประเมินิความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์ใ์นงานยกและ

เคล่ื่�อนย้้ายวััสดุุด้้วยแรงกาย การศึึกษาครั้้�งนี้้�ใช้้การคํานวณ

สมการ การยกของ NIOSH (NIOSH Lifting Equation) วิเิคราะห์์

และประเมินิปัจัจัยัเสี่่�ยงด้า้นการยศาสตร์ท์ี่่�มีลีักัษณะการทำงาน

ยกขนย้้ายวััตถุุด้้วยแรงคน นำเสนอผลการประเมิินด้้วยค่่าดััชนีี

การยก (Lifting index: LI) จำแนกตามจุดุยกและจุดุวางสิ่่�งของ(8) 

โดยการคำนวณค่่าต่่าง ๆ ของสมการการยกของ NIOSH และ

แปลผลการประเมิินโดยค่่าดััชนีการยกทั้้�งจุุดยกและจุุดวาง 

การคำนวณค่่าต่่าง ๆ  ของสมการการยกของ NIOSH มี ี4 ขั้้�นตอน

ดัังนี้้�(6)

4.2.1 วัดัค่่าตััวแปรต่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการยก และคำนวณ

ค่่าขีีดจำกััดของน้้ำหนัักที่่�แนะนำ (Recommended Weight 

Limit, RWL)

RWL = LC × HM x VM x DM x AM x FM x CM

โดย

LC = ค่่าคงที่่�ของน้้ำหนััก (เท่่ากัับ 23 กิิโลกรััม)
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HM = ตััวคููณปััจจััยระยะห่่างจากศููนย์์กลางของวััตถุุที่่�ยก

กัับร่่างกายของผู้้�ยก (ในแนวนอน)

VM = ตัวัคููณปััจจัยัความสููงในแนวดิ่่�งของระยะจากมืือของ

ผู้้�ยกถึึงพื้้�น

DM = ตััวคููณปััจจััยระยะทางการยก (ระยะทางในแนวดิ่่�ง

จากจุุดที่่�ยกไปยัังจุุดที่่�วางวััตถุุ)

FM = ตัวัคููณปัจัจัยัความถี่่�ในการยก ซ่ึ่�งต้อ้งพิจิารณาระยะ

เวลาการทำงานยกร่่วมด้้วย

AM = ตััวคููณปััจจััยมุุมของการเอี้้�ยวตััว

CM = ตััวคููณปััจจััยลัักษณะหรืือความถนัดในการจัับยึึด

ชิ้้�นงาน 

4.2.2 คำนวณค่่าดััชนีีการยก (Lifting Index, LI)  คำนวณ

ได้้จากสมการ

LI = L/RWL 

โดย

L = น้้ำหนัักจริิงของวััตถุุที่่�ยก (กิิโลกรััม)

RWL = ค่่าขีีดจำกััดของน้้ำหนัักที่่�แนะนำที่่�คำนวณได้้จาก

ขั้้�นตอนที่่� 4.2.1

4.2.3 แปลผลการประเมิินโดยค่่าดััชนีการยกทั้้�งจุุดยก

และจุุดวาง แปลผลเป็็น 3 ระดัับ คืือ ค่่าดััชนีีการยกน้้อยกว่่า 1 

(มีีความเสี่่�ยงยอมรัับได้้) ค่่าดััชนีีการยก 1-3 (มีีความเสี่่�ยง ควร

ปรัับปรุุงแก้้ไข) และค่่าดััชนีีมากกว่่า 3 (มีีความเสี่่�ยงสููงยอมรัับ

ไม่่ได้้)

การทดสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

การตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา (Content validity) 

โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 ท่่าน โดยมีีค่่าความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา IOC 

ระหว่่าง 0.6-1.00 ซ่ึ่�งแสดงว่่า ข้อ้คำถามหรืือประเด็็นที่่�จะทำการ

รวบรวมข้้อมููลมีีความตรง หลัังจากนั้้�นนำข้้อคำถามส่่วนที่่� 1 

ข้้อมููลทั่่�วไปของพนัักงาน จำนวน 11 ข้้อ และข้้อคำถามส่่วนที่่� 

2 ข้้อมููลสภาพการทำงานของพนัักงาน จำนวน 6 ข้้อ ไปทดลอง

ใช้้ (Try out) กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 30 คน ที่่�มีีคุุณลัักษณะ

ใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เก็็บจริิง แล้้วนำมาวิิเคราะห์์หาความ

เชื่่�อมั่่�นด้้วยการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟามีีค่่าเท่่ากัับ 0.75 ซึ่่�ง

ถืือว่่าเครื่่�องมืือมีีความเชื่่�อมั่่�นในระดัับที่่�ยอมรัับได้้

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ผู้้�วิจิัยัชี้้�แจงวััตถุปุระสงค์์ของการวิจัยั และขอความร่่วมมืือ

ในการทำวิิจัยัเม่ื่�อผู้้�ตอบแบบสอบถามให้้ความร่ว่มมืือโดยสมัคัร

ใจ และอธิิบายวิิธีีการตอบแบบสอบถามแต่่ละส่่วนให้้ทราบโดย

ละเอียีด โดยให้้อาสาสมัคัรตอบแบบสอบถามด้้วยตนเอง โดยใช้้

เวลาในการตอบแบบสอบถาม 30 นาทีี/ท่่าน หลัังจากนั้้�นผู้้�วิิจััย

บัันทึึกภาพการทำงานพนัักงานคลัังสิินค้้า ขณะทำงานยกกล่่อง

สินิค้้าจากพื้้�น (จุุดยก) ไปวางบนชั้้�นวางหรืือพาเลท (จุุดวาง) งาน

หยิิบสิินค้้าจากชั้้�นที่่�มีีความสููง การเคลื่่�อนย้้ายสิินค้้าโดยไม่่มีี

อุปุกรณ์ช์่ว่ย และการบรรจุแุละปิดิกล่อ่งในท่า่ทางก้ม้หรืือบิดิตัวั 

เพื่่�อนำมาทำการประเมิินความเสี่่�ยง REBA และ และคำนวณค่่า

ดัชันีกีารยก (Lifting Index) ตามสมการการยกของ NIOSH โดย

แยกตามจุุดยกและจุุดวางสิินค้้า โดยใช้้เวลาในการประเมิินความ

เสี่่�ยง REBA และ NIOSH Lifting 40 นาทีี/ท่่าน 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

การศึึกษาครั้้�งนี้้�วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิ เชิิงพรรณนา 

ประกอบด้้วย จำนวน ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน สำหรัับวิิเคราะห์์และนำเสนอ อััตราความชุุก และ

ระดัับความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์

จริิยธรรมการวิิจััย
การวิจััยครั้้� งนี้้� ไ ด้้ รัับรองจริยธรรมการวิจััย ในคน 

มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์สาขาวิิทยาศาสตร์์ เลขที่่� COA NO. 

117/2566 โดยลงวัันที่่�อนุุมััติิ 11 ธัันวาคม 2566 โดยชี้้�แจง

วััตถุุประสงค์์ของการศึึกษา วิิธีีการเก็็บข้้อมููล และการเข้้าร่่วม

ศึกึษาด้ว้ยความสมัคัรใจ รวมถึงึบอกเลิกิการเข้า้ร่ว่มวิจิัยัได้ต้ลอด

เวลาโดยไม่่เกิิดผลเสีียหายต่่ออาสาสมััคร การศึึกษาครั้้�งนี้้�จะใช้้

เป็็นข้้อมููลทางวิิชาการเท่่านั้้�น ไม่่มีีการเปิิดเผยชื่่�อ

ผลการศึึกษา
ข้้อมููลทั่่�วไปของพนัักงานคลัังสิินค้้า

ในกลุ่่�มอาสาสมััครเป็็นพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานในคลัังสิินค้้า

แห่่งหนึ่่�งในจัังหวััดสมุุทรปราการ จำนวน 96 คน เป็็นเพศหญิิง 

ร้้อยละ 68.80 เพศชาย ร้้อยละ 31.30 มีีน้้ำหนัักเฉลี่่�ย 61.33 

กิิโลกรััม (SD = 12.55) ส่่วนสููงเฉลี่่�ย 163.10 เซนติิเมตร 

(SD = 7.93) และส่่วนใหญ่่มีีประสบการณ์์ทำงานในคลัังสิินค้้า

ในช่ว่ง 1- 3 ปี ีขึ้้�นไป ร้อ้ยละ 46.90 นอกจากนี้้�พบว่า่อาสาสมัคัร

มีกีารทำงานล่ว่งเวลา ร้อ้ยละ 84.40 โดยพบว่า่ระยะเวลาในการ

ทำงาน 10 ชั่่�วโมงเป็็นเวลาที่่�รวมการทำงานนอกเวลา ร้้อยละ 

81.00 และทำงาน 6 วัันต่่อสััปดาห์์ ซึ่่�งพนัักงานคลัังสิินค้้าต้้อง

ทำงานยก เคล่ื่�อนย้้ายต่่อเนื่่�อง และหยุุดพัักในช่่วงเวลาการ

ทำงาน 2 ครั้้�ง พัักเที่่�ยง 60 นาทีี และบ่่าย 15 นาทีี ซึ่่�งพนัักงาน

ต้้องทำงานยกของหนัักทั้้�งช่่วงเช้้าและช่่วงบ่่ายก่่อนและหลัังพััก

ข้้อมููลสภาพการทํํางานของพนัักงานคลัังสิินค้้า

ผลการสำรวจลักัษณะการทำงานของพนักังานที่่�ปฏิิบัตัิงิาน

ในคลัังสิินค้้าแห่่งหนึ่่�งในจังัหวััดสมุุทรปราการ พบว่่าลัักษณะงาน

คลังัสิินค้้าส่่วนใหญ่เ่ป็น็การยืืนทำงานตลอดเวลา มีกีารยกสิ่่�งของ

ที่่�มีีลัักษณะใหญ่่ เทอะทะ ไม่่มีีที่่�จัับ และจำเป็็นต้้องออกแรงบีีบ

หรืือจัับสิ่่�งของในขณะเคล่ื่�อนไหว โดยงานยกและเคล่ื่�อนย้้าย

ส่่วนใหญ่่มีีน้้ำหนัักเฉลี่่�ย 14.46 กิิโลกรััม (SD = 5.54)
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ข้้อมููลความชุกกลุ่่�มอาการระบบกระดููกและกล้้ามเนื้้�อ

จากการทำงาน

จากการตอบแบบสอบถามของอาสาสมัคัรเกี่่�ยวกับัอาการ

บาดเจ็็บของระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อในพนัักงานคลัังสิินค้้า 

พบว่่า ในรอบ 7 วัันที่่�ผ่่านมา อาสาสมััครมีีอาการบาดเจ็็บของ

ระบบกระดููกและกล้้ามเนื้้�อ ร้้อยละ 81.20 และไม่่มีีอาการ

ร้อ้ยละ 18.80 และในรอบ 12 เดืือนที่่�ผ่า่นมา อาสาสมััครมีอาการ

บาดเจ็็บของระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อ ร้อ้ยละ 76.00 และไม่่มีี

อาการร้้อยละ 24.00 ดัังแสดงในตารางที่่� (Table) 1

Table 1	Injuries to the musculoskeletal system over 

the past 7 days and in the past 12 months 

among the volunteer group. (n = 96)

Injury

Musculoskeletal disorders

Past 7 days Past 12 months

n % n %

Musculoskeletal 
disorders

Symptoms 78 81.20 73  76.00

No symptoms 18 18.80 23 24.00

จากการรายงานด้้วยตััวเองของอาสาสมััครเกี่่�ยวกัับอาการ

บาดเจ็็บของระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อในพนัักงานคลัังสิินค้้า 

พบว่่า ในรอบ 7 วัันที่่�ผ่่านมา อาสาสมััครมีีระดัับอาการบาดเจ็็บ

ของระบบกระดููกและกล้้ามเนื้้�อที่่�แตกต่่างกััน โดยพบความชุุก

ของอาการบาดเจ็็บของระบบกระดูกูและกล้า้มเนื้้�อ ที่่�บริเิวณไหล่่

มากที่่�สุดุ ร้้อยละ 47.90 รองลงมาเป็็นบริเิวณหลังัส่่วนบน ร้้อยละ 

45.80 และหลัังส่่วนล่่าง ร้้อยละ 41.70 ตามลำดัับ และ ในรอบ 

12 เดืือนที่่�ผ่า่นมา พบว่่า อาสาสมััครมีระดัับอาการบาดเจ็็บของ

ระบบกระดููกและกล้้ามเนื้้�อที่่�แตกต่่างกัันโดยพบความชุุกของ

อาการบาดเจ็็บของระบบกระดููกและกล้้ามเนื้้�อ ที่่�บริิเวณหลััง

ส่่วนบนมากที่่�สุดุ ร้้อยละ 42.70 รองลงมาเป็็นบริเิวณไหล่่ ร้้อยละ 

39.60 และหลัังส่่วนล่่าง ร้้อยละ 37.50 ตามลำดัับ ดัังแสดงใน

ภาพที่่� (Figure) 1

Figure 1	Distribution of MSDs reported in different body 

parts during the 7 days and 12 months

การชี้้�บ่่งและประเมิินความเส่ี่�ยงทางการยศาสตร์์ของ

พนัักงาน

ผลการประเมินิท่่าทางทั่่�วร่่างกายของพนักังานที่่�ปฏิิบัตัิงิาน

ในคลัังสิินค้้าจำนวนทั้้�งหมด 96 คน พบว่่ากลุ่่�มอาสาสมััคร

ส่่วนใหญ่่มีีท่่าทางอยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงสููง ควรรีีบปรัับปรุุง 

ร้้อยละ 51.04 ระดัับความเสี่่�ยงปานกลาง ควรได้้รับัการปรับัปรุุง 

ร้้อยละ 38.54 และระดัับความเสี่่�ยงสููงมากควรปรัับปรุุงทัันทีี 

ร้้อยละ 10.42 ดัังแสดงในตารางที่่� (Table) 2 จากการประเมิิน

ท่่าทางร่่างกายทั้้�งลำตััว REBA แสดงให้้เห็น็ว่่าควรปรัับปรุงุท่่าทาง

การทำงานของพนัักงานคลัังสิินค้้าที่่�อยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงสููง 

ควรรีีบปรัับปรุุง 

Table 2	Risk level of whole-body work postures by 

risk level with REBA assessment (n = 96)

Risk level n % Interpretation

1 - - Negligible risk, no action 
required

2 - - Low risk, change may be 
needed

3 37 38.54 Medium risk, further  
investigation, change soon

4 49 51.04 High risk, investigate and 
implement change

5 10 10.42 Very high risk, implement 
change

Total 96 100.00

การประเมิินความเสี่่�ยงงานยกและเคลื่่�อนย้้ายวััสดุุด้้วย

สมการ NIOSH Lifting

ผลการประเมินิความเสี่่�ยงงานยกด้วยสมการ NIOSH Lifting 

สำหรัับจุุดยกของพนัักงานคลัังสิินค้้าจำนวนทั้้�งหมด 96 คน 

พบว่า่กลุ่่�มอาสาสมััครส่วนใหญ่มี่ีท่า่ทางอยู่่�ในระดัับมีคีวามเสี่่�ยง 

ควรปรับัปรุงุแก้ไ้ข ร้อ้ยละ 63.54 ระดับัมีคีวามเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้้ 

ร้อ้ยละ 34.38 และระดัับความเสี่่�ยงสูงูยอมรับัไม่่ได้้ ร้อ้ยละ 2.08 

และผลการประเมิินความเสี่่�ยงจุุดวางของพนัักงานคลัังสิินค้้า

พบว่า่กลุ่่�มอาสาสมััครส่วนใหญ่มี่ีท่า่ทางอยู่่�ในระดัับมีคีวามเสี่่�ยง 

ควรปรับัปรุงุแก้ไ้ข ร้อ้ยละ 65.63 ระดับัมีคีวามเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้้ 

ร้อ้ยละ 30.21 และระดัับความเสี่่�ยงสูงูยอมรับัไม่่ได้้ ร้อ้ยละ 4.17 

ดัังแสดงในตารางที่่� (Table) 3
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Table 3 Risk level of NIOSH Lifting assessment (n = 96)

Risk 
Level

Point assessment

InterpretationOrigin Destination

n % n %

<1 33 34.38 29 30.21 Acceptable risk

1-3 61 63.54 63 65.63 Risk should be 
improved

>3 2 2.08 4 4.17 Unacceptable high risk

Total 96 100.00 96100.00

ผลการประเมิินความเสี่่�ยงงานยกด้้วยสมการ NIOSH 

Lifting นำเสนอความเสี่่�ยงจากการทำงานด้้วยค่่าเฉลี่่�ยดััชนีี

การยก จำแนกตามแผนกในการทำงานที่่�คลังัสินิค้า้ พบว่า่จุดุยก

แผนกขนส่ง่สินิค้า้มีคี่า่เฉลี่่�ยของดัชันีกีารยกสูงูสุดุ (Mean ± SD.: 

2.16 ± 0.96) ซึ่่�งมีคีวามเสี่่�ยง ควรปรับัปรุงุแก้้ไข ส่่วนจุุดวาง พบว่่า

แผนกขนส่่งสินิค้้ามีค่ี่าเฉลี่่�ยของดัชันีกีารยกสูงูสุดุ (2.789 ± 0.816) 

ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยง ควรปรัับปรุุงแก้้ไขเช่่นกััน ดัังแสดงในตารางที่่� 

(Table) 4

Table 4	 Average Lift Index of Warehouse Employees by Department

Dept. CC* Return Pack Pick Put Away IB** QC*** Ship Total

N 7 20 13 10 8 10 18 10 96

Origin

Mean 1.117 1.304 1.032 0.886 1.515 1.222 1.130 2.158 1.275

SD. 0.571 0.640 0.319 0.575 0.485 0.318 0.347 0.959 0.632

Destination

Mean 1.302 1.617 1.463 1.056 1.976 1.544 1.239 2.789 1.588

SD. 0.550 0.691 0.446 0.714 0.619 0.597 0.350 0.816 0.748

Note: * Cycle Count, ** Inbound, ***Quality Control

อภิิปรายผล
การศึึกษาครั้้�งนี้้�พบความชุุกของกลุ่่�มอาการความผิิดปกติ

ของระบบกระดูกูและกล้ามเนื้้�อของผู้้�ปฏิบิัตัิงิานคลังัสินิค้้า ในช่่วง 

7 วันัและ 12 เดืือน อยู่่�ในระดับัสูงู โดยทั้้�งสองช่่วงเวลาส่ว่นใหญ่่

พนักังานมีอีารการตามส่ว่นของร่า่งกายคล้า้ยกันั คืือ บริเิวณไหล่่ 

หลังัส่่วนบน และหลัังส่่วนล่่าง ซ่ึ่�งแสดงให้้เห็็นว่่าอาการบาดเจ็็บ

ของระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อของพนัักงานคลัังสิินค้้าเกิิดขึ้้�น

แบบเฉีียบพลัันและแบบสะสมเรื้้�องรััง สอดคล้้องกัับพนัักงาน

ยกสินค้้าในบริิษััทปิิโตรเคมีีแห่่งหนึ่่�งที่่�พบว่่ามีีอาการปวดหลััง

ส่่วนล่่าง มากที่่�สุุดร้้อยละ 55.80(1) เช่่นเดีียวกัันกัับการศึึกษา

ประสิิทธิิผลของการปรับัปรุุงสถานีีงานตามหลัักการยศาสตร์์ในกลุ่่�ม

พนัักงานฝัังพลอยในอุุตสาหกรรมผลิตเคร่ื่�องประดัับแห่่งหนึ่่�ง(9) 

พบว่่าความชุุกของกลุ่่�มอาการระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อสููงสุุด 

3 อัันดัับแรก คืือ บริิเวณคอ หััวไหล่่ และเมื่่�อยล้้าสายตา และ

การศึกึษาความชุุกและปััจจัยัที่่�มีคีวามสััมพันัธ์์กับัความผิิดปกติของ

ระบบโครงร่่างและกล้ามเนื้้�อของพนัักงานเก็็บขนขยะมููลฝอยใน

จังัหวัดัพระนครศรีอียุธุยา(10) ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่างานคลังัสินิค้้า

ในทุุกขั้้�นตอนเป็็นงานที่่�ต้้องยก และส่่วนใหญ่่อยู่่�ในท่่าทางที่่�ไม่่

เหมาะสมเป็็นหลัักจึงอาจทำให้้เกิิดอาการบาดเจ็็บของระบบกระดููก

และกล้้ามเนื้้�อจากการทำงานได้้ แต่่เนื่่�องจากมีีลัักษณะงานที่่�

แตกต่่างกัันทำให้้ความชุุกของอาการทางระบบกระดููกและ

กล้้ามเนื้้�อในแต่่ละบริิเวณต่่างกัันออกไป

โดยการศึกึษาครั้้�งนี้้�พบว่า่พนักังานคลังัสินิค้า้มีกีารทำงาน

ล่่วงเวลา ร้้อยละ 84.40 โดยระยะเวลาในการทำงานเฉลี่่�ย 10 

ชั่่�วโมงต่่อวััน ร้้อยละ 81.00 และหยุุดพัักในช่่วงเวลาการทำงาน 

2 ครั้้�ง ครั้้�งละ 60 นาทีี และ 15 นาทีี นอกจากนี้้�ยัังพบอีีกว่่า

พนัักงานคลัังสิินค้้าทำงาน 6 วััน ต่่อสััปดาห์์ งานคลัังสิินค้้าเป็็น

งานที่่�ต้้องออกแรงอย่่างหนััก ยกสิ่่�งของด้้วยแรงกายที่่�มีีน้้ำหนััก

มาก ซ่ึ่�งถืือได้้ว่่าเป็็นหนึ่่�งในปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ที่่�ส่่งผล

การการบาดเจ็็บของระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อตามส่่วนต่่างๆ 

ของร่า่งกาย สอดคล้้องกับัผลการประเมิินความเสี่่�ยงท่า่ทางการ

ทำงานจากการศึึกษาครั้้�งนี้้�ที่่�ประเมิินด้้วยแบบประเมิินท่่าทาง

ร่่างกายทั้้�งลำตััว (Rapid Entire Body Assessment: REBA) 

ของพนัักงานคลัังสิินค้้า พบว่่าส่่วนใหญ่่พนัักงานคลัังสิินค้้าทำงาน

ด้้วยท่่าทางที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงร้้อยละ 51.04 ซึ่่�งเป็็นท่่าทางการ

ทำงานที่่�มีีความเสี่่�ยง ผู้้�ปฏิิบััติิงานมีีโอกาสเกิิดการบาดเจ็็บต่่อ

ระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อจากการทำงาน ซ่ึ่�งควรได้้รัับการ

ปรัับปรุุงและวิิเคราะห์์สภาพการทำงานเพิ่่�มเติิม และผลการ

ประเมิินความเสี่่�ยงงานยกด้้วยสมการ NIOSH Lifting สำหรัับ

จุดุยกของพนัักงานคลัังสินิค้า้ พบว่า่พนักังานคลัังสินิค้า้ส่ว่นใหญ่่
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มีท่ี่าทางอยู่่�ในระดับัมีคีวามเสี่่�ยง ควรปรับัปรุงุแก้้ไข ร้้อยละ 63.54 

และผลการประเมิินความเสี่่�ยงงานยกด้วยสมการ NIOSH Lifting 

สำหรัับจุุดวางของพนัักงานคลัังสิินค้้าส่่วนใหญ่่มีีท่่าทางอยู่่�ใน

ระดับัมีคีวามเสี่่�ยง ควรปรับัปรุงุแก้ไ้ข ร้อ้ยละ 65.63 เช่น่เดียีวกันั 

สอดคล้้องกัับการศึกึษาการประเมิินความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์

ต่่อความผิิดปกติิทางระบบโครงร่่างและกล้้ามเนื้้�อในคนงาน

อุตสาหกรรมรีีดขึ้้�นรููปหลัังคาเหล็็ก โดยใช้้เคร่ื่�องมืือประเมิิน REBA 

ในการวิเิคราะห์ค์วามเสี่่�ยงของท่า่ทางการทำงาน พบว่า่ มีรีะดับั

ความเสี่่�ยงอยู่่�ที่่�ระดับั 4 คืืองานนั้้�นเป็็นปััญหาควรรีบีทำการปรับัปรุงุ

หรืือแก้้ไขโดยทัันทีี(11) เนื่่�องจากพนัักงานคลัังสิินค้้าต้้องยกของ

น้้ำหนักัมากบ่อ่ยครั้้�งและเป็น็ระยะเวลานาน รวมถึงึไม่ม่ีอีุปุกรณ์์

ช่่วยยก และจากการศึึกษาการประเมิินภาระงานของกล้้ามเนื้้�อ

และความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์ใ์นพนักังานที่่�มีกีารยกลำเลียีงใน

โรงงานอุุตสาหกรรม เพื่่�อประเมิินภาระงานของกล้้ามเนื้้�อ และ

ความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ โดยใช้้แบบประเมิิน REBA และ 

NIOSH lifting ประเมิิน 2 กลุ่่�ม คืือกลุ่่�มที่่�มีีความเมื่่�อยล้้า และ

กลุ่่�มที่่�ไม่่มีีความเมื่่�อยล้้า พบว่่าทั้้�ง 2 กลุ่่�มมีีระดัับความเสี่่�ยงอยู่่�

ในระดัับสููงขณะทำงานยก และความเสี่่�ยงปานกลางขณะวาง 

และผลการประเมิินความเสี่่�ยงด้้วย REBA พบว่่า ทั้้�ง 2 กลุ่่�มมีี

ความเสี่่�ยงระดัับ 4 หมายถึึง งานนั้้�นมีีปััญหาควรแก้้ไขปรัับปรุุง

โดยทัันทีี(12)

ดัังนั้้�นสภาพงานคลัังสิินค้้านี้้�ควรจััดการฝึึกอบรมด้้านการ

ยศาสตร์์ การปรัับปรุุงพื้้�นที่่�ทำงาน และจััดหาอุุปกรณ์์ช่่วยยก 

เพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพและความปลอดภััยของพนัักงานคลัังสิินค้้า

สรุุปผล

การศึกึษาครั้้�งนี้้�พนัักงานที่่�ทำงานในคลังัสิินค้้ามีีการรายงาน

ความชุกุของอาการทางระบบกระดูกูและกล้า้มเนื้้�อในรอบ 7 วันั

และ 12 เดืือนที่่�ผ่่านมาอยู่่�ในระดัับสููง โดยส่่วนใหญ่่พบว่่ามีี

อาการที่่�ไหล่่ หลังัส่ว่นบน และหลัังส่ว่นล่่าง ผลจากการประเมิิน

ท่า่ทางการทำงานพบว่่าท่า่ทางการทำงานส่่วนใหญ่มี่ีความเสี่่�ยง

สููงควรรีีบปรัับปรุุง ส่่วนค่่าดััชนีีการยกทั้้�งจุุดยกและจุุดวางมีีค่่า

เกิินกว่่าค่่าที่่�ยอมรัับได้้ แสดงให้้เห็็นว่่าพนัักงานในคลัังสิินค้้ารัับ

สััมผััสความเสี่่�ยงต่่ออาการบาดเจ็็บระบบกระดููกและกล้ามเนื้้�อ

จากการทำงาน องค์ก์รควรพิจิารณาสิ่่�งคุกุคามด้า้นการยศาสตร์์ 

 และนำไปสู่่�การวางแผนการดำเนิินงานอาชีีวอนามััยฯ และสภาพ

แวดล้้อมในการทำงาน

ข้้อจำกััดการวิิจััย

การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีข้้อจำกััดบางประการเนื่่�องจาก 

เป็็นการศึึกษาเชิิงภาคตััดขวางเพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงทาง

การยศาสตร์์ต่อ่การรับัสััมผัสัความผิิดปกติทางระบบกระดููกและ

กล้้ามเนื้้�อของพนัักงานคลัังสิินค้้าซ่ึ่�งเป็็นการอธิิบายขนาดความ

เสี่่�ยงจากการทำงานเท่่านั้้�น อาจจะยัังไม่่ครอบคลุุมถึึงปััจจััย

สาเหตุุและปััจจัยัที่่�มีคีวามสััมพันัธ์ต์่อ่การเกิิดความเสี่่�ยงดัังกล่าว 

นอกจากนี้้�การเก็บ็ข้้อมููลด้้วยการรายงานตนเองของกลุ่่�มอาการ

ทางระบบกระดููกและกล้้ามเนื้้�อ อาจเกิิดความคลาดเคลื่่�อนของ

ข้อ้มููลที่่�เกิิดจากความทรงจำของผู้้�ตอบ อย่่างไรก็ตามผู้้�วิจััยมีีการ

อธิบิายคำถามและวััตถุปุระสงค์์ให้้ชัดัเจน ใช้้คำถามที่่�ง่า่ยต่่อการ

ตอบและไม่ซั่ับซ้้อนรวมถึงึการทวนข้อ้คำถามและคำตอบเพื่่�อลด

อคติิและเพิ่่�มความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลวิิจััย

ข้้อเสนอแนะ

การศึกึษาครั้้�งนี้้�เสนอแนะว่า่หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งควรเพิ่่�ม

ประเด็็นทางการยศาสตร์์ในการทำงานสำหรัับพนัักงานคลััง

สิินค้้าเพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดตระหนัักถึึงความปลอดภััยจากปััจจััย

เสี่่�ยงการยศาสตร์์ทีีเกี่่�ยวข้้องกัับงานยกและสภาพการทำงานที่่�

ไม่เ่หมาะสม ควรพิิจารณาการปรัับปรุงุสถานที่่�ทำงาน ฝึึกอบรม 

และวิิธีีการทำงานที่่�ถููกต้้อง และการศึึกษาครั้้�งต่่อไป ควรมีีการ

ทดลองถึึงมาตรการ รููปแบบการทำงาน และปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อ

อาการทางระบบกระดููกและกล้้ามเนื้้�อของพนัักงานคลัังสิินค้้า 

ข้้อเสนอแนะการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

การศึึกษาครั้้�งต่่อไปควรมีการศึึกษาถึึงปััจจััยที่่�มีีความ

สััมพัันธ์์กัับความเสี่่�ยงจากการทำงานที่่�ครอบคลุุมปััจจััยส่่วน

บุุคคล ปััจจััยสภาพการทำงานและปััจจััยสิ่่�งแวดล้้อมในการ

ทำงาน นอกจากนี้้�ควรมีการวิเคราะห์์เชิงิลึึกถึงึข้อ้มูลูเชิงิคุุณภาพ

กัับกลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการทำงานของพนัักงานคลััง

สิินค้้า เพื่่�อนำมาสู่่�ข้้อมููลสำหรัับการจััดการความเสี่่�ยงต่่อไป
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