
  ปีท่ี 19 ฉบบัท่ี 2 กรกฎาคม – ธนัวาคม 2566   1 

 บทความพเิศษ 
 Special Article 
 

การดูแลผู้ที่มีความหลากหลายทางเพศแบบองค์รวม โดยคลินิกสุขภาพ
เพศหลากหลาย (BKK Pride Clinic) ในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ 
 
กนัตพัฒน์ ราชไชยา พ.บ.ว.ว.จิตเวชศาสตร์ 
กลุ่มงานจิตเวช โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ์
 

จากสภาพสังคมปัจจุบนัที่มีการเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็ว ทั้งลกัษณะประชากรที่มีจ  านวนเพิม่ขึ้น
อย่างมาก และการเปิดกวา้งทางสังคมที่ยอมรับใน
ความต่างและความหลากหลายมากยิง่ขึ้น ซ่ึงรวมถึง 
ความหลากหลายทางเพศวิธีหรืออตัลกัษณ์ทางเพศ 
ที่มีการแสดงออกอย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น      
กลุ่มหญิงรักหญิง (lesbian) กลุ่มชายรักชาย (gay) 
ก ลุ่มที่ชอบทั้ งสองเพศ (bisexual) กลุ่มคนข้ามเพศ 
(transgender) หรือกลุ่มที่ย ังค้นหาตัวตน (queer or 
questioning) และยงัมีกลุ่มที่มีการแสดงออกทางเพศ
วิธีอีกมากมายที่นอกเหนือจากที่กล่าวมา กล่าว
โดยรวมเรียกว่า เป็นผูท้ี่มีความหลากหลายทางเพศ 
(LGBTQ+) นัน่เอง 

 การส ารวจข้อมูลด้านประชากรของผูท้ี่มี
ความหลากหลายทางเพศในปี พ.ศ. 2562 จาก
เว็บไซต์ LGBT-Capital.com ซ่ึงเป็นเว็บไซต์ที่เป็น
ศูนยร์วมขอ้มูลของผูท้ี่มีความหลากหลายทางเพศ 
พบว่า มีประชากรกลุ่มผูท้ี่มีความหลากหลายทางเพศ
โดยประมาณการทั่วโลกในปี พ.ศ. 2562 อยู่ที่           
371 ลา้นคน และอยูใ่นแถบเอเชียมากถึง 175 ลา้นคน 
คิดเป็น 47% ของประชากรผูท้ี่มีความหลากหลาย
ทางเพศ สถิติในประเทศไทยมี ผูท้ี่มีความหลากหลาย
ทางเพศ 3.6 ล้านคนโดยประมาณ และคาดว่า              

มี ก า ร ก ร ะ จุ ก ตั ว อ ยู่ ใ น เ มื อ ง ใหญ่ อ ย่ า ง เ ช่ น
กรุงเทพมหานคร ราว 1 ล้านคน1 และพบรายงาน
สถานการณ์ทางสุขภาพ ปัญหาที่พบบ่อยของ         
กลุ่มผูมี้ความหลากหลายทางเพศ ในประเทศไทย
ต้องเผชิญกับปัญหาการถูกตีตราและกีดกันทาง
สงัคม ท าให้ขาดโอกาสการเขา้ถึงดา้นการงาน และ
บริการหลายอย่าง โดยปัญหาสุขภาพที่พบได้บ่อย 
ไดแ้ก่ โรคติดต่อทางเพศสมัพนัธ์ การใชส้ารเสพติด 
ปัญหาด้านสุขภาพจิต ผลข้าง เคี ยงจากการใช้
ฮอ ร์โมนอย่า งไ ม่ ถูกวิ ธี  และผลข้าง เคี ยงจาก              
การผ่าตัด เพื่อ เป ล่ียนแปลงอัตลักษณ์ทางเพศ      
รวมถึงปัญหาความสบัสนในเพศวถีิของตน2,3 

ในด้านการเขา้ถึงบริการด้านสุขภาพ พบว่า 
กลุ่มผูท้ี่มีความหลากหลายทางเพศยงัถูกรังเกียจและ
ตีตราว่าเป็นผูท้ี่มีความเส่ียงต่อการแพร่เช้ือที่ติดต่อ
ทางเพศสัมพนัธ์สู่ผูอ่ื้น รวมถึงขาดความเขา้ใจใน
สภาพปัญหาทางดา้นร่างกายและจิตใจอยา่งจ าเพาะ
เจาะจง จากการขาดองค์ความรู้ของบุคลากรทาง
การแพทย ์เก่ียวกับผูท้ี่มีความหลากหลายทางเพศ
อย่างจ าเพาะเจาะจงกับปัญหาของแต่ละบุคคล
ตามอตัลกัษณ์ทางเพศที่หลากหลาย4,5 

จึ ง เ ป็นที่ ม า ขอ งแนวคิ ดก า ร ดู แลผู ้ที่ มี            
ความหลากหลายทางเพศแบบองค์รวม โดยคลินิก
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สุขภาพเพศหลากหลาย (BKK Pride Clinic) ใน
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ์โดยมุ่งเน้นการดูแล
แบบองค์รวม อย่างจ าเพาะเจาะจงกับปัญหาของ         
แต่ละบุคคลอยา่งเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบติั เพือ่มุ่งเน้น
การยกระดบัการดูแลสุขภาพกลุ่มผูท้ี่มีความหลากหลาย
ทางเพศดว้ยความเขา้ใจ และตรงตามความตอ้งการ
ของผูรั้บบริการแต่ละคน ซ่ึงสอดรับกบันโยบายของ   
ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร นายชชัชาติ สิทธิพนัธุ์ 
เก่ียวกับผูท้ี่มีความหลากหลายทางเพศ ที่ว่าให้มี       
การน าร่องพฒันาสุขภาพเพศหลากหลาย และหน่วยงาน
กรุงเทพมหานครเขา้ใจ สนับสนุนความเท่าเทียม และ
ยอมรับความหลากหลายทางเพศ ดงันั้น จากนโยบาย
ดังกล่าว ส านักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร ได้
ถ่ายทอดนโยบายต่อให้กบัโรงพยาบาลทุกแห่งที่อยู่
ในความรับผิดชอบ ซ่ึงมีศกัยภาพและความพร้อม   
ทั้งสถานที่ บุคลากร ใหน้ าไปด าเนินการสู่การปฏิบติั
ที่เป็นรูปธรรม และโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ์
โดยผูอ้  านวยการโรงพยาบาล นายแพทยพ์รเทพ แซ่เฮง้ 
ได้มอบหมายให้กลุ่มงานจิตเวช ด าเนินการจัดตั้ ง
คลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย (BKK Pride Clinic) ขึ้ น 
โดย เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการ เม่ื อวันที่                    
12 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 เป็นตน้มา และไดด้ าเนินการ
พัฒนาและปรับปรุ งระบบการให้บ ริกา รม า             
อย่างต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบัน ซ่ึงนอกจากจะเป็น        
ก า ร ต อ บ สน อ งน โ ยบ า ย ข อ ง ผู ้ ว่ า ร า ช ก า ร
กรุงเทพมหานครแล้ว ยงัตอบสนองต่อวิสัยทัศน์
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ที่ว่า โรงพยาบาล
เจริญก รุงประชา รักษ์จะ เ ป็นโรงพยาบาลที่ มี           
ความเป็นเลิศเพื่อสุขภาพที่ดียิ่งขึ้น โดยทั้งน้ีซ่ึงจะ
ครอบคลุมผู ้ที่มารับบริการทุกกลุ่ม รวมถึงผู ้ที่ มี      
ความหลากหลายทางเพศดว้ย 

การเตรียมความพร้อม 
1. กลุ่มงานจิตเวช ในฐานะผูรั้บผิดชอบและ

เป็นผูป้ระสานงานหลกั ไดมี้การเตรียมความพร้อม
ดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1) บุคลากร โดยส่งจิตแพทย ์นักจิตวิทยา
คลินิก และพยาบาลจิตเวช เขา้อบรมด้านเพศวิทยา
เพื่อให้มีองคค์วามรู้ในการดูแลผูท้ี่มีความหลากหลาย
ทางเพศมากยิง่ขึ้น สอดรับกบัพนัธกิจของโรงพยาบาล
ที่ว่าด้วยการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มี       
ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นอยา่งต่อเน่ือง  

 2) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (knowledge sharing) 
แลกเปล่ียนประสบการณ์กับหน่วยงานภายนอก 
ได้แก่ อาจารย์นายแพทยค์มสันต์ เกียรติรุ่งฤทธ์ิ 
อาจารยจิ์ตแพทยผ์ูดู้แลคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย 
โรงพยาบาลรามาธิบดี รวมทั้งขออนุญาตใช้แบบ
ประเมินวดัความทุกข์ใจในเพศสภาพ-สเปกตรัม 
ของเพศสภาพ ยแูทรกต ์(Utrecht Gender Dysphoria 
Scale – Gender Spectrum) ซ่ึงเป็นแบบประเมินที่มา
จากคณะผู ้วิจัยในมหาวิทยาลัยยูแทรกต์ (Utrecht 
University) ประเทศเนเธอร์แลนด์ ที่อาจารยเ์ป็น
ผูพ้ ัฒนาภาคภาษาไทย6 เพื่อน ามาใช้ประเมินใน
คลินิกสุขภาพเพศหลากหลายในโรงพยาบาล        
เจริญกรุงประชารักษ ์ 

 3) การจดัเตรียมสถานที่ โดยปรับสถานที่
ให้มีความเหมาะสมและมีความเป็นส่วนตัวสูง 
เพื่อให้ผูรั้บบริการไดรั้บบริการดว้ยความสะดวกสบาย
มากที่สุด 

 4) การพฒันาแบบประเมินดา้นอตัลกัษณ์ 
และสร้างแนวทางการประเมินด้านความตอ้งการ
ทั่วไปและด้านจิตใจ ได้แก่  การประ เมินด้าน
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ความเครียด ภาวะซึมเศร้า และการนอนไม่หลบัดว้ย
แบบทดสอบที่ไดม้าตรฐานและมีความน่าเช่ือถือ 

 5) การก าหนดแนวทางการให้บริการใน
แต่ละดา้น โดยหลกัการดูแลแบบองคร์วมยดึผูม้ารับ
บริการเป็นศูนยก์ลาง ดูแลแบบจ าเพาะเจาะจงตาม
เพศวถีิของแต่ละคนอยา่งเท่าเทียม และพฒันาระบบ
บริการให้เข้าถึงง่ายไร้รอยต่อ ตามพันธกิจของ
โรงพยาบาล 

 6) การสร้างภาคีเครือข่ายกับกลุ่มผูท้ี่ มี
ความหลากหลายทางเพศเพือ่ความเขา้ใจปัญหา และ
สร้างแนวทางให้ผูม้ารับบริการเขา้ถึงไดอ้ยา่งตรงจุด 
ดงัรูปที่ 1 และ 2 

 
รูปที่ 1 การสร้างภาคีเครือข่ายน าโดย 

รองผูอ้  านวยการส านกัการแพทย ์และทีมนกัจิตวิทยา 

 
รูปที่ 2 การสร้างภาคีเครือข่ายกบัผูท้ี่มี 

ความหลากหลายทางเพศ 

2. กลุ่มงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง โดยการประสาน
ความร่วมมือเพือ่ก าหนดแนวทางต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1) ก ลุ่มงานสูตินรีเวชกรรม แนวทาง      
การปรับฮอร์โมนส าหรับกลุ่มที่ต้องการข้ามเพศ 
(transgender) โดยอาจารยแ์พทยผ์ูมี้ความเช่ียวชาญ
ในเร่ืองการปรับฮอร์โมนส าหรับกลุ่มคนขา้มเพศ
โดยเฉพาะ และแนวทางการตดัมดลูกและรังไข่ใน
กรณีของผูท้ี่ตอ้งการขา้มเพศจากหญิงเป็นชาย (trans 
female to male) 

 2) กลุ่มงานเวชศาสตร์ชุมชน แนวทาง
แบบบูรณาการกับกลุ่มผู ้ที่ มีความต้องการรับ             
ยาตา้นไวรัส (Pre Exposure Prophylaxis - PrEP) เพือ่
ป้องกันการการรับเช้ือ Human Immunodeficiency 
Virus (HIV) เขา้สู่ร่างกายในกลุ่มเส่ียง และแนวทาง
การคัดกรองผู ้ที่ มีความเส่ียงด้านโรคติดต่อทาง
เพศสมัพนัธ ์โดยเฉพาะในกลุ่มชายรักชาย  

 3) กลุ่มงานอายุรกรรม แนวทางการดูแล   

ผูท้ี่เป็นโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ร่วมกบัอายรุแพทย์

โรคติดเช้ือ และแนวทางในการดูแลผูท้ี่ใช้ฮอร์โมน
ด้วยตนเองจนเกิดผลข้างเคียงร่วมกับอายุรแพทย์

ต่อมไร้ท่อ 
 4) กลุ่มงานศลัยกรรม แนวทางในการให้

ค  าปรึกษาและการผา่ตดัในกลุ่มผูท้ี่ตอ้งการผา่ตดัเพื่อ

ขา้มเพศของตนเอง (transgender) 
 5) ก ลุ่มงานกุมารเวชกรรม แนวทาง         

การดูแลเด็กวัยรุ่นที่ใช้ฮอร์โมนอย่างผิดวิธีและ

เกิดผลขา้งเคียง โดยกุมารแพทยด์า้นต่อมไร้ท่อ 
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การด าเนินการ 
คลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย (BKK Pride 

Clinic) ไดเ้ปิดให้บริการอย่างเป็นทางการ เม่ือวนัที่ 
12 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 โดยในช่วง 6 เดือนแรก   
เปิดให้บริการทุกวันอังคาร เวลา 8.00 - 12.00 น. 
หลงัจากนั้นไดมี้การขยายบริการเพื่อเพิ่มการเขา้ถึง
ของผูม้ารับบริการไดอ้ยา่งสะดวก โดยเปิดใหบ้ริการ
ทุกวันจันทร์ -  ศุกร์  เวลา 08.00 -  12.00 น. เว ้น
วนัหยดุราชการ ดงัรูปที่ 3 

 
รูปที่ 3 การเปิดใหบ้ริการคลินิกสุขภาพเพศ

หลากหลาย (BKK pride clinic) 

โดยมีขั้นตอนในการรับบริการ ดงัต่อไปน้ี (แผนภาพ
ที่ 1 ) 

1. ผู ้ม า รับบ ริการในค ลิ นิก สุขภาพ เพศ
หลากหลาย (BKK Pride Clinic) ทุกรายจะได้รับ     
การประเมินด้านอัตลักษณ์ ปัญหาสุขภาพกาย
เบื้องตน้ รวมถึงการประเมินดา้นจิตใจ ความเครียด 
ภาวะซึมเศร้า  นอนไม่หลับ และให้ค  าปรึกษา
เบื้ องต้น โดยนักจิตวิทยา และส่งพบจิตแพทย์           
ทุกรายเพือ่ร่วมประเมินอยา่งรอบดา้น ภายใตบ้ริบท        
ความสะดวกสบายและเ ป็น ส่วนตัวของผู ้ม า               
รับบริการ ดงัรูปที่ 4 และ 5 

 
รูปที่ 4 การดูแลผูม้ารับบริการโดยจิตแพทย ์

 
รูปที่ 5 การประเมินผูม้ารับบริการโดยนกัจิตวทิยา 

2. ร่วมดูแลโดยการประสานงานแบบไร้รอยต่อ
โดยผูเ้ช่ียวชาญแต่ละด้านตามความต้องการและ
ปัญหาของผู ้มารับบริการแต่ละคนอย่างจ าเพาะ
เจาะจง โดยมีการใหบ้ริการในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

 1) ดูแลรักษา และใหค้  าปรึกษาในกลุ่มผูท้ี่
ปัญหาด้านจิตใจ ปัญหาทางจิตเวช และสับสนใน    
อตัลกัษณ์ทางเพศในทุกช่วงกลุ่มอาย ุโดยจิตแพทย ์
จิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่น 

 2) การให้บริการด้านการประเมินและ
ออกหนังสือรับรองด้านอัตลักษณ์ในการผ่าตัด
อวัยวะ และผ่าตัดแปลงเพศในกลุ่มคนข้ามเพศ 
(transgender) โดยนกัจิตวทิยา และทีมจิตแพทย ์

 3) บ ริก ารด้านการให้ฮอ ร์โมนอย่า ง
ปลอดภัยและถูกวิธีโดยแพทย์ผู ้เ ช่ียวชาญด้าน         
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การปรับฮอร์โมนในกลุ่มผูท้ี่ตอ้งการรับฮอร์โมน     
เพื่อเปล่ียนแปลงอตัลกัษณ์ทางเพศ โดยสูตินรีแพทย์
ผู ้เ ช่ียวชาญด้านการปรับฮอร์โมน อายุรแพทย์         
ต่อมไร้ท่อ และกุมารแพทยต่์อมไร้ท่อ 

 4) บริการด้านการให้ค  าปรึกษาด้าน       
การผ่าตดัและการผ่าตดัอวยัวะในกลุ่มคนขา้มเพศ 
(transgender) โดยศลัยแพทยด์้านศลัยกรรมตกแต่ง 
และสูตินรีแพทยใ์นกรณีที่ต้องการตัดมดลูกและ     
รังไข่ 

 5) บ ริ ก า ร คัด ก รอ งด้ า น โ รคติ ด ต่ อ             
ทางเพศสัมพันธ์ และการรักษาโรคติดต่อทาง
เพศสมัพนัธ ์โดยอายรุแพทยโ์รคติดเช้ือ 

 6) บ ริ ก า ร ด้ า น ก า ร ใ ห้ ย า ป้ อ ง กั น                 
การติดเช้ือ HIV ส าหรับผูท้ี่มีความเส่ียงสูง (PrEP) 
โดยแพทย ์กลุ่มงานเวชศาสตร์ชุมชน 

 7) มี ก า ร นั ด ติ ต ต า ม ใ น ก า ร ดู แ ล                
อยา่งต่อเน่ืองจนกว่าปัญหาของผูม้ารับบริการไดรั้บ        
การแกไ้ขใหแ้ลว้เสร็จ  

 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงแนวทางการใหบ้ริการคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย (BKK Pride Clinic) 

 

ผลการด าเนินงาน 
จากการด าเนินงานตลอดระยะเวลา 1 ปี ตั้งแต่ 

ว ันที่  12 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 -  12 กรกฎาคม          
พ.ศ. 2566 มีผูม้ารับบริการทั้งส้ิน 229 คร้ัง จ  านวน 

154 คน ตัวช้ีวดัระดับความพึงพอใจของผู ้มาใช้
บริการอยูท่ี่ร้อยละ 98 (เป้าหมายตวัช้ีวดัระดบัความ
พอใจของผูม้ารับบริการอยูท่ี่ร้อยละ 90) โดยผูม้ารับ
บริการส่วนใหญ่พงึพอใจในดา้นการให้บริการที่เป็น
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ส่วนตวั ดูแลแบบองคร์วม เนน้ความเขา้ใจและใส่ใจ 
รวมถึงการได้รับความดูแลโดยผู ้เ ช่ียวชาญใน           
ทุกสาขาอย่างตรงตามความต้องการของผู ้มา             
รับบริการ 
 
แนวทางการพัฒนาและขยายการบริการต่อไป 

1. ด า เ นินการให้ความ รู้ เ ชิ ง รุกแก่ผู ้ที่ มี         
ความหลากหลายทางเพศที่รวมตัวกันในรูปแบบ
กลุ่ม หรือชมรม ในชุมชน โรงเรียน หรือในส่ือ
สงัคมออนไลน์ 

2. สร้างภาคีเครือข่ายความร่วมมือของกลุ่ม    
ผู ้ที่ มีความหลากหลายทางเพศทั้ งภายในและ
ภายนอกโรงพยาบาลเพื่อ เข้าใจสภาพปัญหาที่
เปล่ียนแปลงและเพื่อเพิ่มการเขา้ถึงการบริการให้
มากยิง่ขึ้น 

3. เ ป็ น ส่ วนห น่ึ ง ในก า รท า ง าน เ ชิ ง รุ ก             
เพื่อสร้างความเข้าใจ ท าให้เกิดการยอมรับผู ้ที่มี      
ความหลากหลายทางเพศ และส่งเสริมการปฏิบติัต่อ
ผูท้ี่มีความหลากหลายทางเพศอยา่งเท่าเทียม 
 
กิตติกรรมประกาศ 

คลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย (BKK Pride 
Clinic) โรงพยาบาล เจ ริญก รุงประชา รักษ์จะ               
ไม่สามารถด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงได้หากขาด    
การสนับสนุนด้านนโยบายของผู ้บริหารส านัก
การแพทย ์กรุงเทพมหานคร และการสนบัสนุนดา้น
การด า เ นินงานจากผู ้อ  านวยการโรงพยาบาล          
เจริญกรุงประชารักษ ์รวมถึงการไดรั้บความร่วมมือ
จากทุกหน่วยงาน ได้แก่ กลุ่มงานสูตินรีเวชกรรม 
กลุ่มงานเวชศาสตร์ชุมชน กลุ่มงานอายุรกรรม      
กลุ่มงานศัลยกรรม กลุ่มงานกุมารเวชกรรม และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกท่าน จึงขอขอบคุณทุกท่านไว ้ณ ที่น้ี 
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