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Abstract
  Background: The  coronavirus  disease  2019  pandemic  has  had  an  impact  on  people’s  mental  health  all 

around the world. Objective: To analyze the anxiety level and personal characteristics associated with anxiety among 
registered nurses at the National Cancer Institute, Department of Medical Services, during the 2019 coronavirus 
disease outbreak, delta wave. Method: In November 2022, 179 registered nurses completed a self-administered 
questionnaire asking retrospectively about anxiety during the delta epidemic in August 2021. At .05 significance, 
descriptive statistics and the chi-square test were used to evaluate the data. Result: High levels of overall anxiety 
are reported by 54.70% of registered nurses. Marital status and department were statistically significantly associated 
with  anxiety  (p  <  .01).  Gender,  age,  education,  monthly  income,  and  period  of  employment  had  no  significant 
association with anxiety. Conclusion: Registered nurses’ anxiety levels were greater among those who work in the 
outpatient department and are married. Propose to the institution’s administration rules for offering anxiety care 
services for nurses in an emergency outbreak to avoid further long-term health consequences.
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บทคััดย่่อ
	 ภููมิิหลััง: การระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ส่่ง
ผลกระทบต่อ่สุขุภาพจิติของคนในสังัคมทั่่�วโลก วัตัถุปุระสงค์:์ เพื่่�อ
ประเมิินระดัับความวิิตกกัังวล และวิิเคราะห์์ปััจจัยคุุณลัักษณะ
ส่่วนบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความวิิตกกัังวลของพยาบาล
วิิชาชีีพในสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ กรมการแพทย์์ ช่่วงการระบาด
ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ระลอกเดลต้้า วิิธีีการ: กลุ่่�ม

ตััวอย่่าง คืือ พยาบาลวิิชาชีีพ จำนวน 179 คน รวบรวมข้้อมููลด้้วย
แบบสอบถามแบบให้้ตอบด้้วยตนเอง เก็็บข้้อมููลเดืือนพฤศจิิกายน 
พ.ศ. 2565 โดยถามความวิติกกังัวลย้อ้นหลังัในช่ว่งการระบาดของ
เช้ื้�อเดลต้า้เดืือนสิงิหาคม พ.ศ. 2564 การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลใช้้สถิติิเิชิงิ
พรรณนา และวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ด้้วยสถิิติิไคร์์สแควร์์ ที่่�ระดัับ
นััยสำคััญทางสถิิติิ < .05 ผล: พยาบาลวิิชาชีีพมีีความวิิตกกัังวล
โดยรวมอยู่่�ในระดัับสููงร้้อยละ 54.70 สถานภาพสมรสและกลุ่่�ม
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งานมีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความวิิตกกัังวลอย่่างมีีนััยสำคััญทาง
สถิติิ ิ(p < .01) ส่ว่นเพศ อายุ ุระดับัการศึึกษา รายได้ต้่อ่เดืือน และ
ระยะเวลาการปฏิบัิัติงิาน ไม่่มีีความสััมพัันธ์กั์ับความวิิตกกัังวลของ
พยาบาลวิิชาชีีพ สรุุป: พยาบาลวิิชาชีีพมีีความวิิตกกัังวลระดัับสููง 
โดยเฉพาะกลุ่่�มงานพยาบาลผู้้�ป่่วยนอก และผู้้�ที่่�สถานภาพสมรสคู่่� 
เสนอให้้ผู้้�บริิหารสถาบัันฯพิิจารณาวางแนวทางการจััดบริิการดููแล
ภาวะวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพ ในสถานการณ์์โรคระบาด
ฉุุกเฉิิน เพื่่�อป้้องกัันผลกระทบต่่อสุุขภาพระยะยาวต่่อไป
	 คำสำคััญ: ความวิิตกกัังวล, พยาบาลวิิชาชีีพ, โรคติิดเชื้้�อ
ไวรััสโคโรนา 2019

บทนำำ� (Introduction)
	ช่ ่วงเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2562 ทั่่�วโลกต้้องเผชิิญกัับโรค
อุุบััติิใหม่่ที่่�มีีการระบาดอย่่างรวดเร็็วและมีีความรุุนแรง คืือโรคติิด
เชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 หรืือโดยทั่่�วไปเรีียกว่่า โรคโควิิด 19 นัับ
เป็็นปััญหาทางด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุขท่ี่�สำคััญของคน
ทั่่�วโลก1 ในประเทศไทยมีีการระบาดระลอกแรกเกิิดขึ้้�นในเดืือน
มีีนาคมและเมษายน พ.ศ. 2563 เริ่่�มต้้นท่ี่�สถานบัันเทิิงทองหล่อ
และสนามมวย เป็็นสายพัันธุ์์� S หรืืออู่่�ฮั่่�นดั้้�งเดิิม ต่่อมาการระบาด
ระลอก 2 ในกลางเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2563 เกิิดที่่�ตลาดกลางกุ้้�ง 
จัังหวััดสมุุทรสาคร พบมากในแรงการต่่างด้้าว การระบาดระลอก 
3 เป็็นสายพัันธุ์์�อััลฟา เกิิดขึ้้�นท่ี่�สถานบัันเทิิงทองหล่อ ช่่วงปลาย
เดืือนมีีนาคม พ. ศ. 2564 การระบาดระลอก 4 เกิิดซ้้อนขึ้้�นมา 
เป็็นสายพัันธุ์์�เดลตา พบในกลุ่่�มคนงานก่่อสร้้าง เริ่่�มระบาดใน
เดืือนมิิถุุนายน พ.ศ. 25642 และเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วในเดืือน
กรกฎาคมและสิิงหาคม พ.ศ. 2564 มีีจำนวนผู้้�ติิดเชื้้�อในวัันที่่� 13 
สิิงหาคม 2564 จำนวน 23,418 คน2 เป็็นช่่วงที่่�มีีผู้้�ติิดเชื้้�อต่่อวััน
สููงสุุด นัับตั้้�งแต่่มีีรายงานพบผู้้�ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ครั้้�งแรก
ในประเทศไทย และในช่ว่งเดืือนมกราคม พ.ศ. 2565 มีีการระบาด
ระลอกที่่� 5 ระบาดหนักัอีีกครั้้�งโดยเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 สายพันัธุ์์�
โอมิคิรอน2 ช่ว่งการระบาดไวรัสัโคโรนา 2019 ที่่�มีีความรุนุแรงทำให้้
สถานบริิการรัักษาพยาบาลได้้รัับผลกระทบจากการระบาดของ
โรคนี้้� กลุ่่�มผู้้�ป่วยท่ี่�มีีอาการหนักและเสีียชีีวิตจากการป่่วยด้้วยโรค
ไวรััสโคโรนา 2019 มีีปริิมาณมากขึ้้�น ซึ่่�งระยะที่่�พบเชื้้�อครั้้�งแรกนี้้�
ยัังไม่่มีีการค้้นพบวััคซีีนป้้องกัันโรคไวรััสโคโรนา 2019 และไม่่มีียา
รัักษาโรคที่่�ใช้้ได้้ผลแน่่ชััดในทุุกประเทศ การทบทวนวรรณกรรม
อย่่างเป็็นระบบเกี่่�ยวกัับภาวะซึึมเศร้้า วิิตกกัังวล และอาการนอน
ไม่ห่ลับัในบุคุลากรแพทย์แ์ละพยาบาลช่ว่งการระบาดของโรคไวรัสั
โคโรนา 2019 ศึึกษาข้้อมููลถึึง 17 เมษายน 25633 พบว่่า วิิชาชีีพ
พยาบาลมีีความชุกุของความวิติกกังัวล ในช่ว่งการระบาดโรคไวรัสั
โคโรนา 2019 สููงกว่่าบุุคลากรสุุขภาพกลุ่่�มอื่่�น ส่่งผลต่่อสุุขภาพจิิต
เกิดิภาวะซึมึเศร้้าและอาการนอนไม่ห่ลับั โดยมาตรการป้อ้งกันัโรค 

ไวรััสโคโรนา 2019 สำหรัับประชาชน คืือการเว้้นระยะห่่างทาง
สัังคมจากผู้้�ติิดเชื้้�อ อาจมีีข้้อยกเว้้นกัับบางกลุ่่�มอาชีีพ เช่่น ผู้้�ให้้
บริิการในโรงพยาบาล ในขณะท่ี่�ประชาชนหลายกลุ่่�มได้้รัับการ
ดููแลป้้องกัันความเสี่่�ยงจากการติิดเช้ื้�อด้้วยมาตรการทำงานที่่�บ้้าน 
แต่พ่ยาบาลวิชิาชีีพและบุคุลากรสาธารณสุขุที่่�ให้บ้ริกิารดูแูลผู้้�ป่ว่ย
ในโรงพยาบาลยัังต้้องเดิินทางไปทำงาน และดููแลผู้้�รับบริิการหรืือ 
ผู้้�ป่่วย ทำให้้มีีความเสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อโควิิด 19 ได้้เพิ่่�มขึ้้�น ข้้อมููล
ระลอกเดืือนเมษายน ถึึง 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 กรมควบคุุม
โรครายงานบุุคลากรทางการแพทย์์ติิดเชื้้�อโควิิด 19 ประมาณ 880 
คนเสีียชีีวิตอย่่างน้้อย 7 คน โดยร้้อยละ 54 เป็็นอาชีีพพยาบาล
และผู้้�ช่่วยพยาบาล4 ในช่่วงการระบาดโรคไวรััสโคโรนา 2019 
พยาบาลมีีความกลััว วิิตกกัังวล กลััวตนเองจะติิดเชื้้�อ และนำเชื้้�อ
ไปติิดครอบครััว5 ความวิิตกกัังวล หมายถึึง ภาวะท่ี่�บุุคคลรู้้�สึกไม่่ 
สุขุสบาย หวาดหวั่่�น ตึงึเครีียด จากการรับัรู้้� การคาดการณ์อ์ันัตราย 
หรืือ ความไม่่แน่่นอนของสิ่่�งที่่�คุุกคามการดำเนิินชีีวิิต5 การสำรวจ
พยาบาล 130 คน ในโรงพยาบาลจัังหวััดแห่่งหนึ่่�งในประเทศไทย6 

พบว่า่ พยาบาลร้อ้ยละ 86.9 มีีความวิติกกังัวลระดับักลางถึงึระดับั
สููง การมีีความวิิตกกัังวลทั่่�วไปอย่่างต่่อเนื่่�อง แม้้เหตุุการณ์์จะผ่่าน
ไปความวิิตกกัังวลยัังสามารถคงอยู่่�ได้้ ทำให้้มีีอาการเครีียด นอนไม่่
หลับ ปวดเมื่่�อยกล้า้มเนื้้�อ มีีภาวะซึมึเศร้า้ ส่ง่ผลเสีียต่อ่สุขุภาพกาย
และสุุขภาพจิิต และส่่งผลต่่อการทำงาน6 สถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ
เป็็นสถานบริิการทางการแพทย์์ สัังกััดกรมการแพทย์์ กระทรวง
สาธารณสุุข มีีพัันธกิจหลักในการบริิการรัักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็ง ระดัับ
ตติิยภููมิิ มีีการปรัับการให้้บริิการเพื่่�อรองรัับในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน 
ในช่่วงของการระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรััสโคโรนา 2019 เช่่น จััด
ตั้้�งหอผู้้�ป่่วยเฉพาะโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (cohort ward) 
เพื่่�อรองรัับผู้้�ป่่วยมะเร็็งที่่�เข้้ารัับบริิการแล้้วตรวจพบว่่าติิดเชื้้�อไวรััส
โคโรนา 2019 มีีการตรวจคัดกรองโรคในผู้้�ที่�มีีความเส่ี่�ยงสููง เปิิด
หน่ว่ยบริิการให้้บริกิารฉีีดวััคซีีนทั้้�งในสถานท่ี่�และนอกสถานท่ี่� และ
ในปีี พ.ศ. 2564 จััดตั้้�งโรงพยาบาลสนาม 3 แห่่ง โดยใช้้พื้้�นที่่�ของ
โรงแรมใบหยกบููติิก โรงแรมใบหยกสกาย และโรงแรมสามย่่าน 
มิิดทาวน์์ ตามนโยบายของกระทรวงสาธารณสุุข มีีผู้้�ป่่วยเข้้ารัับ
บริิการทั้้�งสิ้้�น จำนวน 4,257 ราย7 ทำให้้บุุคลากรมีีปริิมาณงาน
มากขึ้้�น พยาบาลวิิชาชีีพส่่วนหนึ่่�งต้้องทำงานด่่านหน้ามีีความ
เส่ี่�ยงต่่อการสััมผััสผู้้�ติิดเชื้้�อโรคไวรััสโคโรนา 2019 มีีการผลััด
เปล่ี่�ยนหมุนเวีียนไปปฏิิบััติิงานทั้้�งในส่่วนของสถาบัันมะเร็็ง และ
โรงพยาบาลสนาม การทำงานในภาวะเสี่่�ยงต่่อการติิดโรคสููง ส่่ง
ผลให้้มีีภาวะวิิตกกัังวลได้้ เนื่่�องจากข้้อมููลความชุุกของภาวะวิิตก
กังัวลพยาบาลวิชิาชีีพในช่่วงการระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 
2019 ประเทศไทยยัังมีีการศึึกษาน้้อย การเฝ้้าระวัังติิดตามภาวะ
วิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชีีพมีีความสำคััญต่่อการดููแลสุุขภาพและ
ความปลอดภััยในการทำงาน ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการบริิหารงาน
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ทรััพยากรบุุคคลของโรงพยาบาล ซึ่่�งสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิยัังไม่่มีี
ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับความวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพ ในช่่วงการ
ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 มาก่่อน ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจ
ศึึกษาความวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลความรู้้�
ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�บริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้องในการวางแผนหรืือกำหนด
นโยบายในการดููแลสุุขภาพจิิตของบุุคลากรในโอกาสต่่อไป การ
วิิจััยนี้้�เป็็นข้้อมููลส่่วนหนึ่่�งในการวิิจััยเรื่่�องคุุณภาพชีีวิิตการทำงาน
ของพยาบาลวิิชาชีีพ ในสถาบัันมะเร็ง็แห่ง่ชาติ ิกรมการแพทย์์ ช่ว่ง
การระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ในระลอกเดลต้้า มีี
วัตัถุประสงค์์เพื่่�อประเมิินระดัับความวิิตกกัังวลและวิิเคราะห์ปั์ัจจัย
ด้้านลัักษณะส่่วนบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับความวิิตกกัังวลของ
พยาบาลวิิชาชีีพ ช่่วงการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

วััตถุุและวิิธีีการ 
(Materials and Methods)
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจััยเชิิงพรรณนาภาคตััดขวาง 
รวบรวมข้้อมููลด้้วยแบบสอบถามแบบให้้ตอบด้้วยตนเอง เก็็บ
ข้อ้มูลู เดืือน พฤศจิกิายน พ.ศ. 2565 ประชากร คืือ พยาบาลวิชิาชีีพ
ที่่�ปฏิบิัตัิงิานในสถาบันัมะเร็ง็แห่ง่ชาติิ ช่ว่งการระบาดของโรคติดิเชื้้�อ
ไวรัสัโคโรนา 2019 ทั้้�งหมดจำนวน 255 คน คำนวณขนาดตัวัอย่า่ง
โดยใช้้สููตรคำนวณแบบทราบจำนวนประชากรแน่่นอน8 ที่่�ระดัับ
ความคลาดเคลื่่�อน 0.05 ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95% ค่่า Z= 1.96 
ที่่�นััยสำคััญทางสถิิติิ .05 ใช้้ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานจากการวิิจััย 
ของศิิวฉััตร์์ ศิิรสิิทธิ์์�นฤวััต, พาณีี สีีตกะลิิน, พรทิิพย์์ กีีระพงษ์์9 

เท่่ากัับ 0.54 ได้้จำนวนตััวอย่่าง 163 คน เพิ่่�มขนาดตััวอย่่าง 
ร้อ้ยละ 10 เพื่่�อป้อ้งกันัการตอบกลับัแบบสอบถามไม่ค่รบถ้ว้น ทำให้้
ได้้ขนาดตััวอย่่างทั้้�งหมดในวิิจััยนี้้� 179 คน คำนวณขนาดตััวอย่่าง
ตามสััดส่่วนประชากรแบ่่งตามกลุ่่�มงานผู้้�ป่่วยนอกและผู้้�ป่่วยใน 
การสุ่่�มตััวอย่่างใช้้การสุ่่�มอย่่างง่่าย โดยจัับฉลากแบบไม่่คืืนที่่�จาก
เลขท่ี่�ตามรายชื่่�อพยาบาลวิิชาชีีพที่่�หน่วยงานจััดไว้้ เครื่่�องมืือใน 
เก็็บข้้อมููลการวิิจััย คืือ แบบสอบถาม แบบให้้ตอบด้้วยตนเอง 
(self-administration questionnaire) มีี 2 ส่่วน ได้้แก่่ ส่่วน
ที่่� 1 คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล คำถามแบบให้้เลืือกตอบจำนวน 7 
ข้้อประกอบด้้วย เพศ อายุุ สถานภาพสมรส ระดัับการศึึกษา
สููงสุุด รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ระยะเวลาการปฏิิบััติิงาน และกลุ่่�ม
งาน ส่่วนที่่� 2 ความวิิตกกัังวล สอบถามความวิิตกกัังวลย้้อนหลััง
ในช่่วงการระบาดของเชื้้�อเดลต้้าเดืือนสิิงหาคม พ.ศ. 2564 มีี
จำนวนข้้อถาม 6 ข้้อ ประยุุกต์์คำถามวิิจััยของ Dai, Hu, Xiong, 
Qiu, Yuan.10 และวิิจััยของวิิศิิษฎ์์ เนติิโรจนกุุล11 มีีค่่าความ
ตรงเชิิงเน้ื้�อหาจากการตรวจโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 ท่่าน ค่่า IOC 

เท่่ากัับ 1 ตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�นแบบสอบถามโดยทดลองใช้้กัับ
พยาบาลวิิชาชีีพที่่�สถาบัันประสาทวิิทยา สัังกััดกรมการแพทย์์ 
30 คน มีีค่าความเชื่่�อมั่่�น (Cronbach’s Alpha) เท่่ากัับ 0.80 
แบบสอบถามความวิิตกกัังวลคำตอบเป็็นมาตรประมาณค่่า 
5 ระดัับ (1-5) มีีความวิิตกกัังวลน้้อยที่่�สุุดถึึงมากที่่�สุุด แบ่่งระดัับ
ความวิิตกกัังวลโดยรวมจากคะแนนเฉล่ี่�ยเป็็น 3 ระดัับ คืือ 1.00-2.33 
= ระดัับต่่ำ, 2.34-3.66 = ระดัับปานกลาง, และ 3.67-5.00 
= ระดัับสููง วิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนาด้้วยจำนวน ร้้อยละ 
ค่า่เฉล่ี่�ย ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน วิเิคราะห์ห์าความสัมัพันัธ์ด์้ว้ยสถิิติิ
ไคร์์สแควร์์ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ < .05 โครงการวิิจััยนี้้�ได้้รัับ
การอนุุมััติิจากคณะกรรมการพิิจารณาจริยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์
คณะสาธารณสุุขศาสตร์ มหาวิิทยาลััยมหิิดล ตามเอกสารรัับรอง 
เลขที่่� MUPH 2022-121 และการอนุุมััติิจากคณะกรรมการ
พิิจารณาจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ สถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ ตาม
เอกสารรัับรองเลขที่่� 028/2565 

ผล (Result) 
	 พยาบาลวิิชาชีีพกลุ่่�มตััวอย่่าง เป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 93.85 
อายุุเฉลี่่�ย 35 ปีี ช่่วงอายุุ 31-40 ปีี ร้้อยละ 48.60 สถานภาพโสด/
หม้้าย/หย่่าร้้าง ร้้อยละ 62.57 การศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ร้้อยละ 
94.41 รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน อยู่่�ในช่่วง 15,001-25,000 บาท 
ร้้อยละ 41.34 ระยะเวลาในการปฏิิบััติิงานเฉลี่่�ย 11 ปีี ช่่วง 1-5 ปีี 
ร้้อยละ 33.01 เป็็นผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�หน่่วยงานการพยาบาลผู้้�ป่่วยใน 
ร้้อยละ 54.75 (ดัังตารางที่่� 1) ความวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพ 
ช่ว่งการระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 โดยภาพรวมอยู่่�ใน
ระดับัสูงู ร้อ้ยละ 54.70 (mean = 3.69) (ดังัตารางที่่� 2) เมื่่�อพิจิารณา
รายข้อ้ พบว่า่ ข้อ้ที่่�ระดับัความวิติกกังัวลระดับัมากถึงึมากที่่�สุดุ คืือ 
มีีความกัังวลว่่าครอบครััวอาจจะติิดโรคโควิิด 19 จากท่่านร้้อยละ 
78.77 รองลงมา คืือ มีีความกัังวลเกี่่�ยวกัับการระบาดที่่�รุุนแรงของ
โรคโควิิด 19 หรืือเกิิดการติิดเชื้้�อแบบเป็็นกลุ่่�ม (cluster) ภายใน 
โรงพยาบาลร้้อยละ 65.36 (ดัังตารางที่่� 3) 
	 ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่างลัักษณะส่่วนบุุคคล
ของพยาบาลวิิชาชีีพกัับความวิิตกกัังวลด้้วยสถิิติิไคร์์สแควร์์ พบว่่า 
ลัักษณะส่่วนบุุคคลท่ี่�มีีความสััมพัันธ์์กัับความวิิตกกัังวล ได้้แก่่ 
สถานภาพสมรส (p-value = .001) และกลุ่่�มงาน (p-value < .01) 
ส่่วนเพศ อายุุ ระดัับการศึึกษาสููงสุุด รายได้้ และระยะเวลาการ
ปฏิิบััติิงาน ไม่่มีีความสััมพัันธ์์กัับความวิิตกกัังวลของพยาบาล
วิิชาชีีพ (ดัังตารางที่่� 4) 
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ตารางที่่� 1 คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของพยาบาลวิิชาชีีพในสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ (n = 179) 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จำ�นวน ร้อยละ

เพศ

ชาย 11 6.15

หญิง 168 93.85

อายุ (ปี)

21-30 56 31.28

31-40 87 48.60

41-50 17 9.51

51-60 19 10.61

Mean = 35.39, S.D. = 9.34 ค่่าต่่ำสุุด = 22 ค่่าสููงสุุด = 60 

สถานภาพสมรส

โสด/หม้าย/หย่าร้าง 112 62.57

สมรส 67 37.43

ระดับการศึกษา

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 169 94.41

ปริญญาโท 10 5.59

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน (บาท)

15,001-25,000 74 41.34

25,001-35,000 64 35.75

35,001-45,000 17 9.50

45,001 บาทขึ้นไป 24 13.41

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน (ปี)

1-5 59 33.01

6-10 39 21.79

11 ปีขึ้นไป 81 45.30

Mean = 11.30 ปี, S.D. = 9.06 ปี, น้อยที่สุด = 2 ปี, นานที่สุด = 40 ปี

กลุ่มงาน

กลุ่มงานผู้ป่วยใน 98 54.75

กลุ่มงานผู้ป่วยนอก 81 45.25

วารสารกรมการแพทย์ ปีที่ 49 ฉบับที่ 4 ตุลาคม-ธันวาคม 2567

102



ตารางท่ี่� 2 ระดัับความวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพท่ี่�ปฏิิบััติิงาน ในสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิช่่วงการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 
2019 โดยภาพรวม (n = 179)

ความวิิตกกัังวล Mean SD ระดัับ

ระดัับ 

สููง ปานกลาง ต่่ำ

จำนวน (%) จำนวน (%) จำนวน (%)

ความวิิตกกัังวลโดยรวม 3.69 0.55 สููง 98(54.70) 81(45.30) 0(0.00)

ตารางที่่� 3 ระดัับความวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ปฏิิบััติิงานในสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิช่่วงการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 
2019 รายข้้อ (n = 179)

ความวิตกกังวล

ระดับความวิตกกังวล

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด

จำ�นวน (%) จำ�นวน (%) จำ�นวน (%) จำ�นวน (%) จำ�นวน (%)

1. 	มีความกังวลว่าอาจจะติดโรคโควิด 19 23
(12.85)

81
(45.25)

70
(39.11)

5
(2.79)

0
(0.00)

2. 	มีความกังวลว่าครอบครัวของท่าน
อาจจะติดโรคโควิด 19 จากท่าน

42
(23.46)

99
(55.31)

34
(18.99)

4
(2.23)

0
(0.00)

3. 	มีความกังวลเกี่ยวกับการระบาดที่
รุนแรงของโรคโควิด 19 หรือเกิด
การติดเชื้อแบบเป็นกลุ่ม (cluster) 
ภายในโรงพยาบาล

38
(21.23)

79
(44.13)

54
(30.17)

8
(4.47)

0
(0.00)

4. 	มีความกังวลว่าจะติดโควิด 19 จาก
เพื่อนร่วม งานที่ต้องทำ�งานสัมผัสกับ
ผู้ป่วยโรคโควิด 19 

28
(15.64)

77
(43.02)

61
(34.08)

13
(7.26)

0
(0.00)

5. 	มีความกังวลเกี่ยวกับอุปกรณ์ป้องกัน
ส่วนบุคคล ที่ไม่เพียงพอ

24
(13.41)

64
(35.75)

71
(39.66)

19
(10.61)

1
(0.56)

6. 	มีความกังวลเกี่ยวกับมาตรการด้าน
ความปลอดภัยของโรงพยาบาลใน 
การจัดการป้องกันและควบคุม 
โรคโควิด 19 ในพื้นที่โรงพยาบาล

16
(8.94)

59
(32.96)

91
(50.84)

12
(6.70)

1
(0.56)
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ตารางที่่� 4 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับระดัับความวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพ (n = 179)

คุณลักษณะส่วนบุคคล

ระดับความวิตกกังวล
Chi-square

(df)
p-valueปานกลาง สูง รวม

จำ�นวน (%) จำ�นวน (%) จำ�นวน (%)

เพศ - .548 A

หญิง 6 (54.55) 5 (45.45) 11 (100.00)

ชาย 75 (44.64) 93 (55.36) 168 (100.00)

สถานภาพสมรส 10.25 (1) .001*

สมรส 20 (29.85) 47 (70.15) 67 (100.00)

โสด/หม้าย/หย่าร้าง 61 (54.46) 51 (45.54) 112 (100.00)

ระดับการศึกษาสูงสุด - .757A

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 76 (44.97) 93 (55.03) 169 (100.00)

ปริญญาโท 5 (50.00) 5 (50.00) 10 (100.00) 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน (บาท) 3.11 (3) .374

15,001-25,000 37 (50.00) 37 (50.00) 74 (100.00)

25,001-35,000 25 (39.06) 39 (60.94) 64 (100.00)

35,001-45,000 6 (35.29) 11 (64.71) 17 (100.00)

45,001 บาทขึ้นไป 13 (54.17) 11 (45.83) 24 (100.00)

ระยะเวลาทำ�งาน 4.11 (3) .128

1-5 48 (48.98) 50 (51.02) 98 (100.00)

6-10 19 (37.25) 32 (62.75) 51 (100.00)

11 ปีขึ้นไป 33 (40.74) 48 (59.26) 81 (100.00)

กลุ่มงาน 11.32 (1) .001*

ผู้ป่วยใน 56 (57.14) 42 (42.86) 98 (100.00)

ผู้ป่วยนอก 25 (30.86) 56 (69.14) 81 (100.00)

A = Fisher’s exact- test, *significant < .01

วิิจารณ์์ (Discussion)
	 พยาบาลวิิชาชีีพท่ี่�ปฏิิบััติิงานในสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ  
กรมการแพทย์์ ช่่วงการระบาดของโรคติิดเช้ื้�อโคโรนาไวรััส 2019 
มีีความวิิตกกัังวลโดยรวมระดัับปานกลางถึึงระดัับสููงร้้อยละ 
100 มีีความวิิตกกัังวลโดยรวมอยู่่�ในระดัับสููงร้้อยละ 54.70 ทั้้�งนี้้�
เนื่่�องจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 เป็็นโรคอุุบััติิใหม่่ ติิดต่่อ
ง่่ายโดยทางเดิินหายใจ ในระยะแรกยัังไม่่ทราบวิิธีีการป้้องกััน 
ไม่่มีีวััคซีีนป้้องกัันได้้ และไม่่มีียารัักษาโรคที่่�เฉพาะเจาะจง และ

ช่่วงการแพร่่ระบาดสายพัันธ์์เดลต้้ามีีประชาชนเสีียชีีวิิตจำนวน
มาก ระดัับความวิิตกกัังวลอยู่่�ในระดัับสููงร้้อยละ 54.70 สููงกว่่าผล
วิิจััยบุุคลากรในโรงพยาบาลนครปฐมพบว่่า บุุคลากรมีีระดัับความ
วิิตกถึึงกัังวลอย่่างมากร้้อยละ 38.00-47.1011 พยาบาลท่ี่�ทำงาน
กลุ่่�มงานผู้้�ป่่วยนอกมีีความวิิตกกัังวลระดัับสููงมาก ร้้อยละ 69.14 
ซึ่่�งมากกว่่าพยาบาลกลุ่่�มงานผู้้�ป่วยในท่ี่�มีีความวิิตกกัังวลระดัับสููง
มากร้้อยละ 42.86 เนื่่�องจากภาระงานหรืือความรัับผิิดชอบที่่�แตก
ต่่างกััน ช่่วงการระบาดของโรคโควิิด 19 แม้้จะมีีอุุปกรณ์์ป้้องกััน
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การติิดเชื้้�อ เช่่น หน้้ากากอนามััย ถุุงมืือ ชุุด PPE แต่่พยาบาล
วิิชาชีีพท่ี่�ปฏิิบััติิงานในแผนกผู้้�ป่วยนอก ปฏิิบััติิงานตามนโยบาย
ที่่�สถาบัันฯ รัับมาจากกระทรวงสาธารณสุุขกำหนด มีีโอกาสพบ 
ผู้้�ป่่วยและผู้้�ติิดเชื้้�อโรคติิดเช้ื้�อไวรััสโคโรนา 2019 มากขึ้้�น เช่่น 
การทำงานในหน่วยคััดกรองโรค ผู้้�ที่�มีีความเสี่่�ยงสููงซึ่่�งพยาบาลมีี 
หน้าที่่�ในการประเมิินความเสี่่�ยง การให้้บริิการฉีีดวััคซีีนป้้องกััน
โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 แก่่ประชาชนทั่่�วไป โดยเฉพาะอย่่าง
ยิ่่�งการทำงานในหน้าท่ี่�เป็็นหน่่วยแรกรัับซึ่่�งต้้องให้้บริิการแก่่ผู้้�ป่วย
และญาติิจำนวนมากจึงึวิติกกังัวลที่่�จะสัมัผัสัโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 
2019 จากผู้้�รับบริิการ แต่่การทำงานของพยาบาลในกลุ่่�มงาน 
ผู้้�ป่่วยในช่่วงการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ภายใน
สถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ ตามมาตรการเว้้นระยะห่่าง มีีมาตรการ
ให้้บริิการผู้้�ป่วยในลดลง โดยพิิจารณาการให้้บริิการตามความ
จำเป็็นเร่่งด่่วน เช่่น ผู้้�ป่่วยที่่�มีีความจำเป็็นต้้องเข้้ารัับการผ่่าตััดเร่่ง
ด่่วน ผู้้�ป่่วยมีีความจำเป็็นต้้องให้้ยาเคมีีบำบััดแบบที่่�ต้้องนอนค้้าง
คืืนหรืือแบบผู้้�ป่วยใน มีีการพิิจารณาให้้ผู้้�ป่วยมารัับบริิการแบบ
ไปกลัับหรืือแบบผู้้�ป่วยนอกมากกว่่าการรัับเป็็นผู้้�ป่วยใน จึึงทำให้้
พยาบาลแผนกผู้้�ในอาจจะมีีจำนวนผู้้�ป่วยในหอผู้้�ป่วยน้้อยลงกว่่า
ช่่วงสถานการณ์์ปกติิ รวมไปถึึงการคััดกรองอย่่างเคร่่งครััดก่่อน
นำผู้้�ป่วยขึ้้�นหอผู้้�ป่วยทั้้�งการคััดกรองความเส่ี่�ยง การตรวจหาเช้ื้�อ 
โควิิด 19 ตามกระบวนของทางสถาบัันฯ จึึงทำให้้พยาบาลแผนก 
ผู้้�ป่ว่ยในมีีความวิติกกังัวลลงต่่ำกว่า่ และทางสถาบันัยังัมีีการจัดัตั้้�ง
หอผู้้�ป่ว่ยเฉพาะโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (cohort ward) เพื่่�อ
รองรับัผู้้�ป่ว่ยเข้า้รับับริกิารแล้ว้เกิดิการตรวจพบว่า่ติดิเชื้้�อ ทำให้เ้กิดิ
การแยกส่่วนการให้้บริกิารระหว่างผู้้�ป่วยทั่่�วไปกัับผู้้�ป่วยท่ี่�ติดิเชื้้�อโรค
ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 อย่่างชััดเจน ส่่วนของการผลััดเปลี่่�ยน
หมุุนเวีียนไปให้้บริิการที่่�โรงพยาบาลสนาม (hospital) มีีการสลัับ
หมุนุเวีียนกันัไปทั้้�งพยาบาลแผนกผู้้�ป่ว่ยในและผู้้�ป่ว่ยนอกตามความ
เหมาะสมของภาระงาน นอกจากนี้้�ที่่�พบว่า่ พยาบาลที่่�มีีสถานภาพ
สมรส (มีีคู่่�) มีีสััดส่่วนผู้้�ที่�วิิตกกัังวลสููงมากกว่่ากลุ่่�มท่ี่�สถานภาพ
สมรส โสด/หม้้าย/หย่่าร้้าง (ไม่่มีีคู่่�) อาจเนื่่�องจากผู้้�ที่่�สมรสจะห่่วง
บุคุคลในครอบครัวั โดยผลวิจิัยั พบว่า่ ข้อ้ที่่�มีีระดับัความวิติกกังัวล
ระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด คืือ มีีความกัังวลว่่าครอบครััวอาจจะติิดโรค 
ผลวิิจััยนี้้�สอดคล้้องกัับของ Yigit and Acıkgoz ที่่�พบว่่าพยาบาลมีี
ความวิิตกกัังวลระดัับสููง12 และพบว่่าพยาบาลที่่�แต่่งงานแล้้วหรืือ
พยาบาลท่ี่�มีีสถานภาพสมรส มีีความสััมพันัธ์กั์ับความวิิตกกัังวลของ
พยาบาล12 จะเห็็นว่่า พยาบาลทุุกคนล้้วนมีีความวิิตกกัังวล เป็็น
ปกติิของการเผชิิญกัับสถานการณ์์ที่่�น่่ากลััว การระบาดของโรคติิด
เชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 ในระยะแรกที่่�มีีความไม่แ่น่น่อนที่่�จะป้อ้งกันั
ตนเอง และผลวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่าระดัับความวิิตกกัังวลของพยาบาล

ไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับ เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา รายได้้ และระยะเวลา
การปฏิิบััติิงาน สอดคล้้องกัับการวิิจััยของ Yigit and Acıkgoz ที่่�
ไม่พ่บความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งอายุ ุระดับัการศึกึษา รายได้ ้และระยะ
เวลาการทำงานกัับความวิิตกกัังวลของพยาบาล12 การวิิจััยนี้้�มีี 
ข้้อจำกััด คืือ การถามข้้อมููลความวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพ
ในวิิจััยนี้้�เป็็นการสอบถามย้้อนหลััง คืือ สอบถามความวิิตกกัังวล
ในช่่วงมีีการระบาดของเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า 2019 สายพัันธุ์์�เดลต้้า 
เดืือนสิิงหาคม พ.ศ. 2564 อาจทำให้้เกิิดอคติท่ิี่�เกิิดจากความจำของ 
ผู้้�ให้้ข้้อมููล (recall bias) จำเหตุุการณ์์หรืือประสบการณ์์ในอดีีต
ได้้อย่่างไม่่ละเอีียดหรืือไม่่ครบถ้้วน ทำให้้ได้้ข้้อมููลความวิิตกกัังวล
คลาดเคลื่่�อนสููงหรืือต่่ำกว่่าความเป็็นจริิง13 เพื่่�อเป็็นการป้้องกััน
ความคลาดเคลื่่�อนจากการตอบแบบสอบถาม ผู้้�วิจิัยัได้ร้ะบุชุ่ว่งเวลา
ในแบบสอบถามอย่่างชััดเจน คืือ ความวิิตกกัังวลช่่วงการระบาด
ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 สายพัันธุ์์�เดลต้้า (เดืือนสิิงหาคม 
พ.ศ. 2564) เพื่่�อให้้กลุ่่�มตััวอย่่างระลึึกถึึงช่่วงที่่�โรคระบาดรุุนแรง
ที่่�สุุด และเป็็นการเน้้นให้้กลุ่่�มตััวอย่่างตอบแบบสอบถามให้้ตรง
กัับช่่วงเวลาที่่�สอบถาม อย่่างไรก็็ตามเรื่่�องของความวิิตกกัังวลเป็็น 
สิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นเฉพาะตัวัของแต่ล่ะบุคุคลต่อ่เหตุกุารณ์ต์่า่ง ๆ  ที่่�สามารถ
เกิิดขึ้้�นได้้ในระดัับที่่�แตกต่่างกัันออกไปตามประสบการณ์์และ 
วิิธีีการจััดการของแต่่ละบุุคคลโดยอาจส่งผลกระทบได้้ทั้้�งทางกาย 
(physical burden) และทางจิิตใจ (psychological burden) ใน
ด้า้นการทำงานความกัังวลหากมีีมากจะส่่งผลต่่อประสิิทธิภิาพการ
ทำงานอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้14 การดููแลให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงานภาย
ใต้้สิ่่�งแวดล้้อมและสถานการณ์์ที่่�มั่่�นคง ปลอดภััย ยัังส่่งผลต่่อการ
ลดความเครีียดและลดความวิติกกังัวล ทำให้ส้ามารถปฏิบิัตัิงิานใน
การดููแลผู้้�ป่่วยได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น15 

สรุุป (Conclusion)
	 ความวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพในสถาบัันมะเร็็ง 
แห่่งชาติิ ช่่วงการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 อยู่่�ใน
ระดัับสููง ปััจจััยส่่วนบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับความวิิตกกัังวลของ
พยาบาลวิิชาชีีพ ได้้แก่่ สถานภาพสมรส และกลุ่่�มงานผู้้�ป่่วยนอก 

ข้้อเสนอแนะ
	จ ากผลวิิจััยมีีข้อเสนอให้้ผู้้�บริิหารสถาบัันฯพิิจารณาวาง
แนวทางการจััดบริิการดููแลภาวะวิิตกกัังวลของพยาบาลวิิชาชีีพ 
ในสถานการณ์์ฉุุกเฉิินโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 เช่่น บริิการให้้ 
คำปรึึกษาสุุขภาพจิิตออนไลน์์ เพื่่�อป้้องกัันผลกระทบต่่อสุุขภาพ
ระยะยาวต่่อไป
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