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บทคัดย่อ  
 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีท าให้ร้านขายอาหารใช้กล่องและ/หรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหาร
แบบใช้แล้วท้ิงท่ีผลิตจากโฟมหรือวัสดุท่ีไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม รวมถึงความคิดเห็นและความต้องการใน
เบ้ืองต้นของร้านขายอาหารเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วทิ้งท่ีผลิตจากวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
จากกลุ่มตัวอย่างร้านอาหาร จ านวน 120 ร้าน ในอ าเภอกระทู้และอ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต โดยใช้การวิจัย 
เชิงพรรณาแบบภาคตัดขวาง ผลท่ีได้พบว่าปัจจัยท่ีกลุ่มตัวอย่างพิจารณาเป็นอันดับแรกคือ ปัจจัยในด้านต้นทุน
ส่วนปัจจัยเสริมท่ีน ามาพิจารณา ได้แก่ ความสามารถในการทนความร้อน ความสามารถทนต่อการเสียหาย
จากการใช้งานร่วมกับน้ า ความสะดวกในการใช้งานง่าย และสุดท้ายคือความสวยงามของบรรจุภัณฑ์ส่วน
ความต้องการกล่องและ/หรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีผลิตจากวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  
กลุ่มตัวอย่างร้านอาหารมีความต้องการควรมีคุณสมบัติ ท่ีใกล้เคียงกับกล่องโฟม คือ สามารถทนความร้อน 
ความสามารถทนต่อการเสียหายจากการใช้งานร่วมกับน้ าความสะดวกในการใช้งาน รูปลักษณ์ท่ีสวยงาม  
ความคงทนแข็งแรง และมีราคาท่ีถูก และสุดท้ายวัสดุส าหรับผลิตเป็นบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิง  
ท่ีกลุ่มตัวอย่างอยากให้น ามาใช้ คือ วัสดุสังเคราะห์จากธรรมชาติและวัสดุธรรมชาติท่ีมาจากพืช 
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ค าส าคัญ : ร้านขายอาหาร บรรจุภัณฑ์ใส่อาหารใช้แล้วทิ้ง กล่องโฟมใส่อาหาร  ส่ิงแวดล้อม 
 

Abstract  
 This research studied the reasons for using foam or other non-environmentally 
friendly food packaging of some restaurants, and also studied basic opinions and 
requirements for using environmentally friendly food packaging. The survey from 120 
restaurants in Kathu and Muang districts, Phuket using cross-sectional descriptive research 
method revealed that the most important reason was the cost of the food packaging. Other 
reasons included heat and water resistant properties, ease of use and good appearance, 
respectively. The restaurants preferred an environmentally friendly food packaging with the 
properties similar to the foam; that was, the environmentally friendly food packaging should 
be heat and water resistant, easy to use, beautiful, strong, and cheap. Moreover, the 
restaurants required the environmentally friendly food packaging synthesized from natural 
products or made of plants.     

Keyword: Restaurant, Disposable food packaging, Foam food container, Environment 
 

1. บทน า 
จังหวัดภูเก็ตต้ังอยู่ในฝ่ังทะเลอันดามันทางตอนใต้ของประเทศไทย โดยเป็นจังหวัดท่ีมีทรัพยากร

ทางการท่องเท่ียวท่ีส าคัญของประเทศไทยอยู่มากมายจนได้ช่ือว่าเป็น “ไข่มุกแห่งอันดามัน” กล่าวคือ  
เป็นจังหวัดท่ีมีทรัพยากรทางการท่องเท่ียวที่มีความสวยงาม ขณะเดียวกันภูเก็ตถือได้ว่าเป็นเมืองท่ีมีวัฒนธรรม
และสถาปัตยกรรมท่ีมีความโดดเด่นเป็นของตนเอง นั่นคือภูเก็ตมีลักษณะของความเป็นเมืองท่ีทันสมัยและ  
มีความเป็นเมืองนานาชาติท่ีผสมผสานกับศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่นท่ีมีความเป็นอัตลักษณ์ของพื้นท่ีอย่าง
เด่นชัด ส่งผลให้ประชาชนในพื้นท่ี จังหวัดภูเก็ตบางส่วนเลือกประกอบอาชีพค้าขายสินค้าและบริการ 
ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว ซึ่งกิจการร้านอาหารเป็นกิจการหนึ่งท่ีพบเห็นโดยมากในจังหวัดภูเก็ต ด้วยสภาพ
สังคมปัจจุบันท่ีเป็นสังคมแห่งการใช้ชีวิตด้วยความเร่งรีบเน้นความรวดเร็วและสะดวกสบายในการรับประทาน
อาหาร ดังนั้นเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเท่ียวและคนในพื้นท่ีจังหวัดภูเก็ตท าให้กิจการ
ร้านอาหารมากมายในจังหวัดภูเก็ตมีการขายอาหารแบบสามารถน าไปทานนอกร้านหรือน ากลับไปทานท่ีบ้าน
ได้เป็นจ านวนมาก ท้ังนี้ภาชนะท่ีใช้เป็นบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีพบเห็นโดยมากเป็นผลิตภัณฑ์ 
ท่ีท าจากโฟม กระดาษ และพลาสติก ส่งผลให้มีขยะท่ีเกิดจากภาชนะท่ีใส่อาหารดังกล่าวมากมายและ 
มีแนวโน้มท่ีเพิ่มขึ้นโดยภาชนะท่ีท าจากวัสดุประเภทโฟมและพลาสติกเป็นส่ิงไม่สามารถย่อยสลายได้ในเวลาอัน
ส้ันจ าเป็นต้องใช้เวลานานหลายปีในการย่อยสลายปัจจุบันหลายประเทศมีการจัดการขยะจากวัสดุดังกล่าวที่ดี
และมีประสิทธิภาพ ตัวอย่างเช่น ประเทศในสหภาพยุโรป ท่ีมีการบริหารจัดการขยะและวัสดุเหลือใช้ต่าง ๆ  
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ให้สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ (Mrkajić et al., 2018) อย่างไรก็ตามจากงานของ Geueke et al (2018)  
ได้ให้ข้อสังเกตถึงความปลอดภัยทางเคมีของการน าวัสดุจากบรรจุภัณฑ์อาหารน ากลับมาใช้ใหม่ว่าอาจเพิ่ม
ระดับสารเคมีอันตรายท่ีอาจเป็นอันตรายต่อผู้บริโภคอาหารในบรรจุภัณฑ์ดังกล่าว เช่นเดียวกับผลท่ีพบจาก
งานวิจัยของชุมาพร รถสีดา และกรรนิการ์ ฉัตรสันติประภา (2553) ท่ีศึกษาความเส่ียงจากการบริโภคอาหาร
บรรจุกล่องโฟมโพลิสไตรีนแสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคอาหารท่ีบรรจุในกล่องโฟมมีความเส่ียงในการเกิดมะเร็งจาก 
สไตรีนออกไซด์ค่อนข้างสูง ดังนั้นเพื่อหลีกเล่ียงโอกาสท่ีจะได้รับสารดังกล่าวเข้าไปควรหลีกเล่ียงการ
รับประทานอาหารบรรจุกล่องโฟม ผลจากปัญหาดังกล่าวท าให้มีนักวิจัยมากมายท่ีพยายามคิดค้นและน าวัสดุ 
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมและไม่มีการปลดปล่อยสารพิษออกมา ขณะท่ีน ามาใช้เป็นกล่องใส่อาหารแบบใช้แล้ว
ท้ิง ตัวอย่างเช่นงานวิจัยของหทัยรัตน์ ปิ่นแก้ว และคณะ (2552) ท่ีพยายามศึกษาวิจัยและพัฒนาบรรจุภัณฑ์
เพื่อน ามาบรรจุขนมไทย โดยผู้วิจัยได้ทดลองใช้กับขนมไทยท่ีจ าหน่ายในจังหวัดอ่างทองเช่นเดียวกับงานวิจัย
ของ Vilela et al (2018) ท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการคิดค้นสารออกฤทธิ์ตามธรรมชาติส าหรับใช้ร่วมกับบรรจุภัณฑ์
อาหารอย่างไรก็ตามงานวิจัยดังกล่าวยังอยู่ในขั้นตอนแรกและใช้เวลามากในการออกแบบวัสดุบรรจุภัณฑ์ท่ีเป็น
นวัตกรรมและประหยัดท่ีมีสารออกฤทธิ์ที่เหมาะสมก่อนน าไปแปลงใช้ในเชิงพาณิชย์นอกจากนี้ในงานวิจัยของ
ปรีชญา ครูเกษตร (2550) ท่ีพยายามศึกษาแนวทางการพัฒนากล่องหรือบรรจุภัณฑ์ทางเลือกท่ีเป็นมิตร 
ต่อส่ิงแวดล้อมน ามาใช้ทดแทนกล่องต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน อย่างไรก็ตามปัจจัยหนึ่งท่ีผู้บริโภคค านึงถึงมาก 
ในการเลือกใช้กล่องส าหรับใส่อาหารคือ ความสามารถในการถนอมอาหาร โดยสุรวุฒิ สงครามศร (2548)  
ได้ศึกษาเจตคติของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อกล่องและอรรถประโยชน์ของบรรจุภัณฑ์ส าหรับ
บรรจุอาหารและเครื่องด่ืมและงานวิจัยของ Yokokawa et al (2018) ท่ีศึกษากรอบการวิเคราะห์ผลกระทบ
ของกล่องต่อการสูญเสียอาหารโดยพิจารณาจากพฤติกรรมของผู้บริโภค เช่นเดียวกับท่ี Song et al (2018) 
ศึกษาในเรื่องของของเสียท่ีเป็นบรรจุภัณฑ์จากการจัดส่งอาหารในเมืองขนาดใหญ่ของจีน งานวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีท าให้ร้านขายอาหารใช้กล่องและ/หรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิง  
ท่ีผลิตจากโฟม หรือวัสดุท่ีไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม รวมถึงความคิดเห็นและความต้องการในเบ้ืองต้นของร้าน
ขายอาหารเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีผลิตจากวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม จากกลุ่ม
ตัวอย่างร้านอาหาร จ านวน 120 ร้าน ในอ าเภอกระทู้และอ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต เป็นพื้นท่ีศึกษา โดยมีการ
จัดท าและน าเสนอเป็นกรณีศึกษาเพื่อน าเสนอว่าร้านค้าขายอาหารประเภทต่าง ๆ เลือกใช้กล่องและบรรจุ
ภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วทิ้งประเภทใดบ้าง โดยผลจากการศึกษานี้สามารถสะท้อนให้เห็นถึงปัจจัยท่ีร้านขาย
อาหารน ามาพิจารณาเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วทิ้งในเบ้ืองต้น 
 

2. วิธีด าเนินการวิจัย 
2.1 พื้นที่ศึกษาและกลุ่มตัวอย่าง 

จังหวัดภูเก็ตต้ังอยู่ในพื้นท่ีภาคใต้ฝ่ังตะวันตกของประเทศไทย ทางทิศเหนือติดกับจังหวัดพังงา ทางทิศ
ตะวันออกติดกับอ่าวพังงา และทางทิศตะวันตกติดกับทะเลอันดามัน การปกครองในจังหวัดแบ่งออกเป็น  
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3 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอถลางและอ าเภอกระทู้ ท้ังนี้พื้นท่ีศึกษาในงานวิจัยนี้คือ อ าเภอเมือง และ 
อ าเภอกะทู้ ท้ังนี้สาเหตุท่ีเลือกกลุ่มตัวอย่างในอ าเภอกะทู้และอ าเภอเมือง เนื่องจากเป็นท่ีต้ังของชุมชนขนาด
ใหญ่จ านวนมาก ประกอบกับมีความสะดวกในการเดินทางเพื่อซื้อขายของผู้บริโภคและร้านอาหาร  
ซึ่งร้านอาหารท่ีน ามาเป็นกลุ่มตัวอย่างส าหรับการศึกษานี้เป็นร้านอาหารท่ีขายอาหารแบบนั่งทานท่ีร้านและ/
หรือสามารถใส่กล่องหรือภาชนะบรรจุภัณฑ์อื่น ๆ ไปทานท่ีต่าง ๆ นอกร้านได้ ซึ่งผู้วิจัยเลือกร้านอาหารมาเป็น
กลุ่มตัวอย่างของกรณีศึกษาจ านวนท้ังหมด 120 ร้าน แบ่งประเภทของร้านอาหารตามชนิดของอาหารท่ีขาย
ท้ังหมด 6 ประเภท แต่ละประเภทสุ่มเลือกมาจ านวน 20 ร้านท่ีมีผู้ใช้บริการจ านวนมาก ได้แก่ ร้านอาหาร
ประเภทขายข้าวและกับข้าวพร้อมทาน (ช่ือแบบย่อ ร้านข้าวแกง) ร้านอาหารประเภทขายอาหารตามส่ัง  
(ช่ือแบบย่อ ร้านอาหารตามส่ัง) ร้านอาหารประเภทขายอาหารชนิดเส้นลวกสุก (ช่ือแบบย่อ ร้านก๋วยเต๋ียว) 
ร้านอาหารประเภทค้าขายริมถนน (ช่ือแบบย่อ ร้านแผงลอย) ร้านอาหารประเภทขายอาหารท้องถิ่นของภาค
อีสาน (ช่ือแบบย่อ ร้านอาหารอีสาน) ร้านอาหารประเภทขายอาหารท้องถิ่นของไทย (ช่ือแบบย่อ ร้านขนมจีน) 

 

2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณาแบบภาคตัดขวาง (Cross-Sectional Descriptive Research)  
ท่ีเป็นการเก็บข้อมูลเฉพาะกลุ่มตัวอย่างและวิเคราะห์ผลเชิงปริมาณ (จารุณี บุญไชยและประจักร บัวผัน , 
2560; ชนาธิป สันติวงศ์, 2560) โดยเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดย
แบบสอบถามเป็นแบบการตรวจสอบรายการ (Check list) หรือก าหนดให้เลือกตอบ มีองค์ประกอบของ
แบบสอบถาม 4 ส่วนดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของร้านอาหาร ได้แก่ ช่ือร้านอาหาร ประเภทของ
อาหาร ท่ีต้ังของกิจการร้านอาหาร  

ส่วนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับชนิดของกล่องหรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงของร้านอาหารท่ี
น ามาใช้ใส่อาหารให้ผู้ซื้อในแบบท่ีทานนอกร้านหรือน ากลับบ้าน  

ส่วนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยท่ีร้านอาหารน ามาพิจารณาเลือกใช้กล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหาร
แบบใช้แล้วทิ้งของร้านอาหาร  

ส่วนท่ี 4 ค าถามท่ีใช้สอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและความรู้เกี่ยวกับกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหาร
แบบใช้แล้วทิ้งท่ีท าขึ้นจากวัสดุธรรมชาติท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมของผู้ประกอบการร้านอาหาร  

 

2.3 การลงพื้นที่ส ารวจและเก็บข้อมูลวิจัย 

ส ารวจและเก็บข้อมูลประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การเก็บข้อมูลชนิดของกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหาร
แบบใช้แล้วท้ิงท่ีร้านอาหารเลือกใช้ใส่อาหารแบบทานนอกร้านหรือน ากลับบ้านท่ีจ าหน่ายในร้านค้าปลีกและ
ค้าส่งภายในจังหวัดภูเก็ต พร้อมน าตัวอย่างกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วทิ้งท่ีร้านอาหารเลือกใช้
มาวัดขนาดรูปทรงและปริมาตร เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการวิจัย ส่วนท่ี 2 เป็นการน าแบบสอบถามท่ีจัดท า
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ขึ้นมาไปสอบถามความคิดเห็นของร้านขายอาหารท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง ดังท่ีกล่าวไว้ในหัวข้อท่ีผ่านมา โดยเก็บ
ข้อมูลในช่วงระหว่างเดือนสิงหาคมถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2561 การเก็บข้อมูลแบบสอบถามกระท าโดยการ
สอบถามผู้ขายและบันทึกผลลงในแบบสอบถามเพื่อน าไปวิเคราะห์ผลในล าดับถัดไป 

 

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณา 
(Descriptive Statistics) โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) (จริยา ศรีจรูญ, 
2016) ขั้นตอนการวิเคราะห์ผลดังกล่าวเริ่มต้นจากการน าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามท้ังหมดน ามาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ในการตอบค าถามของผู้ตอบแบบสอบถามตามด้วยการจ าแนกกลุ่มข้อมูลตามประเภทร้านค้า  
ท่ีได้ก าหนดไว้ 6 ประเภทร้านค้า ถัดมาเรียงล าดับและจัดกุล่มข้อมูลท่ีมีในแต่ละประเภทร้านค้าและกลุ่มผล
การตอบท่ีเหมือนกัน จากนั้นน าข้อมูลในแต่ละประเภทมาแยกตามประเด็นวิจัยและคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของ 
ผลส ารวจก่อนน ามาวิเคราะห์และน าเสนอผลร่วมกันในเชิงปริมาณ พร้อมเปรียบเทียบผลกับงานวิจัยต่าง ๆ ท่ีมี
การวิจัยหรือศึกษาในลักษณะเดียวกันหรือใกล้เคียงกันในขั้นตอนท้ายสุด 
 

3. ผลการวิจัย 
3.1 ผลการส ารวจชนิดของกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วทิ้งส าหรับใส่อาหารแบบ

ทานนอกร้านหรือน ากลับบ้าน 

ผลจากการส ารวจในส่วนท่ี 2 ของแบบสอบถาม พบว่า ภาชนะและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้ว
ท้ิงท่ีถูกน ามาใช้ตามร้านค้าขายอาหารโดยมาก ได้แก่ กล่องโฟม กล่องกระดาษ ถุงร้อน ใบตองเทียมและ
พลาสติกห่ออาหารดังแสดงผลขนาดและรูปทรงของภาชนะและบรรจุภัณฑ์ต่าง ๆ ในตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 ข้อมูลกล่องและภาชะบรรจุภัณฑ์ส าหรับใส่อาหารแบบทานนอกร้านหรือน ากลับบ้านท่ีร้านขาย
อาหารในจังหวัดภูเก็ตเลือกใช้ 

 

ชนิดบรรจุภัณฑ์ ลักษณะและขนาด ปริมาตร/ความจุ 

(มิลลิลิตร) 

ภาพลักษณะภาชนะใสอ่าหาร 

วัสดุที่ท ามาจากโฟม 

กล่องโฟมขนาดใหญ่ 

(ท าจาก polystyrene, PS) 

กล่องขนาด 

18.5ซม. x 18.5ซม. x 3.5ซม. 

1,200   

 



บทความวิจัย                                                                                        วารสารสังคมวิจัยและพัฒนา   ปีที่ 2 ฉบับที่ 1  2563 
Journal of Multidisciplinary Academic Research and Development, Vol. 2 No. 1, 2020   

 

25 
 

ชนิดบรรจุภัณฑ์ ลักษณะและขนาด ปริมาตร/ความจุ 

(มิลลิลิตร) 

ภาพลักษณะภาชนะใสอ่าหาร 

กล่องโฟมขนาดเล็ก 

(ท าจาก polystyrene, PS) 

กล่องขนาด 

11.5ซม. x 17ซม. x 3ซม. 

586.5  

 
ชามโฟมขนาดใหญ่ 

(ท าจาก polystyrene, PS) 

ถ้วยชามขนาด 

18.2ซม. x 6ซม. 

800 

 
วัสดุที่ท ามาจากพลาสติก 

ถุงร้อนพลาสติก 

(ท าจาก polypropylene, 
PP) 

ถุงบรรจุขนาด 

5ซม. x 8ซม. 

1,600  

 
พลาสติกห่ออาหารขนาด
ใหญ่ (ท าจาก low density 
polyethylene, LDPE) 

แผ่นสี่เหลี่ยมขนาด  

12ซม. x 12ซม. 

 

- 

 
พลาสติกห่ออาหารขนาด
เล็ก (ท าจาก low density 
polyethylene, LDPE) 

แผ่นสี่เหลี่ยมขนาด  

10ซม. x 10ซม. 

 

- 

 
วัสดุที่ท ามาจากกระดาษ 

กล่องกระดาษ  

(เคลือบ polyethylene, 
PE) 

กล่องขนาด 

11.5ซม. x 17ซม. x 3ซม. 

586.5  

 
ชามกระดาษขนาดเล็ก 

(เคลือบ polyethylene, 
PE) 

ถ้วยชามขนาด 

11.2ซม. x 6ซม. 

 

500  

 
วัสดุที่ท ามาจากกระดาษผสมพลาสติก 

ใบตองเทียมขนาดใหญ่ 

(กระดาษเคลือบ 
polyethylene, PE) 

แผ่นสี่เหลี่ยมขนาด  

12ซม. x 12ซม. 

 

- 
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ชนิดบรรจุภัณฑ์ ลักษณะและขนาด ปริมาตร/ความจุ 

(มิลลิลิตร) 

ภาพลักษณะภาชนะใสอ่าหาร 

ใบตองเทียมขนาดเล็ก 

(กระดาษเคลือบ 
polyethylene, PE) 

แผ่นสี่เหลี่ยมขนาด  

10ซม. x 10ซม. 

 

- 

 
 

ผลการส ารวจ พบว่า ชนิดของบรรจุภัณฑ์ท่ีใช้มากท่ีสุด คือ พลาสติก คิดเป็นร้อยละ 46 ของกลุ่ม
ตัวอย่าง (ร้านก๋วยเต๋ียวเป็นกลุ่มร้านขายอาหารท่ีใช้มากท่ีสุด) รองลงมาคือ กล่องโฟม คิดเป็นร้อยละ 38 ของ
กลุ่มตัวอย่าง (ร้านอาหารตามส่ังเป็นกลุ่มร้านอาหารท่ีใช้กล่องบรรจุภัณฑ์ประเภทนี้สูงสุด) และสุดท้าย คือ 
ใบตองเทียมและกล่องกระดาษเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 8 ของกลุ่มตัวอย่าง (ร้านค้าแผงลอยเป็นกลุ่มของร้านค้า
ท่ีใช้บรรจุภัณฑ์ประเภทนี้สูงสุด) ร้านจ าหน่ายอาหารประเภทร้านก๋วยเต๋ียวและร้านอาหารตามส่ังใช้ภาชนะ
บรรจุอาหารแบบใช้แล้วทิ้งท่ีเป็นกล่องมากท่ีสุดซึ่งกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีกลุ่มตัวอย่าง
ร้านขายอาหารใช้มากท่ีสุดท ามาจากวัสดุท่ีเป็นโฟมและพลาสติก อย่างไรก็ตามยังมีร้านขายอาหารอีกจ านวน
ไม่น้อยท่ียังคงใช้กล่องบรรจุอาหารแบบใช้แล้วทิ้งท่ีท ามาจากกระดาษ ส่วนร้านอาหารท่ีใช้กล่องโฟมน้อยท่ีสุด
คือ ร้านอาหารประเภท ร้านก๋วยเต๋ียว และร้านขนมจีน  

 

 

 
(ก)       (ข) 

ภาพที่ 1 (ก) เปอร์เซ็นต์ร้านอาหารท่ีเลือกใช้กล่องโฟมใส่อาหารโดยพิจารณาจากต้นทุน และ (ข) ปัจจัยราคา
ของกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารท่ีท าจากโฟมท่ีกลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหาร 20 ร้าน เลือกใช้ (แยกตาม
ประเภทของร้านอาหาร)  
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3.2 ปัจจัยที่ร้านจ าหน่ายอาหารน ามาพิจารณาเลือกใช้กล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้ว
ทิ้งที่ผลิตจากโฟมหรือวัสดุที่ไม่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

3.2.1 ปัจจัยในด้านต้นทุน 

ผลจากการส ารวจในส่วนท่ี 3 ของแบบสอบถามความคิดเห็นร้านขายอาหารท่ีเลือกใช้  
(และไม่ได้ใช้) กล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงประเภทท่ีท าจากโฟมหรือกล่องพลาสติกด้วย
เหตุผลท่ีว่ามีราคาถูกและต้นทุนต่ าซึ่งสะท้อนถึงการพิจารณาปัจจัยในด้านของต้นทุนในการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์
พบว่า จากจ านวนร้านอาหาร 120 ร้าน มีกลุ่มตัวอย่างร้านค้าร้อยละ 97 ของกลุ่มตัวอย่าง (112 ร้าน) เลือกใช้
บรรจุภัณฑ์จากราคาต้นทุนของบรรจุภัณฑ์ใส่อาหาร มีเพียงร้อยละ 3 ของกลุ่มตัวอย่างร้านค้าเท่านั้น (8 ร้าน) 
ท่ีไม่ได้พิจารณาถึงต้นทุนเป็นปัจจัยหลัก ดังแสดงในรูป 1 (ก)  

จากการส ารวจกลุ่มตัวอย่างร้านอาหาร 6 ประเภท โดยผู้วิจัยก าหนดประเภทของราคากล่อง
และบรรจุภัณฑ์ต่อหน่วยท่ีทางร้านรับได้ (จากราคาต้นทุนการผลิต) ผลท่ีได้พบว่า ร้านอาหารเลือกราคาต้นทุน
ของกล่องใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีต่ ากว่าราคาต้นทุนมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้มากเป็นอันดับแรกและ
รองลงมาเป็นราคาท่ีต่ ากว่าต้นทุนเพียงเล็กน้อย และเลือกเท่ากับราคาต้นทุนและต่ ากว่าราคาต้นทุนปานกลาง
ด้วยผลการเลือกน้อยท่ีสุดเท่ากัน ท้ังนี้หากพิจารณาในภาพรวมพบว่า ต้นทุนราคากล่องหรือบรรจุภัณฑ์ใส่
อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีทางร้านอาหารส่วนใหญ่ต้องการคือ ท่ีต่ ากว่าราคาต้นทุนมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ 
(จ านวนร้านท่ีเลือก 91 ร้าน) มีเพียงร้านอาหารอีสานเท่านั้นท่ีเลือกราคาท่ีต่ ากว่าต้นทุนเพียงเล็กน้อยมากท่ีสุด 
ดังแสดงในรูป 1 (ข) 

 

 

ภาพที่ 2 ปัจจัยความคาดหวังในเรื่องประโยชน์การใช้สอยกล่องโฟมท่ีกลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหาร 20 ร้าน  
ให้ข้อมูล (แยกตามประเภทของร้านอาหาร) โดยร้านอาหารสามารถเลือกได้มากกว่า 1 อย่าง 
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3.2.2 ปัจจัยในด้านประโยชน์ของการใช้งาน 

ผลจากการส ารวจในส่วนท่ี 3 ของแบบสอบถามความคิดเห็นในเรื่องประโยชน์การใช้สอย 
(ภาพท่ี 2) พบว่า ปัจจัยท่ีท าให้ร้านขายอาหารเลือกภาชนะใส่อาหารท่ีท าจากโฟมดังกล่าวมาจาก 4 ปัจจัยหลัก
ได้แก่ ความสามารถในการทนความร้อน ความสามารถในการทนต่อการเสียหายจากการใช้งานร่วมกับน้ า  
(ทนน้ า) ความสะดวกในการใช้งาน (ใช้งานง่าย) และความสวยงามของบรรจุภัณฑ์โดยกลุ่มตัวอย่างร้านขาย
อาหารเลือกใช้กล่องโฟมจากความสามารถในการทนความร้อนและเก็บความร้อน ความสามารถในการทนต่อ
การใช้เสียหายจากการใช้งานร่วมกับน้ ามีมากท่ีสุด กล่าวคือ ผลจากกลุ่มตัวอย่างร้านค้าท้ังหมดให้ความส าคัญ
กับความสามารถในการทนความร้อน ความสามารถในการทนต่อการเสียหายจากการใช้งานร่วมกับน้ ามากกว่า
ปัจจัยอื่น ๆ โดยกลุ่มตัวอย่างร้านอาหารต่างให้ความเห็นว่า ไม่มีร้านอาหารใดท่ีต้องการเลือกใช้ภาชนะ  
ท่ีไม่สามารถทนความร้อนได้ รวมถึงไม่ต้องการให้ภาชนะท่ีใส่อาหารเสียการสภาพการใช้งานของภาชนะจาก
อาหารท่ีมีน้ าท่ีเป็นส่วนผสมในอาหาร  

ปัจจัยรองลงมาท่ีกลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหารพิจารณา คือ ความสะดวกในการใช้งานและ
ความสวยงามตามล าดับ ผลจากการส ารวจกลุ่มตัวอย่างร้านอาหารท่ีให้สาเหตุท่ีเลือกใช้ภาชนะท่ีท าจากโฟม
บรรจุอาหารด้วยเหตุผลของปัจจัยในเรื่องของความสะดวกในการใช้งานมีร้านอาหารเลือกใช้เพราะสะดวก 
118 ร้าน คิดเป็น 98.3% และท่ีไม่สนใจปัจจัยนี้จ านวน 2 ร้าน คิดเป็น 1.7% โดยร้านอาหารกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนมากต่างคิดว่าผู้ซื้ออยากได้ความสะดวกสบายในการใช้งานและไม่ต้องเสียเวลาในการล้างท าความสะอาด 
เนื่องจากเป็นภาชนะดังกล่าวถูกออกแบบมาให้เป็นภาชนะแบบท่ีใช้งานได้ช่ัวคราวเมื่อใช้งานเสร็จแล้วก็ท้ิงหรือ
ท าลายได้ ส่วนผลจากการพิจารณาใช้กล่องโฟมโดยค านึงถึงปัจจัยในด้านสวยงามและแลดูสะอาด มีกลุ่ม
ตัวอย่างร้านค้าท่ีเลือกใช้กล่องโฟมด้วยปัจจัยนี้  จ านวน 115 ร้าน คิดเป็น 95.8% และไม่เลือกปัจจัยนี้  
จ านวน 5 ร้าน คิดเป็น 4.2%  

3.3 ความคิดเห็นของร้านขายอาหารเก่ียวกับการผลิตกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้ว
ทิ้งที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ผลจากการส ารวจในส่วนท่ี 4 ของแบบสอบถามโดยพิจารณาสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการผลิต
กล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม โดยพิจารณาจากปัจจัยในเรื่องของ
ประโยชน์การใช้งานและต้นทุนวัสดุท่ีน ามาใช้ผลิตกล่องและบรรจุภัณฑ์ดังกล่าว สามารถแจกแจงเป็นประเด็น
ความคิดเห็นต่าง ๆ ได้ดังนี้ 

3.3.1 ความคาดหวังในการทนความร้อน 

ผลจากการส ารวจ (ส่วนท่ี 4 ของแบบสอบถาม) ความคาดหวังในการทนความร้อนของกล่อง
หรือบรรจุภัณฑ์ท่ีน ามาใช้ทดแทนกล่องโฟมและพลาสติก พบว่า ร้านขายอาหารท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 
มีความต้องการใช้กล่องหรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารท่ีสามารถทนความร้อนได้ (ภาพท่ี 3) โดยไม่มีร้านอาหารใด 
ท่ีไม่ต้องการเลือกใช้ภาชนะท่ีไม่สามารถทนความร้อนได้  
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ภาพที่ 3 ปัจจัยความคาดหวังในเรื่องของประโยชน์การใช้สอยท่ีร้านขายอาหารแต่ละประเภทเลือก 
 

3.3.2 ความคาดหวังในการทนต่อการเสียหายจากการใช้งานร่วมกับน้ า 

จากการส ารวจ (ส่วนท่ี 4 ของแบบสอบถาม) ความคาดหวังในการทนต่อการเสียหายจากการ
ใช้งานร่วมกับน้ าจากกลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหารพบว่า ทุกประเภทร้านจ าหน่ายอาหาร (20 ร้านกลุ่มตัวอย่าง) 
ต่างต้องการกล่องท่ีสามารถทนต่อการใช้งานร่วมกับน้ าได้ (ภาพท่ี 3) นั่นหมายความว่าไม่มีร้านอาหารใด 
ท่ีไม่ต้องการเลือกใช้กล่องหรือภาชนะบรรจุภัณฑ์ท่ีผลิตจากวัสดุท่ีไม่สามารถทนต่อการใช้งานร่วมกับน้ าได้ 

  

3.3.3 ความคาดหวังในเร่ืองของความสะดวกในการใช้งาน 

ลักษณะของอาหารและปริมาณอาหารท่ีบรรจุลงในกล่องหรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารเป็นหนึ่ง
ปัจจัยท่ีมีความเช่ือมโยงกับความสะดวกในการใช้งาน (หรือใช้งานง่าย) ของกล่องหรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหาร
ดังกล่าวเป็นหนึ่งประเด็นท่ีถูกน ามาพิจารณาในหัวข้อนี้ ผลจากการส ารวจ (ส่วนท่ี 4 ของแบบสอบถาม)  
ความคาดหวังในเรื่องของความสะดวกในการใช้งานของกลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหารพบว่า เหตุผลท่ีร้านค้าขาย
อาหารส่วนมากเลือกใช้ภาชนะท่ีผลิตจากโฟมและพลาสติกบรรจุอาหาร เพราะผู้ขายคิดว่าผู้ซื้ออยากได้ความ
สะดวกสบาย และไม่ต้องเสียเวลาในการล้างท าความสะอาด นอกจากนี้รูปทรงท่ีออกแบบมาสามารถรองรับ
ปริมาณอาหารและคุณลักษณะของอาหารท่ีบรรจุลงในบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารท่ีแตกต่างกันในแต่ละร้านได้  
โดยมีกลุ่มตัวอย่างร้านอาหารท่ีเลือกให้ความส าคัญกับประเด็นดังกล่าว จ านวน 115 ร้าน คิดเป็น 95.8% และ
กลุ่มตัวอย่างร้านอาหารท่ีไม่ให้ความส าคัญกับประเด็นดังกล่าว จ านวน 5 ร้าน คิดเป็น 4.2% (ภาพท่ี 3)  
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ภาพที่ 4 ปัจจัยในเรื่องของราคาต้นทุนของกล่องหรือบรรจุภัณฑ์ท่ีร้านอาหารขายพิจารณา 
 
 

66%

34%

96%

4%

96%

4%
13%

87%

 

ภาพที่ 5 ปัจจัยความคาดหวังในเรื่องของรูปทรง (สีน้ าเงิน) และความคงทนแข็งแรง (สีส้มและสีเทา) รวมถึง
สีสันความสวยงาม (สีเหลือง) ของกล่องหรือบรรจุภัณฑ์ท่ีร้านขายอาหารพิจารณา (สีด าแทนกลุ่มท่ีไม่สนใจใน
ปัจจัยดังกล่าว) 

 

3.3.4 ความคาดหวังในเร่ืองของราคา 

ผลการส ารวจ (ส่วนท่ี 4 ของแบบสอบถาม) ความคิดเห็นเกี่ยวกับราคาต้นทุนของร้านอาหาร
ท่ีต้องลงทุนให้กับกล่องหรือบรรจุภัณฑ์ท่ีผลิตจากวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม พบว่า กลุ่มตัวอย่างร้านขาย
อาหาร จ านวน 112 ร้านจากกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด ต้องการผลิตภัณฑ์ ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมราคาถูก  
(ภาพท่ี 4) โดยผู้วิจัยได้สอบถามเพิ่มเติมด้วยการก าหนดราคาต้นทุนต่ าสุด  คือ ราคาต่อหน่วยท่ีน้อยกว่า  
25 สตางค์ มาให้กลุ่มตัวอย่างร้านอาหารจ านวน 120 ร้านเลือก พบว่า มีกลุ่มตัวอย่าร้านค้าเพียง 91 ร้าน
เท่านั้นท่ีเลือกในราคานี้ (คิดเป็น 75.8%) ส่วนร้านค้าท่ีเหลืออีก 21 ร้านไม่เลือกในราคานี้ (คิดเป็น 24.2%) 
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โดยกลุ่มตัวอย่างจ านวน 21 ร้าน ท่ีไม่เลือกราคาต่อหน่วยท่ีน้อยกว่า 25 สตางค์ กลับเลือกท่ีราคาต่อหน่วย 
ท่ีมากกว่า 25 สตางค์ คือท่ีราคา 25 สตางค์ 50 สตางค์ และ 75 สตางค์ตามล าดับ  

3.3.5 ความคาดหวังในรูปลักษณ์และสีสันที่สวยงาม 

จากการส ารวจ (ส่วนท่ี 4 ของแบบสอบถาม) ความคาดหวังในรูปลักษณ์ท่ีสวยงามของกล่อง
หรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ผลท่ีได้พบว่า ร้านอาหารส่วนใหญ่ด้วยจ านวนกลุ่มตัวอย่าง
ร้านอาหาร จ านวน 104 ร้าน (คิดเป็น 83%) ไม่ต้องการผลิตภัณฑ์ท่ีมีสีสันหรือไม่ต้องการให้ใช้วัสดุท่ีมีสีสันมา
ท าบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารโดยท่ีมีร้านอาหารบางส่วน จ านวน 16 ร้าน (คิดเป็น 17%) มีความต้องการให้กล่อง
หรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารมีสีสัน (ภาพท่ี 5) พิจารณาในส่วนของลักษณะรูปทรงของบรรจุภัณฑ์ พบว่า มีจ านวน
กลุ่มตัวอย่างร้านอาหาร จ านวน 79 ร้าน (คิดเป็น 65.8%) ท่ีมีความคาดหวังให้บรรจุภัณฑ์ดังกล่าวมีรูปทรง 
ท่ีเหมาะกับการใช้งาน (ภาพท่ี 5) ส่วนกลุ่มตัวอย่างท่ีเหลืออีก 41 ร้าน (34.2%) ไม่ให้ความส าคัญกับลักษณะ
รูปทรง เนื่องจากลักษณะอาหารท่ีจ าหน่ายไม่ต้องใช้ภาชนะท่ีมีรูปทรงในการบรรจุอาหาร  

3.3.6 ความคาดหวังในความคงทนและแข็งแรง 

จากการส ารวจ (ส่วนท่ี 4 ของแบบสอบถาม) ความคาดหวังในความคงทนและแข็งแรงของ
กล่องหรือบรรจุภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม กลุ่มตัวอย่างร้านอาหาร  จ านวน 115 ร้านจากจ านวน
ร้านอาหารท้ังหมด (คิดเป็น 95.8%) ต่างก็เลือกให้ความคาดหวังในสองปัจจัยดังกล่าวเท่ากัน (ภาพท่ี 5)  
โดยกลุ่มตัวอย่างร้านอาหารคาดหวังว่าบรรจุภัณฑ์ท่ีผลิตจากวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมต้องมีความคงทน
และแข็งแรงเทียบเท่าหรือมากกว่ากล่องโฟม อย่างไรก็ตามมีกลุ่มตัวอย่างร้านอาหารท่ีไม่ความส าคัญกับ
คุณสมบัติดังกล่าวเพียง 5 ร้าน  

 

 

ภาพที่ 6 ผลส ารวจจ านวนร้านค้าขายอาหารท่ีทราบถึงการสะสมของสารพิษในร่างกายผู้บริโภคหลังจากใช้
บรรจุภัณฑ์ประเภทโฟมเป็นเวลานาน 
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3.3.7 ความคาดหวังในวัสดุที่น ามาใช้ท ากล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแทนวัสดุโฟม 
 

 

ภาพที่ 7 ความคิดเห็นของร้านขายอาหารท่ีเลือกชนิดของวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมน ามาใช้แทนโฟม 
ในแต่ละประเภทของร้านค้าขายอาหารในจังหวัดภูเก็ต 
 

แนวทางการลดสารพิษท่ีมาจากการใช้กล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีผลิตจากวัสดุ
ประเภทโฟมและพลาสติกดังกล่าว อาจท าได้โดยการผลิตกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงจาก
วัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมมาใช้ทดแทน ซึ่งจากการสอบถามความคิดเห็นชนิดของวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อมดังกล่าวกับกลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหาร (ส่วนท่ี 4 ของแบบสอบถาม) โดยผู้วิจัยได้ให้ตัวเลือกวัสดุ
ดังกล่าว คือ กระดาษ วัสดุธรรมชาติท่ีมาจากพืช กระดาษรีไซเคิล และวัสดุสังเคราะห์จากธรรมชาติ ซึ่งผลจาก
การส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ชนิดของวัสดุท่ีกลุ่มตัวอย่างเลือกมากท่ีสุดไปหาน้อยสุด คือ  
วัสดุสังเคราะห์จากธรรมชาติ (40 ร้าน) วัสดุธรรมชาติท่ีมาจากพืช (35 ร้าน) กระดาษ (26 ร้าน) และกระดาษ
รีไซเคิล (12 ร้าน) ตามล าดับ (ภาพท่ี 7) โดยมีกลุ่มตัวอย่างจากร้านแผงลอย 7 ร้านไม่เลือกวัสดุใดเลยท่ีผู้วิจัย
ก าหนดให้โดยไม่ได้ให้เหตุผล  
 

4. อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการส ารวจและเก็บข้อมูลการใช้กล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วทิ้งจากกลุ่มตัวอย่าง

ร้านขายอาหาร 120 ร้าน พบว่า บรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วทิ้งท่ีกลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหารใช้มากท่ีสุด
ท ามาจากวัสดุท่ีเป็นโฟมและพลาสติก อย่างไรก็ตามยังมีร้านขายอาหารอีกจ านวนหนึ่ง (คิดเป็นร้ อยละ 8  
ของกลุ่มตัวอย่างร้านอาหาร 120 ร้าน) ท่ียังคงใช้กล่องบรรจุอาหารแบบใช้แล้วทิ้งท่ีท ามาจากกระดาษ  

พิจารณาผลจากการส ารวจปัจจัยในเรื่องของต้นทุนกับการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ท่ีไม่เป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อม พบว่า ทุกกลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหารท่ีเลือกกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิง 
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ท่ีไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมด้วยเหตุผลในเรื่องของราคาต้นทุน ซึ่งร้านค้าแผงลอยเลือกด้วยจ านวนร้านมาก
ท่ีสุด (19 ร้าน) เนื่องจากร้านขายอาหารประเภทนี้โดยมากไม่มีสถานท่ีหรือพื้นท่ีให้นั่งทานในร้านได้จึงเน้น 
ท่ีการขายอาหารแบบให้ผู้ซื้อน าไปทานนอกร้านได้แบบสะดวก ในทางกลับกันร้านอาหารอีสานท่ีเลือกราคา
ต้นทุนกล่องใส่อาหารท่ีต่ ากว่าราคาต้นทุนกล่องมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้น้อยสุด  คือ ร้านอาหารอีสาน  
ในส่วนของปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสามารถในการทนความร้อนและความสามารถในการทนต่อการเสียหาย
จากการใช้งานร่วมกับน้ า พบว่า ทุกกลุ่มตัวอย่างเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ท่ีท าจากโฟมและพลาสติก เนื่องจากมี
สามารถทนความร้อนได้ รวมถึงไม่ต้องการให้ภาชนะท่ีใส่อาหารเสียสภาพการใช้งานของภาชนะจากอาหารท่ีมี
น้ าท่ีเป็นส่วนผสมในอาหาร หากกล่องบรรจุอาหารเสียสภาพการเก็บกักอาหารอาจท าให้ อาหารท่ีบรรจุอยู่
ภายในกล่องหลุดออกมาจนไม่สามารถรับประทานได้ ส่วนปัจจัยในด้านความสวยงาม พบว่า  มีบางกลุ่ม
ตัวอย่างเลือกปัจจัยนี้ กลุ่มตัวอย่างเช่ือว่ากล่องโฟมบรรจุอาหารท่ีดูคงรูปสวยงามและสะอาดอาจสามารถ
สะท้อนถึงสุขอนามัยของร้านอาหารได้ สอดคล้องกับผลเกี่ยวกับความคิดเห็นในเรื่องของรูปลักษณ์ความ
สวยงามของผลิตภัณฑ์ของผู้บริโภคในงานวิจัยของ Krishna et al (2017) ท่ีพบว่ารูปลักษณ์ของกล่องเป็นส่วน
ส าคัญของข้อเสนอด้านการตลาด รวมถึงงานวิจัยของ Kovačevića et al (2018) ท่ีพบว่า ความน่าสนใจของ
กล่องจะขึ้นอยู่กับรูปสัญลักษณ์ท่ีโดดเด่น อย่างไรก็ตามผลส ารวจเกี่ยวกับรูปลักษณ์ของกล่องและบรรจุภัณฑ์
ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ร้านจ าหน่ายอาหารให้ผลขัดแย้งกัน กล่าวคือกลุ่มตัวอย่าง
ร้านอาหารเลือกปัจจัยในเรื่องสีสันท่ีสวยงามน้อย เนื่องจากส่วนมากให้ความส าคัญท่ีประโยชน์ใช้สอยมากกว่า  

ผลจากการส ารวจความคาดหวังของบรรจุภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมท่ีผลิตขึ้นมาแทนท่ีบรรจุ
ภัณฑ์ท่ีไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ คุณสมบัติของวัสดุ ต้นทุน และวัสดุท่ีน ามาใช้ผลิต 
พบว่า คุณสมบัติท่ีกลุ่มตัวอย่างต้องการเป็นคุณสมบัติเดียวกับท่ีมีอยู่ในกล่องและบรรจุภัณฑ์ท่ีท าจากโฟมและ
พลาสติกท้ังส้ิน โดยพิษภัยท่ีเกิดจากการใช้วัสดุท่ีผลิตจากโฟมเมื่อน ามาใส่อาหารท่ีมีความร้อนสูงนั่นมีมากมาย 
(กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์, 2557) โดยพบว่าผู้บริโภคอาหารบรรจุกล่องโฟมโพลิสไตรีนมีความเส่ียงท่ีจะเป็น
โรคมะเร็งจากสารสไตรีนออกไซด์ค่อนข้างสูง (ชุมาพร รถสีดาและกรรนิการ์ ฉัตรสันติประภา, 2553) แต่กลุ่ม
ตัวอย่างร้านอาหารอาจทราบถึงผลท่ีตามมาเพียงเล็กน้อย ผลท่ีได้สะท้อนถึงความเช่ือของร้านอาหารในเรื่อง
ของประโยชน์การใช้งานตามกลุ่มประเภทของร้านขายอาหารท่ีน าไปสู่ความเช่ือแบบผิด ๆ ในเรื่องของการใช้
กล่องหรือภาชนะบรรจุอาหารท่ีผลิตจากโฟมดังท่ีพบในงานวิจัยของ อรรนพ เสริมสุข (2559) ท่ีศึกษาแบบ
แผนความเช่ือด้านสุขภาพต่อการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหารของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลนครล าปาง
อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง พฤติกรรมการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหารผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างเกินครึ่ง
ยังมีพฤติกรรมการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหาร ซึ่งผู้จ าหน่ายอาหารนิยมใช้ภาชนะโฟมให้กับลูกค้า เนื่องจาก
สะดวกสบายในการน าอาหารไปรับประทานในท่ีต่าง ๆ มีน้ าหนักเบาและใส่อาหารปรุงส าเร็จได้หลายประเภท 
เนื่องจากมีภาชนะโฟมรูปแบบต่าง ๆ ไว้บริการ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ อิสระ ดวงเกตุ และคณะ 
(2556) ท่ีได้ศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบภาชนะบรรจุอาหารส าหรับร้านค้าในชุมชนมหาวิทยาลัย
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มหาสารคาม ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าประชาชนส่วนใหญ่ยังคงใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหารแม้ประชาชน  
มีการศึกษาดี มีความรู้เกี่ยวกับโทษหรืออันตรายจากการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหารอยู่ในระดับสูง แต่ยังคงใช้
ภาชนะโฟมใส่อาหารด้วยเหตุผลของความสะดวกในการใช้งาน 

ความคาดหวังในคุณสมบัติต่าง ๆ ของบรรจุภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมเป็นอีกหนึ่งส่ิงท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างพิจารณาเป็นส าคัญ นั่นคือ ความสามารถในการใช้งานร่วมกับน้ า เนื่องจากอาหารส่วนใหญ่มีน้ าเป็น
ส่วนประกอบ ส่งผลให้ช่วงเวลาท่ีผ่านมาทุกร้านอาหารเลือกใช้กล่องหรือบรรจุภัณฑ์ท่ีผลิตจากโฟมและ
พลาสติก เนื่องจากน้ าไม่สามารถแทรกตัวผ่านออกมาได้ผลจากความคาดหวังดังกล่าวสะท้อนได้ถึงความ
ต้องการให้วัสดุท่ีน ามาใช้ผลิตกล่องและบรรจุภัณฑ์ดังกล่าวต้องไม่ท าให้น้ าสามารถแทรกซึมผ่านได้ อย่างไร 
ก็ตามหากใช้วัสดุท่ีเป็นกระดาษส าหรับผลิตกล่องและบรรจุภัณฑ์ดังกล่าวจ าเป็นต้องแก้ปัญหาข้อจ ากัดดังกล่าว
ได้ ดังท่ีพบในงานวิจัยของ มัทธนี ปราโมทย์เมือง และคณะ (2559) ท่ีพบว่าความสามารถของกระดาษท่ีดูดซึม
ความช้ืนในอากาศหรือน้ าท่ีมาสัมผัสกระดาษว่ามีปริมาณมากน้อยเพียงใด กระดาษท่ีดูดซึมความช้ืนมากท าให้
ปริมาณความช้ืนในกระดาษเพิ่มข้ึนจึงท าให้ความแข็งแรงของบรรจุภัณฑ์ลดลง  

พิจารณาปัจจัยความคาดหวังในเรื่องของราคา พบว่า ผลท่ีกลุ่มตัวอย่างเลือกสอดคล้องกับผลจากการ
ส ารวจในเรื่องของความคิดเห็นราคาของกล่องและบรรจุภัณฑ์ท่ีท าจากโฟมท่ีท าให้ร้านขายอาหารเลือกใน
หัวข้อก่อนหน้านี้ คือเลือกราคาของบรรจุภัณฑ์ท่ีมีราคาต่ ากว่าราคาต้นทุนมากท่ีสุดเท่าท่ีมากไปได้ ผลดังกล่าว
สะท้อนให้เห็นว่าปัจจัยทางเศรษฐศาสตร์ในเรื่องของต้นทุนท่ีร้านขายอาหารต้องจ่ายเป็นส่วนท่ีค่อนข้างส าคัญ
มากท่ีร้านขายอาหารจะน ามาพิจารณาโดยร้านขายอาหารอาจน าต้นทุนจากบรรจุภัณฑ์ดังกล่าวมารวมกับ
ต้นทุนท่ีใช้ในการผลิตอาหาร ตามหลักการทางเศรษฐศาสตร์ ดังท่ี ดนุชา คุณพนิชกิจ (2550) ได้กล่าวไว้ว่า 
ต้นทุนท่ีใช้ในการผลิตยังคงส่งผลต่อปริมาณสินค้า ยิ่งต้นทุนต่ า ยิ่งสามารถผลิตได้มากขึ้นและส่งผลทางบวกต่อ
ก าไรท่ีอาจเพิ่มขึ้นมาจากปริมาณการขายในตลาดท่ีอาจเพิ่มขึ้น 

ในส่วนของความคาดหวังในวัสดุท่ีน ามาใช้ผลิตบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารทดแทนโฟมและพลาสติก  
กลุ่มตัวอย่างเลือก 2 อันดับสูงสุดคือ วัสดุสังเคราะห์จากธรรมชาติและวัสดุธรรมชาติท่ีมาจากพืช สันนิษฐานว่า
กลุ่มตัวอย่างคิดว่าวัสดุทดแทนท้ังสองชนิดจะมีความปลอดภัยต่อผู้บริโภคและกระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ์
อาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพมนุษย์และส่ิงแวดล้อมน้อยท่ีสุด รวมถึงคาดหวังว่าหลังจากใช้งานบรรจุภัณฑ์
ดังกล่าวท่ีไม่มีการปล่อยสารพิษออกมาเจือปนกับอาหาร ส่วนปัจจัยท่ีท าให้กลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหารเลือก
กระดาษรีไซเคิลเป็นล าดับรองสุดท้าย สันนิษฐานว่ากลุ่มตัวอย่างไม่มั่นใจว่าจะไม่มีสารพิษตกค้างมาจาก
กระบวนการผลิตดังท่ีได้กล่าวไว้ในงานวิจัยของ Geueke et al (2018) ส่วนปัจจัยท่ีท าให้กลุ่มตัวอย่างร้าน
ขายอาหารเลือกกระดาษน้อยท่ีสุด สันนิษฐานว่าเป็นผลมาจากความแข็งแรงและต้นทุนในการผลิตบรรจุภัณฑ์
ดังกล่าวท่ีอาจสูงดังท่ีพบเห็นได้จากผลส ารวจการเลือกใช้กล่องบรรจุอาหารท่ีท าจากโฟมมากกว่ากล่อง
กระดาษท่ีน าเสนอในหัวข้อก่อนหน้านี้ ซึ่งข้อด้อยของบรรจุภัณฑ์ท่ีผลิตจากวัสดุท่ีเป็นกระดาษอาจมาจาก
ปัจจัยในเรื่องความคงทนและแข็งแรงของบรรจุภัณฑ์ดังกล่าว (Song et al., 2018) รวมถึงการเป็นวัสดุ 
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ท่ีดูดซับน้ าและความช้ืนได้ดี (มัทธนี ปราโมทย์เมือง และคณะ, 2559) ส่งผลให้มีข้อจ ากัดในการขนส่งอาหาร
ไปยังสถานท่ีต่าง ๆ หากใช้เวลานาน 

ปัจจุบันกล่องและบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีผลิตขึ้นจากวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  
มีหลายชนิดท่ีผลิตขึ้นมาโดยมุ่งเป้าหมายเพื่อน ามาใช้แทนท่ีกล่องหรือบรรจุภัณฑ์แบบเดิมท่ีผลิตด้วยวัสดุ
จ าพวกโฟมและพลาสติก มีงานวิจัยมากมายท่ีศึกษาถึงคุณสมบัติของวัสดุและการจัดท าบรรจุภัณฑ์ดังกล่าว
ตัวอย่างเช่นงานวิจัยของ Marangoni Júnior & Anjos (2018) ท่ีศึกษาผลของการแปรรูปท่ีมีความดันสูงต่อ
ลักษณะกล่องท่ียืดหยุ่นส าหรับอาหารและเครื่องด่ืมเพื่อให้ได้มาซึ่งกล่องท่ีมีความแข็งแรงทนทาน โดยอาจน า
กล่องอาหารรีไซเคิลท่ีไม่มีสารพิษตกค้างมาใช้เป็นส่วนประกอบ (Geueke et al., 2018) หรือน าวัสดุท่ีผลิต
ขึ้นมาจากวัสดุทางชีวภาพ ดังท่ี Briassoulis & Giannoulis (2018) ได้วิจัยเพื่อประเมินผลการท างานของฟิล์ม
บรรจุอาหารท่ีท าจากชีวภาพเพื่อตอบรับต่อสังคมท่ีมีจิตส านึกต่อการใส่ใจปัญหาทางด้านส่ิงแวดล้อมท่ีเพิ่มขึ้น 
(Hao et al., 2018) โดยดูได้จากความเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินเพื่อซื้อสินค้าหรืออาหารท่ีบรรจุโดยใช้บรรจุภัณฑ์ 
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมดังกล่าว สังเกตได้จากการท่ีผู้บริโภคเริ่มให้ความส าคัญกับการใช้บรรจุภัณฑ์ท่ีมีความ
สะดวกในการน ามาใช้ใหม่เพิ่มมากขึ้น  
 

5. สรุปและข้อเสนอแนะ 
- ปัจจัยท่ีร้านขายอาหารน ามาพิจารณาใช้กล่องและ/หรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีผลิต

จากโฟม หรือวัสดุท่ีไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม คือ ปัจจัยในด้านต้นทุนด้วยเหตุผลท่ีว่าผลิตภัณฑ์ใส่อาหาร
ดังกล่าวมีราคาถูกและมีต้นทุนต่ าในการลงทุน ส่วนปัจจัยเสริมท่ีน ามาพิจารณา ได้แก่ ความสามารถในการทน
ความร้อน ความสามารถทนต่อการเสียหายจากการใช้งานร่วมกับน้ า ความสะดวกในการใช้งานง่าย และ
สุดท้ายคือความสวยงามของบรรจุภัณฑ์ 

- กรณีท่ีมีการบังคับไม่ให้ใช้กล่องและ/หรือบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิง ท่ีผลิตจากโฟม หรือ
วัสดุท่ีไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม กลุ่มตัวอย่างร้านอาหารมีความคาดหวังในกล่องและ/หรือบรรจุภัณฑ์  
ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีผลิตวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ท่ีมีคุณสมบัติท่ีใกล้เคียงกับกล่องโฟม คือ สามารถ
ทนความร้อน ความสามารถทนต่อการเสียหายจากการใช้งานร่วมกับน้ าความสะดวกในการใช้งาน รูปลักษณ์ 
ท่ีสวยงาม ความคงทนแข็งแรง และมีราคาท่ีถูก โดยวัสดุต้ังต้นส าหรับการผลิตเป็นกล่องและ/หรือบรรจุภัณฑ์
ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงดังกล่าวท่ีกลุ่มตัวอย่างร้านอาหารเลือกให้น ามาท า คือ วัสดุสังเคราะห์จากธรรมชาติ 
วัสดุธรรมชาติท่ีมาจากพืชกระดาษ และกระดาษรีไซเคิล ตามล าดับ 

- ประเด็นข้อเสนอแนะท่ีสามารถน าไปใช้ต่อยอดงานวิจัยในด้านการพัฒนากล่องและ/หรือบรรจุภัณฑ์
ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงท่ีผลิตวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมส าหรับใช้ในเชิงพานิชย์ คือการออกแบบ
กระบวนการผลิต ทดลองผลิตช้ินงานต้นแบบและทดสอบคุณสมบัติต่าง ๆ ดังท่ีได้น าเสนอไปในงานวิจัยข้างต้น 
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จากนั้นท้ายสุดน าไปผลิตภัณฑ์ไปทดสอบโดยกลุ่มตัวอย่างร้านอาหารพร้อมกับประเมินความพึงพอใจต่อ
ผลิตภัณฑ์อีกครั้ง 
 

6. กิตติกรรมประกาศ  
ขอขอบคุณคณะเทคโนโลยีและส่ิงแวดล้อม มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตภูเก็ต ท่ีได้

สนับสนุนทุนวิจัยให้กับโครงการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา เรื่องพฤติกรรมการใช้กล่องและบรรจุภัณฑ์ส าหรับ  
ใส่อาหารแบบใช้แล้วท้ิงของร้านขายอาหารจังหวัดภูเก็ต และขอขอบคุณกลุ่มตัวอย่างร้านขายอาหารจ านวน 
120 ร้านในจังหวัดภูเก็ตส าหรับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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