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บทคัดย่อ 
 

ประเทศไทย นับเป็นประเทศปลายทางท่ีมีแรงงานข้ามชาติเข้ามาท างานจ านวนมาก โดยเฉพาะ
แรงงานข้ามชาติจากประเทศเพื่อนบ้าน บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอปัญหา และข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบายท่ีเกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยท่ีได้จากการสังเคราะห์งานวิจัยว่าด้วยแรงงานข้ามชาติ 
ในประเทศไทย ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ จ านวน 79 เล่ม ในช่วงปี 
2540-2559 ผลจากการศึกษาพบว่า ปัญหา และนโยบายท่ีรัฐควรให้ความส าคัญใน 4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการ
ใช้แรงงานข้ามชาติ (2) ด้านความเป็นอยู่ของแรงงานข้ามชาติ (3) ด้านสุขภาพของแรงงานข้ามชาติ (4) ด้าน
ความรุนแรง การละเมิดสิทธิ ผลกระทบ และการจัดระเบียบของแรงงานข้ามชาติ เพื่อพัฒนาแรงงานข้ามชาติ
ให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพของประเทศไทย 
 

ค าส าคัญ : ข้อเสนอเชิงนโยบาย แรงงานข้ามชาติในประเทศไทย การสังเคราะห์งานวิจัย 
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Abstract 
 

Thailand is an employment destination for many transnational migrant workers, 
especially those from neighboring countries. This article aims to present problems and 
suggestions related to policies for migrant workers in Thailand. Data was obtained from  
a research synthesis of 79 volumes of documentation about migrant workers in Thailand, 
supported by the National Research Council of Thailand (NRCT) and compiled from 1997 to 
2016. Results suggest that the state should focus on problems and policies in four areas:  
(1) utilization; (2) livelihood (3) and health of transnational migrant workers; as well as  
(4) rights violations, societal impacts, and migrant organizations in order to help transnational 
migrant workers evolve into more valued and benevolently treated human resources in 
Thailand. 
 

Keywords : Policy recommendations, Transnational migrant workers, Research synthesis 
 

บทน า 
 ประเทศไทย นับเป็นประเทศปลายทางท่ีมีแรงงานข้ามชาติเข้ามาท างานจ านวนมาก โดยเฉพาะ
แรงงานข้ามชาติจากประเทศเพื่อนบ้าน ข้อมูลส านักบริหารแรงงานต่างด้าว (2563) ประจ าเดือนพฤษภาคม 
2563 แสดงให้เห็นว่า ประเทศไทยมีแรงงานข้ามชาติท่ีได้รับอนุญาตเข้ามาท างานท่ัวราชอาณาจักรจ านวน
ท้ังส้ิน 2,531,309 คน โดย 91% เป็นแรงงานข้ามชาติจากประเทศเพื่อนบ้านใน 4 ประเทศ ได้แก่ เมียนมา
ลาว กัมพูชา และเวียดนาม เนื่องด้วยสถานการณ์การขาดแคลนแรงงานในระดับล่าง และการแข่งขันทาง
การค้าท่ีสูงขึ้น ท าให้ประเทศไทยต้องการแรงงานราคาถูกเพื่อลดต้นทุนในการผลิต (พิริยะ ผลพิรุฬห์, 2552) 
  การเข้ามาของแรงงานข้ามชาติดังกล่าว ได้ก่อให้เกิดผลกระทบท้ังเชิงบวกและเชิงลบต่อประเทศไทย 
ผลกระทบเชิงบวก เช่น ท าให้เกิดความสัมพันธ์อันดีกับประเทศปลายทาง ท าให้เศรษฐกิจเติบโตอย่างต่อเนื่อง
ไม่หยุดชะงักจากการขาดแคลนแรงงาน แรงงานข้ามชาติส่งผลดีต่อผู้ประกอบการ อาทิ ท าให้เกิดเสถียรภาพ
ต่อตลาดแรงงาน ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตหากเข้ามาร่วมกับแรงงานไทย สร้างความได้เปรียบด้านต้นทุน
แรงงาน ช่วยเพิ่มอุปทานแรงงานเมื่อเกิดการขาดแคลนแรงงานในประเทศ (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ
ไทย, 2553; พิทักษ์พงศ์ กางการ, 2560) ส่วนผลกระทบเชิงลบ อาทิ แรงงานข้ามชาติก่อให้เกิดผลกระทบด้าน
เศรษฐกิจ เช่น ท าให้แรงงานไทยระดับล่างมีโอกาสท างานน้อยลง ผลกระทบทางด้านสังคม และวัฒนธรรม 
เช่น แรงงานข้ามชาติก่อให้เกิดปัญหาสังคม อาทิ ท าให้เกิดอาชญากรรมเพิ่มขึ้นมีปัญหาสาธารณสุข การน า 
ส่ิงผิดกฎหมายเข้ามา ท าให้เกิดชุมชนแออัด ท าให้เกิดการกลืนกลายวัฒนธรรม ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม 
อาทิ แรงงานข้ามชาติท าให้เกิดปัญหาส่ิงแวดล้อม ขยะ น้ าเสีย ผลกระทบทางการเมือง เช่น ปัญหาการละเมิด
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สิทธิมนุษยชน ปัญหาการลักลอบเข้ามาอย่างผิดกฎหมายของแรงงานข้ามชาติ (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา
ประเทศไทย, 2553; วิทวัส ขุนหนู และประสพชัย พสุนนท์, 2558; พิทักษ์พงศ์ กางการ, 2560)  
 ด้วยทัศนะเชิงลบท่ีมีต่อแรงงานข้ามชาติ โดยเฉพาะปัญหาด้านความมั่นคง ท าให้ประเทศไทยด าเนิน
นโยบายท่ีเน้นไปในเรื่องของความมั่นคงของประเทศ โดยมองว่าการเข้ามาของแรงงานข้ามชาติส่งผลกระทบ
ต่อความมั่นคงของชาติ และความสงบเรียบร้อยของสังคม (ภัคสิริ แอนิหน, 2560, น. 117) ในขณะท่ีแรงงาน
ข้ามชาติได้ก่อให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะในภาวะของการขาดแคลนแรงงานในระดับ
ล่าง ดังนั้นหากแรงงานข้ามชาติได้รับการดูแลเช่นเดียวกับแรงงานในประเทศ ก็จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ใช้แรงงานข้ามชาติของประเทศไทยได้ โดยเฉพาะการด าเนินการผ่านทางนโยบายต่าง ๆ ท้ังนโยบายในรูปแบบ
ของกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ และนโยบายในรูปแบบของกิจกรรม ซึ่งไม่ควรเป็นเพียงนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับ
การควบคุมแรงงานข้ามชาติเท่านั้น แต่ยังควรครอบคลุมท้ังการใช้แรงงานข้ามชาติ การด าเนินชีวิตของแรงงาน
ข้ามชาติ สุขภาพของแรงงานข้ามชาติ การป้องกันปัญหาความรุนแรง และการละเมิดสิทธิของแรงงานข้ามชาติ 
เป็นต้น  

ดังนั้นบทความครั้งนี้จึงต้องการน าเสนอข้อเสนอเชิงนโยบายท่ีเกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติในประเทศไทย 
ซึ่งได้จากการสังเคราะห์งานวิจัยว่าด้วยแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยท่ีได้รับการสนับสนุนจากส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ซึ่งปรากฏในรูปของไฟล์ดิจิทัลภายใต้เว็บไซต์ของส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติท่ีช่ือว่า ศูนย์ข้อมูล Digital “วช” หรือ Digital Research Information Center โดยเนื้อหาของ
บทความครั้งนี้ เป็นส่วนหนึ่งของผลการวิจัยเรื่อง “การสังเคราะห์งานวิจัยว่าด้วยแรงงานข้ามชาติในประเทศ
ไทย ท่ีได้รับการสนับสนุนจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ : องค์ความรู้ และข้อเสนอเชิงนโยบาย” 
(ทรงชัย ทองปาน, 2563) 
 

สภาพปัญหา และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติ 
 จากการสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยท่ีได้รับการสนับสนุนจาก
ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ จ านวน ๗๙ เล่ม (รายการอ้างอิง) ซึ่งเป็นผลงานวิจัยในช่วงระหว่าง 
ปี 2540-2559 สามารถจ าแนกปัญหา และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติได้เป็น  
4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการใช้แรงงานข้ามชาติ (2) ด้านความเป็นอยู่ของแรงงานข้ามชาติ (3) ด้านสุขภาพของ
แรงงานข้ามชาติ (4) ด้านปัญหาความรุนแรง การละเมิดสิทธิ ผลกระทบ และการจัดระเบียบแรงงานข้ามชาติ 
โดยในแต่ละด้านมีรายละเอียดดังนี้  

1. ปัญหาที่เก่ียวข้องกับแรงงานข้ามชาติ 
1.1 ด้านการใช้แรงงานข้ามชาติ แม้ในภาคการผลิตของประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นภาค

เกษตร อุตสาหกรรม หรือภาคบริการจะใช้แรงงานข้ามชาติอย่างเข้มข้น เนื่องด้วยคุณลักษณะของแรงงาน 
ข้ามชาติเองท่ีอดทน ขยัน สามารถท างานท่ีคนไทยท าไม่ได้ มีจ านวนแรงงานมาก รวมถึงมีต้นทุนในการจ้าง
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งานต่ า ซึ่งถือเป็นจุดเด่นของการใช้แรงงานข้ามชาติในภาคการผลิตของประเทศไทย แต่การใช้แรงงานข้ามชาติ
ก็ยังมีปัญหาหลายประการท่ีส าคัญ ได้แก่ (1) ปัญหาด้านตัวแรงงานข้ามชาติ อาทิ ปัญหาในการส่ือสารระหว่าง
นายจ้างกับแรงงานข้ามชาติ ปัญหาชุมชนแออัด และการแพร่กระจายโรค ปัญหาการหลบหนีนายจ้างของ
แรงงานข้ามชาติ ปัญหาแรงงานข้ามชาติ มีอัตราการโยกย้าย หรือเปล่ียนแปลงงานบ่อย ปัญหาการขาดทักษะ
ในการท างาน เป็นต้น (2) ปัญหาด้านนายจ้าง อาทิ ปัญหาการลักลอบจ้างแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย  
(3) ปัญหาด้านการขึ้นทะเบียนแรงงานข้ามชาติ อาทิ นายจ้างไม่สามารถรับแรงงานข้ามชาติหลบหนีเข้าเมือง
มาจดทะเบียนได้ตามเวลาท่ีก าหนด ปัญหาผู้ปฏิบัติงานยังขาดความเข้าใจในแนวนโยบายร่วมกัน ท าให้ต่างคน
ต่างปฏิบัติ อัตราค่าธรรมเนียมในการจัดท าใบอนุญาต และค่าประกันตัวแรงงานต่างด้าวมีอัตราสูง (4) ปัญหา
ด้านนโยบาย/กฎระเบียบ/กฎหมาย อาทิ ปัญหาความยุ่งยาก และความล่าช้าในการด าเนินงานตามนโยบาย 
ความไม่ชัดเจนของกฎหมาย มาตรการทางกฎหมายไม่สอดคล้องกับสถานการณ์จริง การจ ากัดพื้นท่ีการท างาน
ของแรงงาน ท าให้แรงงานขาดความยืดหยุ่นในการเคล่ือนท่ี เป็นต้น  

1.2 ด้านชีวิตความเป็นอยู่ของแรงงานข้ามชาติ นอกจากปัญหาในส่วนของการใช้แรงงาน
ข้ามชาติแล้ว การใช้ชีวิต ณ ถิ่นปลายทางไม่ได้ราบรื่นเสมอไป ต้องเจอกับปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ท้ังปัญหา  
ท่ีเกิดขึ้นตัวตนเอง และหรือครอบครัว อาทิ ปัญหาด้านภาษา ซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญในการท างาน ความเส่ียง
ในเรื่องสุขภาพอนามัย และการเข้าถึงการรับบริการสาธารณสุขขั้นพื้นฐาน ปัญหาเรื่องความมั่นคง  
และปลอดภัยในทรัพย์สิน ปัญหากระทบกระท่ังกับคนไทยในชุมชน ปัญหาด้านสวัสดิการ เช่น การเข้าไม่ถึ ง
สวัสดิการสังคมของแรงงานข้ามชาติ กับปัญหาท่ีชุมชนคนไทยเผชิญจากการเข้ามาของแรงงานข้ามชาติ  
เช่น ปัญหามลภาวะแวดล้อม  

1.3 ด้านสุขภาพของแรงงานข้ามชาติ แรงงานข้ามชาติมีปัญหาด้านสุขภาพดังนี้ (1) ปัญหา
ในการใช้บริการ เช่น ไม่สามารถเข้ารับบริการได้ทันท่วงที มีระยะเวลาในการรอใช้บริการนาน เนื่องจากมี
แรงงานข้ามชาติมารับการรักษาเป็นจ านวนมาก แรงงานจ านวนหนึ่งยังไม่มีบัตรประกันสุขภาพ ในกรณีของ
การประกันสังคมมีจ านวนแรงงานข้ามชาติท่ีเข้ามาเป็นผู้ประกันตนน้อย (2) ปัญหาในการให้บริการ เช่น   
ผู้ให้บริการมีทัศนคติ และเจตคติทางลบต่อการให้บริการแก่แรงงานข้ามชาติ ผู้ให้บริการขาดความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับมาตรการ กฎหมาย และระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการประกันสุขภาพแรงงานข้ามชาติ ขาดแคลน
บุคลากรผู้ให้บริการ (3) ปัญหาด้านองค์กรผู้ให้บริการ เช่น ปัญหาด้านระบบการให้บริการ ปัญหาด้านภาระ
งานโดยเฉพาะเมื่อสถานพยาบาลมีบุคลากรจ ากัด ปัญหาด้านการเงินเนื่องจากโรงพยาบาลต้องแบกรับ
ค่าใช้จ่ายจากการเรียกเก็บไม่ได้ซึ่งมีแนวโน้มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี บางโรงพยาบาล ในบางช่วงเวลายังได้รับ
เงินชดเชยลดลง การประสานความร่วมมือ ในระดับพื้นท่ีของจังหวัดมีปัญหา ยังไม่มีการประสานความร่วมมือ
ท างานเพื่อแก้ไขปัญหาการให้บริการ และการดูแลสุขภาพของแรงงานข้ามชาติเท่าท่ีควร มีปัญหาระดับ
นโยบาย เช่น ปัญหาด้านข้อมูลแรงงานข้ามชาติ ขาดหน่วยงานกลางท่ีท าหน้าท่ีด้านข้อมูลแรงงานข้ามชาติ  
ท้ังระบบ ปัญหาด้านนโยบาย หรือยุทธศาสตร์ รัฐยังไม่มีนโยบาย หรือยุทธศาสตร์ระยะยาวที่ดี เกิดปัญหาด้าน
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ระบบประกันสุขภาพ มีความสับสน บางครั้งขาดการปฏิบัติอย่างเข้มงวด บางครั้งขาดความชัดเจนในการ
ท างาน นโยบายรัฐในแต่ละปีไม่มีความชัดเจน ท าให้ระดับจังหวัดไม่สามารถตัดสินใจได้  

1.4 ด้านความรุนแรง การละเมิดสิทธิ ผลกระทบ และการจัดระเบียบแรงงานข้ามชาติ 
ความรุนแรงท่ีแรงงานได้รับมักพบได้ในชีวิตประจ าวัน และเกิดจากการถูกกระท ารุนแรงจากครอบครัวแรงงาน
ข้ามชาติ ท้ังความรุนแรงทางร่างกาย ความรุนแรงทางจิตใจ ความรุนแรงทางเพศ และการเจริญพันธุ์  
โดยเงื่อนไขท่ีท าให้เกิดความรุนแรงในครอบครัวแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ ความเป็นคนต่างด้าว เป็นคนย้ายถิ่น 
ท าให้ต้องปรับตัวกับวัฒนธรรมใหม่ รวมถึงเพศสภาวะ โดยผู้กระท ารุนแรงมักจะเป็นสามีและผู้ถูกกระท ามักจะ
เป็นภรรยา  

นอกจากนี้แรงงานข้ามชาติยังถูกละเมิดสิทธิ การถูกละเมิดสิทธิอันเนื่องมาจากกฎหมาย  
การถูกละเมิดสิทธิอันเนื่องมาจากนายจ้าง การถูกละเมิดสิทธิอันเนื่องมาจากคนในชุมชน การถูกละเมิดสิทธิ
ของแรงงานข้ามชาติเกิดขึ้นจากการท่ีแรงงานข้ามชาติต้องตกอยู่ในสภาพของการเป็นคนชายขอบ ท้ังการเป็น
ชายขอบอันเนื่องมาจากกฎหมาย การเป็นชายขอบอันเนื่องมาจากวัฒนธรรม การเป็นชายขอบอันเนื่องมาจาก
ทางสังคม การเป็นชายขอบอันเนื่องมาจากตัวเอง  

อีกท้ังแรงงานข้ามชาติยังถูกมองจากประชาชนคนไทยอย่างมีอคติ การมีแรงงานต่างด้าวเป็น
จ านวนมากในสังคม ได้ก่อให้เกิดความหวาดกลัวในหมู่ชุมชนคนไทย ส่วนรัฐไทยมองแรงงานข้ามชาติอย่าง
หวาดกลัวในแง่ของความมั่นคง มองว่าแรงงานข้ามชาติเป็นภัยคุกคามต่อความมั่นคง เป็นปัญหา และ 
จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศ  

2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เก่ียวข้องกับแรงงานข้ามชาติ 
 จากสภาพปัญหาท้ัง 4 ด้านข้างต้น มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในแต่ละด้านดังต่อไปนี้ 

2.1 ด้านการใช้แรงงานข้ามชาติ 
2.1.1 ด้านการจดทะเบียน รัฐควรปรับเปล่ียนกฎ ระเบียบเกี่ยวกับการก าหนด

อัตราค่าใช้จ่ายในการยื่นจดทะเบียนแรงงานข้ามชาติ การก าหนดเงื่อนไขด้านระยะเวลาในการขึ้นทะเบียน
แรงงานข้ามชาติ การขอต่อใบอนุญาต และการจัดท าเอกสารต่าง ๆ ในการพิสูจน์สัญชาติ รวมถึงขั้นตอนการ
ส่งแรงงานข้ามชาติกลับประเทศต้นทาง การปรับปรุงการขึ้นทะเบียนแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ การปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานภาครัฐท่ีรับขึ้นทะเบียนต่อใบอนุญาตท างานของแรงงานข้ามชาติ ควรมีการประเมินความ  
พึงพอใจของผู้รับบริการเพื่อน าข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะมาปรับปรุงพัฒนางาน การด าเนินการจดทะเบียน
อาจมีการจ้างเจ้าหน้าท่ีช่ัวคราวมาช่วยงานในช่วงเวลาท่ีแรงงานข้ามชาติต้องไปขึ้นทะเบียน ควรจัดเจ้าหน้าท่ี
ให้เพียงพอต่อจ านวนผู้ประกอบการท่ีมารับบริการ 

2.1.2 ด้านการท างานของแรงงานข้ามชาติ รัฐควรก าหนดมาตรการท่ีเข้มงวดเพื่อ
ลดปัญหาการเปล่ียนนายจ้างของแรงงานข้ามชาติ การควบคุมให้ผู้ประกอบการก าหนดค่าแรงของแรงงานข้าม
ชาติให้เหมาะสม และยุติธรรม การสร้างหน่วยงานท่ีเป็นศูนย์กลางของแรงงานข้ามชาติ และนายจ้าง  
การจัดระบบประกันสังคมท่ีเหมาะสมกับแรงงานข้ามชาติโดยเรียกเก็บจากแรงงานข้ามชาติ และนายจ้าง 
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นอกจากนี้เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน รัฐควรมีการก าหนดยุทธศาสตร์การจ้างแรงงานข้าม
ชาติเพื่อแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะในกิจการประมง รวมถึงการพัฒนาทักษะให้กับแรงงาน
ข้ามชาติ เพื่อคุณภาพในการท างาน อาทิ การท างานดูแลผู้สูงอายุซึ่งก าลังขาดแคลนแรงงานในประเทศ 

2.1.3 ด้านการให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการที่ใช้แรงงานข้ามชาติ ได้แก่ ควรมีการ
เพิ่มความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายควบคุมการใช้แรงงานข้ามชาติให้กับผู้ประกอบการโดยเฉพาะ
ผู้ประกอบการในภาคเกษตร ควรมีการพัฒนาการท างานร่วมกันระหว่างแรงงานไทยกับแรงงานข้ามชาติ  
รัฐ และองค์กรเครือข่ายควรเข้ามาสนับสนุนการพัฒนาองค์ความรู้ในการบริหารจัดการแรงงานให้กับ
ผู้ประกอบการ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการ ควรส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ประกอบการมีการบริหาร
จัดการคนงานท่ีดี และมีการเตรียมความพร้อมแรงงานข้ามชาติก่อนการท างาน ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ  
และแรงงานข้ามชาติได้เรียนรู้วัฒนธรรมระหว่างกัน  

2.1.4 ด้านการคุ้มครองสิทธิของแรงงานข้ามชาติ  รัฐควรด าเนินการในการ
คุ้มครองสิทธิแรงงานตามกฎหมายให้แก่แรงงานข้ามชาติอย่างจริงจัง มีมาตรการลงโทษท่ีชัดเจนต่อนายจ้าง  
ได้ตามเหตุผลท่ีเหมาะสม สร้างกลไกท่ีเหมาะสมในการเข้าถึงการร้องเรียนในเรื่องสิทธิของแรงงานข้ามชาติ
ตามกฎหมาย หากมีกรณีพิพาทด้านแรงงาน และมีการเลิกจ้าง รัฐจะต้องมีมาตรการในการให้สิทธิแรงงาน  
ได้อาศัยอยู่ในประเทศไทยเป็นการช่ัวคราว หรือการหานายจ้างใหม่ ควรสนับสนุนมาตรการท่ีก าหนดให้มีการ
ต้ังศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ของท้ังแรงงานข้ามชาติ และผู้ประกอบการ  

2.1.5 ด้านอื่น ๆ ได้แก่ รัฐควรจัดท าแผนแม่บทการจัดการแรงงานข้ามชาติในระยะ
ยาว ควรสร้างการมีส่วนร่วมของแรงงาน และฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องอื่น ๆ ในการก าหนดนโยบายทุกระดับ จัดต้ัง
หน่วยงานกลางเฉพาะกิจขึ้นมาโดยมีตัวแทนจาก 3 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายผู้ประกอบการ ฝ่ายลูกจ้างคนไทย และ 
ฝ่ายเจ้าหน้าท่ีจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้แรงงานข้ามชาติ ควรก าหนดนโยบายการจ้างแรงงาน  
ข้ามชาติ และระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการจ้างแรงงานข้ามชาติให้ชัดเจน ไม่เปล่ียนแปลงบ่อย 

2.2 ด้านชีวิตความเป็นอยู่ของแรงงานข้ามชาติ  
2.2.1 ด้านที่อยู่อาศัยของแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ รัฐควรมีการก าหนดกฎ ระเบียบ

ให้ ผู้ประกอบการ และแรงงานข้ามชาติ มีส่วนต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงสาธารณูปโภค 
สาธารณูปการ และสภาพแวดล้อมของชุมชนให้เหมาะสม และเพียงพอต่อความต้องการของคนในพื้นท่ี  
การบริหารจัดการท่ีอยู่อาศัยส าหรับแรงงานข้ามชาติควรจัดให้เป็นนโยบายจ าเป็นเร่งด่วนของจังหวัด ในการ
ท างานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจ าเป็นต้องท างานแบบบูรณาการร่วมกันรวมถึงประชาชนในพื้นท่ี หน่วยงาน  
ท่ีเกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายควรควบคุมผู้ท่ีเกี่ยวข้องให้ปฏิบัติตามกฎหมายเพื่อควบคุมสภาพแวดล้อม
การท างานของแรงงาน และท่ีอยู่อาศัยท่ีอาจก่อให้เกิดโรคให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด ให้ความรู้แก่คน
ไทย และแรงงานข้ามชาติในเรื่องสุขลักษณะท่ีดีในการอยู่อาศัย 

2.2.2 ด้านการท างานของแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ รัฐควรมีกฎ ระเบียบควร
ก าหนดให้บริการด้านสุขภาพครอบคลุมถึงด้านการป้องกันสุขภาพ และความปลอดภัยในการท างาน ควบคู่ไป
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กับการรักษาพยาบาลเมื่อเจ็บป่วย โดยควรมีนโยบายในการสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศเพื่อให้แรงงาน
ข้ามชาติได้รับการจัดอบรมเพื่อให้ความรู้ในเรื่องความปลอดภัยส าหรับการท างานก่อนท างาน  

2.2.3 ด้านการศึกษาของแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ รัฐบาลควรก าหนดนโยบายใน
การจัดการศึกษา พัฒนาทักษะ และความสามารถในการแสวงหาความรู้ของแรงงานข้ามชาติ ตลอดจนการ
ส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจให้องค์กรภาคเอกชน องค์กรทางสังคมให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาส าหรับเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน รวมท้ังกระทรวงศึกษาธิการควรก าหนดแผน
ยุทธศาสตร์ท่ีชัดเจนในการใช้ทรัพยากรทางการศึกษา การก าหนดขอบข่ายการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
ในสังกัด การปรับปรุงระเบียบกฎเกณฑ์ และวิธีปฏิบัติต่าง ๆ ท่ีเอื้อต่อการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาแรงงาน 
ข้ามชาติอย่างเป็นรูปธรรม ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ควรน าผล
การศึกษาต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาของแรงงานข้ามชาติไปก าหนดขอบข่ายภารกิจของหน่วยงาน และ
สถานศึกษาในสังกัดท่ีสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีเอกภาพชัดเจนต่อไป  

2.2.4 ด้านอื่น ๆ ได้แก่ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรท างานในเชิงรุกด้วยการลงไป
ท างานในพื้นท่ี โดยอาจใช้กลไกอาสาสมัครเพื่อลดช่องว่างระหว่างเจ้าหน้าท่ีและตัวแรงงาน รวมถึงการ
ให้บริการท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติควรมีมุมมอง และทัศนคติเรื่องความเท่าเทียม มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานข้ามชาติ  

2.3 ด้านสุขภาพของแรงงานข้ามชาติ  
2.3.1 ด้านสุขภาพของแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ รัฐควรเพิ่มมาตรการ กฎ ระเบียบ

ในการเฝ้าระวัง และป้องกันโรคระบาดท่ีอาจจะเกิดขึ้นได้ในกลุ่มแรงงาน ลดความเส่ียงต่อสุขภาพท่ีเกิดจาก
งาน ส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายทางสังคมเพื่อสนับสนุน และดูแลกันด้านสุขภาพ 

2.3.2 ด้านแรงงานข้ามชาติกับโรค ได้แก่  
1) ด้านโรคมาลาเรีย กระทรวงสาธารณสุขจ าเป็นต้องก าหนดนโยบาย 

ในการป้องกันโรค โดยเน้นมาตรการในการค้นหาผู้ป่วย และให้การรักษาโดยรวดเร็ว มีนโยบายท่ีเป็นมาตรฐาน 
และสามารถประเมินได้ เพิ่มการส่ือสารนโยบายของกระทรวงสาธารณสุขจากส่วนกลางสู่ส่วนภูมิภาค ส่งเสริม
ให้นักวิชาการในพื้นท่ีคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการป้องกัน และควบคุมโรคมาลาเรียโดยเน้นถึงวิถีชีวิต  
เชิงวัฒนธรรม และความเช่ือ ในส่วนของพื้นท่ีชายแดน กระทรวงสาธารณสุขควรเน้นการจัดสรรทรัพยากรท่ีมี
อยู่อย่างจ ากัด เพื่อน ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม และคุ้มค่าท่ีสุด ควรน ามาตรการท่ีมีประสิทธิผล
มาขยายผลต่อไป มีการส่ือสารด้านนโยบายระหว่างส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคระดับหน่วยงานเฝ้าระวังโรค
มาลาเรียในพื้นท่ี ควรให้ความส าคัญกับเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข พนักงานสาธารณสุขข้ามชาติ และอาสาสมัคร
สาธารณสุขต่างด้าวท่ีปฏิบัติงานอยู่ในพื้นท่ี ในส่วนของระดับของสถานประกอบการ หรือนายจ้าง รัฐควร
ปรับปรุงกฎ ระเบียบท่ีเอื้อให้กลุ่มนายจ้างสามารถก าหนดแนวทางในการช่วยเหลือให้แรงงานข้ามชาติสามารถ
เข้าสู่ระบบหลักประกันสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข เช่น มาตรการในการจ่ายค่าประกันสุขภาพก่อน
ล่วงหน้าเพื่อสร้างหลักประกันสุขภาพให้กับแรงงานข้ามชาติ เน้นการขยายโอกาสในการเข้าถึงการ
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รักษาพยาบาล การดูแลสุขภาพเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของกลุ่มแรงงานข้ามชาติ  อีกท้ังยังส่งผลต่อเนื่อง
มาถึงการป้องกันโรคในคนไทยด้วย  

2) ด้านโรควัณโรค ได้แก่ ควรก าหนดนโยบายการป้องกันวัณโรคโดยเน้น
การค้นหา และให้การรักษาผู้ป่วยวัณโรคด้วยการมีพี่เล้ียงสนับสนุนก ากับการรับประทานยารักษาวัณโรค  
รัฐควรปรับปรุงกฎ ระเบียบท่ีส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขต่างด้าว การบริการ
สุขภาพของรัฐจ าเป็นต้องมีล่าม หรือผู้ท่ีสามารถส่ือสารภาษาของแรงงานข้ามชาติเพื่อช่วยในการส่ือสาร หรือ
ให้ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพท่ีเป็นภาษาเดียวกัน และควรก าหนดกฎระเบียบท่ีเอื้อต่อการให้ข้อมูลข่าวสารแก่
แรงงานข้ามชาติผ่านส่ือประเภทต่าง ๆ  

3) ด้านสุขภาพจิตของแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ ควรก าหนดกฎระเบียบ 
ท่ีให้มีการตรวจคัดกรองสุขภาพจิตเพิ่มขึ้นนอกเหนือจากการตรวจสุขภาพกาย เมื่อแรงงานข้ามชาติยื่นต่อ
ใบอนุญาตท างาน ควรจัดต้ังหน่วยงานอิสระขึ้นมาเพื่อช่วยเหลือแรงงานข้ามชาติ การตรวจสอบสถาน
ประกอบการท่ีมีการใช้แรงงานข้ามชาติ มีการตรวจสอบท่ีพักอาศัยของแรงงานข้ามชาติเพื่อให้สามารถ
ควบคุมดูแลแรงงานข้ามชาติอย่างท่ัวถึง  

2.3.3 ด้านการเข้ารับบริการ การให้บริการ และการประกันสุขภาพของแรงงาน
ข้ามชาติ ได้แก่  

1) ด้านสถานะแรงงานข้ามชาติ อาทิ การปรับเปล่ียนสถานะแรงงานข้าม
ชาติหลบหนีเข้าเมืองให้เป็นผู้เข้าเมืองถูกต้องตามกฎหมาย การจ้างแรงงานข้ามชาติถูกกฎหมายกับประเทศ 
คู่ภาคีเพื่อมาทดแทนจ านวนแรงงานท่ีขาดแคลน ก าหนดมาตรการท่ีชัดเจน และรัดกุมเพื่อป้องกันไม่ให้
แรงงานข้ามชาติหลบหนีเข้าเมืองลักลอบเข้ามาท างานในประเทศไทยอย่างเคร่งครัด ก าหนดจ านวนประชากร
แรงงานข้ามชาติในแต่ละพื้นท่ี ออกพระราชบัญญัติท่ีว่าด้วยแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองแต่ได้รับการผ่อน
ผันให้ท างานในประเทศไทย  

2) ด้านกองทุนลูกจ้างแรงงานข้ามชาติ ควรก าหนดให้มีกองทุนลูกจ้าง
แรงงานข้ามชาติท่ีได้รับการผ่อนผันให้ท างานในประเทศไทยโดยการเก็บเงินจากลูกจ้าง และรัฐ การเก็บ
ค่าธรรมเนียมการจ้างแรงงานข้ามชาติจากนายจ้าง การพัฒนาชุดสิทธิประโยชน์ในระบบประกันสุขภาพส าหรับ
แรงงานข้ามชาติให้มีความเหมาะสม  

3) ด้านกลุ่มผู้ติดตามแรงงานข้ามชาติ และกลุ่มอื่น ๆ ควรมีการก าหนด
มาตรการบังคับให้กลุ่มผู้ติดตามแรงงานข้ามชาติเข้าสู่ระบบประกันสุขภาพด้วย  

4) ด้านรูปแบบ ช่องทาง และทางเลือกในการประกันสุขภาพ  รูปแบบ
การประกันสุขภาพท่ีเหมาะสมคือ การสร้างระบบการประกันสุขภาพในรูปแบบเดียวโดยมีการออก
พระราชบัญญัติ หรือการปรับแก้กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องให้สามารถด าเนินการได้ รวมถึงปรับเปล่ียนช่องทาง หรือ
วิธีการประกันตน ควรมีการก าหนดทางเลือกในการได้รับบริการสุขภาพแรงงานข้ามชาติท่ีได้รับการผ่อนผันให้
ท างานในประเทศไทยเพิ่มเติม  
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5) ด้านการจัดสรรงบประมาณ  การก าหนดนโยบาย และแผน
ยุทธศาสตร์ รัฐควรให้ความส าคัญกับการจัดสรรงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ และมีวิธีท่ีจะสามารถน าเงิน 
ในส่วนท่ีแรงงานข้ามชาติจะต้องจ่ายกลับมาเป็นงบประมาณในการบริหารจัดการสุขภาพของแรงงานข้ามชาติ
อย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ส าหรับในพื้นท่ีชายแดนนั้น ควรมีการก าหนดให้มีการจัดสรร
งบประมาณพิเศษเพื่อให้ความช่วยเหลือหน่วยงานสาธารณสุขภาครัฐในพื้นท่ีชายแดน  

6) ด้านการเข้าถึงสิทธิประโยชน์ด้านการประกันสังคมของแรงงานข้าม
ชาติ ก าหนดกฎ ระเบียบท่ีสนับสนุน หรือท าให้แรงงานข้ามชาติสามารถเข้าถึงสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ของ
แรงงานข้ามชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2.3.4 ด้านการประกันสังคมแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ ควรมีมาตรการในการสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้าง ซึ่งมีส่วนส าคัญในการเข้าสู่ระบบประกันสังคมของลูกจ้าง  
ควรมีกฎ ระเบียบท่ีเอื้อให้มีการสนับสนุนการสร้างเครือข่ายนายจ้าง และลูกจ้างท่ีเป็นแรงงานข้ามชาติ เพื่อจะ
ได้ประสานงานกันอย่างต่อเนื่อง สนับสนุนการสร้างเครือข่ายนายจ้าง และลูกจ้างให้เป็นรูปธรรม ควรมีการ
บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจังกับนายจ้างท่ีไม่น าลูกจ้างท่ีเป็นแรงงานข้ามชาติมาขึ้นทะเบียนเพื่อรับใบอนุญาต
ท างานกับกระทรวงแรงงาน ควรมีกฎ ระเบียบท่ีเอื้อให้เกิดการปรับปรุงสิทธิประโยชน์ ท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงาน
ข้ามชาติ และระยะเวลาเกิดสิทธิประโยชน์ให้เหมาะสมกับช่วงเวลาท่ีท างานในไทย ควรมีกฎ ระเบียบท่ี
สนับสนุนให้รัฐด าเนินนโยบายเพื่อเปิดให้แรงงานข้ามชาติได้มีการแสดงตัว และรับรองสถานะของบุคคล ควรมี
การบูรณาการในระดับนโยบาย กระทรวงสาธารณสุขควรพัฒนาฐานข้อมูลแรงงานข้ามชาติ และควรปรับปรุง
กฎ ระเบียบท่ีเอื้อต่อการจัดบริการสุขภาพท่ีเหมาะสมส าหรับทุกคน  

2.4 ด้านความรุนแรง การละเมิดสิทธิ ผลกระทบ และการจัดระเบียบแรงงานข้ามชาติ  
2.4.1 ด้านแรงงานข้ามชาติ ความรุนแรง และการละเมิดสิทธิ ได้แก่ หน่วยงาน 

ท่ีมีหน้าท่ีช่วยเหลือแรงงานหญิงข้ามชาติท่ีถูกกระท ารุนแรงในครอบครัวควรมีมาตรการต่าง ๆ ให้ความส าคัญ
กับรายละเอียดในชีวิตของผู้หญิงแรงงานหญิงข้ามชาติแต่ละคน เพื่อวางแผนในการป้องกัน และให้การ
ช่วยเหลือแรงงานหญิงข้ามชาติได้ตรงประเด็น และรอบด้านมากยิ่งขึ้น ในส่วนของบุตรหลานแรงงานข้ามชาติ 
คณะกรรมการคุ้มครองเด็ก จังหวัดควรมีนโยบาย มาตรการ และแนวทางปฏิบัติในการช่วยเหลือคุ้มครองสิทธิ
ของเด็กท่ีเป็นผู้ติดตามแรงงานข้ามชาติในพื้นท่ีโดยไม่เลือกปฏิบัติ  

2.4.2 ด้านนโยบาย และการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ ภาครัฐควรมี
มาตรการในก าหนดนโยบาย และยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ท่ีอิงกับแนวคิดทางด้านสิทธิมนุษยชน และสิทธิแรงงาน 
การปรับปรุงระเบียบ กฎท่ีเอื้อให้เกิดการสร้างระบบท่ีเหมาะสมส าหรับการใช้แรงงานข้ามชาติในแต่ละ
ประเภทอุตสาหกรรม และพื้นท่ี ควรก าหนดให้การบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติเป็นวาระแห่งชาติ ใช้ห ลัก
เศรษฐศาสตร์ในการแก้ไขปัญหาแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ การจัดการทรัพยากรระหว่างผู้ได้ประโยชน์ และผู้เสีย
ประโยชน์ และใช้หลักเศรษฐศาสตร์เพื่อให้เกิดการใช้แรงงานท่ีถูกต้องตามกฎหมาย  
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ควรให้ความส าคัญกับมาตรการทางสังคม มาตรการด้านกฎระเบียบ ได้แก่ ควรมี
ระเบียบปฏิบัติท่ีชัดเจน และมีการปรับเปล่ียนระเบียบบางข้อท่ีไม่เหมาะสม โดยควรมีการลงโทษ และเพิ่มโทษ
ในการกระท าผิดของนายจ้าง ผู้น าพา และให้ท่ีพักพิงแรงงานข้ามชาติ รวมท้ังเจ้าหน้าท่ีผู้กระท าผิดให้ลงโทษ
รุนแรงมากกว่านายจ้าง รัฐต้องจ ากัดการน าเข้าแรงงานข้ามชาติอย่างเข้มงวด และก าหนดบทลงโทษขั้นสูงสุด
ต่อสถานประกอบการอุตสาหกรรม ครัวเรือน และอื่น ๆ ท่ีน าเข้าแรงงานข้ามชาติมาใช้อย่างผิดกฎหมาย  

ส าหรับมาตรการด้านแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ อาทิ รัฐบาลควรมีการจัดระบบการ
จ้างแรงงานข้ามชาติซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการค้ามนุษย์ให้เป็นระบบ ท้ังระยะส้ัน และระยะยาวท่ียั่งยืน ก าหนด
ประเด็นเรื่องแรงงานข้ามชาติ และการค้ามนุษย์ให้เป็นวาระแห่งชาติ และมีการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง  

ในส่วนของมาตรการด้านการศึกษา ควรจัดให้มีโรงเรียนท่ีเปิดสอนเฉพาะเด็กท่ีเป็น
คนข้ามชาติเพื่อให้การจัดหลักสูตรให้เด็กท่ีเข้าเรียนสามารถกลับไปเรียนต่อในประเทศของตนได้ เป็นการลด
แรงเสียดทานความไม่พอใจของชาวบ้าน และผู้ปฏิบัติงานด้านการศึกษา  

มาตรการด้านแรงงานหลบหนีเข้าเมือง ได้แก่ การเอาผิดกับผู้เกี่ยวข้อง และแรงงาน
ข้ามชาติ ควรมีมาตรการปราบปรามผู้มีอิทธิพลในพื้นท่ีอย่างเข้มงวด และด าเนินการกับผู้กระท าผิดกฎหมาย 
และแรงงานต่างด้าวอย่างจริงจัง ให้ความส าคัญกับมาตรการสกัดกั้น และกวาดล้างแรงงานข้ามชาติท่ีเข้าเมือง
ผิดกฎหมาย ภายหลังท่ีได้มีการผ่อนผันด้วยการเปิดให้มีการขึ้นทะเบียนแล้ว ควรจัดศูนย์ควบคุมผู้หลบหนีเข้า
เมืองท่ีสามารถรองรับผู้หลบหนีเข้าเมืองได้จ านวนมาก ๆ และด าเนินการให้ครบวงจร ต้ังแต่การรับตัว  
การควบคุม และการส่งกลับ  

ด้านการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว และการปฏิบัติงาน ได้แก่ (1) ด้านองค์กร 
ควรมีการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรให้มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดระบบแรงงานข้ามชาติให้มีความชัดเจนอยู่
ในองค์กรเดียวกัน และมีสายบังคับบัญชาท่ีมีเอกภาพควบคุมตรวจสอบได้ (2) ด้านผู้ปฏิบัติงาน ได้แก่ ควรมี
กฎ ระเบียบท่ีควบคุมให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติตามกฎหมายอย่างจริงจัง เด็ดขาด เป็นธรรม โปร่งใส ปฏิบัติงานอย่าง
ตรงไปตรงมา มีมาตรการในการให้ความส าคัญกับการแต่งต้ังบุคลากรท่ีเหมาะสมกับงาน โดยเฉพาะในส่วน
ของเจ้าหน้าท่ีตรวจคนเข้าเมือง (3) ด้านเครือข่ายการมีส่วนร่วม ได้แก่ กระทรวงแรงงาน และหน่วยงาน
ภาครัฐในระดับท้องถิ่น ควรมีแนวทางท่ีชัดเจนในการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติในท้องท่ีท่ีตนรับผิดชอบ 
เพื่อเป็นการแบ่งเบาภาระหน่วยงานกลาง และเพิ่มความสะดวกให้แก่ผู้ประกอบการ มีกฎ ระเบียบท่ีเอื้อให้มี
การส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการให้มีแรงงานต่างด้าวในพื้นท่ีหรือในชุมชน ควรมี
กฎ ระเบียบท่ีเอื้อให้ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีในแต่ละหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ ทหาร ต ารวจ และเจ้าหน้าท่ี ฝ่าย
ปกครอง มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการป้องกัน และปราบปรามแรงงานข้ามชาติหลบหนีเข้าเมือง  
การด าเนินงานของภาครัฐควรมีเอกภาพในการบริหารจัดการด้านแรงงาน (4) ด้านข้อมูล ได้แก่ ควรมี
หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีวิเคราะห์ข้อมูล และสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคมอย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ 
มีการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลแรงงานต่างชาติ และนายจ้างอย่างเป็นระบบ มีมาตรการ  
ในการร่วมมือกันเพื่อศึกษาอุปสงค์ และอุปทานของแรงงานข้ามชาติในรายอุตสาหกรรม (5) ด้านการ 
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จดทะเบียนแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ ควรมีมาตรการในการพัฒนาระบบการขึ้นทะเบียนแรงงานข้ามชาติ  
เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาแรงงานข้ามชาติหลบหนีเข้าเมือง มีมาตรการในการเร่งปรับปรุงระบบการขึ้นทะเบียน
แรงงานข้ามชาติ มีการก าหนดนโยบายการอนุญาตให้แรงงานประมงทะเลชาวกัมพูชาเข้ามาท างานในประเทศ
ไทยให้มากขึ้นโดยเปิดโอกาสให้มีการจดทะเบียนแรงงานชาวต่างด้าวได้ตลอดท้ังปี (6) ด้านการขอใบอนุญาต
ท างาน และการก าหนดโควต้า ได้แก่ ควรปรับปรุงกฎ ระเบียบในการก าหนดค่าธรรมเนียมในการขอ
ใบอนุญาต เพื่อให้ค่าธรรมเนียมลดลง และสามารถขอใบอนุญาตท างานให้กับแรงงานใหม่เพื่อทดแทนแรงงาน
เดิมท่ีหลบหนี เปล่ียนงาน และเปล่ียนนายจ้าง ควรมีมาตรการในการประสานงานกับรัฐบาลประเทศปลายทาง
โดยตรง เพื่อก าหนดให้แรงงานเข้ามาในประเทศไทยแบบถูกต้องโดยมีหนังสือเดินทาง และเข้ามาท างานโดย  
วีซ่า และ (7) ด้านอื่น ๆ ได้แก่ ควรมีมาตรการในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวโดยค านึงถึงหลักสิทธิ
มนุษยชนควบคู่กันไปด้วย มีการก าหนดมาตรฐานการจ้างแรงงานข้ามชาติเพื่อไม่ให้ส่งผลกระทบต่อการท างาน
ของแรงงานไทย และมีมาตรการในการก าหนดให้นายจ้างก าหนดอัตราค่าจ้างท่ีเหมาะสม  

2.4.3 ด้านแรงงาน ประกอบไปด้วย (1) ด้านคุณภาพแรงงาน ได้แก่ ควรมี
มาตรการในการควบคุมคุณภาพแรงงาน และลดการพึ่งพิงแรงงานราคาถูก มีการพัฒนาทักษะของแรงงาน  
(2) ด้านการคุ้มครองแรงงาน ได้แก่ ควรมีมาตรการในการดูแลคุ้มครองแรงงานต่างชาติ โดยเน้นระบบการให้
ความคุ้มครองแรงงานผ่านทางระบบประกันสังคม (3) ด้านพื้นท่ี ได้แก่ ควรมีการก าหนดพื้นท่ีอนุญาตแรงงาน
ต่างด้าวให้เหมาะสม และชัดเจน ไม่ควรอนุญาตให้ใช้แรงงานท่ัวประเทศ (4) ด้านการควบคุมการเคล่ือนย้าย 
ได้แก่ ควรมีระเบียบในการควบคุมการเคล่ือนย้ายของแรงงานข้ามชาติให้ชัดเจน ก าหนดกฎ ระเบียบเพื่อห้าม
ไม่ให้มีการเคล่ือนย้ายแรงงานข้ามชาติออกจากพื้นท่ีท่ีได้รับอนุญาต หรือเปล่ียนแปลงนายจ้าง มีการควบคุม
แรงงานท่ีเข้ามาใหม่อย่างจริงจัง ต่อเนื่อง โดยมีการจัดท าประวัติ มีกฎ ระเบียบในการก าหนดให้แรงงานข้าม
ชาติอยู่อาศัยให้เป็นสัดส่วน เพื่อให้ง่ายต่อการควบคุมดูแล และป้องกันโรคติดต่อ และ (5) ด้านการท างาน 
ควรมีการควบคุมให้มีการจัดท าสัญญาจ้างงานระหว่างนายจ้าง และลูกจ้างแรงงานข้ามชาติให้ท างานครบตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนดในใบอนุญาต  

2.4.4 ด้านผู้ประกอบการ ประกอบด้วย (1) ด้านความรับผิดชอบของนายจ้าง 
ได้แก่ ควรมีการก าหนดกฎ ระเบียบท่ีท าให้นายจ้างต้องมีส่วนรับผิดชอบผลกระทบท่ีเกิดจากการจ้างแรงงาน
ต่างชาติ และสร้างความตระหนักให้นายจ้างมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการดูแลแรงงานข้ามชาติ (2) ด้านการขึ้น
ทะเบียนแรงงาน ได้แก่ รัฐและกระทรวงแรงงานควรสนับสนุนส่งเสริมผู้ประกอบการให้ด าเนินการขึ้นทะเบียน
แรงงานข้ามชาติให้มากขึ้น (3) ด้านการก าหนดโควต้าการจ้างแรงงานข้ามชาติ ได้แก่ ควรมีมาตรการในการ
ก าหนดโควตาการจ้างแรงงานข้ามชาติ โดยควรให้ เป็นไปตามความต้องการท่ีแท้จริงของนายจ้าง/
ผู้ประกอบการ การเปล่ียนแปลงนายจ้าง ได้แก่ ควรมีการก าหนดกฎ ระเบียบท่ีท าให้นายจ้างสามารถ
เปล่ียนแปลงแรงงานข้ามชาติได้เมื่อมีการตกลงยินยอมของนายจ้างท้ังสองฝ่าย การตรวจสอบผู้ประกอบการ 
ได้แก่ ควรมีกฎระเบียบท่ีท าให้มีการตรวจสอบสถานประกอบการอย่างต่อเนื่อง ยุติธรรม และ (4) ด้านความ
ร่วมมือ ได้แก่ ควรมีมาตรการในการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับเอกชน เพื่อเป็นการสร้างช่องทาง 



                                           วารสารสังคมวิจัยและพัฒนา   ปีที่ 2 ฉบับที่ 4  2563 
บทความวิจัย                                       Journal of Multidisciplinary Academic Research and Development, Vol. 2 No. 4, 2020   

 

12 

 

และเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียในการใช้แรงงานข้ามชาติเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแรงงานข้าม
ชาติ และมีช่องทางให้ผู้ประกอบการมีส่วนร่วมในการก าหนดกระบวนการบริหารแรงงานข้ามชาติอย่างเป็น
ระบบในระดับประเทศ  
 

สรุปผล และอภิปรายผล 
นโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติในปัจจุบันอาจจ ากัดอยู่แต่เฉพาะในมิติด้านการจัดระเบียบ

แรงงานข้ามชาติเพื่อความมั่นคงของประเทศ อย่างไรก็ตามจากการสังเคราะห์งานวิจัยพบว่า ปัญหาท่ีเกี่ยวข้อง
กับแรงงานข้ามชาติมี 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้แรงงานข้ามชาติ ด้านความเป็นอยู่ของแรงงานข้ามชาติ  
ด้านสุขภาพของแรงงานข้ามชาติ ด้านปัญหาความรุนแรง การละเมิดสิทธิ ผลกระทบ และการจัดระเบียบ
แรงงานข้ามชาติ ดังนั้นการก าหนดนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติ จึงควรท่ีจะครอบคลุมประเด็น
ดังกล่าว ดังรายละเอียดในตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 1 ประเด็นในการก าหนดนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติ 
ประเด็น ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

1) การใช้แรงงานข้ามชาติในประเทศไทย • ด้านการจดทะเบียน  

• ด้านการท างานของแรงงานข้ามชาติ  

• ด้านการคุ้มครองสิทธิของแรงงานข้ามชาติ  

• ด้านการให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการที่ใช้แรงงานข้ามชาติ 

• ด้านอื่น ๆ  
2) ชีวิตความเป็นอยู่ของแรงงานข้ามชาติ • ด้านที่อยู่อาศัยของแรงงานข้ามชาติ 

• ด้านการท างานของแรงงานข้ามชาติ  

• ด้านการศึกษาของแรงงานข้ามชาติ 
3) สุขภาพของแรงงานข้ามชาติ • ด้านสุขภาพของแรงงานข้ามชาติ  

• ด้านแรงงานข้ามชาติกับโรค  

• ด้านการเข้ารับบริการการให้บริการ และการประกันสุขภาพของแรงงาน
ข้ามชาติ  

• ด้านการประกันสังคมแรงงานข้ามชาติ  
4) การแก้ไขปัญหาความรุนแรง การ

ละเมิดสิทธิ ผลกระทบ และการจัด
ระเบียบแรงงานข้ามชาติ 

• ด้านแรงงานข้ามชาติ ความรุนแรง และการละเมิดสิทธิ 

• ด้านนโยบาย และการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติ 

• ด้านแรงงาน   

• ด้านผู้ประกอบการ 
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  ท้ังนี้เนื่องด้วยแรงงานข้ามชาตินับเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีส าคัญของประเทศไทย ท่ีจะน าพาประเทศ
พัฒนาไทยไปสู่การเติบโตทางเศรษฐกิจทดแทนแรงงานในประเทศท่ีก าลังประสบปัญหากับการขาดแคลน
แรงงาน โดยเฉพาะแรงงานระดับล่าง อย่างไรก็ตามการด าเนินนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติ
โดยเฉพาะแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้านยังขาดการวางแผนระยะยาว และละเลยสาเหตุท่ีแท้จริงของปัญหา 
ในทางกลับกันนโยบายของรัฐกลับเน้นท่ีประเด็นความมั่นคงของชาติเป็นปัจจัยพื้นฐานท่ีส าคัญท่ีสุดในการ
แก้ไขปัญหา ซึ่งพฤกษ์ เถาถวิล (2553) มองว่า ฐานคิดดังกล่าว เป็นแนวคิดการเมืองในการควบคุมการย้ายถ่ิน  
โดยรัฐไทยใช้การก ากับการควบคุมการย้ายถ่ินในลักษณะท่ีเลือกปฏิบัติเพื่อให้ได้ประโยชน์สูงสุดแก่ตน (politic 
of regulation) ดังนั้นน้ าทิพย์ เสมอเช้ือ (2562) จึงเห็นว่า แนวคิดดังกล่าวส่งผลท าให้ความพยายามในการ
แก้ไขปัญหาแรงงานข้ามชาติมากว่าสามทศวรรษของประเทศไทยไม่ประสบความส าเร็จ  

ดังนั้นนโยบายของรัฐจึงควรหันกลับมาเน้นในประเด็นอื่น โดยเฉพาะเรื่องความปลอดภัยในงาน 
สุขภาพอนามัยในการท างาน การใช้แรงงาน เพื่อมุ่งเน้นการผลิตสินค้าท่ีต้องเคารพสิทธิมนุษยชน และสิทธิ
แรงงาน (พิริยะ ผลพิรุฬห์, 2552, น. 52) การให้ความส าคัญกับความเป็นอยู่ของพวกเขา ท้ังในเรื่องคุณภาพ
ชีวิต ชีวิตครอบครัว สวัสดิการในอาชีพ และสังคม สุขภาพ สภาพการท างาน การศึกษา รวมถึงการแก้ไข
ปัญหาความรุนแรง การละเมิดสิทธิ การลดความแปลกแยกของแรงงานข้ามชาติกับชุมชน (กานต์มณี ไวยครุฑ, 
2557; วีระกุล อรัณยะนาค, 2557; อาจินต์ สงทับ และวุฒิชัย ทองสามสี, 2560)  
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