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บทบรรณาธิการ 

 วารสารสังคมวิจัยและพัฒนา ด าเนินการมาเป็นปีท่ี 2 ฉบับท่ี 6 (2563): เมษายน – มิถุนายน 2563 
ส าหรับฉบับนี้มียังคงคุณภาพของบทความและเนื้อหาท่ีน่าสนใจ จ านวน 3 เรื่อง โดยเริ่มจาก 
 บทความเรื่อง ประสบการณ์ของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร์ : 
บทเรียนส าหรับประเทศไทย เขียนโดยกิตติพงศ์ กมลธรรมวงศ์ ผู้เขียนได้น าเสนอถึงการประกาศใช้กฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศไทยในอนาคต ท่ีมีความจ าเป็นในการเตรียมการวางแผนในกิจกรรม  
ต่าง ๆ ท่ีจะเข้ามาช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในการปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง
มาก ท้ังในส่วนภาคเอกชนท่ีมีหน้าท่ีต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ตลอดจนการสร้างความตระหนักรับรู้ถึงการ
คุ้มครองสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชนท่ัวไป นับเป็นภารกิจท่ีท้าทายเป็นอย่างมาก แต่สามารถเรียนรู้
จากประสบการณ์ของส านักงาน PDPC ของสิงคโปร์ น าไปปรับใช้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานท่ีเหมาะสม
กับประเทศไทยต่อไปได้ รวมถึงเสนอให้ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลต้องเร่งเตรียมความ
พร้อมให้กับบุคลากรของส านักงานรองรับภารกิจท่ีเกิดขึ้นจากการประกาศใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล ตลอดจนท าการปฏิรูปส านักงานในด้านต่าง ๆ และสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายนอก
ท้ังภายในและภายนอกประเทศ เพราะภารกิจข้างหน้าเป็นความท้าทายอย่างยิ่งของส านักงาน ขณะเดียวกัน 
มีส่วนสัมพันธ์กับการพัฒนาเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศในยุคข้อมูลข่าวสารสารสนเทศอีกทางหนึ่งด้วย 
ประเด็นท้ังหมดท่ีกล่าวมานี้ ควรน าเสนอให้ฝ่ายนโยบายคือคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม ได้รับทราบความส าคัญและมีความเข้าใจท่ีถูกต้องต่อไป 
 บทความเรื่อง ส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศดิจิทัล : สมรรถนะในอาชีพบรรณารักษ์ห้องสมุด
มหาวิทยาลัย เขียนโดยศรีจันทร์ จันทร์ชีวะ ส าหรับบทความเรื่องนี้ผู้เขียนได้เขียนขึ้นเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพบรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะแนวคิดการส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศดิจิทัล
โดยใช้ระบบจัดการบรรณานุกรม การพัฒนาทักษะอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ ระบบการ
เรียนออนไลน์ด้วยส่ือประสมแบบ MOOCs ระบบการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของสารสนเทศ เพื่อพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพท่ีจ าเป็นในอนาคตของบรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัย ซึ่งสมรรถนะเหล่านี้เป็นคุณสมบัติท่ี
จ าเป็นส าหรับการปฏิบั ติงานวิชาชีพบรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับการเรียน  
การสอนและการวิจัยในมหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก 
 บทความเรื่อง พื้นท่ีริมน้ า : ความสัมพันธ์ของการใช้ท่ีดินกับคุณภาพส่ิงแวดล้อม กรณีศึกษา ลุ่มน้ า 
ท่าจีน เขียนโดยแทนทัศน์ เพียกขุนทด และอาภาพรรณ สัตยาวิบูล ผู้เขียนได้น าเสนอความส าคัญของพื้นท่ี
ริมน้ า สถานภาพของพื้นท่ีริมน้ าในเขตลุ่มน้ าท่าจีน ความสัมพันธ์ของการเปล่ียนแปลงพื้นท่ีริมฝ่ังน้ ากับ
คุณภาพน้ า รวมท้ังแนวทางการอนุรักษ์และจัดการพื้นท่ีริมฝ่ังน้ า เนื่องจากแม่น้ าและลุ่มน้ าท่าจีนเป็นลุ่มน้ า
ขนาดใหญ่และท่ีมีความส าคัญมากมีความเปล่ียนแปลงตามฤดูกาล ชุมชนอาศัยแม่น้ าในการต้ังถิ่นฐาน และ  
เข้าไปใช้พื้นท่ีเพื่อการด ารงชีวิตสัมพันธ์กับฤดูท่ีเปล่ียนไปท้ังฤดูฝน ฤดูร้อน และฤดูหนาว เช่น การหาปลา ปลูก
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ผักริมน้ า การเล้ียงสัตว์และกิจวัตรประจ าวัน คือ อาบน้ า ซักผ้า การพักผ่อน เกิดกิจกรรมหลากหลายในรอบปี 
กลายเป็นระบบนิเวศชุมชน จากการใช้ประโยชน์จากป่าริมน้ าจึงส่งผลต่อระบบนิเวศชุมชน ลุ่มน้ า และ  
อัตลักษณ์ของชุมชนก าลังเปล่ียนแปลงไป ผู้เขียนจึงได้น าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาและผลกระทบ 
ท่ีเกิดขึ้น โดยการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม รวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น องค์การบริหารส่วนต าบล 
เทศบาล อ าเภอ และจังหวัด เพื่อให้มีส่วนร่วมในการมองหาปัญหาและร่วมกันวิเคราะห์วางแผนหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาและสร้างแนวทางการพัฒนาพื้นท่ีเพื่อตอบสนองวิถีชีวิต เศรษฐกิจและสังคม ให้ชุมชนได้ใช้
ประโยชน์จริงตามบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป และท าให้เกิดความยั่งยืนต่อไปในอนาคต 

  กองบรรณาธิการวารสารสังคมวิจัยและพัฒนาขอขอบคุณทุกผลงานของคณาจารย์ นักวิจัย และ
นักวิชาการทุกท่านท่ีให้ความสนใจเผยแพร่ในวารสารสังคมวิจัยและพัฒนา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสารฉบับนี้
จะเป็นประโยชน์ส าหรับผู้อ่านทุกท่าน และเป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการสายมนุษยศาสตร์อย่างมีคุณภาพต่อไป 
พบกันใหม่ฉบับหน้า 

 
 

 

ศาสตราจารย์ ดร. สมคิด เลิศไพฑูรย์ 
บรรณาธิการ 
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บทคัดย่อ  
 

 บทความนี้เขียนขึ้นเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานวิชาชีพบรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะ
แนวคิดการส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศดิจิทัลโดยใช้ระบบจัดการบรรณานุกรม การพัฒนาทักษะอื่น ๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ ระบบการเรียนออนไลน์ด้วยส่ือประสมแบบ MOOCs ระบบการ
ตรวจสอบความน่าเช่ือถือของสารสนเทศ เพื่อพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพท่ีจ าเป็นในอนาคตของบรรณารักษ์
ห้องสมุดมหาวิทยาลัย  
 

ค าส าคัญ : บรรณารักษ์ ห้องสมุดมหาวิทยาลัย สมรรถนะ ระบบการเรียนออนไลน์ด้วยส่ือประสมแบบ   
MOOCs ระบบการจัดการบรรณานุกรม ระบบการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของสารสนเทศ 

     
 

Abstract  
 

This article is intended to present the academic librarian competency, especially, the 
competency in managing bibliographies, citations and references; in online learning systems, 
Massive Open Online Courses (MOOCs); in plagiarism checker tools or how to evaluate 
information reliability and most important, the promoting digital information literacy 
competency which should be the basic skills for the academic librarians. 
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บทน า 
 ห้องสมุดมหาวิทยาลัยมีพันธกิจส่งเสริมการเรียนการสอน การวิจัยของอาจารย์ นักศึกษา และ

บุคลากรของมหาวิทยาลัย โดยกระบวนการเพื่อส่งเสริมพันธกิจดังกล่าวเริ่มต้ังแต่การคัดสรรทรัพยากร

สารสนเทศและเครื่องมือ (Software) เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และการค้นคว้าวิจัยอย่างมีคุณภาพ ผู้รับบริการ

สามารถสืบค้นสารสนเทศได้ตรงความต้องการท้ังในด้านรูปแบบและเนื้อหาด้วยทรัพยากรสารสนเทศ

หลากหลายประเภท ด้วยความหลากหลายของทรัพยากรสารสนเทศท าให้การเข้าถึงสารสนเทศตามความ

ต้องการของผู้รับบริการและการส่งเสริมทักษะแก่ผู้รับบริการเป็นอีกหนึ่งพันธกิจของการด าเนินงานห้องสมุด

มหาวิทยาลัย (Emiri, 2015) เพื่อให้ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงสารสนเทศด้วยวิธีการท่ีเหมาะสม ประเมิน

คุณภาพของสารสนเทศได้ด้วยตนเองและน าสารสนเทศมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ เน้นให้ ผู้เรียนเกิด

กระบวนการคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking) และแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตลอดเวลาอันจะเป็นทักษะ 

ท่ีส าคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning)  

บรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยควรตระหนักถึงความส าคัญของการส่งเสริมสมรรถนะวิชาชีพส่วน

บุคคล เรียนรู้การน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการเพื่อพัฒนาวิชาชีพและพัฒนาบริการสารสนเทศในยุคดิจิทัล  

บรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องปรับกระบวนทัศน์ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการแสวงหาความรู้

ของผู้รับบริการ โดยสร้างแนวปฏิบัติในการส่งเสริมการรู้สารสนเทศ (Best Practice) สร้างสรรค์เนื้อหา และ

สร้างสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกับการรู้สารสนเทศของผู้รับบริการ ในยุคดิจิทัล (Digital Age) การน า

เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลายควรเป็นสมรรถนะเบื้องต้นของบรรณารักษ์

ห้องสมุดมหาวิทยาลัย (American Library Association, 2000) 

สมรรถนะพื้นฐานของการส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศดิจิทัลท่ีบรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยควร

ได้รับการพัฒนาเพื่อความเหมาะสมต่อการปฏิบัติหน้าท่ี (Inskip, n.d.) ได้แก่ 

1. ระบบการเรียนออนไลน์ด้วยส่ือประสมแบบ MOOCs (Massive Open Online 

Courses) นับเป็นเทคโนโลยีท่ีได้รับความนิยมอย่างกว้างขวางเพื่อใช้ในการ

จัดการเนื้อหาและรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือประสมดิจิทัล เช่น วิดีโอ เอกสาร

ประกอบการสอน การสนทนาแลกเปล่ียน การทดสอบความเข้าใจ รวมท้ังการ
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ประเมินผล โดยทุกกระบวนการเรียนรู้นั้นเกิดขึ้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่ง

ผู้เรียนสามารถเลือกเนื้อหาท่ีสนใจและเข้าถึงได้จากทุกท่ีเมื่อต้องการ  

2. ระบบการจัดการบรรณานุกรมเพื่อการสืบค้นสารสนเทศและการอ้างอิง  

3. ระบบการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของสารสนเทศ 

เหล่านี้เป็นคุณสมบัติท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานวิชาชีพบรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยให้

สอดคล้องกับการเรียน การสอนและการวิจัยในมหาวิทยาลัย (Kenton, 2010) 
 

สมรรถนะส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศดิจิทัล : ระบบการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อประสม 

MOOCs  ย่อมาจาก Massive Open Online Course หมายถึง หลักสูตรการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ แบบเปิดเสรี เป็นการเรียนแบบสาธารณะในโลกดิจิทัล ในแต่ละวิชาผู้เรียนสามารถสมัครเข้าเรียน 

ได้พร้อมกันมากถึง 10,000 คน นิยมใช้ในการศึกษาระดับมหาวิทยาลัยหรือสูงกว่า ในวิชาท่ีเคยมีข้อจ ากัด 

ของพื้นท่ีห้องเรียนซึ่งรองรับผู้เรียนได้จ านวนหนึ่ง (Vu, 2015) ปัจจุบันระบบการเรียนออนไลน์ด้วยส่ือประสม

พัฒนาแนวทางการเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่มีค่าใช้จ่ายส าหรับการเข้าเรียนในช้ันเรียนออนไลน์ ตัวอย่างระบบการ

เรียนการสอน MOOCs ท่ีมีช่ือเสียง ในต่างประเทศ เช่น edX (edx.org) ใช้สอนท่ีมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดและ 

MIT / KHAN ACADEMY (Khanacademy.org) – ก่อต้ังโดย Salman  Khan/ COURSERA (Coursera.org) 

– แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์แบบอเมริกันท่ีก่อต้ังขึ้นในปี 2012 / Udacity (Udacity.com) - เว็บ

ออนไลน์สอน IT โดยเฉพาะ Artificial Intelligence ท่ีมี ช่ือเสียงในประเทศไทย  รัฐบาลจัดต้ังโครงการ 

ม ห าวิ ท ย า ลั ย ไซ เบ อ ร์ ไท ย  Thailand Cyber University (TCU : thaicyberu.go.th) เป็ น โค ร ง ก าร

มหาวิทยาลัยออนไลน์ ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์มหาวิทยาลัย /สถาบันการศึกษาต่าง ๆ ในภาครัฐ 

ร่วมกันผลิตชุดวิชา บทเรียน online เพื่อการใช้ประโยชน์ร่วมกัน  
 

สมรรถนะส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศดิจิทัล : ระบบการจัดการบรรณานุกรมเพื่อการสืบค้น
สารสนเทศและการอ้างอิง 

EndNote เป็นซอฟต์แวร์จัดการบรรณานุกรม การจัดการการอ้างอิงเชิงพาณิชย์ นิยมใช้ในการจัดการ

บรรณานุกรมและการอ้างอิงเมื่อเขียนบทความวิชาการ เดิมพัฒนาโดย Thomson Reuters เวอร์ช่ันล่าสุด คือ 

EndNote X10 ปัจจุบันจัดจ าหน่ายโดย Clarivate Analytics ห้องสมุดมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่นิยมจัดหา

ให้บริการแก่นักศึกษา อาจารย์ เพื่อผลิตผลงานวิชาการประเภทบทความตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ  
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 Mendeley เป็นซอฟต์แวร์จัดการบรรณานุกรม การจัดการการอ้างอิงเชิงพาณิชย์ นิยมใช้ในการ

จัดการบรรณานุกรมและการอ้างอิงเมื่อเขียนบทความวิชาการ สามารถค้นหาสารสนเทศตามค าส าคัญ หัวเรื่อง

หรือสาขาวิชาท่ีสนใจ ติดต่อหรือสร้างเครือข่ายเพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผลงานวิชาการหรือผลงานวิจัยจาก

ท่ัวโลก ปัจจุบันจัดจ าหน่ายโดย Elsevier 

Zotero เป็นซอฟต์แวร์โอเพนซอร์สส าหรับจัดการบรรณานุกรม การจัดการการอ้างอิงส าหรับการ

จัดเก็บข้อมูลท่ีสืบค้นได้จากฐานข้อมูลต่าง ๆ อาทิเช่น ฐานข้อมูลห้องสมุด ฐานข้อมูลออนไลน์ แหล่งข้อมูลบน

อินเทอร์เน็ต ฯลฯ 

โดยสรุป ระบบจัดการบรรณานุกรมท้ังสามช่ือนี้มีคุณลักษณะคล้ายกันคือ น าสารสนเทศท่ีสืบค้นได้

ตามความต้องการมาจัดเก็บ เรียบเรียงตามรูปแบบบรรณานุกรมท่ีต้องการ แทรกในไฟล์ท่ีใช้งานได้โดย

อัตโนมัติ แต่รายละเอียดปลีกย่อยอาจมีต่าง ๆ กันไป ความสามารถในการใช้งานของแต่ละระบบจะขึ้นอยู่กับ

ความถนัด ความเช่ียวชาญของบรรณารักษ์แต่ละคน ในภาพรวมของสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์

ห้องสมุดมหาวิทยาลัยทุกคนควรรู้จักใช้งานซอฟต์แวร์ท้ังสามช่ือนี้ได้อย่างคล่องแคล่วเท่าเทียมกัน 
 

สมรรถนะส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศดิจิทัล : ระบบการตรวจสอบความน่าเชื ่อถือของ

สารสนเทศ 

บรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยควรมีความสามารถในการประเมินความน่าเช่ือถือของสารสนเทศ 

ท่ีสืบค้นได้โดยมีทักษะหรือประเด็นการประเมินเบ้ืองต้น เช่น แหล่งท่ีมาของสารสนเทศ ความน่าเช่ือถือของ  

ผู้นิพนธ์ แหล่งอ้างอิงของสารสนเทศ เป็นต้น นอกจากนี้บรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยควรมีความรู้

เกี่ยวกับระบบตรวจสอบความซ้ า เพื่อแนะน าผู้รับบริการอย่างถูกต้อง ตรงตามวัตถุประสงค์ของการน าเสนอ

ผลงานวิชาการ (Library Support for Teaching & Learning, n.d.) 

        ระบบตรวจสอบความซ้ าท่ีแพร่หลายท่ัวไปในระดับสากล ได้แก่ 

- Turnitin เป็นเครื่องมือตรวจสอบความซ้ าท่ีมี ผู้นิยมใช้ในระดับนานาชาติ มีข้อมูลเพื่อการ

ตรวจสอบความซ้ าภาษาอังกฤษมากกว่าห้าร้อยล้านไฟล์  ปัจจุบันห้องสมุดมหาวิทยาลัยใน

ประเทศไทยบอกรับเป็นรายปีเพื่ อให้บริการ  การเข้าถึงต้องใช้รหัสท่ีได้รับจากห้องสมุด

มหาวิทยาลัยผู้บอกรับเปิดใช้บริการ เข้าถึงได้จากหน้าเว็บ https://www.turnitin.com/ 

- Grammarly เป็นเครื่องมือตรวจสอบความซ้ าท่ีสร้างขึ้นในปี พ.ศ. 2552 เพื่อช่วยตรวจสอบการ

สะกดค าและไวยากรณ์ภาษาอังกฤษของนักเรียน ปัจจุบันมีผู้นิยมใช้งานเพื่อตรวจสอบไวยากรณ์ 

https://www.turnitin.com/


 บทความวิชาการ                                                                                          วารสารสังคมวิจัยและพัฒนา   ปีที่ 2 ฉบับที่ 2  2563 
 Journal of Multidisciplinary Academic Research and Development, Vol. 2, No. 2, 2020   

 

5 
 

ตรวจสอบการสะกดค า ตรวจสอบความซ้ าวันละ 2,000,000 คนท่ัวโลก เข้าถึงได้จากหน้าเว็บ 

https://www.grammarly.com/ 

- Plagiarisma เป็นเครื่องมือตรวจสอบความซ้ าท่ีไม่มีค่าใช้จ่ายในการใช้งาน เข้าถึงได้จากหน้าเว็บ 

http://plagiarisma.net/  

- Copyscape เป็นเครื่องมือตรวจสอบความซ้ าส าหรับสารสนเทศบนหน้าเว็บ เข้าถึงได้จากหน้า

เว็บ https://www.copyscape.com/ 

ระบบตรวจสอบความซ้ าในประเทศไทยเกิดขึ้นด้วยความจ าเป็นท่ีจะต้องมีเครื่องมือตรวจสอบความซ้ า

ท่ีสามารถใช้งานกับข้อมูลภาษาไทยได้ ท่ีนิยมแพร่หลายท่ัวไป ได้แก่ 

- อักขราวิสุทธิ์ เป็นเครื่องมือตรวจสอบเพื่อค้นหาข้อความท่ีอาจจะเป็นการลอกเลียนผลงานผู้อื่น 

ให้บริการฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย โดย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ บริษัท อินสไปก้า จ ากัด ปัจจุบัน

นิยมใช้ในมหาวิทยาลัยเพื่อตรวจสอบความซ้ าของวิทยานิพนธ์ในประเทศไทย 

- Copycatch เป็นเครื่องมือตรวจสอบความซ้ าของศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์

แห่งชาติ เพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพระดับประเทศ ปัจจุบันพัฒนาเพื่อ

ตรวจสอบความซ้ าของการเผยแพร่บทความออนไลน์ร่วมกับศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย 
 

บทสรุป 

 โดยวิชาชีพของบรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัย หน้าท่ีส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัล ด้วย

พัฒนาการทางเทคโนโลยีมีประโยชน์มหาศาลต่อการเรียน การสอน การวิจัย สมควรท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น 

ผู้พัฒนาหลักสูตรการสอนวิชาสารสนเทศและบรรณารักษศาสตร์ สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย ห้องสมุด

มหาวิทยาลัย ร่วมกันก าหนดให้บรรณารักษ์วิชาชีพเรียนรู้ทักษะเหล่านี้อย่างเป็นระบบ ชัดเจน  และเป็น

คุณสมบัติพื้นฐานของวิชาชีพบรรณารักษ์ในประเทศไทย เพื่อพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถในการ

เรียนรู้ตลอดชีวิตของเยาวชนไทยเป็นส าคัญ 
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บทคัดย่อ 
 

  พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 นับเป็นกฎหมายใหม่ท่ีส าคัญ ซึ่งเพิ่งประกาศใช้
ในประเทศไทยส่งผลให้หน่วยงานของรัฐจ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจให้แก่
ประชาชนและองค์กรเอกชนท่ีมีหน้าท่ีต้องปฏิบัติตามกฎหมายให้ถูกต้อง ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยประสบการณ์ของ
ต่างประเทศท่ีประสบความส าเร็จมาใช้ในการเตรียมความพร้อมส าหรับประเทศไทย โดยในบรรดากลุ่ม
ประเทศอาเซียนท่ีน่าสนใจ คือประเทศสิงคโปร์ท่ีมีการประกาศใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  เมื่อปี 
ค.ศ. 2012 แต่มีผลบังคับใช้ทุกมาตราเมื่อวันท่ี 2 กรกฎาคม ค.ศ. 2014 โดยมีระยะเวลาเตรียมความพร้อมถึง 
18 เดือน ซึ่ งประกอบด้วยหลายกิจกรรม ท่ีน่าสนใจ ได้แก่  การจัดกิจกรรมสัมมนาเผยพร่ความรู้ ใน
กลุ่มเป้าหมายหลายครั้ง การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับกลุ่มองค์กรทางการค้าและอุตสาหกรรม การผลิต
ส่ือเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายไปยังประชาชนและองค์กรเอกชนในรูปแบบต่าง ๆ 

  จากผลการศึกษาประสบการณ์ของประเทศสิงคโปร์แสดงให้เห็นว่าความส าเร็จของการบังคับใช้
กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนั้น มิได้เกิดจากการบัญญัติกฎหมายท่ีดีในส่วนเนื้อหาเท่านั้น แต่ต้องมีการ
เตรียมความพร้อมก่อนการบังคับใช้กฎหมายด้วย ดังนั้นส าหรับประเทศไทยทางส านักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเป็นผู้รับผิดชอบดูแลกฎหมายมีความจ าเป็นต้องเตรียมการวางแผนรองรับการ

mailto:buckthammasat@yahoo.com
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ประกาศใช้พระราชบัญญัติข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ในประเทศไทยไม่ว่าจะเป็นการเผยแพร่องค์ความรู้
และความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมาย การสร้างการรับรู้ร่วมกันของสังคมไทยทุกภาคส่วนท้ังภาคเอกชน 
ภาครัฐและประชาชนท่ัวไปให้รับทราบถึงข้อก าหนดส าคัญตามกฎหมายท่ีต้องปฏิบัติ และการสร้างความ
ตระหนักในความส าคัญของข้อมูลส่วนบุคคล ผ่านช่องทางส่ือสารต่าง ๆ 
 

ค าส าคัญ:  กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล สิทธิความเป็นส่วนตัว  
 

Abstract 

The Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019) is a significant new law recently 
announced in Thailand. Several government agencies are required to prepare 
communications with the general public and the private sector about law-abiding 
requirements. Successful experiences in foreign nations may assist in Thailand’s preparation 
process. Among Asia’s leading precedents, Singapore promulgated the Personal Data 
Protection Act 2012 (The Act), passed by the Parliament of Singapore on 15 October 2012 
and originally published on 20 November 2012, but all sections of which became effective 
only on 2 July 2014. The preparation period extended to 18 months, featuring many 
innovative activities including seminars for target groups, networking collaborations with 
trade and industry organizations, as well as publication in different types of public and 
private sector media about the Act.  

Lessons learned from Singapore include that passing The Act regulated beneficial 
legal results as well as providing sufficient preparation time before the effective legal 
enforcement date occurred. Therefore, Thailand’s Office of the Personal Data Protection 
Commission (PDPC), with supervisory responsibility, must prepare plans in advance to 
support national enforcement of the Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019). These 
plans should include spreading accurate knowledge and understanding of the act, creating 
mutual acknowledgements in Thai society for the private and public sectors as well as the 
general public, that following these significant legal regulations is essential, along with 
building awareness of the importance of personal data through different communication 
channels. 

 

Keywords: Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019), Personal Data Protection Act 2012, 
The right to privacy.   
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บทน า 
 

  ปัจจุบันในปีพ.ศ. 2563 (ค.ศ. 2020) หลายประเทศในอาเซียนได้มีการตรากฎหมายท่ีใช้ในการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลแล้ว ได้แก่ อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และประเทศไทย1 ซึ่งเป็นเรื่องท่ี
น่าสนใจว่าหากย้อนกลับไปก่อนปี ค.ศ. 2000 ยังไม่มีประเทศใดในอาเซียนท่ีมีกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลเป็นการเฉพาะ แต่หากมาถึงในช่วงปี ค.ศ. 2010 เป็นต้นมา 4 ประเทศในภูมิภาคนี้คือ อินโดนีเซีย 
มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ และสิงคโปร์ ได้ผ่านกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความทันสมัย สอดคล้องกับ
มาตรฐานสากลต่าง ๆ และประกอบด้วยรายละเอียดชัดเจน โดยเริ่มมีผลบังคับใช้จริงในระยะใกล้เคียงกันคือ
ช่วงปี ค.ศ. 2012 - 2013 ซึ่งต่างมุ่งคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีถูกเก็บรวบรวม ใช้ และเผยแพร่โดยภาคเอกชน 
โดยก าหนดมาตรการท่ีสอดคล้องกับหลักสากล เช่น หลักความยินยอม หลักการแจ้งวัตถุประสงค์ หลักความ
ปลอดภัย โดยเฉพาะมาตรการเกี่ยวกับการส่งข้อมูลไปต่างประเทศ (transfer of data) ต่างมีการจ ากัด
ประเภทของข้อมูลท่ีสามารถส่งต่อไปต่างประเทศ และก าหนดเงื่อนไขให้ต้องได้รับความยินยอมหรือให้มี
หลักประกันว่าประเทศปลายทางนั้นมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลไม่ด้อยไปกว่าประเทศตน  

ประเทศเพื่อนบ้านเหล่านี้ นอกจากจะมีความสัมพันธ์กับไทยในแง่ของการค้าอย่างมากแล้ว ยังต่าง
เป็นผู้เล่นท่ีส าคัญในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมของภูมิภาคอาเซียนอีกด้วย ซึ่งหลายประเทศได้ให้
ความส าคัญกับกฎหมายดังกล่าวในแง่การสนับสนุนการพัฒนาทางเศรษฐกิจ อาทิ  ประเทศมาเลเซียเป็น
กรณีศึกษาท่ีน่าสนใจ เนื่องจากการผลักดันกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนั้นมีความเช่ือมโยงอย่างชัดเจน
กับแผนเศรษฐกิจของประเทศท่ีต้องการให้มาเลเซียเป็นศูนย์กลางการบริการด้านเทคโนโลยีโทรคมนาคม  
(IT Hub) เห็น ได้จากการจัด ต้ั งองค์กร The Multimedia Development Corporation (MDeC) เพื่ อ
สนับสนุนการพัฒนาของอุตสาหกรรม ICT ต้ังแต่ขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ให้สามารถเติบโตเป็นธุรกิจ
ระดับโลกได้และมีเป้าหมายการแข่งขันกับประเทศในภูมิภาค เช่น สิงคโปร์ อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังได้
ก าหนดให้มีคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Commission) เป็นองค์กร
อิสระท่ีก ากับดูแลการบังคับใช้กฎหมายและออกแนวปฏิบัติ (guidelines) ต่าง ๆ ด้วย แสดงให้เห็นว่ามีความ
พยายามของภาครัฐท่ีจะท าให้กฎและข้อบังคับต่าง ๆ สามารถบังคับใช้ได้จริง และเป็นไปในทางท่ีไม่เป็น
อุปสรรคกีดขวางการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ   

ส าหรับประเทศไทยความพยายามในการตรากฎหมายคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลมีมานานกว่า 
20 ปี สามารถย้อนหลังกลับไปถึงแนวคิดของความจ าเป็นท่ีต้องมีกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในประเทศ
ไทยได้เริ่มปรากฏให้เห็น2 จากมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2539 ท่ีได้เห็นชอบต่อนโยบาย
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ไอที 2000) ท่ีเสนอโดยกระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและส่ิงแวดล้อม ซึ่งมี
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จุดมุ่งหมายส าคัญเพื่อพัฒนาสังคมและเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางธุรกิจ อุตสาหกรรม และการค้าระหว่าง
ประเทศ ในการก้าวเข้าสู่สังคมสารสนเทศซึ่งเป็นยุคเศรษฐกิจใหม่แห่งศตวรรษท่ี 21 โดยหนึ่งในมาตรการ 
ท่ีส าคัญ คือ การปฏิรูปกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Law) ซึ่งประกอบด้วย
กฎหมาย 6 ฉบับ ได้แก่  

1. กฎหมายเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
2. กฎหมายเกี่ยวกับลายมือช่ือทางอิเล็กทรอนิกส์ 
3. กฎหมายเกี่ยวกับอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ 
4. กฎหมายเกี่ยวกับการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 
5. กฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
6. กฎหมายท่ีออกเพื่อรองรับรัฐธรรมนูญมาตรา 78 ว่าด้วยการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

สารสนเทศให้ท่ัวถึงและเท่าเทียมกัน 
 โดยท้ายท่ีสุดเมื่อวันท่ี 15 ธันวาคม พ.ศ. 2541 คณะรัฐมนตรีได้เห็นชอบต่อการจัดท าโครงการ

พัฒนากฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเสนอโดยกระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและส่ิงแวดล้อม แต่ร่าง
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลยังไม่สามารถจัดท าได้แล้วเสร็จและเสนอให้รัฐสภา  
ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบ เนื่องจากปัญหาหลายประการ กล่าวโดยเฉพาะปัญหาหลัก คือการให้ความส าคัญ
ต่อกฎหมายฉบับนี้ของรัฐบาลแต่ละชุด รวมถึงการท่ียังไม่สามารถตกลงกันได้ถึงหน่วยงานท่ีจะมีบทบาทความ
รับผิดชอบดูแลการบังคับใช้กฎหมายระหว่างส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีท าหน้าท่ี
ดูแลการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลในภาครัฐตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
หรือจะเป็นหน่วยงานท่ีจัดต้ังใหม่3 

           ดังนั้นในช่วงประมาณปี พ.ศ. 2558 ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ จึงเห็น
ความส าคัญของการศึกษากฎหมายคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลในกลุ่มประเทศอาเซียนเพื่อเป็นข้อมูล
ส าหรับการเตรียมพร้อมในการประกาศใช้กฎหมายดังกล่าวในประเทศไทย โดยมอบหมายให้สถาบันวิจัยและ
ให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (ปัจจุบันได้เปล่ียนช่ือเป็นส านักงานศูนย์วิจัยและให้ค าปรึกษาแห่ง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) เป็นท่ีปรึกษาโครงการศึกษาและพัฒนาแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ภายใต้ประชาคมอาเซียน ซึ่งมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาตามโครงการ 5 ประการ คือ 

1) เพื่อศึกษาวิเคราะห์การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายของประเทศสมาชิกอาเซียน  
บางประเทศ เช่น มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 

2) เพื่อศึกษาจัดท าข้อเสนอเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากฎหมายข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศ
ไทย 
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3) เพื่อศึกษาการบังคับใช้กฎหมายข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายของประเทศสมาชิกอาเซียนบาง
ประเทศ เช่น มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 

4) เพื่อศึกษาวิเคราะห์กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศสมาชิกอาเซียนบางประเทศ 
ได้แก่ มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และเปรียบเทียบกับร่างกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ท่ีหน่วยราชการไทยและคณะบุคคลต่าง ๆ เคยเสนอให้พิจารณา รวมกับท้ังท่ีมีระบุไว้ในพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปรับใช้กับประเทศไทย และใช้เป็นข้อมูลส าหรับ
หน่วยงานท่ีจะได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายต่อไป 

5) เพื่อจัดท าฐานข้อมูลเพื่อบันทึกรายละเอียดกฎหมายข้อมูลส่วนบุคคลและวิธีการบังคับใช้กฎหมาย
ข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศสมาชิกท่ีกล่าวถึงในข้อ 3) ไว้ในฐานข้อมูลของ สขร. เพื่อให้ประชาชนคนไทย
ผู้สนใจเข้ามาศึกษาและน าไปใช้งานได้ 

  ในการศึกษาวิจัยตามโครงการนี้ได้ใช้วิธีการศึกษาโดยอาศัยเครื่องมือทางวิจัยท่ีมีการผสมผสาน 
ประกอบด้วย 

 1) การศึกษาข้อมูลด้านเอกสาร 

 ในท่ีนี้จะได้ท าการศึกษาเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ ได้แก่ กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการใน
กลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนจ านวน 4 ประเทศท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ 
สิงคโปร์ โดยครอบคลุมมาตรการทางกฎหมาย มาตรการทางบริหารและการก าหนดนโยบาย เอกสารราชการ 
และเอกสารในการปฏิบัติงานของหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ ท่ีรับผิดชอบการด าเนินงานในประเทศนั้น ๆ  
ท าการส ารวจสถานะปัจจุบันของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศอาเซียนเปรียบเทียบกับประเทศ
ไทย ศึกษาสภาพข้อเท็จจริงในการออกกฎหมาย การบังคับใช้กฎหมาย และผลดี ผลเสียของการด าเนินการ
ตามกฎหมาย 

 2) การศึกษาข้อมูลจากภาคสนาม  

  ในท่ีนี้จะได้ท าศึกษาการปฏิบัติและประสบการณ์จากหน่วยงานและองค์กรท้ั งภายในและ
ต่างประเทศ ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาโดยการจัดประชุมกลุ่มย่อย และการสัมภาษณ์ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง  
เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการศึกษา และเพื่อระดมความคิดเห็นและรับทราบปัญหา ตลอดจนข้อคิดเห็น
และข้อแนะน าต่าง ๆ จากผู้บริหารภาครัฐ เอกชน นักวิชาการ นักธุรกิจ องค์กรพัฒนาภาคเอกชน ฯลฯ  

 ท้ังนี้ทางคณะผู้วิจัยได้เดินทางพร้อมคณะเจ้าหน้าท่ีของสขร. ไปศึกษาดูงานการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล ณ ประเทศสิงคโปร์ ระหว่างวันท่ี 25 - 27 กันยายน พ.ศ. 2557 โดยได้เข้าพบปะแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นในการบังคับใช้กฎหมายข้อมูลส่วนบุคคลกับภาคธุรกิจท่ีเป็นบริษัทต่างชาติท่ีมีส านักงานต้ังอยู่ท่ีสิงคโปร์ 
ได้แก่ Google และ Microsoft ตลอดจนได้ศึกษาดูงานยังส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
(Personal Data Protection Commission) พร้อมรับฟังบรรยายสรุปกฎหมายข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์
และผลการบังคับใช้ท่ีผ่านมา 
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 3) การประชุมรับฟังความคิดเห็นต่อผลการศึกษา 

  ภายหลังจากการศึกษาเสร็จส้ินและจัดท าเป็นร่างรายงานผลการศึกษาแล้ว จะได้จัดให้มีการ
ประชุมรับฟังความคิดเห็นระหว่างบุคคลท่ีเกี่ยวข้องฝ่ายต่าง ๆ ต่อผลการศึกษา เพื่อน าข้อเสนอแนะต่าง ๆ  
มาใช้ในการปรับปรุงแก้ไข และจัดท ารายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ โดยมีกลุ่มเป้าหมายในการเข้าร่วม
สัมมนา ได้แก่ ตัวแทนหน่วยงานราชการท่ีเกี่ยวข้อง กรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ กรรมการวินิจฉัยการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ ตัวแทนหน่วยงานองค์กรภาคเอกชน นักวิชาการภายนอก และประชาชน
ท่ัวไปท่ีสนใจ 

ส าหรับประโยชน์ของการศึกษาและพัฒนาแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้ประชาคม
อาเซียนในโครงการศึกษาวิจัยนี้ จะได้มาซึ่งผลการศึกษาวิเคราะห์และข้อมูลอื่น ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ ใช้ในการ
เผยแพร่แก่ประชาชนท่ัวไปและใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนเพื่อให้คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการสามารถ
น าไปใช้ในการตัดสินใจก าหนดนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการจัดท าแผนพัฒนาการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศไทยในอนาคตท่ีมีความเหมาะสม สอดคล้องกับหลักการสากลและมีประสิทธิภาพ  

ห้วงเวลา ณ ขณะนี้จากการท่ีประเทศไทยได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 แต่อยู่ในช่วงเตรียมความพร้อมของหน่วยงานรัฐท่ีเกี่ยวข้องและการเผยแพร่ให้ความรู้และ
ความเข้าใจแก่ประชาชนในการปฏิบัติตามกฎหมายฉบับนี้ จึงนับเป็นโอกาสอันดีท่ีบทความนี้จะน าเสนอเนื้อหา
จากรายงานวิจัยดังกล่าว โดยเฉพาะประสบการณ์ของประเทศสิงคโปร์ในการเตรียมการบังคับใช้กฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอื่น ๆ ในอาเซียนท่ีมีกฎหมายลักษณะนี้บังคับใช้แล้ว 
นับว่าเป็นประเทศท่ีประสบความส าเร็จอย่างสูงสมควรท่ีประเทศไทยจะได้ศึกษาเรียนรู้เพื่อน าประสบการณ์ 
มาเป็นบทเรียนในการด าเนินงานเตรียมความพร้อมของหน่วยงานรัฐท่ีเกี่ยวข้องต่อไป 

  

1. ภาพรวมของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในกลุ่มประเทศอาเซียน 

 ผลการศึกษาตามโครงการพบว่า ในประเทศอินโดนีเซีย มี Law No.11 of 2008 (EIT Law) กฎหมาย
ว่าด้วยธุรกรรมและข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งไม่ใช่กฎหมายกลางในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทุกประเภท  
แต่นอกจากกฎหมายฉบับนี้ยังมีการคุ้มครองตามกฎหมายเฉพาะเรื่องได้แก่ Banking Law No.7 of 1992 
และ The Capital Market Law No. 8 of 1995 ส าหรับประเทศมาเลเซีย เป็นประเทศแรกในอาเซียนท่ีได้
ประกาศใช้กฎหมายกลางในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล Personal Data Protection Act 2010 (PDPA) 
ฟิลิปปินส์ คือ Data Privacy Act of 2012 (REPUBLIC ACT NO. 1017 3) มีความมุ่งหมายในการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลและการติดต่อส่ือสารในภาครัฐและภาคเอกชน ประเทศสุดท้ายคือ สิงคโปร์มี Personal 
Data Protection Act 2012 (No. 26 of 2012) เพิ่ งมีผลบังคับใช้อย่างสมบูรณ์ เมื่อวัน ท่ี 2 กรกฎาคม  
ค.ศ. 2014 

  ประเทศไทยเองมีพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
แต่เฉพาะท่ีอยู่ในความครอบครองดูแลของภาครัฐ มาต้ังแต่ พ.ศ. 2540 โดยมีการรับรองไว้ในหมวด 3 ข้อมูล
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ข่าวสารส่วนบุคคล ต้ังแต่มาตรา 21 ถึง มาตรา 25 4 ขณะท่ีการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลใน
ภาคเอกชน จะเป็นการคุ้มครองตามกฎหมายเฉพาะแต่ละเรื่องไป เช่น พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
พระราชบัญญัติโรงรับจ าน า พ.ศ. 2505 พระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2507 เป็นต้น ในส่วนประเทศเวียดนาม
ในปี ค.ศ. 2010 ได้มีการประกาศใช้ Law 59 ท่ีถือว่าเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้บริโภค Consumer Rights 
Protection Law ซึ่งมีผลวันท่ี 1 กรกฎาคม ค.ศ. 2011 ในประเทศบรูไนมีการคุ้มครองในส่วนกฎหมาย
ทรัพย์สินทางปัญญา เครื่องหมายการค้า กฎหมายลิขสิทธิ์ ในส่วนท่ีเป็นข้อมูลความลับท่ัวไปได้รับการคุ้มครอง
ตามหลักกฎหมาย Common Law และหลัก Equity ขณะท่ีประเทศในกลุ่มอาเซียนท่ียังไม่มีความคืบหน้าใน
การเตรียมการออกกฎหมายคือ เมียนมาร์ ลาว และกัมพูชา 

ในบรรดากฎหมายคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลท่ีกล่าวมาข้างต้น มีตัวอย่างท่ีน่าสนใจของการ
บังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในกลุ่มประเทศอาเซียนจะพบอยู่สองประเทศท่ีมีความก้าวหน้า
อย่างมาก ได้แก่ ประเทศมาเลเซีย และสิงคโปร์ 

โดยมาเลเซียอยู่ในระยะเริ่มต้นบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หน่วยงานต่าง ๆ 
โดยเฉพาะภาคเอกชนมีความต่ืนตัวในการแลกเปล่ียนข้อมูลเพื่อหาแนวทางปฏิบัติตามกฎหมายกันอย่างมาก  
องค์กรในภาคการเงินท่ีมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลค่อนข้างสูงอยู่แล้วเป็นแนวหน้าในการปฏิบัติตาม
กฎหมายและแบ่งปันแนวปฏิบัติให้ภาคธุรกิจส่วนอื่น ๆ ด้วย อนึ่ง แต่เดิมองค์กรท่ีมีความเช่ือมโยงกับบริษัท 
ในต่างประเทศโดยเฉพาะประเทศใน EU ต่างมีแนวปฏิบัติท่ีเป็นมาตรฐานสากลซึ่งสูงกว่ามาตรฐานใหม่ตาม
กฎหมายของมาเลเซียอยู่แล้ว เนื่องจากบริษัทเหล่านี้มักจะต้องเพิ่มเติม Standard Contractual Clauses 
หรือ Binding Corporate Rules เพื่อให้ปฏิบัติตามมาตรฐานของประเทศต้นทางข้อมูลอยู่แล้ว จึงไม่ค่อยมี
ปัญหาในการปฏิบัติตามกฎหมายใหม่ ข้อส าคัญคือการแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ไปสู่ผู้ประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดเล็กอื่น ๆ ท่ีเริ่มต้องเกี่ยวข้องกับการรับส่งข้อมูลไปต่างประเทศ   

  ขณะเดียวกันในประเทศสิงคโปร์นับว่าเป็นประเทศล่าสุดก่อนหน้าประเทศไทยท่ีกฎหมายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลจะมีผลบังคับใช้อย่างเป็นทางการเมื่อเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2557 ท่ีผ่านมา แม้กฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์ (Personal Data Protection Act 2012 : PDPA) จะได้ประกาศใช้
ต้ังแต่วันท่ี 7 ธันวาคม ค.ศ. 2012 แต่การมีผลบังคับใช้กฎหมายทุกบทบัญญัตินั้นไม่สามารถบังคับใช้ได้ทันที 
กฎหมายฉบับนี้มีผลบังคับใช้อย่างสมบูรณ์เมื่อวันท่ี 2 กรกฎาคม ค.ศ. 2014 ท่ีผ่านมา ซึ่งจะเห็นได้ว่า
ระยะเวลาท่ีหน่วยงานรัฐของสิงคโปร์ได้ใช้เตรียมพร้อมกินเวลานานถึง 18 เดือน ท้ังนี้การใช้เวลานานเช่นนี้
มักจะไม่พบในการประกาศใช้กฎหมายของประเทศไทย ซึ่งการให้เวลาเตรียมพร้อมนานขนาดนี้ เหตุผลส าคัญ
ของกฎหมายเห็นว่าเรื่องนี้เป็นเรื่องใหม่ท่ีกระทบกับองค์กรธุรกิจจ านวนมาก ไม่ใช่เพียงท่ีต้ังอยู่ในประเทศ
สิงคโปร์เท่านั้น แต่รวมถึงบริษัทต่างชาติอื่น ๆ ท่ีอยู่ในต่างประเทศท่ีอาจมีการส่งต่อข้อมูลจากสิงคโปร์ไปยัง
ประเทศท่ีสาม ต้องปฏิบัติตามมาตรการของกฎหมาย PDPA ด้วย  
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ท้ังนี้เมื่อพิจารณาศึกษาวิเคราะห์ถึงบรรดากฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในกลุ่มประเทศอาเซียน  
4 ประเทศ ท่ีมีการประกาศใช้กฎหมายแล้ว ได้แก่ ประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ และสิงคโปร์  
มีลักษณะส าคัญร่วมกัน 3 ประการ ดังต่อไปนี้ 

 

1. การปฏิบัติตามมาตรฐานสากล (standardization) 

เราสามารถสรุปท่าทีของประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิคต่อการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนั้น
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือจ าเป็นต้องมีการยกระดับมาตรฐานการคุ้มครองให้มากขึ้น มิใช่เพื่อรักษาสิทธิของ
บุคคลเพียงอย่างเดียว แต่การมีมาตรฐานท่ีชัดเจนนั้นเป็นการเพิ่มพูนโอกาสทางเศรษฐกิจให้กับเอกชนของ
ประเทศตนด้วย กล่าวคือ ท้ังภาครัฐและเอกชนต่างตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างสมดุล (balance) 
ระหว่าง “การคุ้มครองความเป็นส่วนตัว (privacy protection)” กับ “การส่งเสริมการเคล่ือนไหวเสรีของ
ข้อมูล (free flow of information)” ซึ่งน าไปสู่การสร้างโอกาสทางการแข่งขันเชิงเศรษฐกิจ เนื่องจากการ
เพิ่มความไว้วางใจของผู้บริโภคท้ังในประเทศตนเองและในต่างประเทศเป็นกุญแจส าคัญในการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันส าหรับธุรกิจท่ีต้องจัดการกับข้อมูลส่วนบุคคลจ านวนมาก ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจ  
เชิงไอทีท่ีมีจุดขายอยู่ ท่ีการเคล่ือนย้ายข้อมูลอย่างยืดหยุ่นและเสรี หรือธุรกิจบริการท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้ารายคนท่ีจ าเป็นจะต้องล่วงรู้และรักษาข้อมูลท่ีอาจจะเกี่ยวข้องกับข้อมูล 
ท่ีเป็นข้อมูลส่วนตัวโดยเฉพาะ (sensitive data) ของลูกค้าด้วย 

แม้ว่าแต่ละประเทศต่างมีความจ าเป็นในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลต่าง  ๆ กันไปตามสภาพ
เศรษฐกิจและสังคม ประชากรในแต่ละประเทศอาจมีทัศนคติและความไว้วางใจในการเปิดเผยข้อมูลแตกต่าง
กัน หากแต่ทุกประเทศค านึงถึงความสอดคล้องระหว่างมาตรการภายในประเทศกับมาตรฐานสากล พยายาม
ปรับปรุงให้ระบบการคุ้มครองนั้นมีความทันสมัยอยู่เสมอท้ังในเชิงของกฎหมายและในเชิงของเทคโนโลยี  

 

2. การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

การพัฒนาทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนจ าเป็นจะต้องด าเนินไปโดยค านึงถึงผลกระทบในด้านอื่น  ๆ 
เช่นเดียวกับการลงทุนในภาคอุตสาหกรรมท่ีไม่ควรจะต้องแลกมาด้วยการท าลายสภาพแวดล้อม การลงทุนใน
ภาคการบริการท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นไม่ควรจะต้องสละแลกกับความเป็น
ส่วนตัว จนน ามาซึ่งความหวาดระแวงเทคโนโลยีอันไม่จ าเป็นและอาจจะกลายเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา
นวัตกรรมใหม่ ๆ ได้   

การสร้างมาตรฐานในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในระดับท่ีไม่ด้อยไปกว่าประเทศอื่น  ๆ และ
สอดคล้องกับมาตรฐานสากลจึงเป็นพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการพัฒนาธุรกิจบริการในอนาคตให้มีความสามารถ
แข่งขันกับนานาชาติ นอกจากนี้ยังช่วยสร้างวัฒนธรรมการเคารพสิทธิส่วนบุคคลให้เกิดขึ้นในสังคม รวมท้ัง  
ช่วยสร้างความตระหนักรู้ในสิทธิที่จะเข้าถึง ปกป้อง และควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลของเอกชนให้เกิดขึ้น ท าให้
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เกิดความเข้าใจระหว่างผู้ประกอบการและผู้บริโภค ลดต้นทุนของผู้ประกอบการในการสร้ างภาพเพื่อเรียก
ความน่าเช่ือถือ และมีความคล่องตัวในการใช้ข้อมูลท่ีเก็บมาให้เป็นประโยชน์อย่างแท้จริง 

 

3. การยอมรับมาตรฐานสากล และกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ 

ปัจจุบัน มีมาตรฐานสากลหลากหลายท่ีก าหนดเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท้ัง OECD 
Guidelines ท่ีไม่มีผลผูกพันทางกฎหมายแต่มีอิทธิพลต่อการร่างกฎหมายของหลายประเภท และ EU 
Directive ท่ีสร้างมาตรฐานอันเคร่งครัดของยุโรปซึ่งส่งผลกระทบให้คู่ค้าของยุโรปต้องเร่งจัดท ากฎเกณฑ์
ภายในของตนให้มีมาตรฐานไม่ ต่ ากว่าของยุโรปด้วย ขณะเดียวกันมีกรอบข้อตกลง  APEC Privacy 
Framework ท่ีได้ยอมรับกันอย่างกว้างขวาง ซึ่งในกลุ่มประเทศอาเซียนได้น าหลักการท่ียอมรับเป็นสากล
เหล่านี้มาบัญญัติไว้ในกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของแต่ละประเทศด้วย 

  ประเทศท้ังหลายต่างได้ยอมรับเอามาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลระหว่างประเทศ  
มาบัญญัติไว้เป็นเนื้อหาของกฎหมายของประเทศนั้น ๆ ซึ่งรูปแบบกฎหมายและขอบเขตการบังคับใช้กฎหมาย
ยังมีความแตกต่างกัน ได้แก่ รูปแบบท่ีมีลักษณะเป็นกฎหมายกลางใช้ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
ทุกประเภท จะเป็นกฎหมายของประเทศฟิลิปปินส์ มาเลเซียและสิงคโปร์ ขณะท่ีประเทศอินโดนีเซียจะมี
ลักษณะเป็นกฎหมายเฉพาะเรื่อง ในส่วนขอบเขตของการบังคับใช้กฎหมายนั้น ประเทศฟิลิปปินส์จะใช้บังคับ
กับข้อมูลส่วนบุคคลท่ีจัดเก็บท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน ส่วนประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย และสิงคโปร์  
จะใช้บังคับเฉพาะข้อมูลส่วนบุคคลในภาคเอกชน 

  ส าหรับรูปแบบโครงสร้างของกลไกในกฎหมายท่ีพบส่วนใหญ่จะมีการออกแบบให้มีคณะกรรมการตาม
กฎหมายเพื่อท าหน้าท่ีขับเคล่ือนการบังคับใช้กฎหมาย การก าหนดสิทธิของบุคคลท่ีจะได้รับการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล การก าหนดหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หลักความยินยอมของผู้เป็นเจ้าของข้อมูล ข้อยกเว้น
ความยินยอม ข้อก าหนดการส่งข้อมูลไปต่างประเทศท่ีต้องมีมาตรฐานท่ีไม่ต่ ากว่าของประเทศตน การร้องเรียน
จากการด าเนินงานขององค์กรธุรกิจซึ่งเป็นผู้ท่ีมีหน้าท่ีต้องปฏิบัติหลักเกณฑ์เงื่อนไขท่ีปรากฏอยู่ในกฎหมาย
และบทลงโทษส าหรับผู้ท่ีกระท าผิด  
  การศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลของประเทศสมาชิกประชาคม
อาเซียนท้ัง 4 ประเทศ คือ อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ มาเลเซียและสิงคโปร์ นั้น จะพบประเด็นท่ีน่าสนใจว่า
ประเทศท้ังหลายต่างได้ยอมรับเอามาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลระหว่างประเทศมาบัญญัติไว้เป็น
เนื้อหาของกฎหมายของประเทศนั้น ๆ ซึ่งรูปแบบกฎหมายและขอบเขตการบังคับใช้กฎหมายยังมีความ
แตกต่างกัน ได้แก่ รูปแบบท่ีมีลักษณะเป็นกฎหมายกลางใช้ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทุกประเภท  
จะเป็นกฎหมายของประเทศฟิลิปปินส์ มาเลเซียและสิงคโปร์ ขณะท่ีประเทศอินโดนีเซียจะมีลักษณะเป็น
กฎหมายเฉพาะเรื่อง ในส่วนขอบเขตของการบังคับใช้กฎหมายนั้น ประเทศฟิลิปปินส์จะใช้บังคับกับข้อมูลส่วน
บุคคลท่ีจัดเก็บท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน ส่วนประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซียและสิงคโปร์ จะใช้บังคับเฉพาะ
ข้อมูลส่วนบุคคลในภาคเอกชน 
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  ส าหรับรูปแบบโครงสร้างของกลไกในกฎหมายท่ีพบส่วนใหญ่จะมีการออกแบบให้มีคณะกรรมการตาม
กฎหมายเพื่อท าหน้าท่ีขับเคล่ือนการบังคับใช้กฎหมาย การก าหนดสิทธิของบุคคลท่ีจะได้รับการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล การก าหนดหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หลักความยินยอมของผู้เป็นเจ้าของข้อมูล ข้อยกเว้น
ความยินยอม ข้อก าหนดการส่งข้อมูลไปต่างประเทศท่ีต้องมีมาตรฐานท่ีไม่ต่ ากว่าของประเทศตน การร้องเรียน
จากการด าเนินงานขององค์กรธุรกิจซึ่งเป็นผู้ท่ีมีหน้าท่ีต้องปฏิบัติหลักเกณฑ์เงื่อนไขท่ีปรากฏอยู่ในกฎหมาย
และบทลงโทษส าหรับผู้ท่ีกระท าผิด  

  ในการพิจารณาศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลใน 4 ประเทศท่ีเป็นกรณีศึกษา
นั้นจะพบว่าไม่มีประเทศใดท่ีมีเนื้อหาครบถ้วนสมบูรณ์ท้ังหมด บางเรื่องอาจบัญญัติไว้กว้าง  ๆ บางเรื่องอาจ
บัญญัติไว้อย่างละเอียด ขึ้นอยู่เจตนารมณ์ในการยกร่างกฎหมายมาต้ังแต่ต้น อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาถึง
ประเด็นนี้จะพบว่ามีข้อแตกต่างอย่างชัดเจนในท่ีมาของการตรากฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลระหว่าง
ประเทศไทยกับประเทศท่ีเป็นกรณีศึกษา ด้วยเหตุท่ีแรงผลักดันท่ีท าให้มีกฎหมายในประเทศนั้น ๆ คือ ปัจจัย
ทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะอย่างยิ่งเศรษฐกิจระหว่างประเทศท่ีต้องมีการส่งข้อมูลส่วนบุคคลข้ามประเทศ ซึ่งตาม
มาตรฐานสากลไม่ว่าจะเป็นของประเทศในกลุ่ม OECD สหภาพยุโรป (EU) หรือประเทศท่ีเข้าร่วมกับ APEC 
Privacy Frame work จะมีข้อก าหนดในเรื่องมาตรฐานของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเข้ามาเกี่ยวข้องว่า
จะต้องไม่มีมาตรฐานท่ีต่ ากว่าประเทศของตน  

  อย่างไรก็ตามในปัจจุบันจากการท่ีสหภาพยุโรป (EU) ได้ประกาศใช้ "General Data Protection 
Regulation" หรือท่ีเรียกกันย่อ ๆ ว่า "GDPR"  เมื่อ ค.ศ. 2016 แทนแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ตามข้อบั งคับสหภาพยุ โรป European Union Directive 95/46/EC โดยมีผลบัง คับใช้ เมื่ อวัน ศุกร์ ท่ี  
25 พฤษภาคม ค.ศ. 2018 ส่งผลให้กลายเป็นกฎเกณฑ์ท่ีส าคัญในทางระหว่างประเทศท่ีได้มีการก าหนด
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ เกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีมาตรฐานท่ีสูงกว่าข้อบังคับเดิมของสหภาพยุโรป 
โดยมุ่งเน้นในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของพลเมืองสหภาพยุโรปท่ีมากยิ่งขึ้น และมีการก าหนดบทลงโทษ 
ท่ีรุนแรงในกรณีท่ีมีการฝ่าฝืน GDPR ฉะนั้นประเทศต่าง ๆ ในอาเซียนท่ีได้มีการประกาศใช้กฎหมายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลก่อนหน้าท่ีจะมีการประกาศใช้ GDPR จึงมีความจ าเป็นต้องทบทวนกฎหมายภายในประเทศ
ของตนเพื่อให้มีมาตรฐานท่ีเท่ากันหรือสูงกว่าของสหภาพยุโรป เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาในการห้ามส่งข้อมูล  
ส่วนบุคคลออกนอกสหภาพยุโรปไปยังประเทศท่ีไม่มีกฎหมายข้อมูลส่วนบุคคลหรือมีกฎหมายแต่มีมาตรฐาน
กฎหมายท่ีต่ ากว่า ท้ังนี้ส าหรับประเทศไทยนับว่าโชคดีท่ีระหว่างการร่างพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 นั้น ได้มีการค านึงถึงเป็นพิเศษในเรื่องนี้และได้มีการบัญญัติหลักการของกฎหมายไทย  
ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของ GDPR ด้วย 
 

2. บทเรียนการเตรียมความพร้อมในการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์ 

  ปัจจุบันแม้ประเทศไทยจะได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญั ติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันท่ี 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 โดยในมาตรา 2 ของพระราชบัญญัติก าหนดให้การ
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บังคับใช้เนื้อหากฎหมายส่วนใหญ่ของกฎหมาย คือ หมวด 2 หมวด 3 หมวด 5 หมวด 6 หมวด 7 และความใน
มาตรา 95 และมาตรา 96 มีผลบังคับใช้เมื่อพ้นก าหนดเวลา 1 ปี นับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา คือ
วันท่ี 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 นั้น เพื่อให้มีเวลาท่ีจะเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน ตลอดจน
หน่วยงานท้ังของรัฐและเอกชนได้เข้าใจขั้นตอนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีถูกต้องเพราะเป็นกฎหมายใหม่ท่ีมี
เนื้อหาก าหนดไว้หลายเรื่องท่ีอาจก่อให้เกิดความยุ่งยากหรือปฏิบัติไม่ถูกต้อง  

  โดยท้ายท่ีสุด ในการประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 คณะรัฐมนตรีได้
รับทราบถึงความจ าเป็นในการออกร่างพระราชกฤษฎีกา ขยายเวลาการบังคับใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ในหมวด 2 การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หมวด 3 สิทธิเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  
หมวด 5 การร้องเรียน หมวด 6 ความรับผิดทางแพ่ง หมวด 7 บทก าหนดโทษ และความในมาตรา 95 และ
มาตรา 96 ท่ีเดิมจะมีผลบังคับใช้ ในวันท่ี 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 ออกไปอีก 1 ปี ตามท่ีกระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมเสนอเพื่อบรรเทาผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชน 
เนื่องจากหากมีการบังคับใช้ตามก าหนดเวลาเดิมในขณะท่ีทุกภาคส่วนยังไม่พร้อม อาจท าให้เกิดการฝ่าฝืน
หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายได้โดยไม่ต้ังใจ รวมท้ังอาจเป็นช่องทางให้ผู้ท่ีทุจริตแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ
มากไปกว่านั้น  

  ดังนั้นปัญหาการเตรียมความพร้อมในการบังคับใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 ในประเทศไทยจึงนับเป็นปัญหาใหญ่ท่ีส าคัญยิ่งส าหรับกฎหมายใหม่ฉบับนี้ ท่ีส่งผลกระทบเป็น 
วงกว้างกับหน่วยงานภาคเอกชนจ านวนมากท่ีมีหน้าท่ีต้องปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด ซึ่งจากการศึกษา
ตามโครงการศึกษาและพัฒนาแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้ประชาคมอาเซียน ได้พบ
กรณีศึกษาท่ีน่าสนใจและพิสูจน์ให้เห็นถึงความส าเร็จในการเตรียมความพร้อมของประเทศสิงคโปร์ท่ีโดดเด่น
กว่าบรรดาประเทศในกลุ่มอาเซียนท่ีมีการประกาศใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่ีน่าจะน ามาปรับใช้
กับประเทศไทยได้ โดยเบื้องต้นจะได้น าเสนอถึงข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบตามกฎหมายก่อนหลัง
จากนั้นจะได้กล่าวถึงการด าเนินงานในการเตรียมความพร้อมท่ีเกิดขึ้นก่อนท่ีกฎหมายจะมีผลบังคับใช้ 
ดังต่อไปนี้ 

  ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์ (Personal Data Protection 
Commission Singapore) เป็นหน่วยงานของรัฐผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบตามกฎหมาย โดยอยู่ภายใต้สังกัด
กระทรวงการส่ือสารและข้อมูลข่าวสาร จัดต้ังขึ้นโดย  Personal Data Protection Act 2012 ซึ่งได้เริ่ม
ด าเนินการอย่างเป็นทางการในการแต่งต้ังคณะกรรมการและจัดต้ังส านักงานเมื่อ 2 มกราคม ค.ศ. 2013  
มีพันธกิจส าคัญของคณะกรรมการท่ีปรากฏในรายงานประจ าปี 2013/2014 ว่า “การส่งเสริมและบังคับใช้การ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยดูแลสภาพแวดล้อมให้เกิดความไว้วางใจท้ังภาคธุรกิจและผู้บริโภค เพื่อน าไปสู่
การมีส่วนร่วมในการสร้างความเติบโตให้กับเศรษฐกิจของสิงคโปร์” 
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  นับแต่กฎหมายนี้ประกาศใช้คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์มีท้ังหมด 5 ท่าน  
ซึ่งตามกฎหมาย PDPA มาตรา 5 ก าหนดให้รัฐมนตรีกระทรวงการส่ือสารและข้อมูลข่าวสารเป็นผู้แต่งต้ัง 
โดยก าหนดจ านวนน้อยท่ีสุด คือ 3 คน และมากท่ีสุดห้ามเกิน 17 คน นอกเหนือจากคณะกรรมการ PDPC 
ข้างต้น ในกฎหมาย PDPA มาตรา 7 ยังก าหนดให้รัฐมนตรีสามารถแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีปรึกษาเพื่อท า
หน้าท่ีเป็นที่ปรึกษาของคณะกรรมการ PDPC และปฏิบัติหน้าท่ีอื่นตามท่ีกฎหมายก าหนด ซึ่งจะมีหนึ่งคนหรือ
หลายคนก็ได้  

  การดูแลการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของคณะกรรมการ PDPC นั้น คือการท า
หน้าท่ีรักษาสมดุลระหว่างความต้องการในการปกป้องความเป็นส่วนตัวของบุคคล และความต้องการของ
องค์กรในการใช้ข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์ท่ีชอบด้วยกฎหมาย ซึ่งคณะกรรมการจะต้องเป็นผู้น านโยบายในการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลไปปฏิบัติ รวมถึงการพัฒนาข้อก าหนด แนวทางการให้ค าปรึกษาเพื่อช่วยเหลือให้
องค์กรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย PDPA ได้อย่างถูกต้อง นอกเหนือจากการออกกฎระเบียบในการ
คุ้มครองข้อมูลของคณะกรรมการแล้ว คณะกรรมการยังท าหน้าท่ีให้สาธารณะท่ัวไปและภาคส่วนท่ีเจาะจง 
ได้เกิดความรู้ และมีกิจกรรมท่ีจะช่วยให้องค์กรน าการปฏิบัติของการคุ้มครองข้อมู ลส่วนบุคคลท่ีดีมาใช้  
และดูแลให้แต่ละบุคคลทราบว่าจะท าอย่างไรในการปกป้องการใช้ข้อมูลท่ีผิด ซึ่งการด าเนินงานตามกฎหมาย
ของคณะกรรมการและส านักงานนั้นจะแบ่งภาระงานออกเป็นสองด้านใหญ่ คือ 1. ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (Data Protection) และ 2. ด้านการห้ามติดต่อรบกวน (Do Not Call) ซึ่งครอบคลุมถึงการโทรด้วย
เสียง SMS MMS Texts และ Faxes ท่ีส่งไปยังหมายเลขโทรศัพท์ในสิงคโปร์ ท้ังนี้จ านวนบุคลากรของ
ส านักงานในช่วงเวลาท่ีศึกษา คือ ค.ศ. 2015 มีประมาณ 40 คน ในส่วนโครงสร้างของการจัดองค์กรของ
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์เป็นดังนี้ 
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 2.1 การเตรียมความพร้อมก่อนการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์ 

  แม้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์ (Personal Data Protection Act 2012) จะได้
ประกาศใช้ต้ังแต่วันท่ี 7 ธันวาคม ค.ศ. 2012 แต่การมีผลบังคับใช้กฎหมายทุกบทบัญญัติยังไม่เกิดขึ้นทันที 
กฎหมายฉบับนี้เพิ่งมีผลบังคับใช้อย่างสมบูรณ์เมื่อวันท่ี 2 กรกฎาคม ค.ศ. 2014 ซึ่งจะเห็นได้ว่าระยะเวลา 
ท่ีหน่วยงานรัฐของสิงคโปร์ได้ใช้เตรียมพร้อมกินเวลานานถึง 18 เดือน (1 ปี 6 เดือน) ท้ังนี้การใช้เวลานาน
เช่นนี้มักจะไม่พบในการประกาศใช้กฎหมายของประเทศไทย เพราะท่ีผ่านมาระยะเวลาท่ีพบส่วนใหญ่จะ 
น้อยกว่า 1 ปี ซึ่งการให้เวลาเตรียมพร้อมนานขนาดนี้ สามารถวิเคราะห์ถึงเหตุผลส าคัญของกฎหมายท่ีเห็นว่า
เรื่องนี้เป็นเรื่องใหม่ท่ีกระทบกับองค์กรธุรกิจจ านวนมาก ไม่ใช่เพียงท่ีต้ังอยู่ประเทศสิงคโปร์เท่านั้น แต่รวมถึง
บริษัทต่างชาติอื่น ๆ ท่ีอยู่ในต่างประเทศท่ีอาจมีการส่งต่อข้อมูลจากสิงคโปร์ไปยังประเทศท่ีสาม ต้องปฏิบัติ
ตามมาตรการของกฎหมาย PDPA ด้วย จึงจ าเป็นต้องสร้างความเข้าใจท่ีถูกต้องให้เกิดข้ึน 

  ส าหรับการด าเนินงานในช่วงเตรียมความพร้อมของส านักงาน PDPC นั้นมีกิจกรรมท่ีน่าสนใจท่ี
ปรากฏในรายงานประจ าปีของส านักงานท่ีรายงานไว้แต่ละเดือน ได้แก่ 

 เดือนมกราคม ค.ศ. 2013 

          เป็นช่วงเวลาของการแต่งต้ังคณะกรรมการตามกฎหมาย เมื่อวันท่ี 2 มกราคม พ.ศ. 2556 และก่อต้ัง
ส านักงานคณะกรรมการ มีการสร้างเว็บไซต์เพื่อเผยแพร่ข้อมูลกฎหมายให้กับประชาชนและองค์กรต่าง ๆ 
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 เดือนพฤษภาคม ค.ศ. 2013 

 ส านักงานได้จัดให้มีการสัมมนาคณะกรรมการในการเริ่มเปิดตัวอย่างเป็นทางการในการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลตามกฎหมาย โดยเน้นไปยังมุมมองระดับโลกและภายในประเทศเกี่ยวกับการด าเนินงานคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 

 เดือนมิถุนายน ค.ศ. 2013  

 มีการประชุมเชิงปฏิบัติการส าหรับเจ้าหน้าท่ีของส านักงานทุกคนเพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีประกาศใช้ให้ตรงกันโดยเฉพาะบทบาทอ านาจหน้าท่ีของส านักงาน   
การให้บริการแก่ประชาชน และข้อมูลท่ีประชาชนควรรู้ในการปกป้องสิทธิของตน 

 เดือนกันยายน ค.ศ. 2013 

 คณะกรรมการได้มีการออกแนวทางในการให้ค าปรึกษากลุ่มแรกเกี่ยวกับความมุ่งหมายของกฎหมาย 
และหัวข้อส าคัญในการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีใช้เก็บข้อมูลท่ีเป็นความลับ การจ้างงาน และกิจกรรมผ่าน
เครือข่ายออนไลน์ นอกจากนี้คณะกรรมการยังได้ออกกฎส าหรับองค์กรธุรกิจในการปฏิบัติตามกฎหมายเรื่อง
ห้ามโทรรบกวนบุคคล เพื่อช่วยเหลือให้องค์กรสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้องโดยเฉพาะกระบวนการท่ีเกี่ยวข้อง
กับการขายทางไกล (Telemarketing Processes) 

 เดือนธันวาคม ค.ศ. 2013 

  เริ่มต้นเปิดให้ลงทะเบียนตามบทบัญญั ติกฎหมายในเรื่องการห้ามโทรรบกวน (Do Not Call 
Registry) ส าหรับประชาชนท่ัวไป ซึ่งทางส านักงานด าเนินงานสร้างบัญชี และสถานะเพื่อการตรวจสอบ 

  เดือนมกราคม ค.ศ. 2014 

  ส านักงานได้จัดให้มีการประชุมอย่างเป็นทางการเกี่ยวกับการลงทะเบียนการห้ามโทรรบกวน ซึ่งใน
วันท่ี 2 มกราคม ค.ศ. 2014 บทบัญญัติในส่วน Do Not Call (DNC) ของกฎหมายมีผลบังคับใช้ 

  เดือนกุมภาพันธ์ ค.ศ. 2014 

  ส านักงานได้มีการให้ค าปรึกษาแก่สาธารณะในแนวทางข้อก าหนดท่ีออกโดยคณะกรรมการซึ่งเป็น
กลุ่มแรกขององค์กรธุรกิจท่ีต้องปฏิบัติตามกฎหมายให้ถูกต้องในกลุ่มอสังหาริมทรัพย์ และโทรคมนาคม 

  เดือนกรกฎาคม ค.ศ. 2014 

  บทกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์มีผลบังคับใช้ทุกบทบัญญัติ 

  เมื่อพิจารณาถึงการเตรียมพร้อมก่อนการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยส านักงาน
และคณะกรรมการ PDPC ข้างต้นจะเห็นได้ว่ามีการให้ความส าคัญอย่างมาก แม้ในปัจจุบันท่ีกฎหมาย 
มีผลบังคับใช้ในทุกบทบัญญัติแล้ว งานในการให้ความรู้แก่ประชาชนและองค์กรเอกชนท่ีต้องปฏิบัติตาม
กฎหมาย ยังคงด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งข้อมูลส่วนนี้จะเห็นได้จากเนื้อหาภายในเว็ บไซต์ของส านักงาน 
ท่ีสามารถเข้าไปเยี่ยมชมได้ท่ี www.pdpc.gov.sg โดยจะมีท้ังเอกสารเผยแพร่ให้ค าแนะน าปรึกษาต่าง ๆ 

http://www.pdpc.gov.sg/
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ข้อมูลแนวทางการปฏิบัติตามกฎหมาย ซึ่งเอกสารเหล่านี้จะมีการจัดท าท้ังในรูปท่ีเป็นทางการ หนังสือการ์ตูน 
แผ่นพับ รวมถึงหลักสูตรการเรียนรู้ผ่านระบบ e-learning นอกจากนี้ยังมีการจัดประชุมสัมมนาเป็นครั้งคราว 
รวมถึงการประชุมในลักษณะฝึกอบรมเชิงปฏิบัติในหัวข้อการปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎหมายแก่องค์กรธุรกิจ 
อีกด้วย  

  ข้อมูลการจัดกิจกรรมในช่วงการเตรียมความพร้อมของการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ในสิงคโปร์มีความน่าสนใจหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นการจัดสัมมนาในการสถาปนาคณะกรรมการในช่วงแรก
ของการจัดต้ังคณะกรรมการเมื่อวันท่ี 15 พฤษภาคม ค.ศ. 2013 ท่ีมีผู้เข้าร่วมท้ังจากต่างประเทศกว่า 400 คน 
และผู้ท่ีได้รับเชิญภายในประเทศอีกจ านวนมาก ท้ังภาคธุรกิจ นักวิชาการ เพื่อแลกเปล่ียนมุมมองทางกฎหมาย
และการปฏิบัติในทางระหว่างประเทศ ประเทศอื่นและภายในสิงคโปร์เอง โดยคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของสิงคโปร์และเจ้าหน้าท่ีได้เข้าร่วมประชุมครั้งนี้ด้วย ซึ่งถือว่าการจัดประชุมเช่นนี้จะเป็นการ
สัมมนาวิชาการประจ าปีท่ีส านักงาน PDPC จะได้จัดต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 

  หัวข้อท่ีเป็นประเด็นหลักในการสัมมนาครั้งนี้ได้ต้ังไว้อย่างน่าสนใจคือ “ Data Protection Trends, 
Challenges and Benefits for Business Today” (แนวโน้ มการคุ้มครองข้อมูล ความท้าทาย และ 
ประโยชน์ส าหรับธุรกิจในปัจจุบัน) ซึ่งได้มีการเชิญองค์ปาฐก จากคณะกรรมการความเป็นส่วนตัวของ
ออสเตรเลีย (Australia’s Privacy Commissioner) Mr. Timothy Pilgrim ท่ี เป็น ผู้น าเสนอมุมมองการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในระดับโลก และการจะท าอย่างไรให้การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีดีสามารถไปได้
ด้วยกันกับธุรกิจ ซึ่งจะสร้างความไว้วางใจแก่ ผู้บริโภคให้ เกิดขึ้น ซึ่ งผู้ เข้าร่วมฟังปาฐกถาครั้งนี้ทาง
คณะกรรมการได้เชิญตัวแทนผู้ประกอบการอุตสาหกรรม เช่น Microsoft Singapore สมาคมผู้ประกอบการ
ธุรกิจขายตรง (The Direct Marketing Association of Singapore) มาร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์ด้วย 
 

 2.2 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับกลุ่มองค์กรทางการค้าและอุตสาหกรรม 

  เพื่ อ ให้ เกิ ดความส า เร็จในการบั ง คับ ใช้กฎหมาย คุ้มครองข้อมู ลส่วนบุคคลของ สิงค โปร์  
ทางคณะกรรมการ PDPC ได้ขยายหุ้นส่วนความร่วมมือไปยังสมาคมทางการค้าและองค์กรภายนอก รวมแล้ว
มากถึง 57 สมาคม ซึ่งมีสมาชิกของแต่ละองค์กรดังกล่าวประมาณ 27,000 องค์กร เพื่อสร้างความเข้าใจ 
ท่ีถูกต้องให้เกิดขึ้นในการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีได้ประกาศใช้ใหม่และเกิดความตระหนักในความจ าเป็นของ
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งได้มีการประชุมระหว่างองค์กรต่าง  ๆ ไปถึงสองรอบก่อนการบังคับใช้
กฎหมายในเดือนกุมภาพันธ์ ค.ศ. 2012   

  ส าหรับรายช่ือกลุ่มองค์กรท่ีได้เข้าร่วมเป็นเครือข่ายกับคณะกรรมการข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์ 
มีหลายองค์กร อาทิเช่น  The Association of Banks in Singapore, Singapore Business Federation, 
Life Insurance Association, Singapore Association Estate Agencies, Direct Marketing 
Association of Singapore, Singapore Retailers Association และ Singpore Medical Association  
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  นอกจากความร่วมมือท่ีเกิดกับสมาคมองค์กรธุรกิจข้างต้น คณะกรรมการ PDPC ได้เห็นความส าคัญ
ในการสร้างความเข้าใจให้เกิดขึ้นกับธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ซึ่งมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติตาม
กฎหมายเมื่อเทียบกับธุรกิจขนาดใหญ่ท่ีมีความพร้อมมากกว่า จึงได้ร่วมมือกับ  SPRING Singapore ท่ีเป็น
หน่วยงานในกระทรวงอุตสาหกรรมและการค้าท่ีดูแลธุรกิจ SME ท าหน้าท่ีเป็นคลินิกช่วยให้ค าปรึกษาการ
ปฏิบัติตามกฎหมายอีกทางหนึ่ง 

  ตัวอย่างการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานรัฐและสมาคมทางธุรกิจต่าง ๆ ของประเทศ
สิงคโปร์นับเป็นตัวอย่างท่ีประเทศไทยจ าเป็นต้องเรียนรู้และสร้างให้เกิดข้ึนในการเตรียมความพร้อมสร้างความ
เข้าใจให้เกิดขึ้นส าหรับภาคเอกชนก่อน ซึ่งส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลน่าจะน ามาใช้ใน
การสร้างความเข้าใจให้เกิดขึ้นในภาคเอกชนของไทย ท่ีมีขนาดจ านวนบริษัทและองค์กรธุรกิจมากกว่าสิงคโปร์ 
ท่ีน่าจะเกิดผลกระทบวงกว้างในการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อมีผลบังคับใช้ทุกมาตรา 
 

 2.3 การเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายไปยังประชาชนและองค์กรเอกชน 

  การด าเนินงานดังกล่าวส าหรับการประกาศใช้กฎหมายใหม่ ซึ่งมีผลกระทบในการปฏิบัติขององค์กร
เอกชนในการท าหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนด และการให้ประชาชนได้รับรู้ถึงสิทธิต่าง ๆ ท่ีได้รับการคุ้มครอง
ตามกฎหมายในเรื่องข้อมูลส่วนบุคคล นับว่าเป็นเรื่องท่ีส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จในการบังคับใช้กฎหมาย
ฉบับนี้ ซึ่งทางส านักงาน PDPC ได้ให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยมีตัวเลขข้อมูลระหว่างเดือนกรกฎาคม 
ค.ศ. 2013 ถึงเดือนมีนาคม ค.ศ. 2014 มีพนักงานบริษัทด้านการดูแลข้อมูลส่วนบุคคลมากกว่า 2,000 คน  
ได้ผ่านการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ขณะเดียวกันมีองค์กรถึง 2,000 แห่ง ได้เข้าร่วมรับฟังการบรรยายสรุปและ
สัมมนาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายนี้ มีจ านวนผู้เข้าร่วมสัมมนารวมท้ังหมดมากกว่า 11,000 คน ท้ังนี้ 
ผลของการสัมมนาได้รับการต้อนรับเป็นอย่างดีจากผู้ท่ีเข้าร่วม  

  การสัมมนาในครั้งแรก ๆ ท่ีได้จัดขึ้นของส านักงานมีเนื้อหามุ่งเน้นไปยังการสร้างความรู้ความเข้าใจใน
เชิงลึกเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีถูกต้อง การพัฒนาแผนปฏิบัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะ
เรื่องของตัวองค์กรธุรกิจท่ีเข้าร่วม 

  ในส่วนการให้ความรู้แก่ผู้บริโภคท่ีเป็นประชาชนท่ัวไปทางส านักงาน  PDPC ได้ให้ความส าคัญไม่ 
แพ้กันโดยได้ร่วมมือกับสมาคมผู้บริโภคของสิงคโปร์ (The Consumers Association of Singapore : CASE) 
the Infocomm Development Authority of Singapore แ ละ  The National Library Board Singapore 
เพื่อจัดชุดกิจกรรมท่ีเผยแพร่แก่สาธารณะ โดยในวันสิทธิผู้บริโภคโลก ท่ีจัดในเดือนมีนาคม ค.ศ. 2014 โดย 
CASE ทางคณะกรรมการได้สนับสนุนในการจัดนิทรรศการและเผยแพร่เอกสารความรู้เกี่ยวกับการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งมีผู้เข้าร่วมงานถึง 2,000 คน ซึ่งนิทรรศการนี้สามารถน าไปจัดท่ีสถานศึกษาและท่ีชุมชน
ต่าง ๆ ได้ ขณะเดียวกันคณะกรรมการ PDPC ได้ผลิตเอกสารความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ในการเรียนรู้กฎหมาย
ด้วยตนเองไม่ว่าจะเป็นเอกสารแนะน า ภาพเคล่ือนไหว (Video Clips) ถึง 4 ภาษา ซึ่งประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้จากเว็บไซต์ส านักงาน โดยต้ังแต่เดือนมีนาคม ค.ศ. 2014 มีผู้เข้าชมเว็บไซต์มากกว่า 350,000 ครั้ง  
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ซึ่งในประเด็นนี้หากย้อนกลับมาดูการสร้างความต่ืนตัวและความรู้เกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลใน
ประเทศไทยไม่ปรากฏชัดเจนถึงการด าเนินงานอย่างเป็นระบบโดยหน่วยงานรัฐท่ีรับผิดชอบ 

  ส าหรับตัวอย่างเอกสารเผยแพร่ ท่ีส านักงาน PDPC ได้จัดท าเผยแพร่แก่ประชาชนท่ัวไปนั้น  
ทางส านักงานได้มีการพิจารณาถึงกลุ่มเป้าหมายและเนื้อหาท่ีมีความส าคัญซึ่งต้องมีการเผยแพร่เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องตามท่ีกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์
ก าหนดไว้ ซึ่งเอกสารดังกล่าวจะแบ่งออกเป็นสองกลุ่มหลัก ๆ คือ 

  กลุ่มที่  1 เอกสารท่ีเผยแพร่ให้กับประชาชนท่ัวไป เช่น Your Personal Data , Your Choice  
A quick guide to the Personal Data Protection Act for individuals, Registering with the Do Not 
Call Registry  

  กลุ่มที่ 2 เอกสารท่ีเผยแพร่ให้กับกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจเอกชน เช่น WHEN BUSINESS GETS 
PERSONAL : A QUICK GUIDE TO THE PERSONAL DATA PROTECTION ACT 2012 FOR 
ORGANISATIONS  

  นอกเหนือจากการจัดท าเอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ข้างต้นของส านักงาน PDPC แล้ว  
ทางส านักงานยังได้จัดให้โครงการฝึกอบรมหลักสูตรให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการในการปฏิบัติตามกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในเรื่องต่าง ๆ ท้ังหลักสูตรท่ัวไปและหลักสูตรเฉพาะเรื่อง อาทิเช่น การอบรม
หลักสูตรความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับกฎหมายเป็นเวลา 2 วัน ในเรื่อง An Introduction to the Fundamentals 
of the Personal Data Protection Act (PDPA) for Non – Legal Personnel ซึ่งหลักสูตรดังกล่าวจะมี
การฝึกอบรมในเรื่องท่ีส าคัญ แบ่งเป็นสองส่วน คือ ส่วนแรก เป็นข้อความคิดพื้นฐานและหน้าท่ีของ PAPA  
ส่วนท่ีสอง คือ ข้อแนะน าและกระบวนการปฏิบัติส าหรับองค์กรท่ีถูกต้อง และเมื่ออบรมครบตามหลักสูตรจะ
ได้รับประกาศนียบัตรรับรองว่าเป็นผู้ผ่านการฝึกอบรม 

  ท้ังนี้ทางส านักงาน PDPC ยังได้สร้างช่องทางการให้ความช่วยเหลือผ่านการแนะน า การให้ค าปรึกษา
ต่าง ๆ จากเจ้าหน้าท่ีของส านักงาน แก่ประชาชนท่ัวไปและบริษัทเอกชนท่ีเป็นผู้ประกอบการท้ังรายใหญ่และ 
SMEs ไม่ว่าจะเป็นเว็บไซต์ของส านักงาน ทางโทรศัพท์ ทางอีเมล์ ขณะเดียวกันในส่วนของผู้ประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดเล็กทางส านักงาน PDPC ยังได้สร้างความร่วมมือกับองค์กรภายนอกท่ีเป็นสมาคมของ
ผู้ประกอบการต่าง ๆ จัดต้ังแผนกคลินิกให้ค าปรึกษาในเรื่องการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ซึ่งสามารถขอค าปรึกษาได้โดยตรงอีกด้วย 

  จากตัวอย่างการด าเนินงานตามภารกิจของส านักงาน PDPC ท่ีน าเสนอมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าบทบาท
ของส านักงานนี้มีส่วนส าคัญในการผลักดันให้การบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของกฎหมายได้ โดยการด าเนินงานของส านักงานมีบทบาทนับแต่ขั้นตอนการ
เตรียมการเพื่อสร้างการรับรู้ของประชาชนและภาคธุรกิจก่อนท่ีกฎหมายจะมีผลบังคับใช้อย่างสมบูรณ์ และ  
แม้ภายหลังจากกฎหมายได้มีผลบังคับแล้วยังมีบทบาทอย่างต่อเนื่องในการขับเคล่ือนการบังคับใช้กฎหมาย  
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ท้ังในส่วนเป็นเจ้าหน้าท่ีผู้ต้องปฏิบัติหน้าท่ีตามกฎหมายในการบังคับใช้กับภาคเอกชน การเป็นผู้ให้ค าปรึกษา 
การจัดฝึกอบรมเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติท่ีถูกต้อง นอกจากนี้ส านักงานยังท าหน้าท่ีด้านวิชาการ
เพื่อพัฒนาการบังคับใช้กฎหมาย ดังจะเห็นจากการจัดให้มีการประชุมวิชาการนานาชาติประจ าปีอีกด้วย  

  ดังนั้นการประกาศใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศไทยในอนาคต มีความจ าเป็น  
ท่ีต้องเตรียมการวางแผนในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะเข้ามาช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความรู้ความเข้าใจ 
ท่ีถูกต้องในการปฏิบัติตามกฎหมายอย่างมาก ท้ังในส่วนภาคเอกชนท่ีมีหน้าท่ีต้องปฏิบัติตามกฎหมาย 
ตลอดจนการสร้างความตระหนักรับรู้ถึงการคุ้มครองสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชนท่ัวไป ซึ่งงาน
ท้ังหลายเหล่านี้นับเป็นภารกิจท่ีท้าทายเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตามเราสามารถเรียนรู้จากประสบการณ์ของ
ส านักงาน PDPC ของสิงคโปร์ เพื่อน าไปใช้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานท่ีเหมาะสมกับประเทศไทยต่อไปได้ 
ขณะเดียวกันมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีประเทศไทยและประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคอาเซียนต้องแลกเปล่ียนเรียนรู้
ในเรื่องกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของแต่ละประเทศเพื่อเอื้ออ านวยให้สิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของ
ประชาชนได้รับการดูแลปกป้องอย่างเต็มท่ี และรวมถึงยังจะช่วยส่งเสริมให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีมีการติดต่อ
ระหว่างกันเจริญเติบโตก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น 
 

3. ข้อเสนอการเตรียมความพร้อมเพื่อการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย 

  จากผลการศึกษาในรายงานการวิจัยโดยเฉพาะประสบการณ์ของประเทศสิงคโปร์แสดงให้เห็นว่า
ความส าเร็จของการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนั้น มิได้เกิดจากการบัญญัติกฎหมายท่ีดีในส่วน
เนื้อหาเท่านั้น แต่ต้องมีการเตรียมความพร้อมก่อนการบังคับใช้กฎหมายด้วยเพราะกฎหมายดังกล่าวหาก
ประกาศใช้ย่อมส่งผลกระทบต่อองค์กรธุรกิจจ านวนมาก ขณะเดียวกันในด้านประชาชนถ้าไม่รู้ถึงสิทธิท่ีได้รับ
การคุ้มครองตามกฎหมายคงไม่สามารถเรียกร้องสิทธิและรู้ว่าตนเองถูกละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

  ดังนั้นทางส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมีความจ าเป็นต้องเตรียมการวางแผน
รองรับการประกาศใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในประเทศไทยไม่ว่าจะเป็นการสร้างการรับรู้ร่วมกัน
ของสังคมไทยทุกภาคส่วนท้ังภาคเอกชน ภาครัฐและประชาชนท่ัวไปให้รับทราบถึงข้อก าหนดส าคัญตาม
กฎหมาย การสร้างความตระหนักในความส าคัญของข้อมูลส่วนบุคคล การเผยแพร่องค์ความรู้และความเข้าใจ
ท่ีถูกต้องผ่านช่องทางส่ือสารต่าง ๆ ท้ังส่ือส่ิงพิมพ์ ส่ือใหม่ และส่ือมวลชน ซึ่งก่อนหน้าท่ีกฎหมายจะผ่าน 
สภานิติบัญญัติแห่งชาติควรท่ีจะมีการด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอนในแต่ละช่วงเวลา เพราะถ้ารอให้กฎหมาย
ประกาศใช้ก่อนอาจจะไม่ทันกาลซึ่งประสบการณ์ของกิจกรรมต่าง ๆ ของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์ (PDPC) ท่ีได้น าเสนอมาเป็นกรณีศึกษาสามารถน ามาปรับใช้กับประเทศไทยได้
เป็นอย่างดี 

  ท้ังนี้เพื่อให้เห็นเป็นรูปธรรมถึงแนวทางการเผยแพร่กฎหมาย/หลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
ประเทศสมาชิกอาเซียนให้ประชาชนไทยเตรียมพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนนั้น คณะผู้ศึกษา  
มีข้อเสนอแนะต่อการเตรียมการของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในแต่ละเรื่องดังต่อไปนี้ 
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  1. การก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการเผยแพร่องค์ความรู้เก่ียวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

   ในท่ีนี้ทางคณะผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะให้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายไว้สามกลุ่ม ได้แก่ ประชาชนท่ัวไป 
กลุ่มองค์กรธุรกิจภาคเอกชน และกลุ่มนักเรียนนักศึกษา ซึ่งการก าหนดเป็นสามกลุ่มจะท าให้การเผยแพร่ด้าน
เนื้อหาท่ีจะเกิดขึ้นสอดคล้องกับลักษณะเฉพาะแต่ละกลุ่ม ท าให้เกิดประสิทธิภาพ ความส าเร็จในการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจได้มากขึ้นและเหมาะสมกับแต่ละกลุ่ม โดยเนื้อหาจะมีความยากง่ายแตกต่างกัน 

  2. การออกแบบลักษณะเนื้อหาในการเผยแพร่ให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม 

  สืบเนื่องจากกการแบ่งกลุ่มเป้าหมายในข้อ 1 ซึ่งมีความสนใจไม่เหมือนกัน การออกแบบเนื้อหาในการ
เผยแพร่ควรมีการจัดท าให้สอดคล้องกับลักษณะเฉพาะแต่ละกลุ่ม โดยคณะผู้ศึกษาให้ความส าคัญกับกลุ่มท่ี
ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ได้แก่ องค์กรธุรกิจภาคเอกชน และกลุ่มประชาชนท่ัวไปเป็นเบื้องต้น ขณะท่ีในกลุ่ม
นักเรียน นักศึกษาเป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีต้องปลูกฝังความรู้ความเข้าใจในเรื่องนี้ต่อไปด้วย 

  ส าหรับเนื้อหาท่ีควรเตรียมการจัดท าขึ้นส าหรับกลุ่มองค์กรธุรกิจ คือการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
เจตนารมณ์ของกฎหมายและประโยชน์แก่องค์กรธุรกิจท่ีจะเกิดขึ้น ตลอดจนหน้าท่ีซึ่งกฎหมายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลก าหนดให้ต้องปฏิบัติ และจะปฏิบัติอย่างไรให้ถูกต้องตามกฎหมาย อีกท้ังช่องทางในการติดต่อ  
ขอค าปรึกษาแนะน าต่าง ๆ จะติดต่อได้อย่างไรบ้าง สุดท้ายหากมีการฝ่าฝืนกฎหมายจะต้องรับผิดมีบทลงโทษ
อะไรบ้าง โดยรูปแบบเนื้อหาควรท าออกมาเป็นคู่มือการปฏิบัติหน้าท่ีตามกฎหมายขององค์กรธุรกิจ การจัดท า
ในลักษณะค าถาม ค าตอบท่ีพบบ่อย ๆ แผ่นพับอธิบายกฎหมายอย่างง่าย ๆ เป็นต้น ซึ่งรูปแบบนี้ประเทศ
สิงคโปร์ได้ใช้ปฏิบัติอยู่ รวมถึงการออกแบบจัดท าหลักสูตรฝึกอบรมการปฏิบัติตามกฎหมายท้ังระยะส้ันและ
ระยะยาวแก่องค์กรธุรกิจ 

  ในส่วนกลุ่มประชาชน จ าเป็นต้องให้ทราบถึงสิทธิท่ีจะได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย และหน้าท่ี 
ซึ่งองค์กรธุรกิจต้องปฏิบัติ รวมถึงช่องทางในการขอความช่วยเหลือในเวลาท่ีเกิดปัญหา ซึ่งเนื้อหาในส่วนนี้
สามารถน าไปใช้กับกลุ่มนักเรียน นักศึกษาได้โดยจัดรูปแบบน าเสนอให้ง่ายข้ึนได้ 

  3. การใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่มีประสิทธิภาพและกิจกรรมที่ควรจัดให้เกิดขึ้น 

      เมื่อพิจารณาถึงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายให้แก่
ประชาชน องค์กรธุรกิจ และนักเรียน นักศึกษาท่ีได้ออกแบบไว้แล้ว ประเด็นท่ีจะต้องด าเนินการต่อไป คือการ
ใช้ช่องทางและการจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสมเพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายให้มากท่ีสุด ซึ่งในยุคปัจจุบันส่ือท่ีมี
บทบาทอย่างมาก คือ ส่ือใหม่ (New Media) ได้แก่ ส่ือออนไลน์ต่าง ๆ แต่อย่างไรก็ตามการผลิตส่ือส่ิงพิมพ์ 
ยังมีความส าคัญเนื่องจากเป็นเอกสารท่ีทุกกลุ่มสามารถจับต้องและใช้ประโยชน์ได้โดยตรง และยังมีคนจ านวน
มากท่ีไม่สามารถเข้าถึงเนื้อหาในส่ือออนไลน์ได้ง่าย 

  ดังนั้นคณะผู้ศึกษาจึงขอเสนอให้น าเนื้อหาท่ีได้จัดท าซึ่งเหมาะสมแต่ละกลุ่มในลักษณะแผ่นพับ คู่มือ
อธิบายและบรรจุไว้ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยควรมีเนื้อหาต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

 



                                                                                                            วารสารสังคมวิจัยและพัฒนา   ปีที่ 2 ฉบบัที่ 2  2563 
บทความวิจัย                                       Journal of Multidisciplinary Academic Research and Development, Vol. 2 No. 2, 2020   

 

26 
 

  1) ความส าคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและสิทธิของประชาชนท่ีควรรู้ 

  2) สาระส าคัญของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในลักษณะเข้าใจง่าย (ฉบับประชาชน) 

  3) ข้อควรปฏิบัติขององค์กรธุรกิจให้ถูกต้องตามกฎหมายในเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

  4) กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนักเรียนนักศึกษา โดยอาจจัดท าในรูปแบบการ์ตูน 

  5) ค าถามค าตอบเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมาย 20 ค าถามท่ีพบบ่อย (Q&A) 

  นอกจากการจัดท าเอกสารและข้อมูลเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานแล้ว คณะผู้ศึกษา 
มีข้อเสนอแนะถึงการเปิดช่องทางการติดต่อส่ือสารให้ความรู้ผ่านส่ือเครือข่ายสังคมออนไลน์ คือ Facebook  
ท่ีเป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมอยู่ในปัจจุบันโดยเปิดหน้าเพจของส านักงานขึ้นเพื่อเข้าถึงเยาวชนคนรุ่นใหม่และ
ประชาชนท่ัวไปโดยตรง ขณะเดียวกันหากพิจารณาถึงแนวทางการด าเนินเพื่อรองรับการประกาศใช้กฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศสิงคโปร์ ท่ีได้มีการจัดกิจกรรมประชุมสัมมนาให้ความรู้และการฝึกอบรม
ในลักษณะกลุ่มเฉพาะ ซึ่งถือว่าประสบความส าเร็จอย่างมาก นับเป็นกรณีศึกษาท่ีส านักงานควรใช้รูปแบบ
กิจกรรมเช่นนี้มาจัดขึ้นด้วย 

  4. การแสวงหาความร่วมมือกับองค์กรภายนอกทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน 

  เนื่องจากภารกิจของการขับเคล่ือนกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญ  
ซึ่งต้องด าเนินการหลายด้านเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมล่วงหน้า ดังนั้นผู้ศึกษาจึงขอเสนอให้มีการท าความ
ตกลงร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน เพื่อเข้ามาเป็นหุ้นส่วนช่วยเหลือกันในการ
ท างานไม่ว่าจะเป็นการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ การให้ค าแนะน าให้ค าปรึกษาการปฏิบัติตามกฎหมาย  
ท่ีถูกต้อง และครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ โดยการด าเนินการเช่นนี้มีตัวอย่างความส าเร็จในการเตรียมการ
บังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศสิงคโปร์ท่ีได้จัดกิจกรรมประชุมสัมมนาและการ
ฝึกอบรมเผยแพร่ความรู้หลายครั้งก่อนกฎหมายมีผลบังคับอย่างเป็นทางการ 

  ในส่วนองค์กรภายนอกรัฐทางส านักงานมีความจ าเป็นต้องส่ือสารสร้างความเข้าใจในกฎหมายแก่
ตัวแทนสมาคมของภาคเอกชนต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นหอการค้าแห่งประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย สมาคม
ผู้ประกอบการท่ีรวมตัวกัน โดยเฉพาะการเจาะกลุ่มเป้าหมายท่ีมีหน้าท่ีปฏิบัติและกลุ่มธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็กซึ่งจะมีภาระและข้อจ ากัดในการปฏิบัติมากกว่ากลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ท่ีมีความพร้อมมากกว่า ท้ังนี้จาก
กรณีต่างประเทศจะพบว่า กลุ่มธุรกิจ SMEs คือกลุ่มท่ีทุกประเทศให้ความสนใจท่ีต้องเข้าไปดูแลให้ค าปรึกษา
เป็นพิเศษ นอกจากจ านวนท่ีมีมากแล้วยังมีประเด็นท่ีพบปัญหาในการปฏิบัติท่ีไม่ถูกต้องเพราะขาดความพร้อม 

 ท้ายท่ีสุด คงปฏิเสธไม่ได้ถึงภารกิจเร่งด่วนของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ท่ีต้องเร่งเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรของส านักงานในการรองรับภารกิจท่ีเกิดขึ้นจากการประกาศใช้
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ตลอดจนท าการเตรียมส านักงานในด้านต่าง ๆ และสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายนอกท้ังภายในและภายนอกประเทศ ภารกิจข้างหน้าเป็นความท้าทาย
อย่างยิ่งของส านักงาน ขณะเดียวกันมีส่วนสัมพันธ์กับการพัฒนาเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศในยุคข้อมูล
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ข่าวสารสารสนเทศอีกทางหนึ่งด้วย  โดยเฉพาะนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ประเด็นท้ังหมดท่ีกล่าวมานี้  
ควรน าเสนอให้ฝ่ายนโยบายคือคณะรัฐมนตรี และรัฐมนตรีกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ให้ได้
รับทราบความส าคัญและมีความเข้าใจท่ีถูกต้องต่อไปเพื่อจะได้ก่อให้เกิดแรงสนับสนุนต่าง ๆ ในการช่วย
ผลักดันความส าเร็จของการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในประเทศไทยในอนาคต 
 

กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
1 ส าหรับประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาคอาเซียนมีข้อพิจารณาท่ีน่าสนใจว่าบางประเทศแม้ยังไม่มีการตรากฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลโดยเฉพาะแต่มีกฎหมายท่ีมีบทบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในบางเรื่อง ได้แก่ 
ประเทศเวียดนามในปีค.ศ. 2010 ได้มีการประกาศใช้ Law 59 ท่ีถือว่าเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้บริโภค 
Consumer Rights Protection Law ซึ่งมีผลวันท่ี 1 กรกฎาคม 2011 ในประเทศบรูไนมีการคุ้มครองในส่วน
กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา เครื่องหมายการค้า กฎหมายลิขสิทธิ์ ในส่วนท่ีเป็นข้อมูลความลับท่ัวไปได้รับการ
คุ้มครองตามหลักกฎหมาย Common Law และหลัก Equity ขณะท่ีประเทศในกลุ่มอาเซียนท่ียังไม่มีความ
คืบหน้าในการเตรียมการออกกฎหมายคือ เมียนมาร์ ลาว และกัมพูชา 
2 พัฒนาการของความเป็นมาในการตรากฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในประเทศไทย สามารถศึกษา
รายละเอียดได้ใน กิตติพงศ์ กมลธรรมวงศ์. (2548). “การคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลในระบบกฎหมาย
ไทย : ปัญหาและแนวทางการแก้ไข” วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
3 เมื่อพิจารณาจากบทบัญญัติของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ท่ีเกี่ยวกับการคุ้มครอง
ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลนี้ จะพบว่ากฎหมายได้ก าหนดหลักการส าคัญๆท่ีสามารถสรุปได้ ดังนี้ 

1) ก าหนดนิยามของข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลในมาตรา 4 
2) การก าหนดหน้าท่ีต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลให้กับหน่วยงานรัฐท่ีมีการ

จัดเก็บข้อมูล เพื่อให้การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย  
(มาตรา 23) 

3) ก าหนดข้อห้ามในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล 
ยกเว้นแต่เข้าเงื่อนไขตามกฎหมายบัญญัติไว้ (มาตรา 24) 

4) การให้สิทธิในการตรวจสอบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลของตนเองท่ีจัดเก็บในหน่วยงานรัฐ และ 
ขอแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องตามความเป็นจริง รวมถึงสิทธิอุทธรณ์หากหน่วยงานรัฐไม่ปฏิบัติตาม 
(มาตรา 25) 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540. 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550. 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560. 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540. 
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พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562. 
ANNUAL REPORT PDPC SINGAPORE 2013/2014. 

APEC Privacy Framework. 

Banking Law No.7 of 1992 and The Capital Market Law No. 8 of 1995 contain data privacy 
provisions. (Indonesia). 

Data Privacy Act of 2012 (Philippines). 

Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the Council of 24 October 1995 on 
the protection of individuals with regard to the processing of personal data and on 
the free movement of such data. 

Law of The Republic of Indonesia Number 11 of 2008 Electronic Information and 
Transactions (Indonesia). 

Personal Data Protection Act 2010 (Malaysia). 

Personal Data Protection Act 2012 (Singapore). 
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บทคัดย่อ  
 

 พื้นท่ีริมน้้า (Riparian area) เป็นพื้นท่ีเปราะบางทางส่ิงแวดล้อม การสูญเสียพื้นท่ีเหล่านี้จะมี
ผลกระทบสืบเนื่องหลายประการด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นปริมาณ/คุณภาพของน้้า ตัวกรองตะกอนธรรมชาติ ถิ่นท่ี
อยู่อาศัยของพืชและสัตว์ท้องถิ่น คุณภาพของแหล่งพักผ่อนหย่อนใจ บทความนี้ต้องการน้าเสนอความสัมพันธ์
การใช้ประโยชน์ท่ีดินริมฝ่ังแม่น้้ากับคุณภาพน้้า จากการศึกษาพบว่า สถานภาพพื้นท่ีของลุ่มน้้าท่าจีนมีการใช้
ประโยชน์ท่ีดินเพื่อการเกษตรเป็นหลัก ส้าหรับพื้นท่ีเมืองมีความสัมพันธ์แบบแปรผันโดยตรงกับปริมาณความ
ต้องการออกซิเจนทางชีวภาพ (BOD) กล่าวคือเมื่อมีพื้นท่ีเมืองเพิ่มขึ้นแนวโน้มของ BOD จะเพิ่มขึ้นอย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติ (r = 0.769, Sig. = 0.01) เนื่องจากพื้นท่ีเมืองมีการใช้น้้าเพื่อการอุปโภคและบริโภคมีการ
ปล่อยน้้าเสียลงสู่แหล่งน้้าจึงท้าให้ค่า BOD สูง หากต้องการให้โครงสร้างหรือองค์ประกอบของทรัพยากรอยู่
พื้นท่ีในสภาวะท่ีสมดุลซึ่งกันและกัน คือมีกิจกรรมในระบบนิเวศของทรัพยากรท่ีเป็นปกติ เช่น ทรัพยากรยังคง
ให้ผลผลิตอย่างต่อเนื่องหรือมีการเพิ่มพูนของทรัพยากรในอัตราท่ีไม่ลดน้อยถอยลง ควรให้ความส้าคัญกับการ
วางแผนการใช้ประโยชน์ท่ีดินให้สัมพันธ์กับคุณภาพน้้า โดยใช้แนวทางปฏิบัติในการแก้ไขปัญหาพื้นท่ีริมน้้า 
ได้แก่ การแก้ไขเชิงการใช้กลไกและระบบทางสังคมกับการแก้ไขโดยการออกแบบและการใช้เทคนิคทาง
วิศวกรรม 
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ค้ำส้ำคัญ: พื้นท่ีริมน้้า การใช้ท่ีดิน คุณภาพส่ิงแวดล้อม คุณภาพน้้า 
 

Abstract  
 

A riparian area is an environmentally sensitive interface between land and a river or 
stream, whose degradation may negatively impact water quantity and quality, decreasing 
natural sediment filtration capacity, and destroying native plant and animal habitats while 
diminishing recreational facility quality. This article aims to underline the importance of 
riparian forests by analyzing the status of riparian areas in the Tha Chin watershed, studying 
the relationship between land use and water quality, and offering guidelines for riparian area 
conservation and management. A survey revealed that the majority of land utilization in this 
watershed was agricultural. In urban areas, there is a relationship between the amount of 
biological oxygen demand (BOD) insofar as when urban areas increase, BOD trend will 
likewise significantly increase (r = 0.769, Sig. = 0.01). Due to water utilization in urban areas, 
BOD was at its highest value due to waste water directly discharged into the river.  
To stabilize the function of natural resources in a normal cycle, there should be a focus on 
land use planning in terms of water quality by following guidelines to solve riparian 
problems, such as correcting social mechanisms and solutions through engineering 
techniques and design. 

 

Keyword: Riparian forest, Land development, Environmental quality, Water quality. 
 

บทน้ำ 
ประเทศไทยส่วนใหญ่มีสภาพภูมิศาสตร์เป็นท่ีราบลุ่มแม่น้้า คนไทยจึงมีวิถีชีวิตริมน้้าและประเพณี  

ต่าง ๆ ผูกพันกับแม่น้้ามาเป็นระยะเวลายาวนาน พื้นท่ีริมฝ่ังแม่น้้า (Riparian Area) คือ บริเวณชายฝ่ังแม่น้้า  
ล้าคลองท่ีมีต้นไม้ ไม้พุ่ม และพืชชอบน้้าขึ้นอยู่ มนุษย์เข้ าไปปรับปรุงเปล่ียนแปลงลุ่มน้้าซึ่งเป็นภูมิทัศน์
ธรรมชาติและสะท้อนออกมาให้เห็นในรูปแบบของสภาพแวดล้อมสรรค์เพื่อให้เหมาะสมกับการด้ารงชีวิตของ
ตนเอง (ศนิ ล้ิมทองสกุล, 2549) และเกิดเป็นระบบนิเวศชุมชนท่ีมีลักษณะเฉพาะพื้นท่ีลุ่มน้้าและยังถือเป็น 
ภูมิทัศน์ท้องถิ่นที่ถูกสร้างขึ้นเนื่องมาจากการปรับตัวของมนุษย์ ป่าชายน้้าจึงได้รับอิทธิพลจากการรุกล้้าท้าลาย
และทดแทนด้วยการใช้ประโยชน์ท่ีดินประเภทอื่น ๆ โดยเฉพาะการขยายตัวของพื้นท่ีเพื่อการท้าเกษตรและ
การตั้งถิ่นฐานบ้านเรือน 

พื้นท่ีริมน้้าเป็นพื้นท่ีเปราะบางต่อการเปล่ียนแปลงทางส่ิงแวดล้อม การสูญเสียพื้นท่ีเหล่านี้จะมี
ผลกระทบสืบเนื่องหลายประการด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นปริมาณ/คุณภาพของน้้า ถิ่นท่ีอยู่อาศัยของพืชและสัตว์
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บางประเภท พืชพรรณ และสัตว์ท้องถิ่น คุณภาพของแหล่งพักผ่อนหย่อนใจ ตัวกรองตะกอนธรรมชาติและ
ความต่อเนื่องของพื้นท่ีกับผืนแผ่นดิน การคุกคามบุกรุกพื้นท่ีริมน้้ามีมากขึ้น เช่น บุกรุกพื้นท่ีป่าริมน้้าและ
บริเวณใกล้เคียงท่ีเป็นพื้นท่ีสาธารณะเพื่อใช้ในการท้าเกษตรกรรม ปลูกพืช และเล้ียงสัตว์ปลูกยูคาลิปตัส ตัดไม้
ท้าฟืน ลักลอบขุดดิน เพื่อใช้ถมท่ี ลักลอบขุดทรายตามริมฝ่ังน้้า การเล้ียงสัตว์น้้าชายฝ่ัง การล่าสัตว์จับแมลง 
การตั้งถิ่นฐาน การสร้าง โรงงานอุตสาหกรรม และอื่น ๆ ผลสืบเนื่องท่ีเห็นเด่นชัด ก็คือ ตล่ิงพัง การท้าลายล้าง
พันธุ์พืช สัตว์หลายประเภท แหล่งน้้าต้ืนเขิน คุณภาพดินและน้้าเส่ือมโทรม เกิดสภาวะน้้าท่วม และแห้งแล้งใน
พื้นท่ีเดียวกัน จากความไม่สมดุลของระบบนิเวศท่ีมนุษย์ก่อขึ้น 

สถานภาพท่ีเป็นปัจจุบันของป่าริมน้้ามีความจ้าเป็นส้าหรับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อการบริหาร
จัดการพื้นท่ีริมน้้าท้ังในเชิงอนุรักษ์ในกรณีท่ีป่าริมน้้ายังคงสภาพ และในเชิงพัฒนาและฟื้นฟูในกรณีท่ีถูกบุกรุก 
มีสภาพเส่ือมโทรม เนื่องจากความต้องการใช้ท่ีดินเพิ่มขึ้น ดังนั้นการทราบถึงความสัมพันธ์ของการ
เปล่ียนแปลงการใช้ท่ีดินกับคุณภาพส่ิงแวดล้อม ถือเป็นสารสนเทศเชิงพื้นท่ีจึงมีความจ้าเป็นในการจัดการพื้นท่ี
ริมน้้าเพื่อเป็นมาตรการจัดการและคุ้มครองพื้นท่ีประเภทนี้อย่างเป็นรูปธรรม และใช้เป็นข้อมูลประกอบการ
ตัดสินใจส้าหรับผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) เพื่อการใช้ประโยชน์ท่ีดินอย่างยั่งยืน 
 

วัตถุประสงค์กำรศึกษำ 

ศึกษาความสัมพันธ์การใช้ประโยชน์ท่ีดินริมฝ่ังแม่น้้ากับคุณภาพน้้าเพื่อเป็นข้อมูลส้าหรับการพัฒนา
ระบบสารสนเทศเชิงพื้นท่ีในการใช้ประโยชน์ท่ีดินอย่างยั่งยืน 
 

พื้นที่ศึกษำ 

 ลุ่มน้้าท่าจีนต้ังอยู่ทางตอนกลางประเทศไทย และอยู่ทางฝ่ังขวาของแม่น้้าเจ้าพระยา มีพื้นท่ีลุ่มน้้า
รวมทั้งส้ิน 13,477.16 ตร.กม. พื้นท่ีส่วนใหญ่อยู่ในเขต 13 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพมหานคร กาญจนบุรี ชัยนาท 
นครปฐม นนทบุรี พระนครศรีอยุธยา ราชบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร สิงห์บุรี สุพรรณบุรี อ่างทอง และ 
อุทัยธานี ลักษณะลุ่มน้้าวางตัวตามแนวทิศเหนือ – ใต้ อยู่ระหว่างเส้นรุ้งท่ี 13o 10′ เหนือถึงเส้นรุ้งท่ี 15o 30′ 
เหนือ และเส้นแวงท่ี 98o 15′ ตะวันออกถึงเส้นแวงท่ี 100o 10′ ตะวันออก ทิศเหนือ ติดกับ ลุ่มน้้าสะแกกรัง 
ทิศใต้ ติดกับ อ่าวไทย ทิศตะวันออก ติดกับ ลุ่มน้้าเจ้าพระยา ทิศตะวันตก ติดกับ ลุ่มน้้าแม่กลอง สภาพท่ัวไป
ของลุ่มน้้าท่าจีน เป็นท่ีราบลุ่มริมแม่น้้าซึ่งเป็นท่ีราบเดียวกันกับท่ีราบลุ่มน้้าเจ้าพระยาฝ่ัง ตะวันตก ตอนบน
ของลุ่มน้้าเป็นท่ีเชิงเขาแต่มีระดับไม่สูงมากนัก ส่วนตอนกลางและตอนล่างเป็นท่ีราบลุ่มติดต่อกับท่ีราบลุ่มของ
ลุ่มน้้าแม่กลอง แม่น้้าท่าจีนแยกออกมาทางฝ่ังขวาของแม่น้้าเจ้าพระยาท่ีต้าบลมะขามเฒ่า อ้าเภอวัดสิงห์
จังหวัดชัยนาท ไหลผ่านจังหวัดสุพรรณบุรี  จังหวัดนครปฐม และออกสู่อ่าวไทยท่ีจังหวัดสมุทรสาคร แม่น้้า 
ท่าจีนมีช่ือเรียกต่าง ๆ กันต้ังแต่ต้นน้้าจนถึงปากแม่น้้า คือ คลองมะขามเฒ่า แม่น้้าสุพรรณบุรี แม่น้้านครชัยศรี
และแม่น้้าท่าจีน 
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การเปล่ียนแปลงการใช้ท่ีดินจากอดีตจนถึงปัจจุบันของลุ่มน้้าท่าจีน ได้ส่งผลกระทบต่อการลดลงของ
พื้นท่ีธรรมชาติ โดยส่วนหนึ่งเกิดจากขาดแนวทางการอนุรักษ์และจัดการพื้นท่ีธรรมชาติท่ีเหมาะสม ท้าให้ไม่
สามารถรักษาระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพไว้ได้ จากข้อมูลสถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้้า
และการเกษตรในปี พ.ศ. 2552 พื้นท่ีส่วนใหญ่ของลุ่มน้้าท่าจีนเป็นพื้นท่ีเกษตรกรรมนาข้าว 2,902,432 ไร่    
คิดเป็นร้อยละ 34.46 ของพื้นท่ีท้ังลุ่มน้้าลดลง 3,375,145 ไร่ จากปี พ.ศ. 2545 หรือประมาณร้อยละ 6  
โดยเปล่ียนแปลงไปเป็นพื้นท่ีชุมชนและส่ิงปลูกสร้าง เป็นผลสืบเนื่องจากพื้นท่ีเกษตรกรรมเปล่ียนสภาพเป็น
พื้นท่ีเมืองมากขึ้น  

 จากผลการทบทวนศึกษารายงานการศึกษาการบริหารจัดการทรัพยากรน้้า ในพื้นท่ีลุ่มน้้าท่าจีนของ
กรมทรัพยากรน้้า (2547) พบว่า ปัญหาด้านน้้าท่วมของพื้นท่ีลุ่มน้้าท่าจีนในภาพรวมส่วนใหญ่เป็นปัญหา  
ท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีตัวเมืองและชุมชนตอนล่างใกล้ชายฝ่ังทะเล มีสาเหตุของปัญหาจากการเกิดปริมาณฝนตกหนัก
ในเขตพื้นท่ีลุ่มน้้า เนื่องจากสภาพต้นน้้าล้าธารอยู่ในสภาพท่ีมีการบุกรุกและท้าลายป่า และบางพื้นท่ีมี
เหตุการณ์ดินถล่มหากมีฝนตกติดต่อกันเป็นเวลานาน ระบบเก็บกักน้้าและชะลอน้้าหลากในลุ่มน้้าก่อนท่ีจะไหล
เข้าสู่เขตเมืองและชุมชนมีไม่เพียงพอ ก่อให้เกิดสภาวะน้้าท่วมบริเวณตอนล่าง เนื่องจากการบุกรุกและมีสภาพ
ต้ืนเขินท้าให้ระบบระบายน้้าผ่านตัวเมืองต้องรับภาระปริมาณน้้าหลากอย่างมากซึ่งไม่สามารถรองรับปริมาณ
น้้าหลากท่ีเกิดขึ้นได้ จนเป็นสาเหตุให้เกิดอุทกภัย 
 

วิธีกำรศึกษำ 

  1. จ้าแนกข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินจากข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินจากกรมพัฒนาท่ีดินท่ีเป็นข้อมูล
แผนท่ีดิจิตอลของปี พ.ศ. 2558 และพ.ศ. 2560 โดยจ้าแนกข้อมูลเป็นช้ันข้อมูลดังนี้  1. นาข้าว (Field)  
2. ตัวเมือง/ส่ิงปลูกสร้าง (Urban) 3. พืชสวน (Horticulture) 4. พืชไร่ (Plant) 5. พื้นท่ีเกษตรประเภทอื่น ๆ  
(Et cetera agriculture) 6. พื้นท่ีเบ็ดเตล็ด (Miscellaneous) 7. พื้นท่ีป่า (Forest ) 8. แม่น้้า ล้าคลอง แหล่ง
น้้า (Water Body)  

2. ท้าการก้าหนดพิกัดสถานีเก็บตัวอย่างของแม่น้้าท่าจีนจากพิกัดสถานีเก็บตัวอย่างเป็นพิกัดตาม 
กรมควบคุมมลพิษและจากข้อมูลภาพถ่ายดาวเทียมจาก Google earth ท่ีบันทึกครอบคลุมพื้นท่ีศึกษา  
ในโปรแกรม ArcGIS ระบุพิกัดต้าแหน่งทางภูมิศาสตร์โดยแบ่งเป็นสถานีตรวจสอบคุณภาพน้้าตามแนวของ 
ลุ่มแม่น้้า ดังแสดงในภาพท่ี 1 ส้าหรับคุณภาพน้้าท่ีใช้ศึกษาในครั้งนี้ได้แก่ อุณหภูมิ (Temp) ความเป็นกรดเป็น
ด่าง (pH) ของแข็งแขวนลอย (SS) ของแข็งท่ีละลายอยู่ในน้้า (Total Dissolved Solid) ความต้องการ
ออกซิเจนทางชีวภาพ (BOD) ออกซิเจนละลายน้้า (DO) ความขุ่น (NTU) การน้าไฟฟ้า (Conductivity)  
โดยข้อมูลท้ังหมดเป็นข้อมูลทุติยภูมิจากการเก็บตัวอย่างรายวันของกรมควบคุมมลพิษในปี พ.ศ. 2560  
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ภำพที่ 1 แผนท่ีขอบเขตแม่น้้าท่าจีนและสถานีตรวจสอบคุณภาพน้้า 
 

3. จัดท้าขอบเขตการใช้ท่ีดินรอบสถานีตรวจสอบคุณภาพน้้า ส้าหรับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์กับ
คุณภาพน้้า โดยแบ่งเป็น 6 สถานีด้วยโปรแกรม ArcGIS และก้าหนดรัศมีรอบสถานีตรวจเป็นพื้นท่ีวงกลมท่ีมี
รัศมี 1,000 เมตร รอบสถานีเก็บตัวอย่าง เพื่อหาการใช้ประโยชน์ท่ีดินในแต่ละพื้นท่ีรอบสถานีตรวจสอบ
คุณภาพน้้ า ในการจ้าแนกพื้น ท่ีศึกษานี้ ได้ใช้เทคนิคการจ้าแนกข้อมูลแบบก้ากับดูแล (Supervised 
Classification) โด ย วิ ธี  Maximum Likelihood Classifier ซึ่ ง ก า ร จ้ าแ น ก ข้ อ มู ล แ บ บ  Supervised 
Classification เป็นการจ้าแนกข้อมูลโดยท่ีผู้วิเคราะห์สามารถทราบต้าแหน่งและลักษณะของส่ิงปกคลุมดิน 
ท่ีต้องการวิเคราะห์จากในข้อมูลภาพ ดังนั้นจึงสามารถก้าหนดพื้นท่ีตัวอย่างของส่ิงปกคลุมดินได้ เพื่อเป็น
ตัวแทนในการวิเคราะห์เชิงสถิติให้กับข้อมูลภาพท้ังหมด ท้าได้โดยการน้าข้อมูลจากการลงส้ารวจพื้นท่ีศึกษา  
ท่ีได้เก็บต้าแหน่งของสถานีเก็บตัวอย่างน้้าและพื้นท่ีโดยรอบพื้นท่ีศึกษา เพื่อเป็นพื้นท่ีตัวอย่างในการจ้าแนก
ข้อมูลภาพถ่ายดาวเทียม โดยท้าการก้าหนดพื้นท่ีเดียวกันท้ังหมดทุกภาพโดยการจ้าแนกข้อมูลตามข้อมูลการ
ใช้ประโยชน์ท่ีดินจากกรมพัฒนาท่ีดิน 

4. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินด้วยการใช้วิธี Accuracy assessment 
หรือ Confusion  

5. วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) เพื่อหาความสัมพันธ์ของการใช้
ประโยชน์ท่ีดินและคุณภาพน้้าด้วย One-Way ANOVA ท่ีระดับนัยส้าคัญท่ี 0.05 และใช้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของ Pearson Correlation เพื่อหาค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้วยโปรแกรม SPSS 11.5 
for Windows 
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ผลกำรศึกษำ 
จากการศึกษาข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินของกรมพัฒนาท่ีดิน ปี พ.ศ. 2558 และปี พ.ศ. 2560 ของ 

ลุ่มน้้าท่าจีนตามตารางท่ี 1 พบว่า พื้นท่ีส่วนใหญ่ของลุ่มน้้าท่าจีนเป็นเกษตรกรรม มีอัตราการเปล่ียนแปลงการ
ใช้ประโยชน์ท่ีดินจากปี พ.ศ. 2558 ไม่มากนัก มีเพียงพื้นท่ีชุมชนและส่ิงปลูกสร้างท่ีเพิ่มขึ้น เป็นผลสืบเนื่อง
จากพื้นท่ีเกษตรกรรมและพื้นท่ีอื่น ๆ เปล่ียนสภาพเป็นพื้นท่ีเมืองและพื้นท่ีแหล่งกักเก็บน้้ามากขึ้น  

 

ตำรำงที่ 1 การใช้ประโยชน์ท่ีดินในลุ่มน้้าท่าจีน 
 

กำรใช้ประโยชน์ที่ดิน 
ปี พ.ศ. 2558 ปี พ.ศ. 2560 

พื้นที ่ ร้อยละ พื้นที ่ ร้อยละ 
พื้นท่ีเมืองและส่ิงปลูกสร้าง (URB) 
พื้นท่ีเกษตรประเภทอื่น (ETC) 
พืชสวน (HOR) 
พืชไร่ (PLA) 
นาข้าว (FIE) 
พื้นท่ีป่า (FOR) 
แหล่งน้้า (WBD) 
พื้นท่ีเบ็ดเตล็ด (MIS) 
รวม 

867,853 
137,318 
892571 

1,224,195 
2,740,192 

488,167 
260,218 
255,412 

6,865,928 

12.64 
2.00 
13.00 
17.83 
39.91 
7.11 
3.79 
3.72 
100 

900,123 
121,527 
865,107 

1,235,180 
2,727,146 

501,212 
267,085 
248,547 

6,865,928 

13.11 
1.77 
12.60 
17.99 
39.72 
7.30 
3.89 
3.62 
100 

FIE = นาข้าว, URB = ตัวเมือง/ส่ิงปลูกสร้าง, HOR = พืชสวน, PLA = พืชไร่, FOR =พื้นท่ีป่า, ETC = พื้นท่ี
เกษตรกรรมประเภทอื่น, WBD = แม่น้้า คลอง แหล่งน้้า, MIS = พื้นท่ีเบ็ดเตล็ด  
 

รูปแบบควำมสัมพันธ์พื้นที่ริมฝั่งน้้ำกับคุณภำพน้้ำของลุ่มน้้ำท่ำจีน 

พื้นท่ีริมน้้า (Riparian Area) เป็นบริเวณท่ีมีต้นไม้และพืชชนิดต่าง ๆ เจริญเติบโตติดกับล้าธาร แม่น้้า 
สระน้้า หรือทะเลสาบ พื้นท่ีริมน้้านั้นเป็นเสมือนตัวแทนของพื้นท่ีร่วมกันท้ังระบบนิเวศบกและระบบนิเวศน้้า 
ซึ่งพื้นท่ีริมน้้านั้นมีแร่ธาตุท่ีเกิดจากการทับถมของตะกอนท่ีค่อนข้างสูง ท้าให้พืชริมน้้ามีการเจริญเติบโตอย่าง
รวดเร็ว (Anderson & Masters, 2007)  

ต้นไม้ริมฝ่ังน้้ามีบทบาทท่ีส้าคัญมากต่อระบบนิเวศของล้าน้้า ร่มเงาท่ีได้จากต้นไม้ช่วยท้าให้น้้าเย็น  
ลง ต้นไม้ท่ีล้มลงในล้าน้้าหรือตามโพรงรากช่วยเป็นท่ีก้าบังหลบภัยของปลา ใบไม้ท่ีร่วงหล่นก็จะถูกจุลินทรีย์
ต่าง ๆ ย่อยสลายกลายเป็นอาหารของสัตว์น้้า นอกจากนี้ต้นไม้ริมฝ่ังแม่น้้ายังช่วยลดการกัดเซาะของดิน 
โดยช่วยลดความเร็วของน้้าท่ีไหลบ่าลงสู่แม่น้้าล้าธาร ช่วยให้น้้าซึมลงดินได้มาก ช่วยป้องกันน้้าท่วมและ  
ลดตะกอน ช่วยรักษาคุณภาพของล้าน้้า พรรณพืชริมน้้าจึงส้าคัญยิ่งต่อระบบนิเวศของแม่น้้าล้าธารและ  
ท้าหน้าท่ีเช่ือมโยงสรรพส่ิงมีชีวิตต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
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เนื่องจากระบบนิเวศริมน้้าเป็นระบบนิเวศท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ท้ังดินและน้้า รวมถึงมนุษย์สามารถ
เข้าไปใช้ประโยชน์ได้โดยง่าย แม้ว่าการเปล่ียนแปลงทางธรรมชาติจะเป็นส่วนหนึ่งในการลดลงของพื้นท่ี  
แต่สาเหตุหลักนั้นมาจากการกระท้าของมนุษย์ท่ีท้าให้เกิดการสูญเสียระบบนิเวศชายน้้าท่ีสมบูรณ์ ไม่ว่าจะเป็น 
การใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติเกินความเหมาะสม การระบายน้้าออกจากแหล่งน้้า มลภาวะ และเป็นอีก
สาเหตุหนึ่งท่ีท้าให้ซากพืชท่ีเป็นแหล่งอาหารของปลาลดลงส่งผลต่อการเส่ียงต่อการสูญพันธุ์ 

จากการส้ารวจพื้นท่ีศึกษารัศมี 1,000 เมตร รอบสถานีเก็บตัวอย่าง เมื่อใช้เทคนิคการจ้าแนกข้อมูล
แบบก้ากับดูแล (Supervised Classification) ทดสอบความถูกต้องของการจ้าแนกการใช้ท่ีดินโดยใช้เทคนิค 
Supervised Classification แล้ว มีความถูก ต้อง (Overall Accuracy) อยู่ ท่ี ระหว่าง 73 - 83%  และ 
ค่าสัมประสิทธิ์แคปป้า (Kappa Coefficient) อยู่ท่ี 0.70-0.80 (Substantial Agreement) 

การใช้ท่ีดินรอบสถานีเก็บตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีการเกษตร ยกเว้นสถานีเก็บตัวอย่างท่ี 3 บริเวณ
วัดท่าเตียน ต้าบลเดิมบาง อ้าเภอเดิมบางนางบวช จังหวัด สุพรรณบุรี เป็นพื้นท่ีเมืองและส่ิงปลูกสร้าง 
ตามล้าดับดังแสดงในตารางท่ี 2 พื้นท่ีส่วนใหญ่ของพื้นท่ีศึกษามีค่าดัชนีคุณภาพน้้า (WQI) อยู่ในเกณฑ์ดีถึง
เส่ือมโทรม พื้นท่ีริมน้้าส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นท่ีราบหรือท่ีลุ่มหรือเป็นท่ีลาดเอียงเล็กน้อย ได้ถูกบุกรุกแผ้วถาง
เพื่อใช้ประโยชน์ด้านเกษตรกรรม โดยเฉพาะการท้านาและกิจกรรมทางการเกษตรอื่น  ๆ ได้รับน้้าท้ิงจาก
กิจกรรมบางประเภทและสามารถเป็นประโยชน์เพื่อการอุปโภคและบริโภคโดยต้องผ่านการฆ่าเช้ือโรค
ตามปกติและผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน้้าท่ัวไปหรือผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน้้าเป็นพิเศษ
ก่อนขึ้นการเกษตร จากข้อมูลคุณภาพน้้าของส้านักงานส่ิงแวดล้อมท่ี 5 ค่าคุณภาพน้้าเฉล่ียในพื้นท่ีศึกษาแสดง
ในตารางท่ี 4 ค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ของคุณภาพน้้า ส่วนใหญ่ยังอยู่ในเกณฑ์เส่ือมโทรมโดยปริมาณ DO ในบาง
บริเวณต้่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานและ BOD เกินกว่ามาตรฐาน ท้ังนี้เนื่องจากแม่น้้าไหลผ่านชุมชนต่าง ๆ ได้รับ
การปนเปื้อนของน้้าเสียจากชุมชน คุณภาพของแม่น้้าท่าจีนจึงจัดอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพแหล่งน้้า
ประเภทท่ี 4 กล่าวคือ คุณภาพน้้าของแม่น้้ามีแนวโน้มเส่ือมโทรมลง โดยสาเหตุหลักมาจากการการรุกล้้าพื้นท่ี
ป่าเพื่อการท้าการเกษตรเกิดการชะล้างพังทลายของหน้าดินมีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น ขาดการอนุรักษ์บ้ารุง
ดินท่ีถูกวิธีท้าให้ต้องใช้ปุ๋ยและสารเคมีเป็นจ้านวนมาก ก่อให้เกิดปัญหาน้้าเสียจากพื้นท่ีการเกษตรระบาย  
ลงแหล่งน้้าธรรมชาติ รวมท้ังมีการขยายตัวของพื้นท่ีเมืองและอุตสาหกรรม เป็นการเพิ่มปริมาณน้้าท้ิงจาก
ชุมชนและอุตสาหกรรมและขาดการจัดการด้านการบ้าบัดน้้าเสียอย่างเข้มงวด ท้าให้เป็นปัญหาต่อแหล่งน้้า
ธรรมชาติส่งผลต่อการเพิ่มขึ้นของตะกอนในน้้าท่า อันเป็นสาเหตุท้าให้เกิดมลพิษทางน้้า 
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ตำรำงที่ 3 อัตราส่วนของการใช้ท่ีดินของพื้นท่ีศึกษารอบสถานีเก็บตัวอย่าง 

สถำนี 
สภำพกำรใชท้ี่ดิน (ร้อยละ) 

FIE URB HOR PLA FOR ETC MIS WBD รวม 

1 วัดคลองปลาไหล จ.ชัยนาท 53.21 12.78 8.22 2.15 2.50 8.04 0.00 13.10 100 

2 วัดบ้านใหม่ จ.ชัยนาท 43.87 13.87 9.12 23.44 0.54 4.03 0.00 5.13 100 

3 วัดท่าเตียน จ. สุพรรณบุรี  12.24 38.43 22.72 2.47 1.68 3.65 0.38 18.43 100 

4 วัดน้อย จ. สุพรรณบุรี 47.54 15.82 12.33 4.57 2.45 4.31 0.00 12.98 100 

5 วัดกลางคูเวียง จ. นครปฐม  17.31 16.67 18.30 11.30 3.04 0.25 18.17 14.96 100 

6 วัดศิริมงคล จ.สมุทรสาคร 3.90 10.78 42.55 5.40 0.00 15.03 8.3 14.04 100 

FIE = นาข้าว, URB = ตัวเมือง/สิ่งปลูกสร้าง, HOR = พืชสวน, PLA = พืชไร่, FOR = พื้นที่ป่า, ETC = พื้นที่เกษตรกรรมประเภทอ่ืน, MIS = พื้นที่
เบ็ดเตล็ด, WBD = แม่น้้า คลอง แหล่งน้้า  
 

ตำรำงที่ 4 คุณภาพน้้าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแต่ละสถานีเก็บตัวอย่างน้้า ปีพ.ศ. 2560 

ดัชนีคุณภำพน้้ำ 
สถำนีเก็บตัวอย่ำง F 

1 2 3 4 5 6  

อุณหภูมิ (°c) Mean 29.23 29.72 28.97 29.15 28.79 29.43 17.02 
SD 0.66 1.41 1.18 1.35 1.54 1.50  

ค่ำกรด–เบส Mean 7.06 6.87 6.68 7.11 7.24 7.38 2.75 

SD 0.23 0.42 1.01 0.30 0.43 0.55  
ของแข็งแขวนลอย
(mg/l) 

Mean 14.50 18.00 31.00 36.00 50.25 65.50 1.9 

SD 10.01 11.57 9.48 20.18 36.72 39.68  

ของแข็งที่ละลำยอยู่
ในน้้ำ (mg/l) 

Mean 16101 12536 442.5 180 185.75 175.75 0.75 
SD 10057.85 10311.19 238.11 68.95 113.13 109.43  

ควำมต้องกำร
ออกซิเจนทำง
ชีวภำพ (mg/l) 

Mean 2.08 1.67 2.26 2.46 2.39 1.98 4.1 

SD 1.08 1.33 0.50 0.79 0.95 1.24  

ออกซิเจนละลำยน้้ำ
(mg/l) 

Mean 5.75 4.45 3.22 3.90 5.34 6.37 4.25 

SD 1.92 1.17 2.50 2.09 0.78 0.67  
ควำมขุ่น (NTU) Mean 19.83 30.76 84.50 83.10 101.50 149.50 1.09 

SD 19.17 24.27 27.13 13.50 57.04 130.81  

ค่ำกำรน้ำไฟฟำ้
(µs/cm) 

Mean 28028.35 18555.51 372.83 122.50 218.36 160.33 0.97 
SD 18972.41 18986.55 353.67 175.57 198.71 131.47  

    ค่า F หมายถึง ค่าเฉลี่ยความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 
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ความ สัมพั น ธ์ ระหว่ างดั ชนี คุณ ภาพน้้ า เมื่ อ ทดสอบ ด้วย ค่า  Pearson Correlation พบว่ า 
มีความสัมพันธ์แบบแปรผันกันในหลายปัจจัยดังแสดงในตารางท่ี 5 กล่าวคือ ของแข็งแขวนลอย (SS)  
มีความสัมพันธ์แบบแปรผันตรงอย่างมีนัยส้าคัญยิ่งทางสถิติกับความขุ่น (Turbidity) (r = 0.789, Sig. = 0.01) 
และความต้องการออกซิเจนทางชีวภาพ (BOD) มีความสัมพันธ์แบบแปรผันตรงอย่างมีนัยส้าคัญยิ่งทางสถิติ  
(r = 0.339, sig = 0.01) เนื่องจากของแข็งท่ีอยู่ในน้้าท่ีมีปริมาณมากท้าให้แหล่งน้้าขุ่นและเป็นแหล่งอาหาร
ของส่ิงมีชีวิตจึงท้าให้มีการใช้ออกซิเจนในการย่อยสลายสารอินทรีย์ในน้้าเพิ่มมากขึ้นจึงท้าให้ค่า  BOD สูง  
ส่วน SS มีความสัมพันธ์แบบแปรผกผันกับค่าการน้าไฟฟ้า  (Conductivity) อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ  
(r = -0.240, Sig = 0.05) นั่นคือ เมื่อของแข็งแขวนลอยในน้้าเพิ่มปริมาณขึ้นจะมีค่าการน้าไฟฟ้าลดลง  

BOD เป็นความต้องการออกซิเจนทางชีวภาพต้องใช้ในการย่อยสลายสารอินทรีย์ท่ีอุณหภูมิ 20 องศา
เซลเซียส เป็นค่าท่ีบ่งบอกถึงผลกระทบของน้้าเสียท่ีมีต่อออกซิเจนท่ีละลายอยู่ในน้้า โดยท่ัวไปจะวัดในรูปของ 
BOD5 ซึ่งหมายถึงปริมาณของออกซิเจนท่ีแบคทีเรียต้องใช้ในการย่อยสลายสารอินทรีย์ในเวลา 5 วัน  
ท่ีอุณหภูมิ 20 องศาเซลเซียส ถ้าค่า BOD มีค่าสูง แสดงว่า น้้ามีความสกปรกมากตามค่าท่ีสูงขึ้น 

BOD มีความสัมพันธ์แบบแปรผันตรงกับ ความขุ่น (Turbidity) กล่าวคือ เมื่อความต้องการออกซิเจน
ทางชีวภาพเพิ่มขึ้น ความขุ่นของน้้าจะเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ (r = 0.242, Sig. = 0.05) นอกจากนี้ 
ความขุ่นยังมีความสัมพันธ์แบบแปรผกผันกับค่าการน้าไฟฟ้า กล่าวคือ เมื่อความขุ่นของน้้าเพิ่มข้ึน ค่าการน้า
ไฟฟ้าของน้้าจะลดลงอย่างมีนัยส้าคัญยิ่งทางสถิติ (r = -0.343, Sig. = 0.01) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Saroj, et al., (2013). 

 

ตำรำงที่ 5 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัดคุณภาพน้้า 
 

อุณหภูม ิ ค่ำควำมเป็น
กรดด่ำง 

ของแข็ง
แขวนลอย 

ค่ำของแข็ง
รวมเฉลี่ย 

ควำมต้องกำร
ออกซิเจนทำง

ชีวภำพ 

ออกซิเจนที่
ละลำยในน้้ำ 

ควำมขุ่น ค่ำกำรน้ำ
ไฟฟ้ำ 

อุณหภูมิ  1 -0.115 -0.096 0.066 -0.131 -0.084 -0.062 0.038 

ค่ำควำม
เป็นกรด
ด่ำง 

 1 

0.005 -0.046 -0.139 0.171 0.008 0.012 

ของแข็ง
แขลน
ลอย 

  1 

-0.223 0.339** 0.200 0.789** -0.240* 

ค่ำ
ของแข็ง
รวมเฉลี่ย 

   1 

-0.219 0.197 -0.281 0.837 
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ควำม
ต้องกำร
ออกซิเจน
ทำง
ชีวภำพ 

    1 

-0.086 0.242* -0.170 

ออกซิเจน
ที่ละลำย
ในน้้ำ 

     1 

0.193 0.131 

ควำมขุ่น 
      1 -0.343** 

ค่ำกำรน้ำ
ไฟฟ้ำ 

       1 

              *Correlation significant < 0.05, **Correlation significant < 0.01, 
 

ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรใช้ที่ดินกับคุณภำพน้้ำ 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ท่ีดินกับคุณภาพน้้า ตามข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินของ  
กรมพัฒนาท่ีดินมีพื้นท่ีการใช้ประโยชน์ท่ีดินส่วนใหญ่ของแต่ละสถานีคล้ายคลึงกัน ได้แก่ พื้นท่ีเมือง พื้นท่ีพืช
ไร่ พื้นท่ีปลูกข้าว ประเภทการใช้ท่ีดินมีความสัมพันธ์กับคุณภาพน้้าของลุ่มแม่น้้าอย่างมีนัยส้าคัญหลายปัจจัย  
โดยเมื่อน้าไปหาความสัมพันธ์ด้วยค่า Pearson Correlation ดังแสดงผลในตารางท่ี 6 พบว่า พื้นท่ีการปลูกพืช
สวน มีความสัมพันธ์แบบแปรผกผันกับอุณหภูมิ (Temperature) และความขุ่น (Turbidity) แสดงให้เห็นว่า 
เมื่อมีพื้นท่ีปลูกพืชสวนมากท้าให้เกิดร่มเงาบดบังแสงอาทิตย์ สามารถลดอุณหภูมิของพื้นท่ีโดยรอบได้อย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติ (r = -0.972, Sig. = 0.05) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐา หังสพฤกษ์ (2547, น. 4-16) 
กล่าวว่า การเปล่ียนแปลงอุณหภูมิของผิวน้้าได้รับอิทธิพลจากแสงอาทิตย์ รวมท้ังลดค่าความขุ่นของน้้าลงได้
อย่างมีนัยส้าคัญยิ่งทางสถิติ (r = -0.997, sig = 0.01) สอดคล้องกับกรมพัฒนาท่ีดิน (2560) กล่าวคือเมื่อมีพืช
ปกคลุมดินช่วยยืดหน้าดินบริเวณริมฝ่ังน้้าไม่ให้เกิดการชะล้างพังทลายของหน้าดิน จึงท้าให้ลดค่าความขุ่น
ลดลง  

ส้าหรับพื้นท่ีเมืองมีความสัมพันธ์แบบแปรผันโดยตรงกับปริมาณความต้องการออกซิเจนทางชีวภาพ 
(BOD) กล่าวคือเมื่อมีพื้นท่ีเมืองเพิ่มขึ้นแนวโน้มของ BOD จะเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ (r = 0.769,  
Sig. = 0.01) เนื่องจากพื้นท่ีเมืองมีการใช้น้้าเพื่อการอุปโภคและบริโภคมีการปล่อยน้้าเสียลงสู่แหล่งน้้าจึงท้าให้
ค่า BOD สูง สอดคล้องกับงานวิจัยของฉัตรไชย รัตนไชย (2539) กล่าวคือ ปริมาณความต้องการออกซิเจนทาง
ชีวเคมีในแหล่งน้้าและอัตราเร็วของปฏิกิริยาท่ีเกิดจากความต้องการออกซิเจนทางชีวเคมีข้ึนอยู่กับปัจจัยหลาย
อย่าง เช่น ชนิดและปริมาณของสารเคมีในน้้า ชนิดและปริมาณของส่ิงมีชีวิต การท่ีป่าไม้ลดลง ประชากร 
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แหล่งท่ีอยู่อาศัยของชุมชนเพิ่มขึ้น ขาดการอนุรักษ์ดินและน้้าย่อมส่งผลกระทบต่อคุณภาพน้้าเปล่ียนแปลง 
(เผด็จ พวงจ้าปา. 2544, น. 83)  

พื้นท่ีเมืองมีความสัมพันธ์แบบแปรผกผันกับอุณหภูมิของแหล่งน้้า กล่าวคือ เมื่อมีพื้นท่ีเมืองเพิ่มขึ้น
แนวโน้มของอุณหภูมิของแหล่งน้้าจะลดลงอย่างมีนัยส้าคัญยิ่งทางสถิติ (r= -0.0842, Sig. = 0.01) ท้ังนี้อาจ
เป็นเพราะร่มเงาจากส่ิงปลูกสร้างในเมืองเป็นร่มเงาปกคลุมพื้นท่ีของแม่น้้า ซึ่ งสอดคล้องกับกับ ณัฏฐา  
หังสพฤกษ์ (2547, น. 4-16) ท่ีกล่าวว่า การเปล่ียนแปลงอุณหภูมิของผิวน้้าได้รับอิทธิพลจากแสงอาทิตย์ 

แต่มีข้อสังเกตจากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ในครั้งนี้กล่าวคือ พื้นท่ีเมืองส่งผลต่อปริมาณออกซิ เจน
ละลายในน้้า เมื่อมีพื้นท่ีเมืองเพิ่มขึ้นมีปริมาณออกซิเจนละลายน้้า (DO) เพิ่มขึ้น อย่างมีนัยส้าคัญยิ่งทางสถิติ    
(r = 0.518, Sig= 0.05) โดยสมมติฐานแล้วปริมาณออกซิเจนละลายน้้าจะแปรผกผันกับปริมาณความต้องการ
ของแบคทีเรีย ท้ังนี้ในการวิเคราะห์คุณภาพน้้าจากพื้นท่ีจริงอาจไม่สอดคล้องตามสมมุติฐานเนื่องจากปัจจัย
กระทบอื่น ๆ เช่น ความเร็วของกระแสน้้าในบริเวณสถานีตรวจวัด อิทธิพลของน้้าเค็ม และการสัญจรของเรือ  
 

ตำรำงที่ 6 ความสัมพันธ์ระหว่างประเภทการใช้ประโยชน์ท่ีดินและคุณภาพน้้า 

ดัชนีคุณภำพน้้ำ ประเภทกำรใช้ประโยชน์ที่ดิน 
พื้นที่พืชไร่ พื้นที่เมือง พื้นที่พืชสวน 

อุณหภูม ิ
ค่าความเป็นกรดด่าง 
ของแข็งแขวนลอย 
ค่าของแข็งรวมเฉล่ีย 
ความต้องการออกซิเจนทางชีวภาพ 
ออกซิเจนท่ีละลายในน้้า 
ความขุ่น 
ค่าการน้าไฟฟ้า 

-0.408 
0.195 
-0.900 
-0.721 
0.810 
0.603 
-0.884 
-0.654 

-0.842** 
-0.340 
0.207 
-0.176 
0.769** 
0.518* 
-0.175 
-0.325 

-0.972* 
-0.620 
0.274 
-0.607 
0.293 
0.876 

-0.997** 
-0.103 

* Correlation significant < 0.05, ** Correlation significant < 0.01  
  

สรุปผลกำรศึกษำ 

 การศึกษาพื้นท่ีของแม่น้้าท่าจีนต้ังแต่ต้นน้้าจนถึงปลายน้้า เน้นการศึกษาให้เห็นถึงการเปล่ียนแปลง 
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นและหาแนวทางป้องกันแก้ไข ผลการศึกษาพบว่า แม่น้้าและลุ่มน้้าท่าจีนเป็นลุ่มน้้าขนาด
ใหญ่ และ ท่ีมี ความ ส้าคัญ มากมีความ เป ล่ียนแปลงอย่าง เป็ นพลวัต  การเพิ่ มขึ้ น ของประชากร  
การเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมท้าให้ชุมชนปรับเปล่ียนวิถีชีวิต ขยายพื้นท่ีเกษตรกรรม พื้นท่ี
เพาะปลูกริมน้้า เร่งการเจริญเติบโตโดยใช้สารเคมีแทนการใช้ปุ๋ยชีวภาพ การท้ิงของเสียโดยขาดการบ้าบัด  
ท้าให้ระบบนิเวศเส่ือมโทรม  สถานภาพพื้นท่ีของลุ่มน้้าท่าจีนมีการใช้ประโยชน์ท่ีดินเพื่อการเกษตรเป็นหลัก  
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มีเพียงพื้นท่ีชุมชนและส่ิงปลูกสร้างท่ีเพิ่มขึ้นในระยะเวลาท่ีท้าการศึกษา พื้นท่ีศึกษามีค่าดัชนีคุณภาพน้้า 
(WQI) อยู่ในเกณฑ์ดีถึงเส่ือมโทรม พื้นท่ีริมน้้าส่วนใหญ่ได้ถูกบุกรุกแผ้วถางเพื่อใช้ประโยชน์ด้านเกษตรกรรม 
โดยเฉพาะการท้านาและกิจกรรมทางการเกษตรอื่น ๆ ได้รับน้้าท้ิงจากกิจกรรมบางประเภทและสามารถเป็น
ประโยชน์เพื่อการอุปโภคและบริโภคโดยต้องผ่านการฆ่าเช้ือโรคตามปกติและผ่านกระบวนการปรับปรุง
คุณภาพน้้าท่ัวไปหรือผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน้้าเป็นพิเศษก่อนใช้งาน   

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ท่ีดินกับคุณภาพน้้า พบว่า อุณหภูมิจะลดลงเมื่อมีพื้นท่ี 
สีเขียวเพิ่มขึ้นหากต้องการให้โครงสร้างหรือองค์ประกอบของทรัพยากรอยู่ในสภาวะท่ีสมดุลซึ่งกันและกัน คือมี
กิจกรรมในระบบนิเวศของทรัพยากรท่ีเป็นปกติ เช่น ทรัพยากรยังคงให้ผลผลิตอย่างต่อเนื่องหรือมีการเพิ่มพูน
ของทรัพยากรในอัตราท่ีไม่ลดน้อยถอยลง ควรให้ความส้าคัญกับการวางแผนการใช้ประโยชน์ท่ีดินให้สัมพันธ์
กับคุณภาพน้้า หากใช้เครื่องมือท่ีเหมาะสมอาจประกอบด้วย การใช้มาตรการในการส่งเสริมและให้ความรู้
ทางด้านส่ิงแวดล้อม ศึกษาเพื่อให้ตระหนักถึงคุณค่าของการอนุรักษ์ การใช้มาตรการในการเสริมสร้างแรงจูงใจ
ให้กับภาคเอกชนในการคุ้มครองและรักษาส่ิงแวดล้อม เช่น ให้สิทธิพิเศษผู้มีอาชีพปลูกป่าจากไม่เสียภาษีท่ีดิน 
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 5-10 ปี จากปีท่ีเริ่มปลูกในบริเวณพื้นท่ีริมน้้า เป็นต้น การใช้มาตรการในการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง การใช้มาตรการในการควบคุมกิจกรรมในการพัฒนาในเชิงพื้นท่ี 
เช่น การประกาศพื้นท่ีคุ้มครองส่ิงแวดล้อม การประกาศพื้นท่ีเป็นพื้นท่ีอนุรักษ์และคุ้มครองความหลากหลาย
ทางชีวภาพ เป็นต้น  

 การก้าหนดให้มีพื้นท่ีป่าไม้ท่ัวประเทศอย่างน้อยในอัตราร้อยละ 40 ของพื้นท่ีประเทศเพื่อประโยชน์  
2 ประการ คือ ป่าเพื่อการอนุรักษ์ ก้าหนดไว้เพื่ออนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม ดิน น้้า พันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ท่ีหายากและ
ป้องกันภัยธรรมชาติอันเกิดจากน้้าท่วมและการพังทลายของดิน ตลอดท้ังเพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจัย และ
นันทนาการของประชาชนในอัตราร้อยละ 25 ของพื้นท่ีประเทศ และป่าเพื่อเศรษฐกิจ ก้าหนดไว้เพื่อการผลิต
ไม้และของป่าเพื่อประโยชน์ในทางเศรษฐกิจในอัตราร้อยละ 15 ของพื้นท่ีประเทศ อย่างไรก็ตามหากกันพื้นท่ี
ไว้เป็นพื้นท่ีสงวนหรือพื้นท่ีอนุรักษ์ ไม่ให้มีผลกระทบต่อรายได้ของผู้ใช้ประโยชน์พื้นท่ีดังกล่าว ต้องมีการปลูก
ต้นไม้เสริมในพื้นท่ีริมฝ่ังน้้าเพื่อเป็นการเพิ่มพื้นท่ีป่า รวมท้ังเป็นการเพิ่มการฟอกตัวของแหล่งน้้าและป้องกัน
การชะล้างพังทลายของหน้าดินริมฝ่ังน้้าได้ 
 

แนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำ 

แนวทางปฏิบัติในการแก้ไขปัญหาพื้นท่ีริมน้้าสามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ การแก้ไขเชิงการใช้
กลไกและระบบทางสังคมกับการแก้ไขโดยการออกแบบและการใช้เทคนิคทางวิศวกรรม 

กำรแก้ไขเชิงกำรใช้กลไกและระบบทำงสังคม  

      1) การกระตุ้นให้ชุมชนเห็นความส้าคัญของแม่น้้าและลุ่มน้้า ช้ีให้เห็นถึงการ
เปล่ียนแปลงและผลกระทบท่ีเกิดขึ้นทั้งทางตรงและทางอ้อม ถึงแม้ว่าชุมชนมีวิถีชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
แต่ยังมีความส้าคัญต่อชุมชนเพราะเป็นแหล่งผลิตน้้าประปาและน้้าเพื่อการเกษตรกรรม ชุมชนริมน้้าบางส่วน
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ยังยึดถือชีวิตแบบเดิม หากแม่น้้าสกปรกและมีสารปนเป้ือนมากกว่านี้และขาดการจัดการอาจท้าให้แม่น้้าเหือด
แห้ง และสัตว์น้้าไม่อาจอาศัยอยู่ในแม่น้้าได้ส่งผลให้วิถีชีวิตและระบบนิเวศลุ่มน้้าของชุมชนหายไปในท่ีสุด 

      2) ส่งเสริมจิตส้านึกโดยการส่งเสริมให้ชุมชนและเยาวชนเห็นความส้าคัญและ
ช่วยกันดูแลรักษาเพราะแม่น้้าท่ีหล่อเล้ียงการด้ารงชีวิตในหลายมิติ ด้วยความส้าคัญนี้กับถูกลืมเลือนไปเพราะ
วิถีชีวิตของคนในชุมชนบริเวณลุ่มน้้าเปล่ียนแปลงไป เนื่องมาจากปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจและสังคม รวมถึง
การขาดการกระตุ้นของการพัฒนาของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

      3) การหาแนวทางการจัดการลุ่มน้้าร่วมกันต้ังแต่ต้นน้้า กลางน้้าและปลายน้้า 
เพราะเป็นสายน้้าท่ีมีความยาวและมีลุ่มน้้าขนาดใหญ่ มีความส้าคัญกับชุมชนหลายชุมชน การจัดการลุ่มน้้า  
จึงไม่สามารถแก้ไขเพียงจุดใดจุดหนึ่งแต่ต้องมีการจัดการให้ครอบคลุมพื้นท่ีท่ีเกี่ยวข้องท้ังทางตรงและทางอ้อม 
และต้ังแต่บริเวณต้นน้้าจนถึงปลายน้้า ซึ่งควรเป็นแนวทางการพัฒนาในระยะยาวและรวมเป็นแผนการพัฒนา
ท่ีต้องท้าร่วมกันต้ังแต่พื้นท่ีต้นน้้าจึงถึงปลายน้้า 

      4) ควรมีการตรวจวัดคุณภาพน้้าและการจัดการกับการปล่อยของเสียลงแม่น้้า  
โดยชุมชน เพราะสาเหตุท่ีท้าให้แม่น้้ามีสารปนเป้ือนและท้าให้พืชและสัตว์น้้าในแม่น้้าไม่สามารถด้ารงชีวิตได้
และท้าให้ระบบนิเวศเปล่ียนแปลงส่งผลต่อวิถีชุมชนริมน้้าและวิถีชีวิตและการหาปลาส่วนหนึ่งมาจากชุมชน 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต้องมีแนวทางการควบคุมดูแลให้เอกชนมีการบ้าบัดน้้าเสียก่อนปล่อยลงสู่แม่น้้า 

กำรแก้ไขโดยกำรออกแบบและกำรใช้เทคนิคทำงวิศวกรรม 

      1) การป้องกันการพังทลายของหน้าดินโดยการใช้พืช ซึ่งเป็นภูมิปัญญาของชุมชน 
ท่ีสืบทอดกันมา เพราะได้ประโยชน์หลายด้าน 

      2) การสร้างเขื่อนกันการพังทลายแบบผสมผสานเพื่อการอนุรักษ์และส่งเสริมวิถี
ด้ังเดิมของชุมชน เพราะการสร้างเขื่อนมีหลากหลายรูปแบบ และมีรูปแบบท่ีสามารถป้องกันตล่ิงพังและ
ท้าลายระบบนิเวศน้อยลง คือ กล่องกระชุหิน โดยการน้ามาประยุกต์ใช้เพื่อการป้องกันการชะล้างหน้าดิน
ร่วมกับการปลูกสวนผักแบบข้ันบันได เพื่อให้ชุมชนได้ใช้ประโยชน์ไปพร้อมกับการป้องกันและพัฒนาพื้นท่ี 

  3) การสร้างเขื่อนและฝายชะลอน้้าเพื่อกักเก็บน้้ า การสร้างฝายชะลอน้้าให้
เลียนแบบเพื่อให้ส่งเสริมระบบนิเวศเดิมของแม่น้้าให้กลับมาและยังประโยชน์ให้เป็นแหล่งท่ีอยู่อาศัยของสัตว์
น้้า 

      4) การสร้างวังปลาเพื่อทดแทนวังปลาเดิมเพื่อให้สัตว์น้้ามีท่ีอยู่อาศัยในช่วงหน้าแล้ง
หรือในฤดูน้้าลดเป็นการพื้นฟูระบบนิเวศ และเพิ่มจ้านวนปลาให้มีมากขึ้น โดยเฉพาะปลาท่ีก้าลังหาได้ยากใน
พื้นท่ี 

      5) การใช้พืชบ้าบัดก่อนปล่อยลงสู่แหล่งน้้าเมื่อระบบนิเวศในแม่น้้าเริ่มฟื้นตัวและ
สภาพน้้าดีขึ้นให้ปล่อยพันธุ์ปลาเพิ่มเติมเพื่อให้เป็นแหล่งอาหารของชุมชนและชาวบ้าน และเพื่อฟื้นฟูวิถีชีวิต
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ลุ่มน้้าและการจับปลาให้กลับมามากขึ้น ช่วยสร้างความสมบูรณ์ให้กับระบบนิเวศในแม่น้้าเลยและระบบนิเวศ
ของชุมชนและเสริมสร้างความสัมพันธ์ของระบบนิเวศทางธรรมชาติและระบบนิเวศของชุมชนกันอีกครั้ง 

      6) การออกแบบพื้นท่ีนันทนาการริมน้้า ให้มีเส้นทางเช่ือมต่อกับน้้า ท้ังในช่วงน้้าขึ้น
และน้้าลง โดยเฉพาะช่วงน้้าลงท่ีมีระดับต้่าท่ีสุด สร้างพื้นท่ีท้ากิจกรรมริมน้้าในช่วงน้้าขึ้นน้้าลงในแต่ละเดือน
เป็นล้าดับช้ัน ท้าให้เกิดพื้นท่ีท้ากิจกรรมมากขึ้น และยังช่วยให้ชุมชนมีปฏิสัมพันธ์และได้ใกล้ชิดกับแม่น้้า
ในช่วงฤดูต่าง ๆ 

      7) การจัดการพื้นท่ีสาธารณะประโยชน์เท่าท่ีจ้าเป็นและควรมีการศึกษาการใช้พื้นท่ี
ของชุมชนในอดีตรวมถึงความต้องการการใช้พื้นท่ีของชุมชนในปัจจุบัน  เพื่อการวิเคราะห์การใช้งานและ
พฤติกรรมการใช้งานของคนในแต่ละชุมชน เพื่อให้การจัดการพื้นท่ีตอบสนองความต้องการของชุมชนโดยตรง 
รวมถึงการออกแบบพื้นท่ีเพื่อส่งเสริมและกระตุ้นกิจกรรมเดิมของชุมชนลุ่มน้้าให้กลับมาโดยเฉพาะการปลูกผัก
ของคนในชุมชนลุ่มน้้า เพราะได้ท้ังประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม รวมถึงสร้างอัตลักษณ์ชุมชน 
ลุ่มน้้าให้ยังคงอยู่และด้าเนินควบคู่ไปกับการเปล่ียนแปลงอย่างยั่งยืน 

      8) การส่งเสริมกิจกรรมและการเพาะปลูกบริเวณลุ่มน้้าให้กลายเป็นสถานท่ี
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และวิถีชีวิต เพราะลุ่มน้้าเลยก็เป็นแหล่งทรัพยากรทางธรรมชาติท่ียังมี
ความสวยงามถึงแม้จะลดน้อยลงจากอดีตแต่หากได้รับการฟื้นฟูและส่งเสริมเป็นแหล่งท่องเท่ียว ท้าให้ชุมชน
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหันมาสนใจและร่วมกันรักษาและพัฒนาพื้นท่ีทางธรรมชาติและวิถีชีวิตต่อไปพร้อมกับ
เพื่อการพัฒนาทางด้าน เศรษฐกิจ และสังคมควบคู่กันไป 

    แนวทางการแก้ไขปัญหา สามารถท้าได้ 2 รูปแบบคือ 1) การกระตุ้นจิตส้านึกและการใช้
กฎหมายหรือข้อบังคับการท้ิงของเสีย 2) การออกแบบทางวิศวกรรมผสานกับการรักษาส่ิงแวดล้อม เช่น  
การสร้างเข่ือนแบบขั้นบันได การสร้างฝายชะลอน้้าเลียนแบบธรรมชาติการลดการพังทลายของหน้าดินโดยใช้
ต้นไม้ การบ้าบัดน้้าเสียโดยใช้พืช 
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