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Abstract 
 Objective: This research was to study characteristics, adjustments and factors influencing the adjustment 
of Generation Z students, at Ubon Ratchathani University. 

 Methods: This research was predictive descriptive research. The sample consisted of students studying 
for a bachelor's degree, at Ubon Ratchathani University by random sampling system and qualified according to the 
inclusion criteria of 150 persons. The tools used consisted of 5 parts: 1) a general personal information questionnaire 
2) a questionnaire on characteristics of Generation Z students 3) a questionnaire for optimism 4) a Self-awareness 
questionnaire 5) the adjustment questionnaire for Generation Z students. Data were analyzed using stepwise multiple 
regression statistics. 

 Results: The results showed that all sample had characteristics of Generation Z students at a moderate level 
or higher and the most of adjustments were at a good level (mean = 3.59, S.D.= 0.54). The aspect with the greatest is 
engagement with educational institutions (mean = 3.89, S.D.= 0.73) and aspect that the least is the emotion aspect 
(mean = 3.40, S.D.= 0.77). Factors that can predict the adaptation of Generation Z students at Ubon Ratchathani 
University are: awareness of self-confidence had the highest predictive weight (Beta = .350), followed by optimism 
(Beta= .170) and awareness of realistic self-assessment (Beta = .165) by 3 predictor variables could together predict 
the variance of adjustment of Generation Z students at Ubon Ratchathani University at 25.7 percent with statistical 
significance at the .05 level. 

 Conclusion: The study can be used to plan and promote awareness of self-confidence, optimism, and 
awareness of students' realistic self-assessments. These factors will help improve the adaptation of Generation Z 
students at Ubon Ratchathani University. As a result, Generation Z students grow up to be good, quality adults and 
are able to adapt to live in society effectively in the future. 
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ปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อการปรับตัวของนักศึกษาเจนเนอเรช่ันซี (generation Z)  
มหาวทิยาลยัอบุลราชธานี* 

ก้องกฤษฎากรณ์ ชนแดง, พย.ม. **, สุมิศา กุมลา, พย.ม.***, กานต์ตริน ศรีสุวรรณ, พย.ม.**, เกษร สายธนู, พย.ม.**** 

บทคัดย่อ  
 วัตถุประสงค์ : เพื่อศึกษาคุณลกัษณะ การปรับตัว และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการปรับตัวของนักศึกษา        
เจนเนอเรชัน่ซี (generation Z) มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 
 วิธีการศึกษา : การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัพรรณนาเชิงท านาย ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ยนกัศึกษา
คณะต่าง ๆ ท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย และมีคุณสมบติั
ตามเกณฑ์การคดัเขา้จ านวน 150 ราย เคร่ืองมือท่ีใชป้ระกอบดว้ย 5 ส่วน ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล
ทั่วไป 2) แบบสอบถามคุณลักษณะของนักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี 3) แบบสอบถามการมองโลกทางบวก 4) 
แบบสอบถามการตระหนกัรู้ในตนเอง 5) แบบสอบถามการปรับตวัของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี วิเคราะห์ขอ้มูลโดย
ใชส้ถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน 
 ผลการศึกษา : กลุ่มตวัอย่างทั้งหมดมีคุณลกัษณะของความเป็นนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซีในระดบัปานกลาง
ขึ้นไป และมีการปรับตวัส่วนใหญ่อยู่ในระดบัดี (mean = 3.59, S.D.= 0.54) ดา้นท่ีมีการปรับตวัไดดี้ท่ีสุดคือ ดา้น
ความผกูพนักบัสถานศึกษา (mean = 3.89, S.D.= 0.73) และดา้นท่ีมีการปรับตวัไดน้อ้ยท่ีสุดคือ ดา้นอารมณ์ (mean = 
3.40, S.D.= 0.77) ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีสามารถท านายการปรับตวัของนกัศึกษาเจนเนอเรชั่นซี มหาวิทยาลยั
อุบลราชธานี ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้ความมัน่ใจในตนเอง มีน ้ าหนกัในการท านายสูงสุด (Beta = .350) รองลงมาคือ
การมองโลกทางบวก (Beta = .170) และการตระหนกัรู้ในการประเมินตนเองตามความเป็นจริง (Beta = .165) โดยตวั
แปรท านายทั้ ง 3 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายความแปรปรวนการปรับตัวของนักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี 
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี ไดร้้อยละ 25.7 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สรุป : จากผลการศึกษาสามารถน าข้อมูลท่ีได้ในคร้ังน้ีไปใช้ในการวางแผนและส่งเสริมเพ่ือเพ่ิมการ
ตระหนกัรู้ความมัน่ใจในตนเอง การตระหนกัรู้ในการประเมินตนเองตามความเป็นจริง และการมองโลกทางบวก 
ของนกัศึกษา ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวจะช่วยท าให้การปรับตวัของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี มหาวิทยาลยัอุบลราชธานีดีขึ้น 
ส่งผลให้นกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซีเจริญเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีดีมีคุณภาพ และสามารถปรับตวัใชชี้วิตอยูใ่นสังคมไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
 ค าส าคัญ : พฤติกรรมการปรับตวั, การตระหนกัรู้ในตนเอง, การมองโลกทางบวก, เจนเนอเรชัน่ซี 
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ความส าคัญของปัญหา 
 เจนเนอเรชั่นซี (generation Z) คือ  กลุ่ม
ของประชากรท่ีเกิดในปี พ.ศ. 2538 เป็นต้นมา       
ซ่ึงเติบโตมาพร้อมกับส่ิงอ านวยความสะดวก
มากมายท่ีอยู่รอบตัว จึงท าให้มีความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ และมีการเรียนรู้ไดอ้ย่าง
รวดเร็ว เน่ืองจากอยู่กับส่ือเทคโนโลยีมาตั้ งแต่
ก าเนิด โดยจะใชเ้วลาส่วนใหญ่อยูใ่นโลกออนไลน์ 
ซ่ึ ง ปัจ จุบันประ เทศไทยมีจ านวนประชากร 
Generation Z ทั้ ง ส้ินประมาณเกือบ 13 ล้านคน 
(ส านกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2564) 
และในอีกไม่ชา้ก็จะกา้วเขา้สู่วยัท างานซ่ึงเป็นวยัท่ี
มีความส าคัญในการขับเค ล่ือนส่ิงต่างๆของ
ประเทศต่อไป ทั้ งน้ีประชากรกลุ่ม Generation Z 
เกิดมาด้วยการเล้ียงดูท่ีมีพร้อมด้วยเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยัและมีความหลากหลาย สามารถเขา้ถึงการ
ตอบสนองความต้องการในส่ิงต่าง  ๆ ได้อย่าง
ง่ายดาย และมีตวัเลือกหลายอย่างให้สามารถเลือก
ท าในส่ิงท่ีตนเองชอบซ่ึงส่งผลต่อคุณลักษณะท่ี
แสดงออกทั้ งข้อดีและข้อด้อย เช่น รักในความ
สะดวกสบาย ไม่ชอบมีพิธีการ แต่มีความสามารถ
ในการท างานหลาย  ๆ อย่างได้ในเวลาเดียวกัน 
นอกจากน้ียงัมีนิสัยท่ีโดดเด่น คือ รักความเป็น
อิสระ มีความเช่ือมั่นในตนเองสูง มีความเป็น
ปัจเจกบุคคล และมีความยึดติดกบัเทคโนโลย ีชอบ
ลกัษณะการท างานท่ีรวดเร็ว มีความใจร้อน ส่วนใหญ่
ไม่ชอบการรอคอย และมองถึงความตอ้งการของ
ตนเองเป็นใหญ่  มีการเรียนรู้ในเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
อยู่เสมอ (พิทกัษ์ ศิริวงศ์ และภาวดี ญาติค า , 2560)  
ซ่ึงในยุคน้ี เทคโนโลยีการส่ือสารท าให้มีการ

เช่ือมโยงกนัส่ือสารกนัไดอ้ย่างสะดวกและรวดเร็ว 
ดงันั้นดว้ยเหตุผลน้ีจึงท าให้ Generation Z มีทกัษะ
ในการส่ือสารกบับุคคลอ่ืนค่อนขา้งต ่าเน่ืองมาจาก
การมีพฤติกรรมการเรียนรู้และการศึกษาส่วนใหญ่
ผ่านอินเตอร์เน็ตมากกว่าส่ือสารพูดคุย สบตากับ
บุคคลอ่ืนรอบขา้ง วยัรุ่นกลุ่มน้ีจึงเป็นมนุษยท่ี์ตอ้งมี
ขอ้มูลและสถิติอยู่ในโลกออนไลน์อยู่เสมอ ท าให้
การรับข่าวสารเป็นไปอย่างทนัท่วงทีส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมคิดเร็วท าเร็ว ไม่ค่อยมีความรอบคอบใน
ด้านการวิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีได้รับมา 
ดังนั้ นก่อนท่ีจะท าอะไรจะต้องท าการหาข้อมูล
ออนไลน์ก่อนเพื่อหลีกเล่ียงขอ้ผิดพลาดของตนเอง
ให้มากท่ีสุด นอกจากน้ียงัมีความรู้สึกว่าอยากให้
คนมาเขา้ใจในชีวิตของตนเอง แต่ตอ้งการตดัสินใจ
ชีวิตในเร่ืองต่าง ๆ ดว้ยตนเอง ส่วนในการท างาน
จะชอบความโปร่งใส ยืดหยุ่น เป็นอิสระ พึ่ งพา
ตนเองในการท างาน และมีความรู้สึกว่าความ
คิดเห็นของตวัเองควรไดรั้บการรับฟังจากบุคคลอ่ืน 
(พรพรรณ บวัทอง, 2557) 
 จากขอ้มูลดงักล่าวจะเห็นไดว้่าประชากร
กลุ่ม Generation Z มีทั้งคุณลกัษณะขอ้ดีและขอ้ดอ้ย        
ซ่ึงลักษณะบางอย่างส่งผลกระทบต่อการด าเนิน
ชีวิตดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองของการ
ส่ือสารและการปรับตวั ปัจจุบนัพบว่า Generation 
Z ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวยัเรียน โดยเฉพาะนักศึกษา
ในมหาวิทยาลยัซ่ึงอยู่ในช่วงวยัรุ่นตอนปลายก่อน
เขา้สู่วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ เป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ในดา้นต่าง ๆ ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ สังคม รวมไป
ถึงการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลยัท่ีตอ้งมีภาระหน้าท่ี
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ในการรับผิดชอบมากขึ้น ทั้งการเรียน และกิจกรรม
ต่าง ๆ การใช้ชีวิตท่ีเปล่ียนไปและห่างไกลจาก
ครอบครัวท าให้ต้องมีการปรับตัวเพื่อให้เข้ากับ
สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปก่อให้เกิดปัญหา
ความเครียด ความกดดัน และส่งผลกระทบทาง
จิตใจมากขึ้น ซ่ึงมีผลต่อการด าเนินชีวิตของความ
เป็นนกัศึกษา จากการศึกษาพบว่านกัศึกษาในกลุ่ม 
Generation Z มักมีปัญหาในการปรับตัวแม้ว่าจะ
เจอปัญหาเพียงเล็กน้อยก็ท าให้ปรับตวัเป็นไปอย่าง
ยากล าบาก ส่งผลให้เกิดความเครียดและภาวะ
ซึมเศร้าตามมาได ้นอกจากน้ีนักศึกษา Generation 
Z ท่ีมกัใชเ้วลาส่วนใหญ่อยู่บนโลกอินเตอร์เน็ต ยงั
ส่งผลให้เกิดปัจจัยเส่ียงต่าง  ๆ  เพิ่มขึ้นด้วยเช่นกนั 
ทั้ งการส่ือสารข้อมูลท่ีไม่ถูกต้องเหมาะสม ผูค้น
หลากหลายในโลกออนไลน์ท่ีต้องใช้วิจารณญาณ
ในการรับรู้และติดต่อส่ือสาร ส่ิงเหล่าน้ีลว้นมีความ
เส่ียงในการเพิ่มปัญหาสุขภาพจิตของนักศึกษา 
Generation Z มากยิ่งขึ้น ซ่ึงหากมีการแก้ปัญหาท่ี
ไม่ถูกต้องเหมาะสม จะน าไปสู่ปัญหาทางด้าน
สุขภาพจิตไดง่้าย หรือรุนแรงจนถึงเกิดพฤติกรรม
ท าร้ายตนเอง (กรมสุขภาพจิต, 2564) 
 จากสถิติขององค์การอนามยัโลก (WHO) 
พบวา่ในปัจจุบนักลุ่มประชากรวยัรุ่น Generation Z 
มีปัญหาทางสุขภาพจิตคิดเป็นร้อยละ 16 ของ
ปัญหาสุขภาพทั้ งหมด โดยส่วนใหญ่พบว่าเร่ิมมี
ปัญหาสุขภาพจิตตั้งแต่อายุ 14 ปีขึ้นไป ทั้งน้ีปัญหา
สุขภาพจิตท่ีพบมากท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 
ความเครียด/วิตกกังวล คิด เ ป็นร้อยละ 51.36 
รองลงมาคือปัญหาความรัก คิดเป็นร้อยละ 21.39 
และปัญหาซึมเศร้า คิดเป็นร้อยละ 9.82 โดยยงัพบ

อัตราการเสียชีวิตจากการฆ่าตัวตายเป็นสาเหตุ
ล าดับ 3 ของการเสียชีวิต ในประชากรกลุ่มน้ี 
(สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์ , 
2562) จากการส ารวจขอ้มูลนักศึกษามหาวิทยาลยั
อุบลราชธานีจ านวนทั้งส้ิน 1,868 คน พบว่ามีภาวะ
ซึมเศร้าถึงจ านวน 499 คน คิดเป็นร้อยละ 49.70 
โดยในจ านวนน้ีพบมีภาวะซึมเศร้าระดบัรุนแรงถึง 
52 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 ของนักศึกษาท่ีตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด (ทวนธน บุญลือ และคณะ, 
2565)  
 จากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนไปส่งผลต่อการ
ด า เ นิ น ชี วิ ต ท่ี เ ป ล่ี ย น ไ ป ข อ ง  Generation Z 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในดา้นอารมณ์และการปรับตวั 
หากไม่สามารถปรับตวัให้เขา้กบัสังคมภายนอกได้
จะส่งผลให้เกิดผลกระทบต่าง ๆ ตามมาหลายอย่าง 
เช่น ปัญหาสัมพนัธภาพในครอบครัว ปัญหาการใช้
สารเสพติด ปัญหาด้านการเ รียน และปัญหา
สุขภาพจิต ดงันั้นหากไม่มีการส่งเสริมให้นกัศึกษา
มีภูมิคุ ้มกันและปรับตัวท่ีดีจะส่งผลท าให้เกิดผล
กระทบดังกล่าวตามมา  ซ่ึ งจากการทบทวน
วรรณกรรมพบว่า คุณลักษณะของ generation Z   
การตระหนกัรู้ในตนเอง และการมองโลกในแง่บวก 
ล้วนแล้วแต่ส่งผลให้บุคคลสามารถปรับตัวได้ดี 
โดยการตระหนักรู้ในตนเอง (self-awareness) เป็น
ความสามารถของบุคคลในการเรียนรู้ให้เท่าทนั
อารมณ์และความรู้สึกของตนเองในสถานการณ์
ต่าง ๆ ใหรู้้สาเหตุของผลการแสดงออกทางอารมณ์ 
สามารถประเมินตนเองได้ตามความเป็นจริง มี
ความมัน่ใจในคุณค่าและความสามารถของตนเอง 
ดงันั้นบุคคลท่ีมีการตระหนกัในตนเองจะเป็นผูท่ี้มี
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ความสามารถในการประเมินการรับรู้และเขา้ใจ
ความรู้สึกนึกคิดและอารมณ์ของตนเองได ้รู้จุดเด่น 
จุดด้อยของตนเอง และเป็นพื้นฐานในการเขา้ใจ
ผู ้อ่ืน (เพ็ญนภา กุลกานต์สวัสด์ิ , 2557) ซ่ึงเป็น
องค์ประกอบท่ีส าคญัในการพยากรณ์การปรับตวั
ของนกัศึกษาไดเ้ป็นอย่างดี นอกจากน้ียงัพบว่าการ
มองโลกทางบวก (optimism) เป็นคุณลักษณะท่ี
ส า คัญอย่ า งมากของนัก ศึ กษา  Generation Z 
เน่ืองจากช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการเผชิญและ
แกไ้ขปัญหาของวยัรุ่นไดอ้ยา่งเหมาะสม (Carver & 
Scheier, 2003) ส่งผลให้สามารถปรับตัวอยู่ ใน
สังคมไดดี้มากยิ่งขึ้น แต่ปัจจุบนัยงัไม่พบว่ามีผูน้ า
ปัจจัยดังกล่าวมาศึกษาเพื่อร่วมกันท านายการ
ปรับตัวของ Generation Z ดังนั้ นผู ้วิจัยจึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการปรับตวั
ของนัก ศึ กษา เ จน เนอ เ รชั่น ซี  (generation Z) 
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี เพื่อน าขอ้มูลท่ีได้จาก
การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีไปใช้ในการวางแผนส่งเสริม
และพฒันาให้นักศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี (generation 
Z) สามารถปรับตัวใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุขและเจริญเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีดี มีคุณภาพ
ต่อไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาคุณลกัษณะและการปรับตวั
ของนัก ศึ กษา เ จน เนอ เ รชั่น ซี  (generation Z) 
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี  
 2. เพื่อศึกษาอ านาจการท านายของอายุ 
เกรดเฉล่ีย คุณลกัษณะของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี 
(generation Z) การตระหนักรู้ในตัวเอง 3 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการรู้อารมณ์ตนเอง ด้านการประเมิน
ตนเองได้ ตามความเป็นจริง ด้านความมั่นใจใน
ตนเอง และการมองโลกทางบวก ต่อการปรับตัว
ของนัก ศึ กษา เ จน เนอ เ รชั่น ซี  (generation Z) 
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยค ร้ังได้น า เอากรอบ
แนวคิดการปรับตวัของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ของ Baker และ Siryk โดยประกอบดว้ยการปรับตวั 
4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การปรับตวัดา้นการเรียนเป็นการ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัย ท่ีมีความเ ก่ียวข้องกับ
ประสบกา ร ณ์ของก า ร เ รี ยน  ก า ร ศึ กษ า ใน
มหาวิทยาลยัอย่างมีเป้าหมายและมีความตั้งใจให้
ส าเร็จ 2) การปรับตวัดา้นอารมณ์ เป็นการปรับตวั
ในมหาวิทยาลยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับความกดดัน
ของประสบการณ์ท่ีบุคคลตอ้งเผชิญแลว้ส่งผลต่อ
ร่างกายและจิตใจ 3) การปรับตวัดา้นสังคม เป็นการ
ปรับตัวในมหาวิทยาลัย ท่ีมีความเ ก่ียวข้องกับ
สัมพนัธภาพหรือความสัมพนัธ์ท่ีดีของบุคคลกับ
สมาชิกอ่ืน 4) การปรับตัวด้านความผูกพันกับ
สถานศึกษา เป็นการปรับตัวในมหาวิทยาลัยท่ีมี
ค ว า ม เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ ค ว า ม รู้ สึ ก ทั่ ว ไ ป แ ล ะ
เฉพาะเจาะจงของบุคคลถึงคุณภาพของความ 
สัมพนัธ์และความผูกพนัท่ีมีต่อมหาวิทยาลัยและ
การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลยั ร่วมกบัปัจจยัต่าง ๆ ท่ี
ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและส่งผลต่อการ
ปรับตวัของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี (generation Z)  
มาท าการศึกษาวิจยั 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเ ป็นการวิจัยแบบ
พรรณนาเชิงท านาย (descriptive predictive design) 
เพื่อศึกษาอ านาจการท านายปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ก า รป รั บตัว ข อ งนั ก ศึ กษ า เ จน เ นอ เ ร ชั่ น ซี  
(generation Z) มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี  
 ประชากร คือ นกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาอยู่ใน
ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  
ระหวา่งปีการศึกษา 2565 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาคณะต่าง ๆ ท่ี
ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ระหว่างปี
การศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี โดย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) จาก

นักศึกษาทั้ งหมดจ านวน 11 คณะ 1 วิทยาลัย ท่ีมี
คุณสมบัติตามเกณฑ์การคัดเข้า ดังน้ี 1) เป็นผู ้ท่ี
ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 2) มีสติสัมปชญัญะสมบูรณ์สามารถ
รับรู้วนั เวลา สถานท่ีและบุคคลไดดี้ 3) สามารถพูด 
เขียน และส่ือสารดว้ยภาษาไทยได ้ 4) มีอายุไม่เกิน 
28 ปี บริบูรณ์ 
 การค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 ค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่าง (sample size) 
ดว้ยการวิเคราะห์อ านาจการทดสอบจากโปรแกรม
ส าเร็จรูป โดยก าหนดระดับค่าขนาดอิทธิพลตาม
สูตรของ Cohen (Cohen, 1977) ดังน้ี  ก าหนดค่า
อ านาจการทดสอบ (power Analysis) เท่ากบั .95 ค่า

การตระหนักรู้ในตัวเอง (Self-awareness) 

1. ดา้นการรู้อารมณ์ตนเอง 

2. ดา้นการประเมินตนเองไดต้ามความเป็นจริง 

3. ดา้นความมัน่ใจในตนเอง 

 

 

การปรับตัวของนักศึกษา    
เจนเนอเรช่ันซี (generation Z) 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี

1. ดา้นการเรียน 

2. ดา้นอารมณ์ 

3. ดา้นสังคม 

4. ดา้นความผูกพนักบั

สถานศึกษา 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- อาย ุ

- เกรดเฉล่ีย 

การมองโลกทางบวก (Optimism) 

 

คุณลักษณะของนักศึกษาเจนเนอเรช่ันซี (generation Z) 
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ความเช่ือมั่นท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ (level of 
significance) เท่ากับ .05 ค่าอิทธิพลกลางเท่ากับ 
0.15 และก าหนดตัวแปรต้นท่ีใช้ในการท านาย 
(number of independent variables) จ านวน 7 ตัว
แปร ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 138 ราย และเพื่อ
ป้องกนัความคลาดเคล่ือนในการเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยั
จึงเพิ่มขนาดของกลุ่มตัวอย่างอีกจ านวน 12 ราย
กลุ่มตวัอย่างท่ีค านวณได ้ ดงันั้นจึงไดจ้ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งทั้งหมด 150 ราย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย
แบบสอบถาม (questionnaire)  5 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล
ทั่วไป จ านวน 4 ข้อ  ประกอบด้วย  เพศ อายุ  
ระดบัชั้นปี และเกรดเฉล่ียรวม  
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามคุณลักษณะของ
นักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี (generation Z) ท่ีผู ้วิจัย
สร้างขึ้นเองจากการทบทวนวรรณกรรม จ านวน 16 
ขอ้ ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบประมาณค่า (Ratting 
scale) 5 ระดับ ได้แก่ 1 คือไม่ตรงเลย 2 คือ ตรง
เลก็นอ้ย 3 คือ ตรงปานกลาง 4 คือ ตรงค่อนขา้งมาก 
5 คือ ตรงมากท่ีสุด การแปลผลคะแนนคุณลกัษณะ
ของนักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี (generation Z) โดย
พิจารณาการแบ่งเกณฑ์จากคะแนนรวมอยู่ระหว่าง 
16 - 80 คะแนน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ระดบั น้อยท่ีสุด 
นอ้ย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด โดยมีค่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั .70 
 ส่วนท่ี  3 แบบสอบถามการมองโลก
ทางบวก ของพัชรา  รุ่ งสัน เ ทียะ  ( 2559) ท่ี ได้
พัฒนาขึ้ นตามแนวคิดของ  Scheier and Carver 
(1985) จ านวน 10 ขอ้ ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบ

ประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั โดยแบ่งเป็นขอ้
ค าถามเชิงบวก จ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ 1 คือไม่ตรงเลย 
2 คือ ตรงเล็กน้อย 3 คือ ตรงปานกลาง 4 คือ ตรง
ค่อนขา้งมาก 5 คือ ตรงมากท่ีสุด และขอ้ความเชิงลบ 
จ านวน 5 ข้อ (ได้แก่ 5 คือ ไม่ตรงเลย 4 คือ ตรง
เลก็นอ้ย 3 คือ ตรงปานกลาง 2 คือ ตรงค่อนขา้งมาก 
1 คือตรงมากท่ีสุด การแปลผลพิจารณาการแบ่ง
เกณฑค์ะแนนจากค่าเฉล่ียโดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั 
ไดแ้ก่ มีการมองโลกทางบวกนอ้ยท่ีสุด นอ้ย ปานกลาง 
มาก และมากท่ีสุด ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .82 
 ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามการตระหนักรู้ใน
ตนเองของ ทศันีย ์สุริยะไชย (2554) ท่ีไดพ้ฒันาขึ้น
ตามแนวคิดของ Goleman (1998) ซ่ึงประกอบดว้ย
การตระหนกัรู้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้อารมณ์
ตนเอง (emotional awareness) การประเมินตนเอง
ตามความเป็นจริง (accurate self-assessment) และ
ความมั่นใจในตนเอง (self-confident) จ านวน 30 
ขอ้ ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบประมาณค่า (rating 
scale) 5 ระดับ โดยแบ่งเป็นข้อค าถามเชิงบวก 
จ านวน 23 ข้อ ได้แก่ 1 คือไม่ตรงเลย 2 คือ ตรง
เลก็นอ้ย 3 คือ ตรงปานกลาง 4 คือ ตรงค่อนขา้งมาก 
5 คือตรงมากท่ีสุด และขอ้ความเชิงลบ จ านวน 7 
ขอ้ไดแ้ก่ 5 คือไม่ตรงเลย 4 คือ ตรงเล็กน้อย 3 คือ 
ตรงปานกลาง 2 คือ ตรงค่อนขา้งมาก 1 คือตรงมาก
ท่ีสุด การแปลผลพิจารณาการแบ่งเกณฑ์คะแนน
จากค่าเฉล่ียโดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มีการ
ตระหนักรู้ในตนเองน้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง ดี 
และดีท่ีสุด ซ่ึงค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .78 
 ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามการปรับตัวของ
นักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี พฒันาจากแบบประเมิน
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ของณัฐวุฒิ ศรีวฒันาวานิช (2556) โดยใช้แนวคิด
ของ Baker และ Siryk ประกอบดว้ยขอ้ค าถามการ
ปรับตวั 4 ดา้น ไดแ้ก่ การปรับตวัดา้นการเรียน การ
ปรับตวัดา้นอารมณ์ การปรับตวัดา้นสังคม และการ
ปรับตวัดา้นความผูกพนักบัสถานศึกษา จ านวน 48 
ขอ้ ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบประมาณค่า (rating 
scale) 5 ระดับ โดยแบ่งเป็นข้อค าถามเชิงบวก 
จ านวน 30 ข้อได้แก่ 1 คือไม่ตรงเลย 2 คือ ตรง
เลก็นอ้ย 3 คือ ตรงปานกลาง 4 คือ ตรงค่อนขา้งมาก 
5 คือตรงมากท่ีสุด และขอ้ความเชิงลบ จ านวน 18 
ขอ้ ไดแ้ก่ 5 คือไม่ตรงเลย 4 คือ ตรงเล็กน้อย 3 คือ 
ตรงปานกลาง 2 คือ ตรงค่อนขา้งมาก 1 คือตรงมาก
ท่ีสุด การแปลผลพิจารณาการแบ่งเกณฑ์คะแนน
จากค่าเฉล่ียเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มีการปรับตัวได้
น้อยท่ีสุด มีการปรับตัวได้น้อย มีการปรับตัวได้
ปานกลาง มีการปรับตัวได้ดี และมีปรับตัวได้ดี
ท่ีสุด ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .84 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใช้ ในก า ร วิ จั ย ผ่ า น ก า ร
ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (content validity 
index) และการใชภ้าษา จากผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 
ท่าน ได้แก่ จิตแพทย์ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 1 ท่าน 
นักจิตวิทยา จ านวน 1 ท่าน และอาจารยพ์ยาบาล
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 
จ านวน 1 ท่าน ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือท่ีท าการปรับปรุง
ต า ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะ ข้ อ เ สน อ แน ะ ข อ ง
ผูท้รงคุณวุฒิไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 
30 รายเพื่อตรวจสอบค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือ 
(reliability) ก่อนท าการเก็บขอ้มูลจริง 
 การพทิักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 

 งานวิจัยน้ีผ่านการพิจารณาเห็นชอบและ
อนุมติัใหด้ าเนินการวิจยัจากคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจัยในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
เลขท่ี UBU – REC 77 / 2565 เม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 
2565 ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างทุกรายจะได้รับการช้ีแจงถึง
วตัถุประสงค ์ขั้นตอนการด าเนินการวิจยั ระยะเวลา
ท่ีใช ้โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัผูว้ิจยัจะปกปิดเป็น
ความลับและจะน าเสนอในภาพรวมเท่านั้น เม่ือ
กลุ่มตวัอยา่งตอบรับการวิจยัผูว้ิจยัจะให้แสดงความ
ยินยอมในเอกสารยินยอมเขา้ร่วมการวิจยัก่อนท่ีท า
การตอบแบบสอบถาม 
 การด าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 
 1. ห ลั ง จ า ก ไ ด้ รั บ ก า ร อ นุ มั ติ จ า ก
คณะอนุกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์มหา
ลยัอุบลราชธานีแลว้ผูว้ิจยัส่งหนงัสือแนะน าตวัและ
ขออ นุญ า ต เ ก็ บข้ อ มู ล ไ ปยัง คณะต่ า ง ๆ ใน
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี เพื่อท าการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 
 2. เม่ือได้รับการยินยอมแล้วผูวิ้จัยช้ีแจง
รายละเอียดแก่ผูช่้วยวิจยัซ่ึงเป็นตวัแทนนกัศึกษาใน
การช่วยเก็บข้อมูลของแต่ละชั้ นปีเพื่อลดความ
กดดนัของกลุ่มตวัอยา่ง  
 3. ผู ้วิจัยมอบหมายให้ผู ้ช่วยวิจัยเข้าพบ
กลุ่มตัวอย่างเพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการวิจัย 
รายละเอียดในการเ ก็บรวบรวมข้อมูลแก่กลุ่ม
ตวัอย่างเป็นรายชั้นปี พร้อมขอความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง รวมไปถึงให้
กลุ่มตวัอย่างลงลายมือช่ือยินยอมและสมคัรใจใน
การตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี พร้อมทั้งช้ีแจงเน้นย  ้า
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ให้กลุ่มตัวอย่างทราบถึงสิทธิในการท่ีจะเข้าร่วม
หรือปฏิเสธก็ได้ตามความสมัครใจ ผลการตอบ
แบบสอบถามไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อการเรียน การ
ใช้ชีวิตในมหาวิทยาลยัทั้งส้ิน หากมีการเปล่ียนใจ
ในระหว่างการตอบแบบสอบถามสามารถยกมือ
เพื่อออกจากกระบวนการการวิจัยได้ทันทีและ
ตลอดเวลาโดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ทั้งส้ิน 
 4. ด าเนินการแจกแบบสอบถามพร้อม
อธิบาย ตอบขอ้ซกัถาม ขอ้สงสัยแก่กลุ่มตวัอย่างให้
เข้าใจทุกประการ และให้เวลาในการคิดและ
ตัดสินใจในการตอบแบบสอบถามโดยไ ม่ มี
ขอ้จ ากดัเวลา หรือการบงัคบัใด ๆ หากมีขอ้สงสัย
ในระหว่างการท าแบบสอบถามสามารถซักถามขอ้
สงสัยไดต้ลอดเวลา  
 5. เม่ือมีกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม
ครบตามจ านวนข้อสมบูรณ์ ผูช่้วยวิจัยเน้นย  ้าให้
ผูต้อบแบบสอบถามตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
การตอบแบบสอบถามดว้ยตนเองอีกคร้ัง  
 6) ผู ้วิจัยน าแบบสอบถามมาตรวจสอบ
จ านวนและความสมบูรณ์ จากนั้ นน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ และน าเสนอโดยภาพรวม 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปด้วยการแจกแจง
ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์โดยใชส้ถิติสหสัมพนัธ์ของ
เ พี ย ร์ สั น  ( Pearson’s correlation analysis) และ
วิเคราะห์อ านาจการท านายของปัจจยัต่าง ๆ  ระหวา่ง
ตวัแปรต้นได้แก่ อายุ เกรดเฉล่ีย คุณลกัษณะของ
นัก ศึกษา เจน เนอ เรชั่น ซี  (generation Z) การ
ตระหนกัรู้ในตวัเอง และการมองโลกทางบวก และ

ตวัแปรตามไดแ้ก่ การปรับตวัของนกัศึกษาเจนเนอ
เรชั่นซี (generation Z) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบมี
ขั้ นตอน (stepwise multiple regression) ก าหนด
ระดบันยัส าคญัทางสถิติในการทดสอบท่ีระดบั .05 
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาคร้ังน้ีพบว่ากลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ เ ป็น เพศหญิงคิ ด เ ป็น ร้อยละ  72 .0           
กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีอายอุยูร่ะหวา่ง 19 - 23 ปี อายุ
เฉล่ีย 20.97 ปี (S.D. = 1.35) กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่
ก าลังศึกษาอยู่ในชั้ นปีท่ี 2 คิดเป็นร้อยละ 34.0 
รองลงมาเป็นชั้นปีท่ี 3 คิดเป็นร้อยละ 23.3  และชั้น
ปีท่ี 4 ร้อยละ 21.3 ตามล าดับ โดยมีผลการเรียน
เฉล่ียเท่ากับ 3.04 (S.D. = 0.51) ซ่ึงมีผลการเรียน
สูงสุด 4.00 คิดเป็นร้อยละ 0.7 และผลการเรียน
ต ่าสุด 1.80 คิดเป็นร้อยละ 0.7 
 จากตารางท่ี 1 และ 2 พบว่าในภาพรวม
กลุ่มตวัอย่างมีคุณลกัษณะความเป็นเจนเนอเรชัน่ซี
ตั้งแต่ระดบัปานกลางขึ้นไป (mean = 53.65, S.D.= 
6.59) มีการมองโลกทางบวกส่วนใหญ่อยู่ในระดบั
ปานกลาง (mean = 3.28, S.D.= 0.38) มีการตระหนักรู้
ในตนเองและการปรับตวัส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี 
(mean = 3.66 , S.D.= 0.46) (mean = 3.59 , S.D.= 
0.54) เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของการปรับตวั
พบว่านักศึกษา generation Z มีการปรับตัวด้าน
ความผกูพนักบัสถานศึกษาไดดี้ท่ีสุด (mean = 3.89, 
S.D.= 0.73) และมีการปรับตวัดา้นอารมณ์นอ้ยท่ีสุด 
(mean = 3.40, S.D.= 0.77)
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ตารางที่ 1 ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี ของกลุ่มตวัอย่าง    
(n = 150) 

ช่วงคะแนน การแปลผล ร้อยละ 
16.0 - 28.8 คะแนน ระดบันอ้ยท่ีสุด 0.00 
28.9 - 41.6 คะแนน ระดบันอ้ย 0.00 
41.7 - 54.4 คะแนน ระดบัปานกลาง 56.70 
54.5 - 67.2 คะแนน ระดบัมาก 41.30 
67.3 - 80.0 คะแนน ระดบัมากท่ีสุด 2.00 

(mean = 53.65, S.D. = 6.59, Max = 69, Min = 42) 
 
 
 
ตารางท่ี 2 ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีศึกษา (n = 150) 

ปัจจัยท่ีศึกษา mean S.D. 
การแปลผล (ร้อยละ) 

น้อย
ท่ีสุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

ดี ดีมาก 

การมองโลกทางบวก 3.28 0.38 0 4 61.3 33.4 1.3 
การตระหนักรู้ในตนเอง(ภาพรวม) 3.66 0.46      
- การตระหนกัรู้ในอารมณ์ตนเอง 3.83 0.62 0 2.7 23.3 46 28 
- การตระหนกัรู้ในการประเมินตนเอง
ตามความเป็นจริง 

3.76 0.53 0 2 25.3 51.4 21.3 

- การตระหนกัรู้ความมัน่ใจในตนเอง 3.39 0.64 1.3 7.4 46.6 31.4 13.3 
การปรับตัวของนักศึกษา generation 
Z (ภาพรวม) 

   3.59    0.54      

- ดา้นการเรียน 3.45 0.55 0 5.3 42.7 40 12 
- ดา้นอารมณ์ 3.40 0.77 3.3 14 28.7 40.7 13.3 
- ดา้นสังคม 3.61 0.53 0 1.3 39.4 47.3 12 
- ดา้นความผกูพนักบัสถานศึกษา 3.89 0.73 0.7 3.3 34 25.3 36.7 
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 จากการวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ดงัตารางท่ี 3 
พบว่ามี 5 ปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการปรับตัว
ของนัก ศึ กษา เ จน เนอ เ รชั่น ซี  (generation Z) 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ได้แก่ การตระหนักรู้
ความมัน่ใจในตนเอง (r = .453, p < .01) รองลงมา
คือ คุณลักษณะของนักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี (r = 
.345, p < .01) การมองโลกทางบวก (r = .342, p < 
.01) การตระหนกัรู้ในการประเมินตนเองตามความ
เป็นจริง (r = .335, p < .01) และการตระหนักรู้ใน
อารมณ์ตนเอง (r = .203, p < .05) ตามล าดบั 
 จากตารางท่ี 4 พบว่า การตระหนกัรู้ความ

มัน่ใจในตนเองมีน ้าหนกัในการท านายสูงสุด (Beta 
= .350) รองลงมาคือการมองโลกทางบวก (Beta = 
.170) และการตระหนกัรู้ในการประเมินตนเองตาม
ความเป็นจริง (Beta = .165) โดยปัจจยัท านายทั้ง 3 
ปัจจยั สามารถร่วมกนัท านายความแปรปรวนการ
ปรับตวัของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี (generation Z) 
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี ได้ร้อยละ 25.7 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์พหุ (R) เท่ากับ .522 และมีค่าความ
คลาดเคล่ือนมาตรฐานในการท านาย (S.E.) เท่ากบั 
.299

 
 
 
ตารางท่ี 3 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัต่าง ๆ ต่อการปรับตวัของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี (generation Z) มหาวิทยาลยั
อุบลราชธานี (n = 150) 

ปัจจัยท่ีศึกษา 1 2 3 4 5 6 7 8 
1. อาย ุ 1.00        
2. เกรดเฉล่ีย .132 1.00       
3. คุณลกัษณะของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี -.077 .130 1.00      
4. การมองโลกทางบวก .023 .010 .429** 1.00     
5. การตระหนกัรู้ในอารมณ์ตนเอง .018 .240** .310** .436** 1.00    
6. การตระหนักรู้ในการประเมินตนเอง
ตามความเป็นจริง 

-.006 .057 .282** .374** .649** 1.00   

7. การตระหนกัรู้ความมัน่ใจในตนเอง .059 .029 .356** .313** .210* .302** 1.00  
8. การปรับตวัของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี .041 .059 .345** .342** .203* .335** .453** 1.00 

*p < .05, **p < .01 
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ตารางที่ 4 สัมประสิทธ์ิตัวแปรท านายการปรับตัวของนักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี (generation Z) มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี (n = 150) 

ตัวแปรต้น b 
Std. 

Error 
Beta t p-value 

ค่าคงท่ี (Constant) 1.440 .223  6.453 .000 
1. การตระหนกัรู้ความมัน่ใจในตนเอง .259 .056 .350 4.606 .000 
2. การมองโลกทางบวก .116 .053 .170 2.178 .031 
3. การตระหนักรู้ในการประเมินตนเองตาม
ความเป็นจริง 

.114 .054 .165 2.126 .035 

R=.522, adjusted R2 = .257, S.E. = .299 
 
 
 
การอภิปรายผล 
 คุณลักษณะของนักศึกษาเจนเนอเรช่ันซี 
(generation Z) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
  พบว่ากลุ่มตวัอย่างทั้งหมดมีคุณลักษณะ
ของนักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี ซ่ึงส่วนใหญ่มีความ
กล้าคิดและกล้าแสดงออก มักยึดตัว เอง เ ป็น
ศูนย์กลางก่อนท่ีจะค า นึงถึงส่ิง อ่ืนก่อนเสมอ 
เน่ืองมาจากอายุเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 20.97 
ปี ซ่ึงอยู่ในช่วงวยัรุ่นท่ีจะแสวงหาความเป็นตนเอง 
พฒันาอตัลกัษณ์เพื่อคน้หาส่ิงท่ีตนเองชอบ สนใจ
ความปรารถนาในชีวิต (นวนนัท ์ปิยะวฒัน์กูล และ
คณะ, 2563) ผนวกกบัลกัษณะของ เจนเนอเรชัน่ซีท่ี
เ ช่ือมั่นในตนเองสูง มีความเป็นปัจเจกบุคคล 
(พิทกัษ ์ศิริวงศ ์และภาวดี ญาติค า, 2560) ส่ิงเหล่าน้ี
สะทอ้นถึงการมุ่งเน้นของตนเองเป็นอนัดบัแรกจึง
ท าให้กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความกล้าคิดกล้า
แสดงออก มักยึดตัวเองเป็นศูนย์กลางก่อนท่ีจะ
ค านึงถึงส่ิงอ่ืนเสมอจนส่งผลเช่ือมโยงให้กลุ่ม

ตวัอยา่งน้ี  ไม่จ าเป็นตอ้งรอตวัแบบ (idol) เพื่อสร้าง
แรงบนัดาลใจให้แก่ตนเอง แต่อย่างไรก็ตามการยดึ
ตวัเอง เป็นศูนยก์ลางส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างเกือบ
ทั้งหมดเม่ือจะท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงต้องรออารมณ์ของ
ตนเองให้พร้อม ท่ีจะท าหรือมีแรงบนัดาลใจก่อน
เสมอถึงจะลงมือท า แต่เม่ือลงมือท าแล้วกลับมี
ความสามารถในการท างานหลาย ๆ อย่างพร้อม ๆ 
กนัได ้ซ่ึงถือเป็นลกัษณะความโดดเด่นของเจนเนอ
เรชั่นซีในเร่ืองของความสามารถในการท างาน
หลาย ๆ อยา่งไดใ้นเวลาเดียวกนัร่วมกบัความรักใน
อิสระ ดงันั้นจึงส่งผลให้กลุ่มตวัอย่าง เม่ือจะท าส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงจะให้อิสระกบัตนเองในการเลือกท่ีจะท า
ห รือไ ม่ท า และรอความพ ร้อมของอารม ณ์  
ระยะเวลา หรือมุมมองของตนเองเป็นหลกัร่วมดว้ย 
(พิทกัษ ์ศิริวงศ ์และภาวดี ญาติค า, 2560; ศิริจรรยา 
เครือวิริยะพนัธ์ และ โอปอล์ สุวรรณเมฆ , 2563; 
Ganguli et al., 2022; Gawda, 2022) นอกจาก น้ี   
กลุ่มตวัอยา่งยงัรู้สึกวา่ส่ือโซเชียลเป็นส่วนหน่ึงของ
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ชีวิตจึงชอบอยูใ่นโลกของส่ือโซเชียลต่าง ๆ รวมทั้ง
การส่ือสารผา่นทางมือถือ หรือโปรแกรมแชทต่าง ๆ 
มากกว่าการพูดคุยส่ือสารต่อหน้า ชอบการเรียนรู้
ส่ิงต่างๆผ่านหน้าจอมากกว่าในหนังสือ ทั้ ง น้ี
เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมดมีคุณลักษณะของ
นักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี ท่ี เติบโตมาพร้อมกับ
เ ทค โนโลยี ท่ี ทันสมั ย แ ล ะ มี ค ว า มส ะ ด ว ก 
หลากหลาย และรวดเร็ว (พิทกัษ ์ศิริวงศ ์และภาวดี 
ญาติค า, 2560; มนัสวี ศรีนนท์,  2561) ดังนั้นด้วย
สาเหตุน้ีพวกเขาจึงใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่กับส่ือ
โซเชียลต่าง ๆ รับขอ้มูล ส่ือสารผ่านหน้าจอดิจิทลั 
(ศิริจรรยา เครือวิริยะพนัธ์ และ โอปอล ์สุวรรณเมฆ, 
2563) ท าให้มีความคุ ้นเคยกับส่ือโซเชียล การรับ
และส่งขอ้มูลต่างๆผ่านทางหน้าจอดิจิทลัมากกว่า
การส่ือสารต่อหนา้ นอกจากน้ียงัพบวา่กลุ่มตวัอย่าง
เกือบทั้งหมดมีการตดัสินใจท่ีรวดเร็ว ไม่ชอบการ
รอคอย มกัท าอะไรท่ีเห็นผลได้อย่างรวดเร็ว อาจ
เน่ืองมาจากกลุ่มตัวอย่างอยู่ในช่วงวยัรุ่นมีความ
หุนหันพลนัแล่นเป็นพื้นฐานเดิมในช่วงวยั ผนวก
กบัการมีคุณลกัษณะของเจนเนอเรชัน่ซี คือ ไม่ชอบ
การมีพิธีการ ท างานดว้ยความรวดเร็ว มีความใจร้อน 
ไม่ชอบการรอคอย (พิทกัษ ์ศิริวงศ ์และภาวดี ญาติค า, 
2560; มนสัวี ศรีนนท์,  2561) ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ียงัส่งผล
ต่อเน่ืองให้กลุ่มตวัอย่างชอบรูปแบบการน าเสนอ
ผ่านกราฟ ภาพประกอบ หรือสถิติสั้น ๆ มากกว่า
การเรียนรู้แบบบรรยาย มีความคิดทัศนคติท่ีเปิด
กวา้ง ไม่กงัวลกบัเหตุการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 
อาจเน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างเติบโตมาพร้อมกับ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท าให้การติดต่อ 
ส่ือสารต่าง ๆ ทัว่โลกไร้พรหมแดนมากขึ้น (มนสัวี 

ศรีนนท,์ 2561; ศิริจรรยา เครือวิริยะพนัธ์ และ โอปอล์ 
สุวรรณเมฆ, 2563) จึงส่งผลให้กลุ่มตวัอย่างได้รับ
ข้อมูล เ กิดการเ รียนรู้และก่อให้ เ กิดความคิด 
ทศันคติท่ีเปิดกวา้งขึ้น และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง
สูง (พิทกัษ ์ศิริวงศ ์และภาวดี ญาติค า, 2560) แมว้่า
โลกจะเกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว แต่ยงัคงมี
ความสามารถในการอดทน พร้อมท่ีจะเผชิญ และ
ไม่กังวลกับเหตุการณ์ท่ีจะเกิดขึ้ นในอนาคต จึง
สะทอ้นให้เห็นถึงความสามารถในการปรับตวัของ
กลุ่มตวัอยา่ง 
 การปรับตัวของนักศึกษาเจนเนอเรช่ันซี 
(generation Z) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 กลุ่มตัวอย่างมีการปรับตัวอยู่ในระดับดี 
เม่ือพิจารณารายละเอียดพบว่า มีการปรับตวัได้ดี
ท่ีสุด ในดา้นความผูกพนักบัสถานศึกษา รองลงมา
คือด้านสังคม ด้านการเรียน และด้านอารมณ์ 
ตามล าดบั ซ่ึงการปรับตวั คือการท่ีบุคคลสามารถ
ปรับพฤติกรรม ความคิด ความรู้สึก และสามารถ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม
ท่ีอยู่รอบ ๆ ตัว เพื่อการอยู่รอดและตามความ
ต้องการของตนเองได้อย่างมีความสุข การท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างมีการปรับตัวในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
เน่ืองมาจากกลุ่มตวัอย่างมีการมองโลกในทางบวก
ซ่ึงอภิปรายได้ว่า การมองโลกทางบวกเป็นปัจจัย
ส าคญัในการปรับตวั รวมทั้งช่วยสนับสนุนให้เกิด
การรับรู้สมรรถนะแห่งตน ซ่ึงจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการเผชิญและแก้ไขปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับช่วง
ชีวิตท่ีเปล่ียนผ่านไดอ้ย่างเหมาะสม และท าให้เกิด
การสร้างภูมิคุม้กนัแก่ร่างกายและจิตใจใหเ้กิดความ
พร้อมและเป็นเกราะป้องกนัในการใชชี้วิต มีคาดหวงั
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เก่ียวกบัตนเองในอนาคตเชิงบวก มีการใช้ชีวิตอยู่
กบัปัจจุบนั มองเป้าหมายและทิศทางในอนาคต จะ
ท าให้มีความมัน่ใจในความสามารถของตน มีการ
ตดัสินใจและแสดงพฤติกรรมต่างๆ ในชีวิตประจ าวนั
ท่ีน าไปสู่อนาคตท่ีดี จึงมีแนวโน้มว่าเม่ือกลุ่มตวัอยา่ง
ต้องเผชิญกับส่ิงท่ีเขา้มารบกวนก็จะเช่ือมัน่ว่าตน
สามารถเผชิญและปรับตวัได ้(จุฑามาศ พงษส์วสัด์ิ, 
2563 นงลักษณ์ วิชัยรัมย์ และคณะ , 2559) โดย
พบว่าการมองโลกในทางบวกตอ้งอาศยัระยะเวลา 
การหล่อหลอมกล่อมเกลา และประสบการณ์ใน
การปรับเปล่ียนมุมมอง ดงันั้นเน่ืองจากกลุ่มตวัอย่าง
มีการมองโลกในทางบวกจึงท าให้มีการปรับตวัท่ีดี 
มีความทนทานต่อการ เ กิดภาวะ สุขภาพ จิต 
นอกจากน้ีกลุ่มตัวอย่างย ังมีความตระหนักรู้ใน
อารมณ์ตนเองท่ีจะช่วยให้สามารถบอกอารมณ์ 
บอกความรู้สึกท่ีแท้จริงของตนเองท่ีเกิดขึ้ นใน
สถานการณ์ต่าง ๆได ้รวมทั้งจะช่วยใหก้ลุ่มตวัอย่าง
สังเกตเห็นท่าทีการแสดงออกของตนเองกบัผูอ่ื้นท่ี
แตกต่างกนัดว้ย ซ่ึงจะน าไปสู่ความเขา้ใจตนเองท่ี
แท้จริงเก่ียวกับความคิด อารมณ์ ความรู้สึกและ
พฤติกรรม (ทัศนีย์ สุริยไชย , 2554) ประกอบกับ
ตระหนกัรู้ในการประเมินตนเองตามความเป็นจริง
ของก ลุ่มตัวอย่ า ง  เ ป็น ส่ิงสะท้อนให้ เ ห็นว่ า          
กลุ่มตวัอย่าง มีความเขา้ใจในตนเองทั้งในแง่ของ
จุดเด่นและจุดท่ีเป็นโอกาสในการพฒันาปรับปรุง
ตนเอง เม่ือบุคคลสามารถประเมินตนเองตามความ
เป็นจริงได ้(จุฑามาศ พงษ์สวสัด์ิ, 2563) บุคคลจะ
สามารถประเมินความพร้อมทั้ งในการเผชิญต่อ
สถานการณ์ต่าง ๆ และน าไปสู่การปรับตวัต่อไป 
โดยด้านท่ีกลุ่มตวัอย่างมีการปรับตวัได้ดีท่ีสุดคือ 

ดา้นความผกูพนักบัสถานศึกษาท่ีสุด (mean = 3.89, 
S.D. = 0.73) ทั้ งน้ีเน่ืองจากการท่ีนักศึกษามาอยู่
รวมกันเป็นหมู่คณะท าให้เกิดลักษณะวฒันธรรม
และค่านิยมแบบคติรวมหมู่ กล่าวคือ มีความสามคัคี
ในกลุ่ม และมีความคิด ความรู้สึกต่อคณะหรือ
มหาวิทยาลยั จากความพยายามและความคาดหวงั
ในการเรียน สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 
กิจกรรมต่าง ๆ  และกลุ่มเพื่อน (ณฐัวุฒิ ศรีวฒันาวานิช, 
2554) ซ่ึ งสอดคล้องกับบริบทของนักศึกษา ท่ี
จะต้องมีการท ากิจกรรมท่ีหลากหลายร่วมกันใน
คณะ และการท างานกลุ่ม ซ่ึงส่วนใหญ่ตอ้งใช้ชีวิต
อยู่ภายในคณะ ดังนั้นปัจจัยดังกล่าวจึงก่อให้เกิด
ความผูกพนักบัสถานศึกษาขึ้น ส าหรับดา้นท่ีพบวา่
มีการปรับตวัไดน้้อยท่ีสุดคือ ดา้นอารมณ์ (mean = 
3.40, S.D. = 0.77) ทั้ งน้ีเน่ืองจากคุณลักษณะของ 
Generation Z ท่ีชอบความรวดเร็ว ไม่ชอบการรอ
คอย เม่ือเจอปัญหาอุปสรรคก็มกัจะท า หรือแกไ้ข
ดว้ยวิธีท่ีเห็นผลไดอ้ยา่งรวดเร็ว และมีการแสดงออก
ทางอารมณ์อยา่งตรงไปตรงมา (พิทกัษ ์ศิริวงศ ์และ
ภาวดี ญาติค า, 2560) ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีเกิดขึ้น
จากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนไปและความสะดวกสบาย
ท่ีเกิดขึ้น จึงส่งผลต่อการปรับตวัด้านอารมณ์ของ
นกัศึกษา Generation Z ตามมา (เพญ็นภา กุลกานตส์วสัด์ิ, 
2557) 
 ปัจจัยท านายการปรับตัวของนักศึกษา 
เจนเนอเร ช่ันซี  (generation Z) มหาวิทยาลั ย
อุบลราชธานี 
 จากผลการศึกษาพบว่าปัจจัยท่ีสามารถ
ท านายการปรับตัวของนักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี 
(generation Z) มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี ไดอ้ยา่งมี
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นัยส าคญัทางสถิติมี 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ การตระหนักรู้
ความมั่นใจในตนเอง (β = .350) การมองโลก
ทางบวก (β = .170) และการตระหนักรู้ในการ
ประเมินตนเองตามความเป็นจริง (β = .165) โดย
ทั้ง 3 ปัจจยัสามารถร่วมกนัท านายความแปรปรวน
ก า รป รั บตัว ข อ งนั ก ศึ กษ า เ จน เ นอ เ ร ชั่ น ซี  
(generation Z) มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี ไดร้้อยละ 
25.7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (R = 
.257, p < .05) ซ่ึงสามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 
 การตระหนกัรู้ความมัน่ใจในตนเอง (self-
confident) จากผลการศึกษาพบว่า สามารถท านาย
ก า รป รั บตัว ข อ งนั ก ศึ กษ า เ จน เ นอ เ ร ชั่ น ซี  
(generation Z) มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี ไดอ้ยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติ โดยมีอ านาจการท านาย .350   
(β = .350, p < .001) ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไวว้่า การตระหนกัรู้ความมัน่ใจในตนเอง สามารถ
ท านายการปรับตัวของนักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี 
(generation Z) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานีได้ ซ่ึง
ความมัน่ใจน้ีเป็นคุณลกัษณะของนักศึกษาเจนเนอ
เรชั่นซี (พิทกัษ์ ศิริวงศ์ และภาวดี ญาติค า, 2560) 
เม่ือเกิดการตระหนักรู้ความมัน่ใจในตนเองจะช่วย
ให้เกิดความมัน่คงทางจิตใจและรับรู้ถึงสมรรถนะ
ของตนเอง (นงลกัษณ์ วิชัยรัมย ์และคณะ , 2559) 
ร่วมกับการตระหนักรู้ในการประเมินตนเองตาม
ความเป็นจริง (accurate self-assessment) ซ่ึงเป็นส่ิง
สะท้อนให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความเข้าใจใน
ตนเองทั้งในแง่ของจุดเด่นและจุดท่ีเป็นโอกาสใน
การพัฒนาปรับปรุงตนเอง เ ม่ือบุคคลสามารถ
ประเมินตนเองตามความเป็นจริงได้ (จุฑามาศ  
พงษ์สวัสด์ิ , 2563) โดยทั้ งการตระหนักรู้ความ

มัน่ใจในตนเอง และการตระหนกัรู้ในการประเมิน
ตนเองตามความเป็นจริง ลว้นคือการตระหนกัรู้ใน
ตนเอง (self-awareness) ท่ีถือเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ี
จะช่วยให้นักศึกษาเจนเนอเรชัน่ซีสามารถปรับตวั
เข้ากับส่ิงแวดล้อมหรือสถานการณ์ต่าง ๆได้ดี   
(เพ็ญนภา กุลกานต์สวสัด์ิ, 2557) หากบุคคลมีการ
ตระหนักรู้ในตนเองจะส่งผลให้เกิดการรู้จักการ
ปรับตวั น าไปสู่การพฒันาสัมพนัธภาพเชิงบวกกบั
บุคคลอ่ืน และสามารถจัดการส่ิงต่างๆได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ วางเป้าหมายในชีวิตไดอ้ย่างเหมาะสม 
(ทศันีย ์สุริยะไชย, 2554) การตระหนกัรู้ในตนเองนั้น 
จดัเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีช่วยให้คนเราสามารถ
แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ทั้งปัญหาดา้นจิตใจ อารมณ์และ
พฤติกรรมได้อย่างดี ในทางตรงกันขา้มหากไม่มี
ความตระหนักรู้ในตนเองจะส่งผลให้จัดการกับ
ตนเองไดไ้ม่ถูกต้อง ไม่สามารถผลกัดันตนเองให้
น าไปขา้งหนา้ได ้ดงันั้นหากคนเรามีความตระหนกั
รู้ในตนเองเพิ่มมากยิ่งขึ้ น จะยิ่งส่งผลให้ชีวิตมี
ความสุขและประสบความส าเร็จได้ตามท่ีหวงัไว ้
(เรวตั เงินเยน็, 2558)       
  การมองโลกทางบวก (optimism) ถือเป็น
ปัจจยัส าคญัในการปรับตวั รวมทั้งช่วยสนับสนุน
ให้ เ กิดการ รับ รู้สมรรถนะแห่งตน ช่วย เพิ่ ม
ประสิทธิภาพการเผชิญและแก้ไขปัญหาในช่วง
ชีวิตท่ีเปล่ียนผ่านไดอ้ย่างเหมาะสม ซ่ึงช่วยให้เกิด
ภูมิคุ ้มกันแก่ร่างกายและจิตใจ เพื่อให้เกิดความ
พร้อมและเป็นเกราะป้องกนัในการใชชี้วิต เม่ือกลุ่ม
ตวัอยา่งมีคาดหวงัเก่ียวกบัตนเองในอนาคตเชิงบวก
ใช้ชีวิตอยู่กบัปัจจุบนัแต่มองเป้าหมายและทิศทาง
ในอนาคต มีความมัน่ใจในความสามารถของตน   



Vol.38 No.2 May - August 2024                                                                                                                       The Journal of Psychiatric Nursing and Mental Health 

52 

มีการตัดสินใจและแสดงพฤติกรรมต่าง  ๆ ใน
ชีวิตประจ าวนัท่ีน าไปสู่อนาคตท่ีดี จึงมีแนวโน้มว่า
เม่ือกลุ่มตวัอย่างตอ้งเผชิญกบัส่ิงท่ีเขา้มารบกวนก็
จะเช่ือมัน่ว่าตนสามารถเผชิญและปรับตวัได้แมว้่า
จะเผชิญกบัเหตุการณ์ท่ีเลวร้าย (Scheier& Carver, 
1985) ซ่ึงทั้ง 3 ปัจจยัน้ีสามารถร่วมกนัท านายความ
แปรปรวนการปรับตวัของนักศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี 
(generation Z) มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี ไดอ้ยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (R = .257, p < .05)    
 ส่วนปัจจยัดา้นอาย ุเกรดเฉล่ีย คุณลกัษณะ
ของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี และการตระหนกัรู้ใน
อารมณ์ตนเอง พบว่าไม่สามารถท านายการปรับตวั
ของนัก ศึ กษา เ จน เนอ เ รชั่น ซี  (generation Z) 
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานีได ้ทั้งน้ีสามารถอธิบาย
ได้ว่ากลุ่มตวัอย่างมีช่วงอายุอยู่ระหว่าง 19 - 23 ปี   
มีอายุเฉล่ีย 20.97 ปี ซ่ึงช่วงอายุดังกล่าวมีความ
ใกลเ้คียงกนัมากท าใหไ้ม่เกิดความแตกต่างดา้นอายุ 
โดยพบว่าช่วงอายุท่ีแตกต่างกันจึงจะส่งผลท าให้
เกิดการปรับตวัท่ีแตกต่างกัน (นุชนาถ อูมูดี และ
คณะ , 2565) ส า ห รั บ ปั จ จั ย เ ก ร ด เ ฉ ล่ี ย ห รื อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนั้น ตวัก าหนดหรือปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลมากท่ีสุดคือเชาว์ปัญญา (IQ) แต่จาก
การศึกษาพบว่า การท่ีบุคคลจะมีการปรับตัวต่อ
สถานการณ์ต่างๆไดดี้นั้นขึ้นอยู่กบัความฉลาดทาง
อารมณ์ (EQ) เน่ืองจากจะช่วยพัฒนาทักษะทาง
อารมณ์ใหบุ้คคลสามารถรับรู้ เขา้ใจ และจดัการกบั
ความรู้สึกของตนเองไดดี้ รวมทั้งเขา้ใจความรู้สึก
ของผูอ่ื้น เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยผลกัดันให้บุคคล
ประสบความส าเร็จ ในการท ากิจกรรมตลอดช่วง
ชีวิต โดยเร่ิมจากการเรียน การท างานและการ

ด าเนินชีวิต เป็นผู ้ท่ีสามารถมีสัมพันธภาพท่ีดี 
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสุข และส่งเสริม
ใหบุ้คคลประสบความส าเร็จในชีวิต (วลยัพร ศรีรัตน์ 
และคณะ, 2564) ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะของนกัศึกษา
เจนเนอเรชัน่ซี ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีคุณลกัษณะ
ของความเป็นเจนเนอเรชัน่ซีค่อนขา้งสูง แต่มีการ
ปรับตัวท่ีแตกต่างกัน ทั้ งน้ีจากการศึกษาพบว่า
คุณลกัษณะเป็นเพียงตวัก าหนดบุคลิกภาพเท่านั้น 
แต่ส่วนท่ีจะช่วยขดัเกลาหรือสนับสนุนพฤติกรรม
การแสดงออกไดดี้คือ การอบรมเล้ียงดูจากครอบครัว 
และส่ิงแวดล้อมจากกลุ่มเพื่อน (Bandura, 1977) 
ดังนั้ นการ ท่ีนัก ศึกษา เจนเนอ เรชั่น ซีมาจาก
ครอบครัวท่ีแตกต่างกนั อยู่ในสังคมเพื่อนท่ีต่างกนั
จึงมีการปรับตัวท่ีแตกต่างกัน สะท้อนให้เห็นว่า
ไม่ได้ขึ้นอยู่กับคุณลกัษณะเพียงอย่างเดียว ปัจจัย
ดา้นการตระหนักรู้ในอารมณ์ตนเองพบว่า มีความ 
สัมพนัธ์ต่อการปรับตวัของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี 
แต่กลบัไม่สามารถท านายการปรับตวัของนกัศึกษา
เจนเนอเรชัน่ซีได ้ทั้งท่ีการตระหนกัรู้ในอารมณ์ คือ 
ความสัมพนัธ์ระหว่างอารมณ์ ความคิด การกระท า
ของตนเองท่ีจะส่งผลต่อการตดัสินใจท่ีเหมาะสม 
(Goleman, 1998) ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากการปรับตัวมี
หลายด้าน โดยท่ีการตระหนักรู้ในอารมณ์ของ
ตนเองจะส่งผลโดยตรงต่อการปรับตวัดา้นอารมณ์
เท่านั้น ส่วนการปรับตวัดา้นอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ดา้นการ
เรียน สังคม และความผูกพนักบัสถานศึกษา อาจมี
ปัจจัยอ่ืน ๆ เข้ามาเก่ียวข้อง จึงท าให้ไม่สามารถ
ท านายการปรับตัวของนักศึกษาเจนเนอเรชั่นซี 
(generation Z) มหาวิทยาลยัอุบลราชธานีได ้
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สรุป 
 การตระหนกัรู้ความมัน่ใจในตวัเอง (Beta 
= .350) การมองโลกทางบวก (Beta = .170) และ
การตระหนกัรู้ในการประเมินตนเองตามความเป็น
จริง (Beta = .165) มีผลต่อการปรับตวัของนกัศึกษา
เ จน เนอ เ รชั่น ซี  (generation Z) มหาวิทย าลัย
อุบลราชธานี หากนักศึกษามีการตระหนักรู้ความ
มัน่ใจในตนเองดี มีการมองโลกในทางบวก และ
สามารถตระหนกัรู้ในการประเมินตนเองตามความ
เป็นจริงได้ จะท าให้ปรับตวัของนักศึกษาเจนเนอ
เรชัน่ซี (generation Z) มหาวิทยาลยัอุบลราชธานีมี
แนวโนม้ดีขึ้นดว้ยเช่นกนั 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ด้านการปฏิบัต ิ
 น าข้อมูลพื้นฐานท่ีได้จากงานวิจัยไป
ออกแบบในการจัด กิจกรรมเพื่อ ส่ง เสริมให้
นักศึกษา เจนเนอเรชั่นซี  (generation Z) มีการ
ตระหนกัรู้ความมัน่ใจในตนเองดี มีการมองโลกใน
ทางบวก และสามารถตระหนักรู้ในการประเมิน
ตนเองตามความเป็นจริง เพื่อน าไปสู่การปรับตวัท่ี
ดีขึ้น 
 ด้านการศึกษา 
 น าผลการศึกษาท่ีได้ไปประยุกต์และ
บูรณาการใชใ้นการศึกษาของหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อพฒันาผูเ้รียนต่อไป 
 ด้านการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรท าการเก็บขอ้มูลท่ีกวา้งขึ้น เช่น ใน
ระดบัจงัหวดั ภูมิภาค หรือประเทศ เป็นตน้ เพื่อให้
ไดข้อ้มูลโดยภาพรวมท่ีใหญ่ขึ้น  

 2. ควรแยกท าศึกษารายชั้นปี รายคณะ เพื่อ
ว า งแผนในการพัฒนาห รือ ส่ง เส ริมได้ตรง
กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น  
 3. น าผลการวิจัยท่ีได้ในคร้ังน้ีไปพฒันา
โปรแกรมเพื่อส่งเสริมและแกปั้ญหาเร่ืองการปรับตวั
ของนกัศึกษาเจนเนอเรชัน่ซี (generation Z) ต่อไป 
 
กิตติกรรมประกาศ 
  ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลยัอุบลราชธานี
ท่ีไดใ้หค้วามอนุเคราะห์ทุนสนบัสนุนการวิจยั ท่าน
คณบดี คณาจารย ์และเจา้หน้าท่ีของคณะพยาบาล
ศาสตร์ทุกท่านท่ีให้สนับสนุนการด าเนินการวิจยั
ตลอดมา ขอบพระคุณท่านผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ี
ได้ก รุณาให้ค าแนะน า  และข้อคิด เ ห็น ท่ี เ ป็น
ประโยชน์ต่อการวิจยั 
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