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Abstract

	 The purpose of this descriptive correlational  

research was to 1) explore the perception of stress  

events, social support, and psychological impact  

after the sexual assault on women, and 2) examine  

the correlation between perceived stress events,  

social support, and the psychological impact of  

sexually assaulted women. One hundred thirty  

three sexually assaulted women who met the  

inclusion criteria were recruited as samples.  

The research instruments were: 1) personal  

information 2) the Thai version of the perceived  

stress scale, 3) social support questionnaire, and  

4) the psychological impact of the crisis events.  

The Thai perceived stress scale verified for  

structure validity by exploratory factor analysis  

yielded 2 factor including stress and control with  

the item loading ranged from 0.547 - 0.881. The  

social support questionnaire were verified for  

content validity by fourteenth experts and the  

psychological impact of the crisis events were  

verified for content validity by two experts. The  

Chronbach’s alpha coefficients reliability of the  

2nd- 4th questionnaires were .82, .91 and .90  

respectively. Data were analyzed by descriptive  

statistics and Pearson’s product-moment  

correlation coefficient.

	 Major findings were as follows: 1) the  

average age of sexually assaulted women were on  

19.24 years old (SD = 7.62). The mean perceived  

stress score was at a moderate level (mean = 22.32,  

SD = 5.48). The mean social support score was  

at a moderate level (mean = 99.01, SD = 18.17),  

and the mean psychological impact of the crisis  

event score was at the high level of psychological  
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distress (mean = 22.78, SD = 10.79). 2) The  

perceived stress was positively and significantly  

related to the psychological impact of the crisis  

events among the sexually assaulted women  

(r  =. 51, p < .01) and social support was negatively  

and non- significantly related with the  

psychological impact of the crisis events among  

these women (r = -.03, p > .05).

Keywords: Perceived stress events, Social support,  

Psychological distress, Sexually assaulted women

บทคัดย่อ

	 การวิจัยพรรณนาเชิงความสัมพันธ์นี้ มี 

วตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศึกษาการรบัรูเ้หตกุารณ์เครยีด  

การสนับสนุนทางสังคม และผลกระทบทาง 

จิตใจในหญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ 2) ศึกษา 

ความสัมพันธ์ของการรับรู้เหตุการณ์เครียด การ 

สนับสนุนทางสังคม และผลกระทบทางจิตใจใน 

หญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ กลุ ่มตัวอย่างคือ  

หญงิทีถ่กูล่วงละเมดิทางเพศจ�ำนวน 138 คน ทีไ่ด้รับ 

การคัดเลือกตามเกณฑ์ เคร่ืองมือในการวิจัย คือ  

1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบวัด 

การรับรู้เหตุการณ์เครียด ซึ่งผ่านการตรวจสอบ 

ความตรงเชิงโครงสร้างด้วยวิธีการวิเคราะห์ 

องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ สกัดปัจจัยได้ 2 ปัจจัย  

คือ stress และ control มีค่าน�้ำหนักปัจจัยอยู่ใน 

ช่วง 0.547 - 0.881 3) แบบวัดการสนับสนุนทาง 

สังคม ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 

จากผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 14 ท่าน และ 4) แบบ 

ประเมินผลกระทบทางจิตใจหลังเกิดเหตุการณ์ 

วิกฤต ซึ่งผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 

จากผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 2 ท่าน และค่าความเที่ยง 

สมัประสทิธิแ์อลฟาครอนบราคของเครือ่งมอืชดุที่  

2 - 4 เท่ากับ .82, .94 และ .90 ตามล�ำดับ วิเคราะห์ 

ข้อมูลด้วยสถิติบรรยาย การค�ำนวณหาค่าร้อยละ  

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน

	 ผลการศึกษาพบว่า 1) หญิงที่ถูกล่วงละเมิด 

ทางเพศ มีอายุเฉลี่ย 19.24 ป ี (SD = 7.62) มีการ 

รับรูเ้หตกุารณ์เครยีดโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  

(Mean = 22.32, SD = 5.48) การสนบัสนนุทางสังคม 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (Mean = 99.01,  

SD = 18.17) และผลกระทบทางจติใจโดยรวมอยูใ่น 

ระดับความทุกข์ทรมานจิตใจมาก (Mean = 22.78,  

SD = 10.79) 2) การรับรู้เหตุการณ์เครียด มีความ 

สัมพันธ์ทางบวกกับผลกระทบทางจิตใจ อย่างมี 

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .51) ส่วนการ 

สนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธ์ทางลบ กับ 

ผลกระทบทางจติใจหลงัเกดิเหตกุารณ์วกิฤต อย่าง 

ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = -.03, p > .05) 

ค�ำส�ำคญั: การรับรู้เหตกุารณ์เครียด  การสนบัสนนุ 

ทางสงัคม  ผลกระทบทางจติใจหลังเกิดเหตกุารณ์ 

วิกฤต หญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ

ความส�ำคัญของปัญหา

	 การล่วงละเมิดทางเพศเป็นหนึ่งในปัญหา 

สังคมท่ีส�ำคัญของประเทศ จากสถิติของศูนย  ์

พึ่งได้ทั่วประเทศพบว่าเด็กและสตรีที่ถูกล่วง 

ละเมิดทางเพศ ระหว่างป ีพ.ศ. 2552 - 2554 มีเป็น 

จ�ำนวนมากถึง 10,065, 11,598 และ 10,247 ราย  

โดยผู้รับบริการเป็นเด็กจ�ำนวน 8,140, 9,374 และ  

8,518 ราย และเป็นสตรีจ�ำนวน 1,925, 2,224  
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และ 1,729 รายตามล�ำดับ (ส�ำนักงานบริหารการ 

สาธารณสขุ ส�ำนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข,  

2556) เหตุการณ์ล่วงละเมิดทางเพศส่งผลให้หญิง 

ที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศได้รับผลกระทบทางจิตใจ 

อย่างรุนแรง และมีโอกาสเกิดโรคความผิดปกต ิ

ภายหลังความเครียดรุนแรงและโรคซึมเศร้าได้ 

ในอนาคต (Chen et al., 2010) และมีโอกาสเกิด 

โรคดังกล่าวสงูกว่าหญงิทีป่ระสบเหตกุารณ์วกิฤต 

อื่น โดยในหญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศจะพบโรค 

ความผิดปกติภายหลังความเครียดรุนแรงและ 

โรคซึมเศร้า สูงถึงร้อยละ 95 และ 75 ตามล�ำดับ  

ส่วนหญิงที่ประสบเหตุการณ์วิกฤตอื่นพบได้ 

ร้อยละ 47 และ 44 ตามล�ำดับ (Faravelli, Giugni,  

Salvatori, & Ricca, 2004) ผลกระทบไม่ได้เกิดขึ้น 

แค่ระดับบุคคลเพียงเท่านี้ เหตุการณ์ล่วงละเมิด 

ทางเพศยังถือเป็นอาชญากรรมทางสังคม ที่ส่งผล 

ต่อความปลอดภัยในการด�ำเนินชีวิตของผู้คนใน 

สังคม และยังส่งผลกระทบไปถึงเศรษฐกิจและ 

ประเทศได้

	 การล่วงละเมดิทางเพศ เป็นเหตุการณ์วกิฤต 

ซึ่งมีสาเหตุมาจากการกระท�ำของมนุษย์ ส่งผลให้ 

สภาพจิตใจของผู้ถูกกระท�ำได้รับความบอบช�้ำ 

อย่างรุนแรง เกิดภาวะเสียสมดุลทางอารมณ ์หรือ  

เรียกว่าเป็น ภาวะวิกฤตทางอารมณ์ เกิดอาการ 

ตอบสนองซึ่งส่งผลกระทบและรบกวนต่อการ 

ด�ำเนินชีวิตตามปกติ ไม่ว่าจะเป็นด้านอารมณ์  

ความรู้สึก เช่น เศร้า กลัว วิตกกังวล ด้านความคิด  

เช่น หมกมุ่น ไม่มีสมาธิ ด้านร่างกาย เช่น นอน 

ไม่หลับ และด้านพฤติกรรมหรือสังคม เช่น แยก 

ตวัเอง ย้ายท่ีอยู ่หรอืย้ายโรงเรยีน ซึง่ถ้าไม่สามารถ 

ปรับตัวให้กลับเข้าสู่ภาวะสมดุลทางอารมณ์ได้ 

ดังเดิม จะเป็นสัญญาณเตือนให้ทราบได้ว่าบุคคล 

ดังกล่าวก�ำลังประสบปัญหาทางสุขภาพจิต และ 

มีโอกาสเกิดอาการเจ็บป่วยทางจิตในอนาคต  

(Caplan, 1964, as cited in Aguilera, 1998)

	 องค์ประกอบในการปรับสมดลุทางอารมณ์  

(Aguilera, 1998) ส่วนหน่ึง คือ การรับรู ้ต่อ 

เหตุการณ์เครียด และการได้รับการสนับสนุน 

ทางสังคม ซ่ึงการรับรู ้ต่อเหตุการณ์ตึงเครียด 

เป็นปัจจยัท่ีจะช่วยให้บุคคลท่ีเผชิญกบัภาวะวกิฤต 

ทางอารมณ์จากการถกูล่วงละเมดิทางเพศ สามารถ 

ปรับสมดุลทางอารมณ์ หากหญิงท่ีถูกล่วงละเมิด 

ทางเพศรับรู้สถานการณ์ตรงตามความเป็นจริง 

ก็จะสามารถจัดการกับปัญหาได้เหมาะสม ระดับ 

ความเครยีดจะลดลง ดงันัน้ถ้าหญงิทีถ่กูล่วงละเมดิ 

ทางเพศรับรู้ตรงตามสถานการณ์ก็จะช่วยให้เขา 

แก้ปัญหาได้ ลาซารัสและโฟล์คแมน (Lazarus &  

Folkman, 1984) ได้อธิบายว่าการรับรู้เหตุการณ์ 

เครยีดเป็นการประเมนิสถานการณ์วกิฤตเพือ่เลอืก 

วิธีจัดการปัญหา แต่ในทางตรงกันข้ามหากหญิง 

ที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศประเมินว่าเป็นเหตุการณ ์

คุกคามต่อชีวิต รับรู้ว่าเป็นเหตุการณ์ตึงเครียด  

จะส่งผลต่อการปรบัดลุยภาพทางอารมณ์เกดิภาวะ 

ทุกข์ทรมานทางใจ วิตกกังวล สับสน ยุ่งยากใจ  

(Kanel, 2012) 

	 การสนับสนุนทางสังคม ก็เป็นปัจจัยหนึ่ง 

ที่จะช่วยให้หญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศสามารถ 

ปรับสมดุลทางอารมณ์ได้ โดยธรรมชาติแล้ว 

มนุษย์ไม่สามารถอาศัยอยู่ในสังคมเพียงล�ำพังได้  

เพื่อความอยู่รอดจึงต้องมีสัมพันธภาพเพื่อพ่ึงพา 

อาศัยซึ่งกันและกันในสังคม และสัมพันธภาพ 

ดังกล่าวนี้จะเป็นแหล่งความช่วยเหลือสนับสนุน 

ท่ีส�ำคญัในการจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ  ท่ีเกดิข้ึนใน 

ชีวติประจ�ำวนั ความช่วยเหลอืสนบัสนนุท่ีเพียงพอ  
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จะสามารถช่วยส่งเสรมิกระบวนการรูค้ดิหรอืการ 

ประเมนิต่อสถานการณ์วิกฤตทางอารมณ์ทีเ่กดิขึน้  

(Aguilera, 1998)

	 การทีบ่คุคลถกูล่วงละเมดิทางเพศ เกดิภาวะ 

เสียสมดุลทางอารมณ์ ก็เป็นผลให้เกิดผลกระทบ 

ทางจิตใจต่างๆตามมา (Marino, 1995, as cited in  

James & Gilliland, 2005) อย่างไรก็ดีจากการ 

ทบทวนวรรณกรรมยังไม่พบการศึกษาปัจจัยที ่

เกี่ยวข้องกับการผลกระทบทางจิตใจ ในหญิงที ่

ถูกล่วงละเมิดทางเพศในสังคมไทย ดังนั้นการ 

ศึกษาถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านการรับรู ้

เหตุการณ์เครียด การสนับสนุนทางสังคม และ 

ผลกระทบทางจิตใจจากเหตุการณ์วิกฤตในหญิง 

ที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ จะเป็นข้อมูลพื้นฐาน 

ทีส่�ำคญัในการวางแผนให้การบ�ำบดัหญิงทีป่ระสบ 

เหตุการณ์ล่วงละเมิดทางเพศ ซึ่งเป็นผู้ที่มีภาวะ 

วิกฤตทางอารมณ์เพื่อป้องกันการเกิดปัญหา 

สุขภาพจิตในระยะยาวได ้

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาการรับรู ้ เหตุการณ์เครียด  

การสนบัสนนุทางสงัคม และผลกระทบทางจิตใจ 

ในหญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ

	 2.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของ การรับรู้ 

เหตุการณ์เครียด การสนับสนุนทางสังคม และ 

ผลกระทบทางจิตใจในหญิงที่ ถูกล ่วงละเมิด 

ทางเพศ

สมมติฐานการวิจัย

	 1. 	การรับรู ้ เหตุการณ์ เครียด มีความ 

สัมพันธ์กับผลกระทบทางจิตใจในหญิงที่ถูก 

ล่วงละเมิดทางเพศ 

	 2. 	การสนบัสนนุทางสงัคม มคีวามสมัพนัธ์ 

กับผลกระทบทางจิตใจในหญิงที่ถูกล่วงละเมิด 

ทางเพศ 

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ใช้กรอบแนวคิดวิจัยมาจาก 

ทฤษฎกีารช่วยเหลือในภาวะวกิฤตทางอารมณ์ของ  

อากิลเลรา (Aguilera, 1998) มีความเชื่อพื้นฐานว่า 

การท่ีบุคคลจะสามารถคงไว้ซ่ึงดุลยภาพทาง 

อารมณ์ได้นั้น ต้องใช้ปัจจัยที่ช่วยปรับสมดุล 

ทางอารมณ์ ส่วนหนึ่งประกอบด้วย การรับรู  ้

ต่อเหตุการณ์ตรงตามความจริง และได้รับการ 

สนับสนุนทางสังคมที่เพียงพอ ซ่ึงจะส่งผลให้ผู้ที่ 

อยู่ในภาวะเสียสมดุลทางอารมณ์ สามารถจัดการ 

ปัญหาและกลับคืนสู ่ภาวะสมดุลทางอารมณ์ 

ดังเดิมได้

	 เมื่อหญิงต้องประสบเหตุการณ์ล่วงละเมิด 

ทางเพศซึ่งเป ็นเหตุการณ์วิกฤตที่คุกคามต่อ 

สวัสดิภาพความปลอดภัยของร่างกายและชีวิต  

วิธีจัดการปัญหาท่ีเคยใช้ได้ผลในอดีตไม่เพียงพอ 

ต่อการรักษาภาวะสมดุลทางอารมณ์ได้ เกิดภาวะ 

เสียสมดุลทางอารมณ์ ท�ำให้มีระดับความเครียด 

เพิ่มสูงขึ้นเกิดสภาวะสับสน (Marino, 1995, as  

cited in James & Gilliland, 2005) เป็นผลให้เกิด 

ผลกระทบทางจิตใจในระดับท่ีสูงข้ึน จนรบกวน 

การด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันตามปกติในด้านต่าง ๆ  

ได้แก่ ด้านอารมณ์ความรู้สึก ด้านร่างกาย ด้าน 

ความคิด และในด้านพฤติกรรม (Kanel, 2012)   

ซึ่งถ้าหญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศมีการรับรู้ต่อ 

เหตุการณ์ตรงตามความจริง ได้รับการสนับสนุน 

ทางสงัคมอย่างเพยีงพอ กจ็ะมศีกัยภาพในการเลอืก 

ใช้วิธีจัดการปัญหาที่เหมาะสมตามสถานการณ์ 
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ที่เกิดขึ้นได้ ซึ่งจะท�ำให้ระดับความเครียดท่ีสูง 

อยูน่ัน้ลดลงไปได้ ผลกระทบทางจิตใจกจ็ะมรีะดบั 

ที่ลดลงไปด้วย เป็นผลให้หญิงที่ถูกล่วงละเมิด 

ทางเพศสามารถกลบัคนืสูภ่าวะสมดลุทางอารมณ์ 

ได ้ดังก ่อนเกิดเหตุการณ์ จากกรอบแนวคิด 

ดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงความสัมพันธ ์

ระหว่างการรับรู้เหตุการณ์เครียด การสนับสนุน 

ทางสังคม กับผลกระทบทางจิตใจในหญิงที่ถูก 

ล่วงละเมิดทางเพศ โดยมีกรอบแนวคิดการวิจัย  

ดังแผนภาพที่ 1

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การรับรู้เหตุการณ์เครียด

ผลกระทบทางจิตใจ

การสนับสนุนทางสังคม

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากรที่ใช้ศึกษาในครั้งนี้ คือ หญิงที ่

ถกูล่วงละเมดิทางเพศ ทีม่ารบับรกิาร ณ ศนูย์พ่ึงได้  

โรงพยาบาลต�ำรวจ กรุงเทพฯ และบ้านพักฉุกเฉิน  

กรุงเทพฯ มีการเก็บข้อมูลในระหว่าง เมษายน- 

พฤษภาคม 2557 คัดเลือกกลุ ่มตัวอย ่างที่มี 

คุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด คือ เพศหญิง  

อายุ 15 ปีขึ้นไป ประสบเหตุการณ์ถูกล่วงละเมิด 

ทางเพศ ระยะเวลาภายใน 3 เดือน สามารถฟังพูด 

อ่านเขียนภาษาไทยได้ และยินดีให้ความร่วมมือ 

ในการวิจัย ค�ำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยการ 

วิเคราะห์อ�ำนาจของการทดสอบที่ต้องการด้วย 

โปรแกรม G*Power 3 เลือกการทดสอบเป็น  

correlation: bivariate normal model ก�ำหนดระดบั 

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ก�ำหนดขนาด 

อิทธิพลอยู ่ในช่วงปานกลาง คือ .3 ได้ขนาด 

กลุ่มตัวอย่าง 138 ราย เพื่อป้องกันการขาดหายไป 

ของกลุ่มตัวอย่างจึงได้เพิ่มขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

อกีร้อยละ 7 ดงันัน้การวจิยัครัง้นีจ้งึได้กลุม่ตวัอย่าง 

จ�ำนวน 148 ราย ซ่ึงผู ้วิจัยได้แบบสอบถามที ่

สมบูรณ์เป็นจ�ำนวน 138 ราย 

	 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง

	 การวิจัยครั้ งนี้ผ ่ านคณะอนุกรรมการ 

จริยธรรมการวิจัยในคน ของมหาวิทยาลัย  

ธรรมศาสตร์ และคณะกรรมการจริยธรรมการ 

วจิยัของโรงพยาบาลต�ำรวจ หลงัจากงานวจิยัได้รบั 

อนุมัติแล้ว ผู้วิจัยด�ำเนินการรวบรวมข้อมูลโดย  

ได้แนะน�ำตนเอง แจ้งวัตถุประสงค์และการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลการวิจัย ชี้แจงการพิทักษ์สิทธิ ์การ 

รักษาความลับ การเข้าร่วมโดยความสมัครใจหรือ 

เปลี่ยนใจภายหลังการตัดสินใจเข้าร่วม และการ 

ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย ในกรณีกลุ่มตัวอย่างท่ีม ี

อายุ 15 - 18 ป ีให้ลงชื่อในใบแสดงความพร้อมใจ 

เข้าร่วมวิจัย และขอยกเว้นการขออนุญาตจาก 
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ผู้ปกครองเนื่องจากการเปิดเผยกับผู้ปกครองอาจ 

ท�ำให้ผูเ้ข้าร่วมวจิยัประสบปัญหาด้านสมัพนัธภาพ 

ในครอบครัวได้ 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล  

ได้แก่ อายุ สถานภาพสมรส ศาสนา โรคประจ�ำตัว  

การใช้ยาหรือสารเสพติด ระดับการศึกษาสูงสุด  

อาชพี รายได้ บคุคลทีพ่กัอาศยัอยูด้่วย บคุคลใกล้ชดิ 

ที่พร้อมจะเป็นที่ปรึกษา

	 ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้เหตุการณ์เครียด  

เป็นแบบสอบถามที่ใช้ประเมินการรับรู้ถึงความ 

รู้สึกตึงเครียดจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นของ โคเฮน 

และวิลเลียมสัน (1988) ได้รับการพัฒนาโดย  

Wongpakaran & Wongpakaran (2010) ผ่านการ 

ตรวจสอบความตรงเชงิโครงสร้างด้วยวธิวีเิคราะห์ 

องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ สามารถสกัดปัจจัยได ้ 

2 ปัจจัย คือ stress และ control มีค่าน�้ำหนักปัจจัย 

อยู่ในช่วง 0.547 - 0.881 มีข้อค�ำถาม 10 ข้อ เป็น 

มาตรประเมินค่า 5 ระดับ ค่าคะแนนอยู่ในช่วง  

0 - 40 แปลผลจากคะแนนรวม คือ 1 - 13 คะแนน  

หมายถึง การรับรู ้ว่ามีความเครียดในระดับต�่ำ 

14 - 26 คะแนน หมายถึง การรับรู้ว่ามีความเครียด 

ในระดับปานกลาง 27 - 40 คะแนน หมายถึง การ 

รับรู้ว่ามีความเครียดในระดับสูง

	 ส่วนที่ 3 แบบวัดการสนับสนุนทางสังคม  

ของ ฉวีวรรณ แก้วพรหม (2530) ได้ผ่านการ 

ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ�ำนวน 14 ท่าน เป็นแบบวัดการสนับสนุนทาง 

สังคม 5 ประเภท ได้แก่ การตอบสนองความ 

ต้องการด้านอารมณ์ การช่วยเหลือด้านข้อมูล 

ข่าวสาร การตอบสนองในฐานะการเป็นส่วนหนึง่ 

ของสังคม การตอบสนองความต้องการด้านการ 

ยอมรับการยกย่องและมีผู ้เห็นคุณค่า และการ 

ช่วยเหลือด้านเงินทองส่ิงของและแรงงาน รวม 

ข้อค�ำถาม 38 ข้อ เป็นมาตรประเมินค่า 4 ระดับ  

ค่าคะแนนอยู่ในช่วง 38 - 152 แปลผลจากคะแนน 

รวม คือ 38 - 76 คะแนน หมายถึง ได้รับการ 

สนับสนุนทางสังคมในระดับต�่ำ 77 - 115 คะแนน  

หมายถึง ได้รับการสนับสนุนทางสังคมในระดับ 

ปานกลาง 116 - 152 คะแนน หมายถึง ได้รับการ 

สนับสนุนทางสังคมในระดับสูง

	 ส่วนที ่4 แบบประเมินผลกระทบทางจิตใจ 

หลงัเกดิเหตกุารณ์วกิฤตของ พทัิกษ์พล บณุยมาลกิ,  

สพัุฒนา สุขสว่าง, ศริลิกัษณ์ สว่างวงศ์สิน, เชฏฐพล  

ชัยชนะฉิมพล ีและขวัญจิตต์ นรากรพิจิตร์ (2552)  

ได้ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจาก 

ผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 2 ท่าน ใช้ประเมินผลกระทบ 

ทางจิตใจในผู้ประสบเหตุการณ์วิกฤต ใน 4 ด้าน  

ได้แก่ ด้านอารมณ์ความรู้สึก ด้านความคิด ด้าน 

พฤตกิรรม และด้านอาการทางกาย มคี�ำถาม 18 ข้อ  

เป็นมาตรประเมนิค่า 4 ระดบั ค่าคะแนนอยู่ในช่วง  

0 - 54 แปลผลจากคะแนนรวม คือ น้อยกว่า 13  

คะแนน หมายถึง ปกติ 13 - 20 คะแนน หมายถึง  

ความทุกข์ทรมานทางจิตใจระดับเล็กน้อย 21 - 27  

คะแนน หมายถงึ ความทุกข์ทรมานทางจติใจระดบั 

มาก และ 28 - 54 คะแนน หมายถึง ความทุกข์ 

ทรมานทางจิตใจระดับรุนแรง

	 แบบวัดการรับรู้เหตุการณ์เครียด แบบวัด 

การสนับสนุนทางสังคม และแบบประเมินผล 

กระทบทางจิตใจหลังเกิดเหตุการณ์วิกฤต ได้น�ำ 

มาวเิคราะห์หาค่าความเทีย่งโดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์ 

แอลฟาครอนบราค ได้เท่ากับ .82, .91, .90  

ตามล�ำดับ 
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	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยเป็นผู้ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ท�ำการเก็บข้อมูลที่ศูนย์พึ่งได้โรงพยาบาลต�ำรวจ 

และบ้านพักฉุกเฉิน หลังจากที่ผู ้วิจัยคัดเลือก 

กลุ ่มตัวอย่างตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดแล้ว ผู ้วิจัย 

แนะน�ำตัว ชี้แจงวัตถุประสงค ์ของการวิจัย  

สอบถามความยินยอมในการเข้าร่วมการวิจัย  

เมื่อได้รับการยินยอมจึงให้ลงชื่อในใบยินยอม 

เข้าร่วมการวิจัย แล้วจึงด�ำเนินการเก็บข้อมูลโดย 

การตอบแบบสอบถามในสถานที่เงียบสงบ

 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลท�ำโดยใช้โปรแกรม 

ส�ำเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้

	 1.	 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล โดยใช้สถิติ 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 2. 	คะแนนของการรับรู้เหตุการณ์เครียด  

การสนบัสนนุทางสงัคม และผลกระทบทางจติใจ 

หลังเกิดเหตุการณ์วิกฤต วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ 

สถิติค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 3.	 หาความสัมพันธ์ระหว่าง การรับรู ้ 

เหตกุารณ์เครยีด และการสนับสนนุทางสงัคม กบั 

ผลกระทบทางจิตใจของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ 

ข้อมูลโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ 

เพียร์สัน (pearson product-moment correlation)

ผลการวิจัย

	 1.	 กลุ ่มตัวอย ่างมีอายุ เฉลี่ย  19.24 ป ี  

(SD = 7.62) ส่วนใหญ่สถานภาพโสด ร้อยละ  

91.3 รองลงมาเป็นคู่ ร้อยละ 7.2 ส่วนใหญ่นับถือ 

ศาสนาพุทธ ร้อยละ 91.3 รองลงมาศาสนาอิสลาม  

ร้อยละ 7.2 ในด้านการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ระดับ 

มธัยมศกึษาร้อยละ 72.5 รองลงมาคือประถมศกึษา 

และปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 13 และ 10.1  

ตามล�ำดบั พบกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นนกัเรยีน/ 

นักศึกษา ร้อยละ 70.3 รองลงมาประกอบอาชีพ 

อื่น ๆ และพนักงานบริษัทเอกชน คิดเป็น ร้อยละ  

19.6 และ 8.7 ตามล�ำดับ ในด้านรายได้ ส่วนใหญ ่

เป็นผู้ไม่มีรายได้ คิดเป็นร้อยละ 71 รองลงมามีรายได้ 

อยู่ระหว่าง 10,001 - 20,000 บาท และน้อยกว่า  

10,000 บาท ร้อยละ 14.5 และ 10.1 ตามล�ำดับ  

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ�ำตัว ร้อยละ  

91.3 ในกลุ่มตัวอย่างที่มีโรคประจ�ำตัวนั้น พบ 

มากที่สุดเป็นโรคภูมิแพ้ ร้อยละ 3.6 รองลงมา 

ไทรอยด์และหอบหืด คิดเป็นร้อยละ 2.2 และ 1.4  

ตามล�ำดบั ส่วนกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ยาหรอืสารเสพตดิ  

พบว่ามกีารใช้สรุาร่วมกบับหุรี ่และการใช้ร่วมกนั 

ระหว่างกัญชาโคเคนและยาอี คิดเป็นอัตราท่ี 

เท่ากนั คือ ร้อยละ 0.7 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อาศยั 

อยู่กับบิดา/มารดา ร้อยละ 66.7 รองลงมาอาศัย 

อยู่กับญาติคิดเป็นร้อยละ 15.2 และเม่ือประสบ 

ปัญหาต่างๆ พบว่าบุคคลที่กลุ่มตัวอย่างสามารถ 

เป็นที่ปรึกษาและรับฟังเรื่องราวได้ ส่วนใหญ่เป็น  

บิดา/มารดา ร้อยละ 42 รองลงมาญาต ิร้อยละ 18.1  

และกลุ ่มตัวอย ่างท่ีไม ่มี ท่ีปรึกษาและรับฟัง 

เรื่องราวพบร้อยละ 19.6

	 2.	 กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ความเครียดใน 

ระดับปานกลาง มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 22.32  

(SD = 5.48) ด้านการรบัรู้การสนบัสนนุทางสังคม  

อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  

99.01 (SD = 18.17) เมื่อพิจารณาแหล่งสนับสนุน 

ทางสังคมเป็นรายด้าน จะพบว่าท้ัง 5 ด้าน ได้แก ่ 

ด้านอารมณ์ มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 26.60  

(SD = 5.84) ด้านข้อมูลข่าวสารมีค่าคะแนนเฉลี่ย 
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เท่ากับ 12.53 (SD = 3.00) ด้านการเป็นส่วนหนึ่ง 

ของสังคมมีค ่ าคะแนนเฉล่ียเท ่ากับ 21.10 

(SD = 4.36) ด้านเงินทองสิ่งของและแรงงาน  

ค่าคะแนนเฉลีย่เท่ากบั 17.26 (SD = 4.44) และด้าน 

การยอมรับการยกย่องและเห็นคุณค่ามีค่าคะแนน 

เฉลี่ยเท่ากับ 21.52 (SD = 4.57) ส่วนการประเมิน 

ผลกระทบทางจติใจหลงัเกดิเหตกุารณ์วกิฤต พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างมีระดับความทุกข์ทรมานจิตใจมาก  

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 22.78 (SD = 10.79) ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการรับรู้ต่อเหตุการณ์ การสนับสนุนทางสังคม 

	 และผลกระทบทางจิตใจหลังเกิดเหตุการณ์วิกฤต (n =138)

ตัวแปรต้น Mean SD การแปลผล

การรับรู้เหตุการณ์เครียด 22.32 5.48 ปานกลาง

การสนับสนุนทางสังคม 99.01 18.17 ปานกลาง

	 ด้านอารมณ์ 26.60 5.84 ปานกลาง

	 ด้านข้อมูลข่าวสาร 12.53 3.00 ปานกลาง

	 ด้านการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 21.10 4.36 ปานกลาง

	 ด้านเงินทองสิ่งของและแรงงาน 17.26 4.44 ปานกลาง

	 ด้านการยอมรับการยกย่องและเห็นคุณค่า 21.52 4.57 ปานกลาง

ผลกระทบทางจิตใจ 22.78 10.79 ทุกข์มาก

	 3. 	การรบัรูเ้หตกุารณ์เครยีดมคีวามสมัพนัธ์ 

ทางบวกกับผลกระทบทางจิตใจ อย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถติทิีร่ะดบั .01 (r = .51, p = .000) ดงัตารางท่ี 2

	 4. 	การสนับสนุนทางสงัคม มีความสมัพนัธ์ 

ทางลบกบัผลกระทบทางจติใจ อย่างไม่มีนยัส�ำคัญ 

ทางสถิติ (r = -.03, p = .745) โดยผลการวิเคราะห ์

รายด้านพบว่าด้านอารมณ์ ด้านข้อมูลข่าวสาร ด้าน 

การยอมรับการยกย่องและเห็นคุณค่า และด้าน 

เงนิทองสิง่ของและแรงงานมคีวามสมัพนัธ์ทางลบ 

กับผลกระทบทางจิตใจหลังเกิดเหตุการณ์วิกฤติ  

อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ(r = -.04, -.05, -.001, 

-.12, p = .650, .546, .993, .161) ทั้งนี้ ด้านการเป็น 

ส่วนหนึ่งของสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ 

ผลกระทบทางจิตใจ อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ  

(r = .09, p = .272) ดังตารางที่ 2
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การอภิปรายผลการวิจัย

	 1. 	ความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรูเ้หตกุารณ์ 

เครียดมีความสัมพันธ์กันทางบวก กับผลกระทบ 

ทางจิตใจในหญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ อย่าง 

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 (r = .51) ซ่ึง 

เป็นไปตามสมมติฐาน อธิบายได้ว่า เหตุการณ์ 

ล่วงละเมิดทางเพศส่งผลให้บุคคลเกิดภาวะ 

เสียสมดุลทางทางอารมณ์ มีความเครียดในระดับ 

สูงสุดในช่วงหลังเผชิญเหตุการณ์ 5 สัปดาห์ 

(Rothbaum, 1992) และถ้าระดับความเครียด 

ไม่สามารถลดลงได้ภายใน 3 เดอืน กจ็ะเปล่ียนเป็น 

ความเครยีดทีเ่รือ้รงัและยาวนาน และส่งผลกระทบ 

เป็นความเจ็บป่วยทางจิตได้ (Koss, 1993) ขณะที่ 

บุคคลเผชิญกับภาวะวิกฤติ ถ้าเขามีการรับรู้ต่อ 

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนั้นว่าเป็นเหตุการณ์ท่ีรู ้สึก 

ตึงเครียดจะเกิดภาวะเสียสมดุลทางอารมณ์ มี 

อาการตอบสนองต่อความเครียดกับบุคคลข้ึนท้ัง  

4 ด้าน อนัได้แก่ ด้านอารมณ์ความรูส้กึ ด้านความคิด  

ด้านพฤติกรรม และปฏิกิริยาตอบสนองของ 

ร่างกาย (พิทักษ์พล บุณยมาลิก และคณะ, 2552)  

ดังนั้นผลการศึกษาจึงเป็นไปตามสมมุติฐานและ 

สอดคล้องกับการศึกษาของ ดันมอร์ คลาก และ 

เอดเลอร์ (Dunmore, Clark, & Ehlers, 2001) ที่ 

พบว่าการรับรู้เหตุการณ์เครียดมีความสัมพันธ์ 

ทางบวกกบัโรคความผิดปกตภิายหลงัความเครียด 

รุนแรง ในระยะ 6 และ 9 เดือน หลังเกิดเหตุการณ์ 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ นอกจากนี้ คอส และ 

ฟิกเกอร์เรโด (Koss & Figueredo, 2004) พบว่า 

หญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศที่มีความคิดต�ำหนิ 

ตนเองจะไม่สามารถปรบัสมดลุทางอารมณ์ได้ โดย 

การรับรู้เหตุการณ์เครียดจากการต�ำหนิตนเอง มี 

ความสัมพันธ์ทางบวกกับผลกระทบทางจิตใจ 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 2. 	ความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุน 

ทางสังคมกับผลกระทบทางจิตใจในหญิงที่ถูก 

ล่วงละเมิดทางเพศ มีความสัมพันธ์กันทางลบ  

อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตาม 

สมมุติฐาน จากผลการศึกษาเป็นเพียงการสะท้อน 

แนวโน้ม ของปัจจัยการได้รับการสนับสนุนทาง 

ตารางที่ 2	 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้เหตุการณ์เครียด และการสนับสนุนทาง 

	 สังคม กับผลกระทบทางจิตใจ (n =138)	

ตัวแปร ผลกระทบทางจิตใจ p-value

การรับรู้เหตุการณ์เครียด .51 .000

การสนับสนุนทางสังคม -.03 .745

	 - ด้านอารมณ์ -.04 .650

	 - ด้านข้อมูลข่าวสาร -.05 .546

	 - ด้านการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม .09 .272

	 - ด้านการยอมรับการยกย่องและเห็นคุณค่า -.001 .993

	 - ด้านเงินทองสิ่งของและแรงงาน -.12 .161
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สังคมในลักษณะที่ว่าถ้าบุคคลที่ถูกล่วงละเมิด 

ทางเพศได้รบัการสนบัสนนุทางสงัคมในระดบัสงู  

จะส่งผลให้ผลกระทบทางจิตใจในหญิงที่ถูก 

ล่วงละเมิดทางเพศมีระดับที่ต�่ำ  ในทางกลับกัน 

ถ้าได้รบัการสนับสนนุทางสงัคมในระดบัทีต่�ำ่กจ็ะ 

ท�ำให้ผลกระทบทางจิตใจอยู่ในระดับสูงและเกิด 

ภาวะเสียดุลภาพทางอารมณ์ การท่ีผลการวเิคราะห์ 

ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานอาจเป็นไปได้ว่ากลุ ่ม 

ตัวอย่างรู ้สึกอับอาย และไม่กล้าท่ีจะไปบอก 

เรื่องราวต่าง ๆ นี้กับบุคคลใกล้ชิด สูญเสียความ 

นบัถอืตนเอง รู้สกึผดิ ต�ำหนตินเอง โดยเฉพาะการม ี

ความคิดต�ำหนิตนเองนั้นจะส่งผลให้เกิดความ 

ทุกข์ทรมานทางจิตใจและส่งผลกระทบต่อการ 

ปรับตัวทั้งในระยะสั้นและระยะยาว (Koss &  

Figueredo, 2004) หรอืบางรายทีรู้่สกึเครียดในระดบั 

ค่อนข้างสูง กจ็ะใช้กลไกการหลีกหนปัีญหา ไม่กล้า 

เผชิญหน้ากับบุคคลรอบข้าง (Gutner, Rizvi,  

Monson, & Resick, 2006; Littleton & Breitkopf,  

2006) สอดคล้องกับผลการศึกษานี้ ตามตารางที่ 1  

ที่ ได ้ประเมินผลกระทบทางจิตใจหลัง เกิด 

เหตุการณ์วิกฤต อยู่ในระดับทุกข์มาก (Mean =  

22.78, SD = 10.79) ดงันัน้จงึมแีนวโน้มทีจ่ะปกปิด 

เรือ่งราวความจรงิ เป็นผลให้บคุคลรอบข้างไม่ทราบ 

ข้อเท็จจริง ตลอดจนไม่สามารถให้การสนับสนุน 

ช่วยเหลือได้อย่างเพียงพอ และเหมาะสม ทั้งๆ ที ่

ปัจจัยด้านแหล่งสนับสนุนทางสังคม จะช่วยให้ 

หญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ สามารถใช้ศักยภาพ 

ตนเอง ในการเลือกใช้วิธีจัดการปัญหาเพื่อช่วย 

ฟื้นคืนกลับสู่ภาวะสมดุลทางอารมณ์ได้และถ้ายัง 

ปล่อยให้สถานการณ์วิกฤตยังคงอยู่ต่อไป บุคคล 

ก็จะประเมินการรับรู้เหตุการณ์เป็นความเครียด 

ในระดับสูงมาก ไม่สามารถควบคุม ความคิด  

อารมณ์ พฤติกรรม ท�ำให้เกิดภาวะวิกฤตเสีย 

ดุลยภาพอารมณ์ ดังนั้นเมื่อกลุ่มตัวอย่างมีการ 

ประเมินผลกระทบทางจิตใจหลังเกิดเหตุการณ์ 

อยู่ในระดับทุกข์มาก (Mean = 22.32, SD = 10.32)  

จึงสะท้อนให้เห็นว่า บุคคลกลุ่มนี้จะใช้วิธีการ 

หลบเลี่ยงการเผชิญหน้ากับสถานการณ์ ไม่กล้า 

เผชิญกับความเป็นจริง ท�ำให้ค่าเฉล่ียคะแนน 

การรับรู้การสนับสนุนทางสังคมไม่เพียงพอที่จะ 

สะท้อนความสัมพันธ์กับการประเมินผลกระทบ 

ทางจติใจหลังเกดิเหตกุารณ์ถูกล่วงละเมดิทางเพศ  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ จากการศึกษาของ  

ออสบอร์น และโรด (Osborne & Rhodes, 2001)  

จะเหน็ได้ว่าในบุคคลท่ีถูกล่วงละเมดิทางเพศ จะมี 

ความเครียดในระดับปานกลางถึงสูง และมีการ 

เลือกใช้กลไกการปรับตัวแบบหลีกหนีสังคม 

ไม ่ เสาะแสวงหาแหล่งสนับสนุนทางสังคม  

ถึงแม้ว่าแหล่งช่วยเหลือสนับสนุนที่ส�ำคัญ คือ  

บุคคลใกล้ชิด แต่ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการ 

ท่ีจะลดความเครียดท่ีเกิดข้ึนและยังส่งผลให้การ 

ได้รับความช่วยเหลือจากนักวิชาชีพมีความล่าช้า

	

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ควรมีการคัดกรองและจัดกลุ่มหญิง 

ที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศที่มีความทุกข์ในระดับ 

ปานกลางถึงสูง ให้ได้รับการบริการในเชิงรุก การ 

ให้ข้อมูล และอื่น ๆ อันจะเอื้ออ�ำนวยการรับรู้ 

เหตุการณ์เครียดที่เหมาะสม

	 2.	 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับวิธีการช่วยเหลือ 

บ�ำบัดภาวะวิกฤตทางอารมณ์เพื่อให้หญิงที่ถูก 

ล่วงละเมดิทางเพศสามารถปรบัตวักลบัคนืสูภ่าวะ 

สมดุลทางอารมณ์ไม่เกิดปัญหาสุขภาพจิตใน 

ระยะยาว
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	 งานวิจัยฉบับนี้ส�ำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี ผู้วิจัย 

ต้องขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.ชมชื่น สมประเสริฐ  

อาจารย์ได้ทุ ่มเททั้งแรงกายและแรงใจอบรม 

ส่ั งสอนเพื่ อ ให ้ ลูก ศิษย ์คนนี้ ได ้ส� ำ เ ร็จ เป ็น 

มหาบัณฑิตที่มีความเข้มแข็งและอดทน ขอขอบ 

พระคุณ ดร.สารรัตน์ วุฒิอาภา และ ดร.นุชนาถ  

บรรทุมพร ที่อาจารย์ให้ทั้งก�ำลังใจและค�ำชี้แนะ  

ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.ปรีย์กมล รัชนกุล และ  

ผศ.ดร.โสภิณ แสงอ่อน ที่อาจารย์ช่วยขัดเกลาให ้

งานวิจัยนี้สมบูรณ์แบบมากขึ้น ขอขอบพระคุณ 

แพทย์หวัหน้าทมีและพีพ่ยาบาลศนูย์พึง่ได้ทกุท่าน 

ที่ให้ก�ำลังใจ ให้ความช่วยเหลือและอ�ำนวยความ 

สะดวกในการเข้ามาเก็บข้อมูล ขอขอบพระคุณ 

ท่าน ผอ.สมาคมส่งเสรมิสถานภาพสตรทีีใ่ห้ความ 

อนุเคราะห์และเจ ้าหน้าที่ทุกท่านที่ให้ความ 

ช่วยเหลือดูแลตลอดการเข้าเก็บข้อมูล และ 

ขอขอบคุณผู้เข้าร่วมวิจัยทุกท่านที่เสียสละเวลา 

ส�ำหรับงานวิจัย
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