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บทคัดยอ
 ผูสําเร็จการศึกษาพยาบาลจะตองสอบผานการขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล

และการผดุงครรภของสภาการพยาบาล จึงจะสามารถประกอบวิชาชีพในฐานะพยาบาลวิชาชีพได อยางไรก็ตาม

อัตราการสอบผานในคร้ังแรกของผูสําเร็จการศึกษาของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนมในหลายปที่

ผานมาอยูในเกณฑตํา่กวาทีส่ภาการพยาบาลกําหนด ผูวจิยัจงึดาํเนินการวิจยัเชิงคุณภาพข้ึน เพือ่ศึกษาประสบการณ

ของนักศึกษาที่เกี่ยวของกับการสอบข้ึนทะเบียนฯ ตามมุมมองของนักศึกษาชั้นปที่ 4 หลักสูตรพยาบาลศาสตร

บัณฑิตของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม จากผูใหขอมูลหลักจํานวน 15 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดย

การทําสนทนากลุมจํานวน 2 ครั้ง จากผูใหขอมูลหลัก จํานวน 13 คน และการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูล

หลัก จํานวน 2  คน และทําการวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบประเด็นหลักที่สําคัญ 

2 ประเดน็ คอื 1) การสอบเปนเครือ่งหมายแหงความสาํเรจ็ เปนจุดเร่ิมตนทีจ่าํเปนของการกาวเขาสูวชิาชพีอยางมี

คุณภาพ และ 2) ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการสอบไดแก ความสามารถเฉพาะบุคคล กลวิธีจัดการศึกษาและ

อาจารย สถานทีอ่ยูอาศยัและแรงจงูใจจากคนรอบขาง จากขอคนพบดงักลาว นาํมาซ่ึงการอภปิรายผลและขอเสนอ

แนะท่ีสอดคลองกับขอคนพบสําหรับสถาบันการศึกษาและผูที่เกี่ยวของในการเตรียมความพรอมในการสอบ

ใหนักศึกษา เพื่อชวยใหผูสําเร็จการศึกษาสามารถสอบผานไดตามเกณฑตอไป

คําสําคัญ:  การเตรียมความพรอม นักศึกษาพยาบาล การสอบความรูเพื่อขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบ
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Abstract
  Nursing graduates in Thailand are required to pass the nursing licensure examination of Thailand 

Nursing and Midwifery Council (TNC) to be eligible for becoming registered nurses. However, fi rst-time nurs-

ing licensure examination passing rate of those who graduated from Borommarajonnani College of Nursing, 

Nakhon Phanom (BCNN) has not reached the TNC criteria. Therefore, researchers conducted a qualitative 

study to explore experiences of 15 senior baccalaureate nursing students who were studying at BCNN and 

preparing for the examination. Data were collected via conducting 2 focus groups with 13 informants and 2 

in-depth interviews with 2 informants. Then, the data were analysed using content analysis.  Two themes were 

emerged:  1) the examination is a necessity to certify that professional and personal goals are achieved; and 

2) factors associated with success in the examination include personal competence, curriculum factors and 

support from faculty, and accommodation and motivation from surrounding people. The fi ndings were discussed; 

and, implications of the fi ndings were proposed for nursing educational institutes and to all concerned to help 

their graduates pass the examination.

Keywords: preparation for readiness, nursing students, nursing license examination

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
  การรักษามาตรฐานของวิชาชีพพยาบาล

ดวยการประกันคุณภาพของผูประกอบวิชาชีพเพื่อให

ผูรับบริการปลอดภัย และไดรับบริการดานสุขภาพท่ี

มีคุณภาพเปนเรื่องจําเปนอยางยิ่ง เนื่องจากผูที่อยูใน

วิชาชีพนี้มีหนาที่ปฏิบัติตอชีวิตมนุษยโดยตรง สภา

การพยาบาลซ่ึงมีหนาที่ในการรักษามาตรฐานของ

วิชาชีพ จึงกําหนดใหผูที่สําเร็จการศึกษาจากสถาบัน

การศึกษาท่ีผลติพยาบาล และตองการประกอบวิชาชีพ

พยาบาลตองสอบเพ่ือขอข้ึนทะเบียนเปนผูประกอบ

วิชาชีพพยาบาลและผดุงครรภ และกําหนดเกณฑไว

วาผูทีส่อบกอนป 2556 จะตองไดคะแนนการวัดความรู

ความสามารถไมนอยกวารอยละ 60 ในทุกรายวิชา

หรือตามเกณฑที่สภาฯ กําหนดใน 8 รายวิชา อัน

ไดแก วิชาการผดุงครรภ การพยาบาลมารดาและทารก 

การพยาบาลเด็กและวัยรุน การพยาบาลผูใหญ การพยาบาล
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ผูสูงอายุ การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวชศาสตร 

การพยาบาลอนามัยชุมชนและการรักษาพยาบาล

ขัน้ตน และกฎหมายและจรรยาบรรณวชิาชพีฯ (ทศันา 

บุญทอง, 2544; สภาการพยาบาล, 2551, 2556)

 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม 

มหาวิทยาลัยนครพนม ตระหนักถึงความสําคัญของ

การประกันคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาใหเปนผูที่

สามารถปฏิบัติการพยาบาลไดสอดคลองกับความ

คาดหวังของสงัคมและเปนไปตามมาตรฐานของสภาฯ ใน

การคุมครองความปลอดภัยในชีวิตของผูรับบริการดาน

สุขภาพ (สภาการพยาบาล,  2551) จึงไดจัดการเรียน

การสอนเพือ่สงเสริมใหผูสาํเรจ็การศกึษาจากวทิยาลยัฯ

สามารถสอบข้ึนทะเบียนฯ ไดตามเกณฑที่สภาฯ 

กาํหนด อยางไรก็ตาม จากผลการสอบเพ่ือขึน้ทะเบียนฯ 

ของผูสาํเรจ็การศกึษาหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ 

ในปการศกึษา 2548 – 2553 ทีผ่านมาพบวามผีูสอบผาน 

8 วชิาของการสอบรอบแรก เพยีงรอยละ 26.97 – 49.35 

เทานั้น (วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม, 

2554) ซึ่งถือวาอยูในเกณฑตํ่ากวามาตรฐานที่สภาการ

พยาบาลกําหนด ที่ระบุใหมีผูสําเร็จการศึกษาท่ีทําการ

สอบกอนป พ. ศ. 2556 ตองสอบผาน 8 วิชาของการ

สอบฯ รอบแรกไมนอยกวารอยละ 70 สถานการณ

ดังกลาวสงผลกระทบอยางมากตอวิทยาลัยฯ ซึ่ง

สอดคลองกับการศกึษาทีผ่านมาทีร่ะบวุาการทีผู่สาํเรจ็

การศึกษาสอบรอบแรกไมไดตามเกณฑทีส่ภาฯกาํหนด

นั้นสงผลเสียทั้งแกสถาบัน ผูสําเร็จการศึกษา และ

ผูรับบริการ อาทิ การรับรองสถาบันการศึกษา (วิภาดา

คณุาวกิตกิลุ, อารวีรรณ กลัน่กลิน่, รตันวด ีชอนตะวนั, 

และสุปราณี อัทธเสรี, 2555) บัณฑิตพยาบาลที่สอบ

ขึ้นทะเบียนฯไมผานจะตองปฏิบัติหนาที่ภายใตการ

นเิทศของพยาบาลวิชาชพี ทาํใหขาดความกาวหนาและ

กําลังใจในการทํางาน และอาจกอใหเกิดผลดานลบตอ

คุณภาพการพยาบาลท่ีประชาชนไดรับตามมา (ปทมา  

แคนยกุต และ สุวิมล มณีโชติ, 2549) 

 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ มีปจจัย

หลากหลายท่ีมีความสัมพันธกับผลการสอบเพ่ือขึ้น

ทะเบียนฯ ของนักศึกษาพยาบาล  ไมวาจะเปนปจจัย

ดานการจัดหลักสูตรและแผนการศึกษา ปจจัยดาน

ผูสอน ปจจัยดานผูเรียน และปจจัยสนับสนุนอื่นๆ 

(วรรณี จันทรสวาง, พัชรี คมจักรพันธ, ศิริวรรณ พิริย

คณุธร, และ อาภรณทพิย บวัเพช็ร, 2553; วภิาดา คณุาวกิติกลุ

และคณะ, 2555) แตอยางไรก็ตามปจจัยที่มีความ

สัมพันธกับผลการสอบขึ้นทะเบียนฯ ของนักศึกษา

พยาบาลจากรายงานการวิจยัตางๆ นัน้มคีวามแตกตางกัน 

โดยผลการศึ กษา ในบางสถาบันระบุป จ จั ยที่

คลายคลึงกัน ยกตัวอยางเชน การศึกษาของจารุณี 

วารหัส และคณะ (2545) และการศึกษาของปทมา 

แคนยุกต และคณะ (2549) ทีพ่บวา เกรดเฉลีย่สะสมตลอด

หลกัสตูรหรอืผลสมัฤทธิท์างการเรียนของผูเขาสอบมี

ความสัมพันธทางบวกกับผลการสอบประมวลความรู

ของผูขอขึ้นทะเบียนเพ่ือรับใบอนุญาตเปนผูประกอบ

วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภชั้นหนึ่ง หรือ

ความสําเร็จในการสอบฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ในขณะที่ผลการศึกษาในบางสถาบันระบุปจจัยที่มีผล

ตอการสอบฯ แตกตางกัน อาทิ  การศึกษาของ วรรณี 

จันทรสวาง และคณะ (2553) พบวา กระบวนการ

ในการเตรยีมตวัสอบและการทบทวนความรูอยางจรงิจงั

2 เดือนกอนสอบของผูเรียนเปนปจจัยที่มีผลตอความ

สําเร็จในการสอบฯ ซึ่งขัดแยงกับการศึกษาของ

สายสวาท เผาพงษและคณะ  (2552) ทีพ่บวา การเตรยีม

ตัวสอบไมมีผลตอความสําเร็จในการสอบ 

 ดงันัน้ ผูวจิยัจึงสนันษิฐานวาปจจยัทีเ่กีย่วของ

กับผลการสอบขึ้นทะเบียนฯ นั้นอาจจะแตกตางกัน

ตามบริบทของแตละสถาบันและตัวนักศึกษาพยาบาล

เอง ซึ่งสอดคลองกับแนวความคิดปรากฏการณนิยม

ซึ่งเปนแนวความคิดพื้นฐานของการวิจัยเชิงคุณภาพ

ที่เช่ือวามนุษยมีแนวโนมในรับรู แปลความ ตลอดจน 

แสดงพฤติกรรมใดๆ ตอบสนองตอสิ่งเราอยางใด
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อยางหนึ่งแตกตางกันไปตามประสบการณที่ผานการ

เรียนรู บมเพาะ และคาดหวังของสังคมวัฒนธรรม

ในบริบทแตกตางกันเน่ืองจากสังคมมนุษยเปนสังคม

ที่เปนพลวัตหรือมีการเคล่ือนไหวตลอดเวลา (ศิริพร 

จิรวัฒนกุล, 2555; King, 1981) ประกอบกับที่ผาน

มาวิทยาลัยฯ ยังไมเคยทําการศึกษาวิจัยในประเด็นนี้

มากอน ผลการวิจัยที่ดําเนินการในสถาบันอ่ืนๆ อาจ

จะไมสามารถนํามาปรับใชกับนักศึกษาของวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนน ีนครพนมได เนือ่งจาก นกัศึกษา

อาจมีประสบการณที่ผานการเรียนรู บมเพาะ และ

คาดหวังของสังคมวัฒนธรรมในบริบทท่ีแตกตางกับ

สถาบันการศึกษาอื่น เชน การเปนสถาบันการศึกษา

ที่มีลักษณะเฉพาะที่กอตั้งขึ้นในป 2536 ตามนโยบาย

ดานการสาธารณสุข ภายใตการกํากบัดแูลของสถาบัน

พระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข แตภายหลัง

ไดถูกหลอมรวมเขามาสังกัด มหาวิทยาลัยนครพนม 

กระทรวงศึกษาธิการ ตามพระราชบัญญตัมิหาวิทยาลัย

นครพนม ในพ.ศ. 2548 ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา

ประสบการณของนักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 4 ในการ

เตรียมตัวสอบข้ึนทะเบียนฯ โดยมุงหวังวาขอมูลที่ได

จากการวิจัยในครั้งนี้จะเปนประโยชนในการเตรียม

ความพรอม และวางแผนใหความชวยเหลือนักศึกษา

ของวิทยาลัยฯ และสถาบันการศึกษาพยาบาลอื่น ให

สามารถสอบไดตามเกณฑของสภาการพยาบาลตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย
 เพือ่ศกึษาประสบการณในการเตรยีมตวัสอบ

ขึ้นทะเบียนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล 

และการผดุงครรภ ตามมุมมองของนักศึกษาชั้นปที่ 4 

หลักสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ วทิยาลยัพยาบาลบรม

ราชชนนี นครพนม ซึ่งอยูระหวางเตรียมตัวสอบข้ึน

ทะเบียนฯ

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ก า ร วิ จั ย นี้ ใ ช วิ ธี ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณภ าพ 

(Qualitative Study) เนื่องจากเปนวิธีที่เหมาะสมตอ

การเขาใจมุมมอง ความรูสึกนึกคิดของผูถูกศึกษาที่มี

ตอปรากฏการณที่สนใจศึกษาไดอยางลึกซ้ึง (ศิริพร 

จิรวัฒนกุล, 2555) 

 ผูเขารวมงานวิจัย

 ผู วิ จั ยคัด เ ลือกผู เข ารวมงานวิจัยหรือผู

ใหขอมูลหลักโดยวิธีการเลือกอยางเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) และกาํหนดคุณสมบตัผิูเขารวม

งานวิจัยที่เช่ือวาจะสามารถสะทอนความหมายและ

ประสบการณการเตรียมตัวสอบตรงตามวัตถุประสงค

การวิจัยไดดีที่สุด ไวดังนี้ 1) เปนนักศึกษาหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิตช้ันปที่ 4 วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนีนครพนม 2) ผานการเรียนภาคทฤษฎี

และปฏิบัติตามท่ีหลักสูตรกําหนด และอยูระหวาง

การเตรียมตัวสอบขอข้ึนทะเบียนและรับใบอนุญาต

เปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ

ชัน้หนึง่ ครัง้ที ่1/2554 และ 3) เตม็ใจใหขอมลู ซึง่ในงาน

วจิยัครัง้นีม้ผีูเขารวมงานวจิยัจาํนวนทัง้สิน้ 15 คน เปน

ผูมีอายุอยูระหวาง 21-25 ป ประกอบดวยเพศหญิง 14 

คน และ เพศชาย 1 คน 

 เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย

 เครื่องมือที่ ใช ในการวิจัยประกอบดวย 

แนวทางการสนทนากลุม และแนวทางการสัมภาษณ

เชิงลกึทีผู่วจิยัสรางขึน้ และไดรบัการตรวจสอบคุณภาพ

ดานความตรงตามเนื้อหาและความถูกตองทางภาษา

โดยผูทรงคุณวุฒิซึ่งประกอบดวยอาจารยพยาบาลที่

สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท มีประสบการณใน

การสอนนักศึกษาฯ มากกวา 10 ป จํานวน 3 ทาน แลว

นาํไปปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวฒุิ

กอนนําไปใชในการเก็บขอมูล ดังนี้

 1. แนวทางการสนทนากลุม เปนแนวคาํถาม

อยางกวางๆ และมคีวามยดืหยุนตามการสนทนา เพือ่ให



9The Journal of Boromarajonani College of Nursing, Nakhonratchasima
Vol. 19 No.1 January-June 2013

ไดขอมูลเชิงลึกและครอบคลุมในประเด็นที่ศึกษา เชน 

การสอบและการเตรียมตัวสอบคืออะไร มีความหมาย

อยางไรสําหรับทาน ทานคิดวาการสอบฯ ผานหรือไม 

มคีวามหมายสําหรับทานอยางไร ทานคิดวามอีะไรบาง

ที่จะทําใหทานสามารถสอบได และทานมีการเตรียม

ตัวอยางไรในการสอบ 

 2. แนวทางการสัมภาษณเชิงลึกซึ่งเปน

ขอคําถามปลายเปดในประเด็นที่เกี่ยวของ อันไดแก    

ความหมาย  ความสําคัญและประสบการณการ

เตรียมตัวสอบ เปนเคร่ืองมือชวยในการคนหาขอมูล

และทําความเขาใจปรากฏการณที่สนใจศึกษาเพ่ิมเติม

จากขอมูลที่ไดการสนทนากลุมเพ่ือใหเกิดความอ่ิมตัว 

(Saturation) และสมบูรณของขอมูลยิ่งขึ้น

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูทาํการวิจยัดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมลูดงันี้

 1. เตรียมความพรอมในการวิจัยโดยการ

ศกึษาความรูทีเ่กีย่วของอนัไดแก การสอบฯ การจดัการ

ศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต และความรู

ในเรื่องระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ จากตํารา การเขา

รับการอบรม ฝกปฏิบัติเก็บและวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพ และขอคําปรึกษาจากผูทรงคุณวุฒิดานการ

วิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อใหเขาใจในระเบียบวิธีการวิจัย

และดําเนินการวิจัยไดถูกตองและครอบคลุมประเด็น

ที่ตองการศึกษาใหมากที่สุด

 2. ดําเนินการเก็บขอมูลเองในระหวางเดือน

ธันวาคม พ.ศ. 2554 ถึง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2555 โดย

มีผูนําสนทนากลุม (Focus Group Discussion) และ

สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เปนคนเดียวกัน

ดาํเนนิการโดยสนทนาและสมัภาษณตามแนวคาํถามทีไ่ด

ออกแบบไวลวงหนาทุกครั้ง เพื่อใหไดขอมูลที่ปราศจาก

อคติ ครอบคลุมและนาเช่ือถอืย่ิงข้ึน กอนดําเนินการเก็บ

ขอมลูทกุครัง้ ผูวจิยัอธบิายวตัถปุระสงคของการวจิยัและ

ขออนญุาตในการจดบนัทกึและบนัทกึเสยีงกอนเริม่การ

ทาํการสนทนากลุมและการสมัภาษณ ในระหวางการเกบ็

ขอมูล ผูวิจัยทําการบันทึกเสียงและจดบันทึกประเด็น

สําคัญและขอมูลอื่นๆ เชน ลักษณะทาทาง นํ้าเสียง ของ

ผูใหขอมูลหลักตามความเปนจริงโดยไมมีการตีความใน

ขณะทําการสนทนากลุมและสัมภาษณทุกครั้ง ในการ

วิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเก็บขอมูลจากการสนทนากลุมจํานวน 

2 กลุม ซึ่งประกอบดวยผูใหขอมูลกลุมละ 6 และ 7 คน 

และจากการสัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลหลักซึ่งไมไดเขา

รวมในการสนทนากลุมอีกจํานวน 2 คน คนละ 1 ครั้ง 

เพือ่คนหาขอมลูและทําความเขาใจประสบการณเก่ียวกับ

การเตรียมตัวสอบเพ่ิมเติม จนเกิดความสมบูรณและ

ความอิ่มตัวของขอมูล (Saturation) กลาวคือไมพบ

ขอสงสยัและไมมขีอมลูใหมเกดิขึน้ ซึง่ในการทาํการสนทนา

กลุมและการสัมภาษณเชิงลึกในแตละคร้ังนั้น ใชเวลา

ดําเนินการคร้ังละ 60 – 90 นาที 

 3. นําขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุมและ

การสมัภาษณมาทําการบันทกึและถอดเทปรายวันแบบ

คําตอคํา (Verbatim) เพื่อนําขอมูลที่ไดไปตรวจสอบ

ความถูกตองกับผูใหขอมลูกอนนําไปวิเคราะห และเพ่ือ

นําไปวางแผนการทํางานกอนการเก็บขอมูลคร้ังตอไป

เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณยิ่งขึ้น

การพิทักษสิทธิ์ผูใหขอมูล
 โครงการวิจัยในคร้ังนี้ ไดรับการรับรอง

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษยของ

มหาวิทยาลัยนครพนมกอนท่ีผูวิจัยจะดําเนินการเก็บ

ขอมูลกับผูใหขอมูลหลัก 

การวิเคราะหขอมูล
 ผูวจิยัดาํเนนิการวเิคราะหขอมลูอยางตอเนือ่ง

ไปพรอมๆ กับการเก็บขอมูลจนส้ินสุดการวิจัย โดย

ประยุกตใชวิธีการวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis) ตามแนวทางของโคไลซซี่ 

(Colaizzi, 1978) โดย



10 วารสารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา
ปท่ี 19 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2556

 1.  ผูวิจัย 2 คน นําเทปบันทึกการสนทนา

กลุมและการสัมภาษณพรอมทั้งแบบบันทึกการ

สนทนากลุมและการสมัภาษณ มาถอดความเปนคาํตอ

คํา ออกมาเปนบทสนทนาที่เปนตัวอักษร (Transcript) 

และตรวจสอบความถูกตองของขอมูลอีกครั้งโดย

การฟงเทปบันทึกการสนทนาซ้ํา รวมกับการอานบท

สนทนาออกมาเปนตัวอักษรหลังสิ้นสุดการสนทนา

กลุมหรือสัมภาษณทุกคร้ัง กอนนําขอมูลเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Data) ที่ไดไปวิเคราะห 

 2. ผูวิจัย 3 คน แยกกันดําเนินการวิเคราะห

ขอมูลโดยอิสระดวยการอานบทสนทนาบรรทัด

ตอบรรทัดซํา้ๆ 4 – 5 รอบ เพ่ือใหเกิดความเขาใจเร่ืองท่ี

ตองการศึกษาตามวัตถุประสงคการวิจัยอยางถองแท 

และจัดประเด็นการสนทนาใหเปนหมวดหมู พรอม

ทั้งดึงประโยคหรือขอความสําคัญที่ เ ก่ียวของกับ

วัตถุประสงคของการวิจัย โดยการขีดเสนใตและเขียน

แยกขอความสําคญันัน้ไวแลวนาํมากําหนดความหมาย

เพื่อใชในการจัดหมวดหมูของขอความ หลังจากน้ัน 

ทําการจัดกลุมขอความตามลักษณะความหมายท่ีเปน

ไปในทํานองเดียวกัน ใหรหัสขอความ (Coding) และ

นํามาจัดหมวดหมู (Category) แลวสรุปประเด็นยอย

ที่มีเน้ือหาอยูในกลุมเดียวกันไวดวยกันเปนประเด็น

หลัก (Theme) 

 3. ผูวิจัยที่วิเคราะหขอมูลทั้ง 3 คน นําผล

การวิเคราะหที่ไดจากการศึกษามารวมกันอภิปราย 

ทั้งประเด็นที่มีความคลายคลึงและแตกตางกันจนได

ขอสรุปรวมกัน

 ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลเชนน้ีทุกคร้ัง

หลังจากเสร็จสิ้นการสนทนากลุมแตละกลุม และการ

สัมภาษณเชิงลึก แลวทําการวิเคราะหรวบยอดท้ังหมด

อีกครั้งตามลําดับที่กลาวมาขางตนเพ่ือใหไดขอมูลที่มี

ความหลากหลายและถูกตองมากที่สุด  

ความเช่ือถือไดของขอคนพบในงานวิจัย 

(Trustworthiness) 
 นอกเหนือจากความเขมงวดและไวใจไดใน

สวนคุณสมบัติและทักษะของผูวิจัยในฐานะท่ีเปน

เคร่ืองมือทีส่าํคญัในกระบวนการวิจยั และคุณภาพของ

ขอมูลและการวิเคราะหขอมูลแลว เพื่อใหขอคนพบ

ของงานวิจัยมีความเชื่อถือได (Trustworthiness) ผูวิจัย

ไดดําเนินการตามแนวทางท่ีศิริพร จิรวัฒนกุล (2555) 

และลินคอลนและกูบา (Lincoln & Guba, 1985) ได

เสนอไว ผานการวิจัยอยางมีขั้นตอนดังนี้

 1. ความพ่ึงพาไดของขอมลู (Dependability) 

เพื่อใหขอคนพบเช่ือถือไดตามเกณฑการพ่ึงพาได 

ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยเพื่อใหไดขอมูลที่มีความสมํ่า

เสมอและเปนเหตเุปนผลผานการเกบ็ขอมลูตัง้แตเดอืน 

ธันวาคม 2554 – มีนาคม 2555 โดยผูวิจัยซึ่งเปนผูที่มี

สัมพันธภาพท่ีดีและคุนเคยกับผูใหขอมูลมานานเปน

ผูเก็บขอมูลเองซึ่งเชื่อวาจะทําใหผูใหขอมูลเกิดความ

ไววางใจในตัวผูทําวิจัยจนทําใหผูวิจัยไดรับขอมูลที่

ถกูตองและเปนจรงิ และผูวจิยั 3 คนซึง่ทาํหนาทีว่คิราะห

ขอมลูไดมกีารประชมุรวมกนัเปนระยะเพือ่ทาํการตรวจ

สอบความถกูตองและครอบคลมุของการวเิคราะหและ

ตีความของขอมูลในทุกมิติ ซึ่งขอมูลไดรับการตรวจ

สอบคุณภาพและการวิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ

โดยการตรวจสอบสามเสา (Triangulation)  อันไดแก 

การเก็บขอมูลในประเด็นเดียวกันจากผูใหขอมูลหลาย

คน ในเวลาที่ตางกันใชวิธีการเก็บขอมูลหลายวิธีโดยมี

ผูวิจัยอยางนอย 3 คน รวมเก็บรวบรวมขอมูลในแตละ

ครั้งเพื่อใหไดขอมูลครอบคลุมรอบดาน 

 2. ความถูกตอง เ ช่ือถื อ ได ของขอ มูล 

(Credibility) ผูวิจัยมีการตรวจสอบความถูกตอง

เชื่อถือไดของขอมูลโดยการนําขอมูลที่ไดจากการถอด

เทปและวิเคราะหเบื้องตนสงกลับไปใหผูใหขอมูล

หลักรับรองความถูกตองของขอมูลอีกคร้ัง (Member 

Checking) ตลอดจนมีผูวิจัย 3 คน ซึ่งเปนผูที่ความรู
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และประสบการณทัง้ในเรือ่งการจัดการศึกษาพยาบาล

และการวิจัยเชิงคุณภาพเปนผูวิเคราะหขอมูลในทุก

ประเด็นรวมกัน (Peer Debriefi ng) เพ่ือใหไดคําอธิบาย

ปรากฏการณที่ศึกษาจากมุมมองท่ีหลากหลาย

 3. การยืนยันผลการวิจัย (Conformability) 

ขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆที่เกี่ยวของในแตละ

ขั้นตอนของการเก็บ ตรวจสอบและวิเคราะหขอมูล 

ไดถูกเก็บไวเปนหลักฐานที่สามารถตรวจสอบ (Audit 

Trial) แหลงที่มาของขอมูลได 

 4. การประยุกตใชผลการวิจยั (Transferability) 

เ พ่ือใหผูอานงานวิจัยสามารถที่จะตัดสินใจไดวา 

ขอคนพบท่ีไดจากงานวิจัยนี้จะสามารถนําไปประยุกต

ใชในกลุมหรือสถานท่ีอื่นๆ ไดหรือไม อยางไร ผูวิจัย

ไดนําเสนอขอมูลของบริบทที่ทําการศึกษาไวอยาง

ชัดเจน ผานกระบวนการเลือกและระบุคุณลักษณะ

ของผูใหขอมูลหลัก การนําเสนอตัวอยางของคําพูดที่

ไดจากการบอกเลาหรือแสดงความคิดเห็นในเร่ืองตางๆ 

ของผูใหขอมลูหลกัประกอบการนาํเสนอขอคนพบใน

แตละประเด็น 

 

ผลการวิจัย
 ผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยพบประเด็น

หลักที่สําคัญสองประเด็นดวยกันคือ 1. การสอบเปน

เครือ่งหมายของความสาํเรจ็และจดุเริม่ตนทีจ่าํเปนของ

การกาวเขาสูวชิาชีพ และ 2. ปจจยัทีม่ผีลตอความสําเรจ็

ในการสอบ

 1. การสอบเปนเครือ่งหมายของความสาํเรจ็

และจดุเริม่ตนทีจ่าํเปนของการกาวเขาสูวชิาชพี ขอคน

พบในประเด็นนี้ ผูใหขอมูลหลักใหความหมายและ

ความสําคัญของการสอบไววา การสอบเปรียบเสมือน

เคร่ืองหมายของความสําเร็จ และจุดเร่ิมตนที่จําเปน

ของการกาวเขาสูวิชาชีพอยางมีคุณภาพตามมาตรฐาน 

เมื่อเรียนในช้ันปที่สูงขึ้นและไดรับขอมูลเก่ียวกับการ

สอบจากท้ังรุนพี่และอาจารยเพ่ิมขึ้น ผูใหขอมูลเห็น

วา การสอบโดยเฉพาะการสอบใหผานในรอบแรกเปน

สิ่งสําคัญสําหรับตนเอง การสอบผานเปรียบเสมือน 

เครื่องหมายของความสําเร็จตามความคาดหวังของ

ตนเอง ครอบครัวและสังคม และเปนจุดเริ่มตนของ

การกาวเขาสูวิชาชีพอยางมีคุณภาพตามมาตรฐาน ดัง

ตัวอยางที่ผูใหขอมูลสวนหนึ่งระบุวา “(แลวคิดวาการ

สอบนี้สําคัญมากไหม) สําคัญ…สําคัญมาก…เราเปน

ความหวังของครอบครัวคะ…ความหวังของหมูบาน

คะ…” “อยางแรกเลยก็คือการยอมรับจากเพื่อนรวม

งาน สายงานสายอาชีพเราคะ วาถาเราสอบผานมันก็

จะเปนแบบการันตีไดวาเปนการการันตีไดอยางหนึง่วา

เรามคีวามสามารถพอทีจ่ะไปดแูลคนไขคะ” และ “…ก็

คอืเพือ่ทาํใหตวัเรามีมาตรฐานของวิชาชพีและสามารถ

นําความรูที่ไดไปประกอบวิชาชีพแบบ อยูในระดับที่

แบบเฉพาะเจาะจง เปนระดับมาตรฐานคะ” อยางไร

ก็ตามผูใหขอมูลเกือบทุกคนระบุตรงกันวาพวกเขาไม

ไดรับการช้ีแจงต้ังแตเร่ิมเขาศึกษาวาการสอบคืออะไร 

และมีความสําคัญอยางไร จึงทําใหพวกเขาขาดความ

ตระหนักถึงความสําคัญในการสอบและมีการเตรียม

ตวัสอบชาเมือ่เทยีบกบันกัศึกษาในสถาบันอืน่ จงึอาจมี

ผลทาํใหนกัศกึษาของวทิยาลยัฯ ทาํขอสอบไดไมดเีทาที่

ควร ดังตัวอยางของบทสัมภาษณ ตอไปนี้ “ตอนแรกก็

มาเรียนพยาบาลก็ยังไมรูวาตองมีการสอบสภา ก็คือยัง

ไมรูเรือ่งเลยคะอาจารย…แตวามนักย็งั ยงัไมคอยเขาใจ

เทาไหรคะตอนชวงป1ป2 วา เออ มนัสําคัญหรอืวาอะไร

ยังไง” “ตอนที่มาเรียนป1 ป2 นี่ยอมรับวายังไมรูเลยคะ

วาใบประกอบวชิาชพีคอือะไร กเ็พิง่มารูตอนป3 ป4...” 

“หนูไมรูวาใบประกอบวิชาชีพนี้มีความสําคัญอยางไร

มนัคอืแบบ จดุสาํคญัยังไงบาง คอืไมรูวาเกีย่วกบัเงนิเดือน

หรืออะไรบาง” และ “จากที่มีประสบการณไดคุย

กับเพื่อนตางสถาบัน หนูเห็นอันหนึ่งมันมีจุดแตกตาง

กนัก็คอืเขาจะเร่ิมปลูกเร่ิมสรางทศันคติตัง้แตเขามา...” 

 2. ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการสอบ 

ประกอบดวย ความสามารถเฉพาะบคุคล กลวธิจีดัการ
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ศกึษาและอาจารย สถานท่ีอยูอาศัยและแรงจงูใจจากคน

รอบขาง 

 ความสามารถเฉพาะบุคคล ผูใหขอมูลระบุ

วา ความสามารถหรือความแตกตางเฉพาะบุคคล เชน 

ความสามารถในดานสติปญญา การคิดวิเคราะห ทักษะ

ในการเรียนรู และความใสใจในการเรียนรู เปนสิง่สาํคญั

เน่ืองจากการเรียนรูเปนกระบวนการทางสติปญญาที่

ตองมกีารใชกระบวนการคดิและสรางความเขาใจ ความ

หมายของส่ิงตางๆ ดังบางสวนของบทสนทนาท่ีผูให

ขอมูลเลาวา “…แตละคนก็มีความพยายามแตกตางกัน 

แลวก็กระบวนการคิด และกระบวนการเรียนรูไมเทา

กนั บางคนอานแคนดิเดยีวแตความจาํนีโ่อโหขนาดนีเ้ลย 

บางคนอาจจะอานขนาดนีแ้ตความจาํอาจจะอยูแคระดบั

นี ้(ทาํมอืประกอบคําพูด) มนักข็ึน้อยูกบักระบวนการคิด

และการเรยีนรู” และ “เหมอืนท่ีเพือ่นวามกีารรบัรูไมเทา

กัน บางคนชอบอาน ก็อานๆคนเดียว เขาอาจจะมีความ

เขาใจกวา แตบางคนก็คือเขาไมชอบอานแตเขาชอบฟง 

ฟงที่เพื่อนพูดเขาจะจับประเด็นไดมากกวา”

 กลวิธีจัดการศึกษาและอาจารย ผูใหขอมูล

ระบุวา การบริหารจัดการหลักสูตรและอาจารย เปน

ปจจยัสาํคญัทีส่งผลตอการเรียนรูและนาจะเปนปจจยัที่

มีผลตอความสําเร็จในการสอบ ของนักศึกษาพยาบาล

ดวย โดยเห็นวาการจัดการเรียนการสอนยังไมสงเสริม

การเรียนรูและพัฒนาศักยภาพของผูเรียนเทาที่ควร ใน

สวนของการเรียนการสอนภาคทฤษฎีนั้นยังมีการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนที่ไมหลากหลาย เชน มีการ

สงเสริมใหผูเรียนเกิดการคิดเช่ือมโยง วิเคราะหและ

อภิปรายกรณีศึกษานอย ดังตัวอยางบทสนทนา ตอไป

นี้ “…ตอนฝกงานนะคะก็คือวา (ไดพบและพูดคุยกับ) 

เพื่อนสถาบันอื่นนะคะ (อาจารย) เขาจะมีการสอนให

รูจักคิดแบบเชื่อมโยงเหมือน mind mapping นะคะ…

แตเวลามาเทียบกับเรา เราก็ดอยกวาเขาจริงๆในเรื่องนี้ 

แมวาบางทีเรามคีวามรูอยู แตเหมอืนวาเรา เราคดิตอไม

ไดนะคะ” สวนการจัดการเรียนการสอนภาคปฎิบตันิัน้ 

ผูใหขอมลูระบุวาปญหาหลักๆ กค็อืการจัดระยะเวลาใน

การฝกปฏบิตังิานและการทิง้ระยะหางหรอืการจดัลาํดบั

ระหวางการเรียนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัไิมเหมาะสม 

ดังตัวอยางของบทสนทนาตอไปน้ี “ตอนพวกหนูฝก

คลอดคะ มาอยูไป ANC อาทิตยหนึง่ มาอยูหองคลอด 2 

อาทิตย ไปหลังคลอด 2 อาทิตยกลับมาหองคลอดอีก 2 

อาทติยอยางเงีย้ะคะ หนูกาํลงัจะได กาํลงัจะเขาหนกูต็อง

ไปแลว กลับมาอีกทีหนูก็ตองมาเริ่มใหมคะ...” “เพราะ

วาเหมอืนกบัเรยีนไปแลวลมื แลวกไ็ปฝก ระยะเวลามนั

หางกนัเกนิไปคะ” “หลักสตูรนะมนัผดิต้ังแตแยกหองA 

หอง B ป 1 เรียนของป 2 ดวย ป 2 เรียนของป 3 ป 3 เอา

ของป 4 มาเรยีนรวม แลวฝกกฝ็กไปกอนเคา ทาํอะไรมนั

แบบลดัขัน้ตอน ลดัอะไรไปทกุอยาง พวกหนเูรยีนสลบั

ไปสลับมา มันจัดเรียงระบบไมได”

 นอกจากน้ีแลวผูใหขอมูลยังเห็นวาอาจารย

ผูสอน คือ ปจจัยสําคัญที่จะทําใหพวกเขาสอบไดหรือ

ไม ผูใหขอมลูมคีวามเช่ือและศรัทธาในตัวอาจารย เห็น

วาเปนแหลงความรูทีม่คีณุคา แตอยางไรกต็ามบางครัง้

พวกเขาก็พบวายังมีอาจารยอีกบางสวนที่ไมสามารถ

ถายทอดความรูใหพวกเขาไดดีเทาที่ควร ดังตัวอยาง 

“สาํหรับหนูคอืถาเรียนกับอาจารยคนไหน หนกูจ็ะเช่ือ 

คลายๆกบัวามคีวามศรทัธาในอาจารยทีส่อนเรา” นอก

เหนือจากนี้แลวผูใหขอมูลยังเห็นวาการฝกภาคปฏิบัติ

ที่มีอาจารยที่มีความรูความชํานาญในเรื่องนั้นๆ คอย

นิเทศอยางใกลชิดจะชวยสงเสริมการเรียนรูแกพวก

เขาไดดไีมนอยไปกวาการเรียนรูในชัน้เรียน ดงัตัวอยาง

ตอไปน้ี “อาจารยนิเทศ หนูคิดวามีสวน ถาเปนภาค

ปฏิบัติมีสวนมากท่ีสุดเลยคะเพราะวาหน่ึงก็คือถา

อาจารยนิเทศพ้ืนฐานคือ Funda อาจารยนิเทศดี เรา

ก็จะไดพื้นฐานที่แนนมากเวลาไปทําวิชาที่สูงขึ้นไป

จะทําใหเรารูขึ้นหนะคะ… แลวทีนี้ถาเกิดวาพื้นฐาน

เราดีเวลาที่เราจะไปตอยอดอะไรขึ้นไปก็คือมันจะไดดี

กวา…แลวทนีีอ้าจารยกบ็อกวาเปนยงังีเ้หน็เคส (ผูปวย) 

ดวยมันจะทําใหเราจําได ไดเยอะดีกวาเราไปอาน

หนังสือที่เราไมรูวาทิศทางมันไปทางไหน แลวทีนี้พอ

เราเห็นเคสเรายังไมเขาใจไปอานทบทวนอีกนิดนึง โอ
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ตรงน้ีเคสเปนยงังีน้ะอาการเปนอยางง้ีนาจะเปนอาการ

เดนทีเ่ขามาเปนยงังี.้.. หนกูเ็ลยคิดวาประสบการณของ

อาจารยนเิทศมันนาจะมีผลดวย” “ทีจ่รงินะความรูแบบ

อยูบนวอรดนะจะเยอะมาก เราก็เกบ็เกีย่วเอาตรงน้ัน ได

ดกีวาคะเพราะวาเห็นภาพ…” และ “ถาอาจารยด ีแหลง

ฝกดีมันก็สรางแรงกระตุนใหเรากลับมา เราอยากอาน

เอาความรูไปตอบอาจารย พูด ทํา ยังง้ีๆ”

 สถานที่อยูอาศัยและแรงจูงใจจากคนรอบขาง 

ในสวนของสถานที่อยูอาศัยนั้น จากผลการศึกษาผูให

ขอมูลระบุวา สภาพแวดลอมท่ีนาอยูของหอพักและ

สิ่งเกื้อหนุนตอการเรียนรูอื่นๆ เชนความพรอมของ

หองสมุดนาจะชวยสงเสริมบรรยากาศและคุณภาพ

ในการเรียนรูและสงผลใหพวกเขาทําขอสอบไดดี ใน

ขณะที่แรงจูงใจจากคนรอบขาง อันไดแก พฤติกรรม

การเรียนรูของเพื่อนนักศึกษาดวยกันและการกระตุน

จากอาจารยผูสอนก็ลวนมีอิทธิพลตอความใสใจและ

พฤติกรรมการเรียนรูของพวกเขาเชนกัน ดังตัวอยาง

ของบทสนทนาตอไปน้ี “จากท่ีเราอยู กลับมาปุบ

จากการเรียนเราก็จะกลับหอง สักพักแลวเราก็จะอยูบน

เตียง สถานที่เราอาจจะยังไมเพียงพอ อาจจะยังไมเอื้อ

อํานวยมากยังง้ีนะคะ กลับหองปุบเปดคอม เลนคอม

แบบน้ี หลังจากเลนคอมปุบเราก็คุยกับเพ่ือน เวลาเรา

จะอานหนังสือก็ดึกแลว...” “นาจะเปนเพื่อน ก็คือวิลัย

เราจะเดนกค็อืจะอยูรวมกนัเปนกลุมกอนกค็อื อยางเชน

ยกตัวอยางหองพวกหนูนะคะ คืออยูดวยกันหลายคน

เหน็เพ่ือนอาน เหน็เพือ่นอานกค็ดิวาเอะทาํไมเพ่ือนอาน 

ทาํไมเราไมอาน อนันีจ้ะเปนแรงผลักดนัวาเออเพ่ือนอาน

เรากต็องอานกบัเพือ่นนะ แตถาแบบวาเอาวนันีเ้พือ่นไม

อาน เพื่อนก็ยังเลนไดแลวทําไมเราตองอาน ก็คือเราก็

เฉยๆ ” “หนูวาก็คือเราอยูกันแบบพ่ีนองถาเพ่ือนทําเรา

ก็ทํา ถาเพื่อนไมทําเราไมทํา ” “สิ่งแวดลอมเพราะวามนั

ก็มีผลอยูนะคะ เพราะถาเพื่อนอาน ก็เอออยากอานบาง

เห็นเพื่อนอาน แตถาเพ่ือนไมอานก็ เออเลนเหมือนกัน

ยังงี้ ก็มีผลและก็อยูกันหลายคนตามประสาวัยรุนหนะ

คะ ก็อยูกันหลายคน” “บางทีอยากอานก็เกรงใจเพ่ือน

คะ อยากอานดกึๆ ตืน่มา ตอนแรกตืน่มาตสีามเพือ่นเขา

จะวาอะไรไหมเพราะวาคอืหนนูอนเตียงสองชัน้คะ แลว

ก็จะนอนตรงหลอดไฟพอดี ถาเปดมันก็จะสวางหมด 

บางทีกโ็อเอาไวอานตอนเชา บางทีกร็อใหมนัใกลๆ สวาง

คะแลวกเ็ปดผามานใหมนัมแีสงลอดเขามาคะ แลวกอ็าน

เอาบางทีก็ดวยความเกรงใจดวยยังงี้คะ ” 

 “...บางทลีงมาหองสมดุปดแลวทัง้ๆ ทีต่ดิปาย

ไววาปดสองทุม (หลายเสียง) ปดแลวคะแลวบางครั้ง

พวกหนูมา ลงมาหกโมงรีบหาหนังสือ เร็วๆ นะพ่ีจะ

ปดหองสมดุแลวอะไรยงัง้ีคะ พวกหนกูต็องรีบหาทัง้ๆ

ที่แบบวาส่ิงที่ตัวเองคนหายังไมเจอก็แคไดยืมหนังสือ

ไป บางครั้งไปยืมหนังสือไปก็ไปคนหาก็ไมมี”  

อภิปรายผลการวิจัย
 การสอบเปรียบเสมือนเคร่ืองหมายของความ

สําเร็จและจุดเร่ิมตนที่จําเปนของการกาวเขาสูวิชาชีพ 

ความหมายและความสําคัญของการสอบตามมุมมอง

ของผูใหขอมูลหลัก แมวาผลการศึกษาในครั้งนี้จะมี

ความคลายคลึงกันกับงานวิจัยที่ผานมาในสวนของ

ปจจัยที่นาจะมีผลตอความสําเร็จในการสอบ (วรรณี 

จันทรสวางและคณะ, 2553; วิภาดา คุณาวิกติกุลและ

คณะ, 2555) แตในงานวิจัยนี้ มีสิ่งที่เปนขอสังเกต

อันแตกตางจากงานวิจัยอื่นๆ อยูอยางนอยประการ

หนึ่งคือในขณะที่งานวิจัยอื่นๆ ระบุวาสถาบันสวน

ใหญมกีารเตรยีมพรอมและปฐมนเิทศเกีย่วกบัการสอบ

ใหแกนกัศกึษาต้ังแตเริม่เขาสูหลกัสตูร แตในบริบทของ

วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีนครพนม นัน้จะเหน็ได

วา แมผูใหขอมลูหลกัจะไดรบัรูขอมลูเกีย่วกบัการสอบ

มากขึ้นทั้งจากอาจารยและรุนพี่เมื่อเรียนอยูในชั้นปที่

สูงขึ้นและเห็นวาการสอบเปนเคร่ืองหมายของความ

สําเร็จ และจุดเร่ิมตนของการกาวเขาสูวิชาชีพอยางมี

คุณภาพตามมาตรฐาน แตในระยะแรกที่ผูใหขอมูล

เขามาศึกษาในสถาบันแหงนี้นั้น พวกเขาเห็นวาการ
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ไมไดรับการปฐมนิเทศต้ังแตระยะแรกๆ ทําใหพวกเขา

ไมรูวาการสอบคืออะไร และมีความสําคัญอยางไรตอ

การเขามาสูวิชาชีพพยาบาล เหตุการณดังกลาวทําให

พวกเขาเตรียมความพรอมในการสอบชาเม่ือเทียบกับ

นักศึกษาในสถาบันอื่นๆ 

 ผลจากการศึกษาที่ไดในประเด็นนี้พอจะ

อภปิรายไดวา การขาดการปฐมนเิทศทีเ่หมาะสมทาํให

นักศึกษาตระหนักถึงความสําคัญของการสอบชา เปน

จดุออนของการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยแหง

นี้ที่อาจจะเปนปจจัยหนึ่งท่ีอธิบายไดถึงจํานวนของ

ผูสอบผานในรอบแรกทีอ่ยูในเกณฑตํา่ในปทีผ่านมาได 

เนื่องจากการขาดการปฐมนิเทศยอมสงผลใหผูเรียน

ขาดเปาหมายในการเรียนรู และสงผลเสียตอการเรียน

รูตามมา ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูทางปญญา

สงัคม (Social Cognitive Theory) ทีร่ะบวุาการท่ีผูเรียน

จะเรียนรูไดดีนั้นผูเรียนจะตองมีการรับรู และกําหนด

เปาหมายในการเรียนรู (Goal Setting) ตั้งแตเริ่มแรก 

เพราะผูเรียนที่มีการกําหนดเปาหมายในการเรียนรู จะ

เปนผูที่สามารถวางแผนการเรียนรู และพัฒนาทักษะ

ในการเรียนรูไดดี มีลักษณะการเรียนรูที่กระตือรือรน 

สามารถจัดการกับสิ่งตางๆ โดยใชปญญาและการคิด

วิเคราะหเพื่อนําไปสูการปฏิบัติที่นําไปสูความสําเร็จ

ตามเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพไดตอไป 

(Purdie, Hattie & Douglas, 1996; Wolters, 1998) 

 ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการสอบ ผูให

ขอมูลหลักสะทอนใหเห็นวาในมุมมองของพวกเขา

ความสําเร็จของการสอบนาจะมีความเก่ียวของกับ

ความสามารถในการเรียนรูที่แตกตางกันไประหวาง

บุคคลหลายประการ เชน ความแตกตางในดานสติ

ปญญาและการคิดวิเคราะห ทักษะในการเรียนรู

และความใสใจที่จะเรียนรู ซึ่งผลการศึกษาดังกลาว

สอดคลองกับการศึกษาอ่ืนๆ ที่ระบุวานอกเหนือจาก

คุณภาพของการเรียนการสอนและโอกาสในการเรียน

รูแลว ความแตกตางระหวางบุคคลอันไดแก ความ

สามารถดานสติปญญา ความถนัด ตลอดจนความ

มุมานะบากบ่ันและแรงจูงใจท่ีพยายามจะเขาใจในส่ิง

ที่เรียนรูนั้นๆ ลวนสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่

มีผลตอความสําเร็จในการสอบ (Carroll, 1989; Yates 

& Sandiford, 2013) 

 ในสวนของการจัดการเรียนการสอนน้ัน ผล

การศึกษาสะทอนมุมมองของผูใหขอมูลวาพวกเขา

เหน็วาการจัดการเรียนการสอนในปจจบุนัยงัไมมคีวาม

หลากหลาย ขาดการสงเสริมการคิดวิเคราะห และขาด

การจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติที่มี

การการบริหารจัดการอยางเปนระบบตอเน่ืองกันอยาง

เพยีงพอ นกัศกึษาจงึตองการใหสถาบนัการศกึษาแหงนี้

มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความหลากหลาย ตรง

กับความสนใจท่ีอาจจะแตกตางกันไปในผูเรียนแตละ

บุคคล และกระตุนใหมีการคิดวิเคราะหของผูเรียน 

เชน การทาํผงัความคดิ (Mind Mapping) มากขึน้เพราะ

สิ่งเหลานี้ชวยสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูไดดี และนาจะ

สงผลดีตอการสอบได ซึ่งผลการศึกษาในประเด็นนี้

พอจะอภิปรายไดวาการจัดการเรียนการสอนสําหรับ

นักศึกษาพยาบาลนั้นเปนการจัดการเรียนการสอนใน

ระดับอุดมศึกษา ดังนั้นการจัดการเรียนที่เหมาะสม

กับผูเรียนจึงควรเปนการจัดเรียนรูแบบผูใหญ (Adult 

Learning) ที่ผูจัดการศึกษาควรออกแบบการเรียนรูให

เหมาะกบัความตองการหรือความสนใจและความถนดั

ของผูเรยีนเปนสําคัญ ตลอดจนสงเสริมใหผูเรยีนมีสวน

ในการวางแผนการเรยีนรูรวมกนั ภายใตขอตกลงรวมกนั

เพื่อใหผูเรียนยอมรับวาทําไมผูเรียนตองเรียนหรือ

ตองทําอะไร เพราะอะไร และใหความสําคญักบัพืน้ฐาน

ที่แตกตางกันของผูเรียนเพื่อที่จะจัดการเรียนการสอน

และมอบหมายงานไดเหมาะสม ที่สําคัญ ผูใหขอมูล

ยังระบุวา การจัดศึกษาภาคปฏิบัติที่เปนระบบสอด

รับกับการจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎี ไมทิ้งระยะ

หางระหวางการจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎีและ

ปฏิบัตินานเกินไปโดยมีอาจารยที่มีความเช่ียวชาญ
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ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติคอยช้ีแนะอยางใกลชิด

เปนส่ิงสําคัญท่ีมีสวนทําใหพวกเขาเรียนรูไดดี ซึ่ง

ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับทั้งแนวความคิด

ในการจัดการเรียนรูแบบผูใหญที่เชื่อวาผูเรียนจะเรียน

รูไดดีเมื่อเขาไดมีประสบการณตรงในการนําความรูไป

ประยุกตใชในสถานการณจริงไดดี (Knowles, 1990) 

และแนวความคิดของเบรนแนนและฮัทท (Brennan 

and Hutt, 2001) ที่ระบุวาวิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพ

ทีม่พีืน้ฐานอยูบนการลงมอืปฏบิตั ิการเรยีนรูจะเกดิได

ดีเมื่อผูเรียนไดเชื่อมโยงความรูสูการปฏิบัติ 

 ในสวนของสถานท่ีอยูอาศัยและแรงจูงใจ

จากคนรอบขาง อันไดแก สภาพแวดลอมที่นาอยูของ

หอพกั สิง่เก้ือหนนุตอการเรยีนรูอืน่ๆ เชน ความพรอม

ของหองสมดุ ตลอดจนพฤตกิรรมการเรียนรูของเพ่ือน

นักศึกษาดวยกัน และการกระตุนจากครูอาจารย ที่ผู

ใหขอมูลระบุวาเปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนรู และนา

จะชวยทําใหพวกเขาทําขอสอบไดดีนั้น จะเห็นไดวา

มทีัง้ปจจยัท่ีมผีลท้ังในเชิงลบและเชิงบวกตอการเรียนรู

ของผูเรยีน ในขณะทีป่จจยัดานทีอ่ยูอาศยัเปนอปุสรรค

ที่สําคัญเน่ืองจากมีสภาพท่ีคอนขางแออัด ไมสงเสริม

การเรียนรู แตปจจัยดานพฤติกรรมของบุคคลรอบขาง

โดยเฉพาะเพ่ือนและครอูาจารย ซึง่เปนบคุคลท่ีพวกเขา

คุนเคยและไววางใจคอยกระตุน เปนแบบอยางท่ีด ีกลบั

เปนปจจัยที่จูงใจและสงเสริมการเรียนรูไดเปนอยางดี 

ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวนี้สอดคลองกับการศึกษาของ

เองสตรอม (Engstrom & Tinto, 2008) ทีร่ะบวุาการอยู

ในสังคมท่ีผูเรยีนมีความสนิทสนม คุนเคยและไววางใจ

ซึ่งกันและกันน้ันจะชวยสงเสริมการเรียนรูเนื่องจาก

ผูเรียนจะรูสึกวาเปนบรรยากาศการเรียนรูที่ปลอดภัย

และเต็มไปดวยการชวยเหลือซึ่งกันและกันไมตอง

กังวลวาจะถูกตําหนิเมื่อมีการซักถามหรือแสดงความ

ไมรูออกมา ดังน้ันผูที่อยูในสังคมท่ีมีลักษณะดังกลาว

จงึเปนผูทีเ่รยีนรูไดดเีนือ่งจากมคีวามกระตอืรอืรนและ

กลาที่จะแสดงความคิดเห็น

ขอจํากัดของงานวิจัย
 ดวยเวลาที่จํากัด ผูวิจัยไดทําเก็บขอมูลจาก

ผูใหขอมลูหลกัทีเ่ปนผูสาํเรจ็การศกึษาทีอ่ยูระหวางการ

เตรยีมตัวสอบเทานัน้ ผูวจิยัไมไดมกีารตดิตามเก็บขอมลู

ภายหลังจากที่ผูสําเร็จการศึกษาผานการสอบแลว 

ผูวิจัยเห็นวาในอนาคตควรมีการทําวิจัยติดตามผลโดย

มีการเก็บขอมูลภายหลังจากที่ผูสําเร็จการศึกษาผาน

การสอบ ทัง้ในผูทีส่อบผานและสอบไมผานในรอบแรก

เพิ่มเติม เพื่อใหไดขอมูลที่มีความหลากหลาย ลุมลึก

และสามารถนําไปใชประโยชนในการพัฒนาการเรียน

การสอนไดมากขึ้น

ขอเสนอแนะ
 จากผลการวิจยั ผูวจิยัมขีอเสนอแนะท่ีวทิยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี นครพนม สถาบันการศึกษา

พยาบาลอื่นๆ และผูเก่ียวของอาจจะสามารถนําไป

ใชประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอนและการ

เตรียมความพรอมเพือ่ใหนกัศกึษาสอบผานตามเกณฑ

ที่สภาการพยาบาลกําหนดดังนี้

 1. พัฒนาระบบการเตรียมความพรอม

ของนักศึกษาใหพรอมสําหรับการสอบข้ึนทะเบียน

ประกอบวิชาชีพต้ังแตในปแรกท่ีเขาศึกษาเพ่ือให

นักศึกษามีเวลาในการเตรียมความพรอม เชน การ

ปฐมนิเทศ ใหเห็นความสําคัญของการสอบเมื่อแรก

รับนักศึกษาเขาสูหลักสูตร สงเสริมใหอาจารยเปนผู

ที่นักศึกษามีความไววางใจและสามารถเขาถึงไดงาย

ขึ้น เนื่องจากผูเรียนมีความเชื่อมั่น ศรัทธา เห็นคุณคา

และพรอมจะเรียนรูจากอาจารยโดยตรง ตลอดจนหา

แนวทางในการพัฒนาสัมพันธภาพระหวางอาจารย

และนกัศึกษา อาท ิการปรับปรุงระบบอาจารยทีป่รกึษา

ใหมีการดําเนินการและติดตามผลการดําเนินงาน

อยางจริงจัง สงเสริมใหครอบครัวเขามามีสวนรวมใน

การสรางแรงจูงใจและสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

เชน การจัดโครงการอาจารยที่ปรึกษาพบผูปกครอง 
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เน่ืองจากผูเรียนมีความผูกพันกับครอบครัวและเห็น

วาการประสบความสําเร็จในการศึกษาเปนความหวัง

และความภาคภูมิใจของพอแม คนในครอบครัว และ

ชุมชน ตลอดจนจัดระบบการปรึกษาปญหาดาน

วิชาการในวิชาตางๆ ใหชัดเจน อาทิ การระบุ เวลา 

สถานที่ และอาจารยผูปฏิบัติหนาที่อยางเปนรูปธรรม 

อันจะกอใหเกิดการดูแลนักศึกษาไดอยางใกลชิดและ

ครอบคลมุยิง่ขึน้ ซึง่การการกระทาํดงักลาวนัน้จะชวย

สงเสรมิใหอาจารยมโีอกาสกระตุน สรางแรงจงูใจ การ

เสริมแรงทางบวกในดานการเรียนรูของนักศกึษา อนัจะ

ทาํใหนกัศกึษา มโีอกาสทีจ่ะบรรลุจดุมุงหมายท่ีตนเอง

ตั้งไวไดสําเร็จไดมากขึ้น  

 2. พฒันาวิทยาลัยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู 

จากการที่ผลการวิจัยระบุวานักศึกษามีทัศนคติที่ดี

กับการเรียนรูกับกลุมเพื่อนนั้น ผูวิจัยเห็นวา ในบริบท

ที่นักศึกษาใชชีวิตอยูรวมกันกับนักศึกษาคนอื่นๆ เปน

สงัคมเล็กๆ สงัคมหนึง่ในหอพกันัน้ วทิยาลยัควรสงเสรมิ

ใหนักศึกษาไดมีการรวมกลุมกันเพื่อใหนักศึกษา

ไดดแูล แลกเปล่ียนเรียนรูดวัยกัน ตัง้แตระยะแรกท่ีเขา

มาอยูในวิทยาลัยอยางเปนรูปธรรมมากขึ้น เนื่องจาก

ผลการวิจัยที่ผานมา (Engstrom et al., 2008) ระบุวา

นกัศกึษาทีอ่ยูรวมกนัมกัมทีศันคตทิีด่กีบัการเรยีนรูกบั

กลุมเพือ่นเพราะนอกจากจะชวยลดความเครียดแลวยงั

กอใหเกิดความผูกพัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และไม

ทอดทิ้งกัน การสรางกลุมดังกลาวนั้นจึงไมเพียงแตจะ

ชวยใหนักศึกษาไดเรียนรูที่จะอยูรวมกับผูอื่นในสังคม

อยางผาสุกเทานั้นหากยังจะเปนการเปดโอกาสให

นักศึกษาไดเรียนรูดานวิชาการอีกดวย

 3. จัดการเรียนการสอนใหมีความหลาก

หลาย เนื่องจากผูเรียนแตละคนมีทักษะการเรียนรู

ที่แตกตางกัน นักศึกษาบางคนมีปญหาดานความจํา 

หลายคนขาดความต้ังใจขณะเรียน (ศภุสิรา สวุรรณชาติ 

และ วไิลพร  รงัควัต, 2555) จงึควรจัดรูปแบบการเรียน

การสอนที่หลากหลายที่เนนใหนักศึกษาฝกใชทักษะ

การคิดข้ันสูง รูจักคิดเช่ือมโยงเน่ืองจากลักษณะของ

ขอสอบไมไดเนนที่ทักษะการรูจําอยางเดียว แตยังเนน

ที่จะทดสอบทักษะอื่นๆ  ที่ตองใชทักษะการคิด

ขัน้สูง เชนการวิเคราะห สงัเคราะหรวมดวย วทิยาลัยจึง

ควรเนนใหนักศึกษาไดมีความคุนเคยกับการใชทักษะ

การคิดขั้นสูง ตลอดจนไดฝกทําขอสอบท่ีมีลักษณะ

เหมือนขอสอบที่ใชสําหรับการสอบขึ้นทะเบียนเปน

ผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภชั้นหนึ่ง  

ตลอดจนออกขอสอบตามพิมพเขียวอยางเครงครัด 

อาจารยทุกระดับรวมถึงอาจารยที่มีคุณวุฒิระดับ

ปริญญาตรีและอาจารยพิเศษควรไดรับการพัฒนา

ศกัยภาพใหสามารถจดัการเรยีนการสอนทีห่ลากหลาย 

เนนใหนักศึกษาไดฝกฝนการใชทักษะการคิดขั้นสูง 

และออกขอสอบวัดการเรียนรูในแตละหัวขอที่สอน

ใหมลีกัษณะคลายคลึงขอสอบท่ีใชสาํหรับการสอบข้ึน

ทะเบียนฯ ไดดียิ่งขึ้นในทุกๆ วิชา 

 4. จัดการเรียนการสอนระหวางภาคทฤษฎี

และปฏิบัติใหสอดคลองและดําเนินควบคูไปดวยกัน

ตามลําดับกอนหลังโดยไมทิ้งชวงหางกันมากจนเกิน

ไปเพื่อใหนักศึกษาสามารถเชื่อมโยงความรูภาคทฤษฎี

สูภาคปฏิบัติไดดีขึ้น

 5. คัดสรรและสงเสริมศักยภาพอาจารย

ที่ทําหนาที่สอนภาคปฏิบัติใหเปนผูเช่ียวชาญเฉพาะ

ดาน เนื่องจากการไดรับประสบการณฝกภาคปฏิบัติ

โดยอาจารยนิเทศที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน

ถือเปนหัวใจของการจัดการศึกษาพยาบาล (Shulman, 

2005) วทิยาลัยควรพัฒนาระบบการคัดสรรผูทีม่คีณุวฒุิ

เหมาะสม มีคุณภาพ เชน จบตรงสาขา เกรดเฉลี่ย

สูง มีประสบการณทํางาน มีเจตนคติที่ดีตอการนิเทศ

นกัศกึษามาเปนอาจารย และพัฒนาคนเหลานัน้ใหเปน

ผูเชี่ยวชาญในแตละดาน ประจําแตละแผนกหรือหอ

ผูปวยตอไป

 6. จัดที่อยูอาศัยส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการ

เรยีนรู ในสถาบนัทีจ่ดัใหนกัศกึษาใชชวีติอยูรวมกนัใน



17The Journal of Boromarajonani College of Nursing, Nakhonratchasima
Vol. 19 No.1 January-June 2013

หอพักเชนที่วิทยาลัยแหงนี้นั้น สถาบันควรดูแลให

นักศึกษาไดรับความสะดวกสบายในดานของปจจัยที่

จาํเปนตอการดาํรงชวีติเบือ้งตน เชน ทีอ่ยูอาศยัทีส่ะอาด 

นาอยู และไมแออัดจนเกินไป เพราะการที่นักศึกษาจะ

เกิดการเรียนรูที่ดีนั้น นักศึกษาตองไดรับการตอบ

สนองดานปจจัยที่จําเปนตอการดํารงชีวิตเบื้องตน

อันมีผลตอคุณภาพของสุขภาพกายและจิตใจอยาง

เหมาะสมเสียกอน อยางไรก็ตามในการแกไขปญหา

ดังกลาวนี้ สถาบันการศึกษาที่ทําหนาที่ผลิตพยาบาล

คงไมสามารถดําเนินการไดโดยลําพังหากไมไดรับ

การสนับสนุนเชิงนโยบายจากผูที่เกี่ยวของ ในขณะ

ที่สถานการณความตองการผลิตพยาบาลของ

ประเทศไทยอยูในสถานการณที่คลายคลึงกันกับ

ประเทศอื่นๆ ทั่วทุกภูมิภาคของโลกที่ยังคงตองการ

เพิ่มการผลิตอยางตอเน่ืองน้ัน  การมีนโยบายให

สถาบันตางๆ เพิ่มการผลิตพยาบาลจึงควรมีควบคู

ไปกับการเพิ่มปจจัยที่จําเปนสําหรับการผลิต อัน

ไดแก การเพิ่มงบประมาณในการดูแลเรื่องสวัสดิการ

ของนักศึกษา เชนการสรางหอพักนักศึกษา การ

เพิ่มอัตรากําลัง คาตอบแทน และสวัสดิการของ

อาจารยพยาบาลใหมากขึ้น เ พ่ือส ง เสริมใหผู มี

ความรูความสามารถอยางแทจริงเขามาวิชาชีพนี้

มากข้ึนและชวยใหสถาบันสามารถจัดการเรียน

การสอนที่ดี มีประสิทธิภาพมากขึ้นอันจะสงผล

ตอคุณภาพการพยาบาลที่ประชาชนจะไดรับจาก

นักศึกษาท่ีจะจบไปเปนพยาบาลวิชาชีพตอไปใน
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