
วารสารสุขภาพและการศึกษาพยาบาล ปีที่ 30 ฉบับที ่2 เดือน พฤษภาคม - สิงหาคม 2567 97 
Journal of Health and Nursing Education Vol. 30 No. 2 May – August 2024 

 
 

 

ผลของโปรแกรมการสอนแนะมารดาต่อพฤติกรรมในการดูแลทารกเกดิก่อนก าหนด 

เดือนเพญ็ บุญมาชู, พย.ม.1 
ปิยะนันท์ นามกุล, พย.ม.2 

ปรางทิพย์ ทาเสนาะ เอลเทอร์, PhD.3* 

(วนัท่ีส่งบทความ: 15 มกราคม 2566; วนัท่ีแกไ้ข: 1 พฤษภาคม 2567; วนัท่ีตอบรับ: 19 มิถุนายน 2567) 

บทคดัยอ่ 
อตัราการคลอดทารกก่อนก าหนดมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นทั่วโลก ทารกท่ีเกิดก่อนก าหนดมกัมีปัญหาสุขภาพ
รุนแรงและเป็นอันตรายถึงชีวิตจากความไม่สมบูรณ์ของพัฒนาการ การดูแลทารกให้รอดชีวิต และมี
พฒันาการอย่างเหมาะสมตอ้งอาศยัความร่วมมือของบุคลากรดา้นสุขภาพและครอบครัวโดยเฉพาะมารดา 
การวิจยัก่ึงทดลองน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาผลของโปรแกรมการสอนแนะมารดาต่อพฤติกรรมมารดาในการ
ดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัเป็นมารดาท่ีบุตรเขา้รับการรักษา ณ โรงพยาบาลระดบัตติยภูมิ
แห่งหน่ึง จ านวน 40 คนซ่ึงไดรั้บการคดัเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบติัท่ีก าหนด แบ่งมารดาเป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มเปรียบเทียบซ่ึงได้รับการพยาบาลตามปกติ (20 คน) และกลุ่มทดลองซ่ึงไดรั้บการพยาบาลตามปกติ
ร่วมกบัโปรแกรมการสอนแนะมารดาท่ีมีส่ือการสอนเป็นแอปพลิเคชนัให้ความรู้ (20 คน) เก็บขอ้มูลโดยใช้
แบบประเมินพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดซ่ึงมีค่าดัชนีความตรงตามเน้ือหา = .90 และค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาก = .81 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และสถิติทดสอบที 
ผลการวิจยัพบว่า หลงัการทดลองมารดาในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมในการดูแลทารกคลอด
ก่อนก าหนด (M = 3.71, SD = 0.11) สูงกว่ามารดาท่ีไดรั้บการพยาบาลตามปกติ (M = 3.07, SD = 0.18) อยา่ง
มีนัยส าคัญทางสถิติ (t(38) = -7.791, p < .001, d = 4.29) ดังนั้ นพยาบาลท่ีรับผิดชอบดูแลทารกเกิดก่อน
ก าหนดสามารถน าโปรแกรมการสอนแนะมารดาไปเป็นส่วนหน่ึงของแผนการจ าหน่าย เพื่อช่วยให้มารดา
สามารถดูแลทารกไดอ้ยา่งถูกตอ้ง อนัจะส่งผลดีต่อสุขภาพและการเจริญเติบโตของทารกต่อไป 
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Abstract 
Preterm birth rates are increasing worldwide. Preterm newborns are more likely to have severe 
and fatal health problems due to their immaturity. Care to promote their survival and appropriate 
development depends on cooperation between health care providers and the family, especially 
the mother. This quasi-experimental research aimed to study the effects of a Maternal Coaching 
Program on maternal behavior in caring for preterm newborns. Research participants were 40 
mothers whose preterm baby was admitted in a tertiary hospital. They were purposively selected 
according to inclusion criteria. Twenty participants were assigned to the comparison group 
where they received usual care, while the other twenty were assigned to the experimental group 
which received usual care plus the maternal coaching program with an educational application. 
Data were collected using the Maternal Behavior in Caring for Preterm Newborns questionnaire, 
which had a content validity index of .90 and Cronbach’s alpha coefficient of .81. Data were 
analyzed using descriptive statistics and t-tests. The results showed that, after participating in the 
program, the mothers in the experimental group had statistically significant higher mean scores 
for maternal behavior in caring for a preterm newborn (M = 3.71, SD = 0.11) than the mothers in 
the comparison group (M = 3 . 0 7 , SD = 0 . 1 8 ) , t(38) = -7.791, p < .001, d = 4.29). This 
demonstrates that nurses responsible for caring for preterm newborn can integrate the maternal 
coaching program into their discharge plans to help mothers provide the correct care for their 
newborns, which will benefit the newborns’ health, growth, and development.  

Keywords: coaching, educational application, caring behaviors for preterm 
newborn 
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บทน า 
ทารกเกิดก่อนก าหนด (อายุครรภน์อ้ยกว่า 37 สัปดาห์)  เป็นปัญหาท่ีส าคญัระดบัโลกและ

มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ในการศึกษาดว้ยการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบของ Ohum et al. (2023) ในช่วง 
10 ปี (พ.ศ. 2553-2563)  พบว่าการเกิดก่อนก าหนดทัว่โลกเพิ่มจากร้อยละ 9.8 เป็น 9.9  และเขต
เอเชียตะวนัออก เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และหมู่เกาะทางแปซิฟิก (Oceania) ยกเวน้ออสเตรเลีย
และนิวซีแลนด์ เพิ่มจากร้อยละ 6.6 เป็น 6.8 จากการรายงานของกรมอนามัย (เขตสุขภาพท่ี 7 
กระทรวงสาธารณสุข, 2565)  ในประเทศไทยพบร้อยละ 11.79 โดยในเขตสุขภาพท่ี 10 พบมากถึง 
ร้อยละ 17.25 ซ่ึงมากกวา่ค่าเฉล่ียระดบัประเทศ และมากกว่าค่าเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ม่เกินร้อยละ 
9 ทารกท่ีเกิดก่อนก าหนดเหล่าน้ี ยงัไม่มีความพร้อมดา้นกายภาพและสรีรวิทยา จึงตอ้งมีการดูแลท่ี
เฉพาะและใกลชิ้ดเพื่อให้ทารกรอดชีวิต มีสุขภาวะ เติบโตได้ดี และมีการพฒันาการทางระบบ
ประสาทอยา่งเหมาะสม 

ทารกเกิดก่อนก าหนดมีปัญหาสุขภาพในขณะแรกคลอดซ่ึงอาจรุนแรงจนเสียชีวิตได ้ส่วน
ทารกท่ีรอดชีวิตอาจมีปัญหาสุขภาพเร้ือรังในอนาคต ปัญหาท่ีพบบ่อยแรกคลอดคือการมีน ้ าหนัก
ตวัน้อย (น้อยกว่า 2,500 กรัม) โดยทัว่โลกพบประมาณร้อยละ 15-20 ของการคลอดทารกมีชีวิต 
(World Health Organization [WHO], 2022)  ส่วนในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2561 – 2564 พบร้อย
ละ 10.91, 9.92, 9.52 และ 9.87 ตามล าดบั (กระทรวงสาธารณสุข, 2564) ทารกเหล่าน้ีมีโอกาสเส่ียง
ต่อการเสียชีวิตสูงกว่าทารกคลอดครบก าหนดและมีน ้ าหนกัตวัปกติ 2-10 เท่า รวมทั้งเส่ียงต่อการ
หายใจบกพร่อง การป้อนอาหารมีความล าบาก การเติบโตไม่เป็นไปตามเกณฑ์ การควบคุม
อุณหภูมิกายไม่ดี และการติดเช้ือไดง้่าย (WHO, 2022)  การศึกษาในประเทศไทย (จิรัชยา ถาวะโร, 
2564)  พบว่าทารกกลุ่มน้ีมีปัญหาตวัเหลือง อุณหภูมิร่างกายต ่า น ้ าตาลในเลือดต ่า ติดเช้ือ และ
หายใจล าบากมากกว่าทารกคลอดครบก าหนดอีกด้วย  แม้ความก้าวหน้าทางการแพทย์และ
พยาบาลในการดูแลทารกแรกเกิดท่ีมีภาวะเส่ียงจะท าให้ทารกท่ีมีปัญหาสุขภาพท่ีรุนแรงเหล่าน้ีมี
อตัรารอดชีวิตสูงขึ้น  แต่ทารกท่ีรอดชีวิตอาจตอ้งด ารงชีวิตอยู่ด้วยปัญหาสุขภาพ เช่น  เกิดโรค    
จอประสาทตาผิดปกติ (Retinopathy of prematurity [ROP]) โดยเฉพาะในรายท่ีไดรั้บการรักษาดว้ย
การให้ออกซิเจน (จิราธิป เหลืองรุ่งโรจน์ , 2564) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสุขภาพของทารก
เหล่าน้ีจึงตอ้งอาศยัการดูแลอยา่งใกลชิ้ดของครอบครัวและหน่วยงานท่ีใหบ้ริการดา้นสุขภาพ 

จากการท่ีทารกเกิดก่อนก าหนดมีปัญหาสุขภาพดงักล่าวส่งผลต่อการปรับตวัเขา้สู่บทบาท
มารดาและพฒันาการของครอบครัว และเกิดภาระในการดูแลสุขภาพ การท่ีทารกตอ้งไดรั้บการ
ดูแลอย่างใกลชิ้ดในหอผูป่้วยทารกแรกเกิด และตอ้งแยกจากมารดาทนัทีหลงัคลอด ท าให้มารดา
และทารกเสียโอกาสในการสร้างสัมพนัธภาพต่อกนัในระยะท่ีทารกมีความต่ืนตวัท่ีสุด (จงลกัษณ์ 
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ทวีแกว้ และคณะ, 2562) มารดาบางคนเกิดความวิตกกงัวลเม่ือตอ้งไปเยีย่มทารก (ชนิตา แป๊ะสกุล 
และคณะ, 2564)  นอกจากน้ี จิรัชยา ถาวะโร (2564) ยงัพบว่าการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดใน
โรงพยาบาลระดบัตติยภูมิแห่งหน่ึงใช้ทรัพยากรมากกว่า  มีค่าใช้จ่ายในการรักษามากกว่า และมี
จ านวนวนันอนโรงพยาบาลนานกวา่ทารกคลอดครบก าหนดอีกดว้ย 

การดูแลรักษาทารกเกิดก่อนก าหนดหรือทารกน ้ าหนักตัวน้อยท่ีมีปัญหาซับซ้อนให้
ได้ผลดีนั้นตอ้งอาศยัความร่วมมือของครอบครัว โดย North  et al. (2022) ได้ทบทวนอย่างเป็น
ระบบเพื่อศึกษาผลของการดูแลทารกคลอดก่อนก าหนดหรือมีน ้ าหนักตวัน้อยแบบครอบครัวมี
ส่วนร่วมเทียบกบัการดูแลดว้ยขั้นตอนปกติของโรงพยาบาล พบหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีมัน่ใจได้
ในระดับปานกลาง (Moderate-certainty evidence) คือ การเกิด ROP ลดลง และความเร็วในการ
เติบโต (กรัมต่อวนั) ขณะอยู่ในโรงพยาบาลเพิ่มขึ้น นอกจากน้ียงัพบผลลพัธ์อ่ืน ๆ เช่น ระยะเวลา
นอนโรงพยาบาลลดลง  และสัดส่วนการเล้ียงบุตรด้วยนมแม่เป็นหลักเพิ่มขึ้น ผลการศึกษาน้ี
สอดคลอ้งกบัขอบเขตของค าแนะน าในการดูแลทารกกลุ่มน้ีของ WHO (2022) ท่ีไดก้ าหนดให้การ
สนบัสนุนและการมีส่วนร่วมของครอบครัว (Family involvement and support) เป็นส่วนหน่ึงของ
ระบบการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดและน ้าหนกัตวันอ้ย 

จากการสังเกตของผูว้ิจยั พบว่า มารดาท่ีคลอดทารกก่อนก าหนดไม่กลา้หรือให้นมทารก 
หรืออุม้ทารกดว้ยท่าอุม้ท่ีไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ เม่ือทารกจ าหน่ายจากโรงพยาบาล มารดาตอ้งดูแล
ทารกท่ีบา้น มารดาอาจจะไม่สามารถดูแลทารกไดถู้กตอ้ง ท าใหต้อ้งกลบัมารักษาท่ีโรงพยาบาลอีก
คร้ัง พยาบาลจึงมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมมารดาทารกเหล่าน้ีให้สามารถดูแลทารกเกิดก่อน
ก าหนดได้ถูกตอ้ง ผูว้ิจยัจึงได้น าแนวคิดการสอนแนะ (Coaching) มาประยุกต์ใช้เป็นโปรแกรม
เพื่อช่วยเหลือมารดาเหล่าน้ี โดยโปรแกรมการสอนแนะเน้นให้ผูส้อนและผูถู้กสอนวางเป้าหมาย
ร่วมกัน โดยเน้ือหาเฉพาะเจาะจงส าหรับการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด ส่งเสริมให้มารดารับรู้
เก่ียวกบัพฤติกรรมของทารก และมีปฏิกิริยาโตต้อบท่ีเหมาะสม โดยผูส้อนแนะจะเสริมความรู้เดิม
ของมารดาให้ได้มากท่ีสุด โปรแกรมการสอนแนะพบได้ในการศึกษาของ เพ็ญพิไล โพธ์ิทะเล 
และวีณา จีระแพทย ์(2562) ท่ีออกแบบโปรแกรมท่ีเน้นพฒันาพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อน
ก าหนดเพื่อป้องกนัการเสียชีวิตอยา่งกะทนัหนั โปรแกรมดงักล่าวอาศยัวิธีการสอนแบบเผชิญหนา้
(Face to face)  และใชส่ื้อให้ความรู้ท่ีเป็นแผนการสอน ภาพคู่มือ และส่ือในคอมพิวเตอร์เป็นหลกั 
ขณะท่ี วรรษมน ปราพรม (2561) ได้พัฒนาแอปพลิเคชันให้ความรู้และใช้เป็นส่วนหน่ึงของ
โปรแกรมสนบัสนุนผูดู้แลในการดูแลทารกแรกเกิดท่ีมีภาวะตวัเหลืองและไดรั้บการรักษาโดยการ
ส่องไฟ ซ่ึงส่งผลให้ผูดู้แลมีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการดูแลสูงกว่ากลุ่มท่ีไม่ไดรั้บโปรแกรมอย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติ 

จากผลการทบทวนวรรณกรรมท่ีพบว่าทารกเกิดก่อนก าหนดมีแนวโนม้เพิ่มขึ้น และเป็น
กลุ่มท่ีมีปัญหาสุขภาพซับซ้อน ต้องอาศัยความร่วมมือในการดูแลจากครอบครัว และพบว่า
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โปรแกรมการสอนแนะและการใช้แอปพลิเคชันให้ความรู้เป็นส่วนหน่ึงของโปรแกรมมี
ประสิทธิผลในการช่วยพฒันาพฤติกรรมในการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดของมารดาซ่ึงเป็นผูดู้แล
หลกัได ้ผูวิ้จยัจึงไดพ้ฒันาโปรแกรมการสอนแนะแบบ 5 ขั้นตอน ส าหรับมารดาของทารกเกิดก่อน
ก าหนดขึ้ น  โดยบรรจุเน้ือหาการสอนไว้ในส่ือการสอนแบบแอปพลิเคชัน ท่ีท างานบน
โทรศัพท์มือถือเพื่อให้การด าเนินขั้นตอนการสอนแนะมีความสะดวกมากยิ่งขึ้ น และมารดา
สามารถทบทวนความรู้ไดทุ้กคร้ังท่ีตอ้งการ 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดของมารดาระหว่างกลุ่มทดลอง
และกลุ่มเปรียบเทียบก่อนและหลงัการทดลอง 
สมมติฐานการวิจัย 

ค่าเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดของมารดาในกลุ่มทดลองหลงั
การทดลองสูงกวา่กลุ่มเปรียบเทียบ 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยค ร้ังน้ีใช้แนวคิดการสอนแนะของ Helfer and Wilson (1982) และแนวคิด
พฤติกรรมการดูแลวยัทารกของ Moore (1983) เป็นกรอบในการออกแบบโปรแกรม โดยแนวคิด
การสอนแนะจะเนน้ใหผู้ส้อนและผูถู้กสอนตอ้งวางเป้าหมายร่วมกนั  ออกแบบเน้ือหาการสอนท่ีมี
ความเฉพาะเจาะจง ส่งเสริมให้มารดารับรู้เก่ียวกบัพฤติกรรมของทารก และมีปฏิกิริยาโตต้อบท่ี
เหมาะสม โดยผูส้อนแนะจะเสริมความรู้เดิมของมารดาให้ไดม้ากท่ีสุด ส่วนแนวคิดพฤติกรรมการ
ดูแลวยัทารกเป็นการกล่าวถึง ส่ิงท่ีมารดาควรปฏิบติัใหก้บัทารกเพื่อใหท้ารกอยูใ่นสภาพท่ีแข็งแรง
ทั้งทางร่างกายและจิตใจ โดยครอบคลุม ทั้ ง 4 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านสารอาหาร ด้านการ
ส่งเสริมพฒันาการ และดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุ (ดงัภาพท่ี 1) 
                                        ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

โปรแกรมการสอนแนะมารดา 
โปรแกรมประกอบด้วยการสร้างสัมพนัธภาพแก่มารดา แล้วให้ความรู้แก่
มารดา เร่ือง การดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด  ดว้ยการสอนผ่านแอปพลิเคชัน 
การสาธิต และการสาธิตยอ้นกลบั ครอบคลุมเน้ือหาหลกั  4 ดา้น คือ  
1.ดา้นร่างกาย  
2.ดา้นสารอาหาร  
3.ดา้นการส่งเสริมพฒันาการ และ 
4.ดา้นการป้องกนัอบุติัเหตุ 

พฤติกรรมการดูแลทารกเกิด

ก่อนก าหนดของมารดา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental research) แบบ 2 กลุ่มวดัก่อน

และหลงัการทดลอง (Two group pretest-posttest design) ด าเนินการวิจยัระหวา่งเดือนตุลาคม พ.ศ. 
2564 ถึงมีนาคม พ.ศ. 2565  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากร เป็นมารดาของทารกเกิดก่อนก าหนด โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค ์
อุบลราชธานี 

กลุ่มตวัอย่างเป็นมารดาของทารกเกิดก่อนก าหนด ผูวิ้จยัค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่าง
แบบอ านาจของการวิเคราะห์ (Power analysis) ด้วยโปรแกรม G*Power 3.1.9.4 โดย ก าหนดค่า
ความคลาดเคล่ือน (α) เท่ากบั .05 ค่าอ านาจการทดสอบ (1-β) เท่ากบั .95 และค านวณค่าอิทธิพล 
(Effect size) จากงานวิจยัของพฒันพร ตรีสูนย ์และประนอม รอดค าดี (2564) ซ่ึงศึกษาผลของ
โปรแกรมการสอนแนะมารดาต่อพฤติกรรมการดูแลเด็กวยัเตาะแตะโรคปอดอกัเสบ พบว่ากลุ่ม
ทดลองมีพฤติกรรมการดูแลเด็กวยัเตาะแตะ (M = 3.79, SD = 0.08) สูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ (M = 
3.20, SD = 0.22) ไดค้่าอิทธิพลเท่ากบั 3.38 ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 6 คน แต่ Polit and Beck 
(2004) ไดเ้สนอแนะขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสมส าหรับการวิจยัเชิงทดลอง ควรมีอยา่งนอ้ยท่ีสุด 
20-30 ราย ดงันั้นผูวิ้จยัจึงด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบกลุ่มละ 
20 ราย รวมทั้งหมด 40 ราย  

เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ตามคุณสมบัติท่ีก าหนด ดังน้ี 1) 
มารดาคลอดทารกก่อนก าหนดเป็นคร้ังแรก ไม่เคยมีบุตรมาก่อน อาย ุ18 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป 2) คลอด
ทางช่องคลอดโดยไม่ไดใ้ชสู้ติศาสตร์หัตถการ และไม่มีภาวะแทรกซ้อนท่ีรุนแรงหลงัคลอด 3) มี
บุตรเป็นทารกเกิดก่อนก าหนดมีอายุครรภ์ตั้งแต่ 32 - น้อยกว่า 37 สัปดาห์ ไดรั้บการประเมินจาก
แพทยผ์ูดู้แลโดยวิธีของ Ballard score และยืนยนัว่าเป็นทารกคลอดก่อนก าหนด ไม่มีความพิการ
แต่ก าเนิดท่ีท าให้เกิดปัญหารุนแรง  ไดรั้บการรักษาอยู่ในหอผูป่้วยทารกแรกเกิด  และมาตรวจตาม
นดัหลงัจ าหน่าย 2 สัปดาห์ 4) ไม่มีปัญหาทางการไดย้นิ การมองเห็น การพูด และการใชภ้าษาไทย 
5) ไม่มีประวติัความผิดปกติด้านอารมณ์ จิตใจ  6) มีสมาร์ทโฟนท่ีใช้ระบบ iOS หรือ android /
คอมพิวเตอร์/โนต้บุ๊กท่ีสามารถเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตได ้ 7) เล้ียงลูกดว้ยตนเองเม่ือแพทยอ์นุญาตให้
ทารกกลับบา้นได้ ส่วนเกณฑ์คดัออก คือ ทารกมีอาการรุนแรงขึ้น หรือยา้ยสถานท่ีรักษา และ
มารดาเขา้ร่วมกิจกรรมไม่ครบ 5 คร้ัง  
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การพทัิกษ์สิทธิผู้ให้ข้อมูล 
การวิจยัน้ีไดรั้บการรับรองจริยธรรมการวิจยัจากคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย ์......

(ปกปิด)...... รหสัโครงการ 024/64 วนัท่ีรับรอง 30 กนัยายน 2564 โดยผูวิ้จยัช้ีแจงวตัถุประสงคก์าร
วิจยั ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ รายละเอียดของกิจกรรมตามเอกสารช้ีแจง การรักษาความลบัของ
ขอ้มูล และแจง้สิทธิของผูเ้ขา้ร่วมวิจยัท่ีสามารถถอนตวัจากการวิจยัไดต้ลอดเวลาโดยไม่ตอ้งแจง้
เหตุผล สามารถตดัสินใจอย่างอิสระโดยไม่ส่งผลกระทบต่อการบริการท่ีได้รับจากโรงพยาบาล 
ก่อนสอบถามความสมคัรใจ และลงนามแสดงความยนิยอมก่อนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  2 ส่วน คือ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง คือ
โปรแกรมการสอนแนะมารดา และเคร่ืองมือเก็บรวมรวมขอ้มูล คือ แบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล
ของมารดาและทารกคลอดก่อนก าหนด และแบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลทารกคลอดก่อน
ก าหนด ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. โปรแกรมการสอนแนะมารดา ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้ นจากการทบทวนวรรณกรรมโดย
ประยกุตแ์นวคิดการสอนแนะของ Helfer and Wilson (1982) ร่วมกบัแนวคิดพฤติกรรมการดูแลวยั
ทารกของ Moore (1983) ประกอบดว้ยแผนการสอน แอปพลิเคชนัให้ความรู้ และกิจกรรม 5 คร้ัง
ดงัน้ี  

คร้ังท่ี 1 การสร้างสัมพนัธภาพและการให้ขอ้มูล ใช้เวลา 1 ชั่วโมง โดยเป็นการทกัทาย
สร้างความความคุน้เคยและสัมพนัธภาพ พร้อมทั้งอธิบายวตัถุประสงคแ์ละขั้นตอนของการท าวิจยั
ใหก้ลุ่มตวัอยา่งทราบประมาณ 15 นาที และใหก้ลุ่มตวัอย่างตอบแบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล และ
แบบสอบถามประเมินพฤติกรรมการดูแลทารกคลอดก่อนก าหนด (Pretest) ประมาณ 10 นาที แลว้
ดาวน์โหลดติดตั้งแอปพลิเคชนัการดูแลทารกคลอดก่อนก าหนด ประมาณ 5 นาที  แลว้ให้ความรู้
กลุ่มตวัอย่างผ่านการใช้แอปพลิเคชนัเป็นเวลา 30 นาที โดยเน้ือหาในหน้าหลกัของแอปพลิเคชนั
ประกอบดว้ยการดูแลทารกคลอดก่อนก าหนด ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นร่างกาย ดา้นสารอาหาร ดา้นการ
ส่งเสริมพฒันาการ และดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุ ส่วนเน้ือหารายละเอียดของแต่ละดา้นน าเสนอ
เป็นขอ้ความบรรยายพร้อมภาพประกอบ และการบรรยายดว้ยเสียงประกอบการสาธิตการดูแล
ทารก ทั้งน้ีภาษาท่ีใชใ้นแอปพลิคชนัเป็นภาษาไทยกลาง (ดงัภาพท่ี 2)  
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ภาพท่ี  2 ตัวอย่างการออกแบบแอปพลิเคชัน 

 
คร้ังท่ี 2 การฝึกทกัษะการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด ใช้เวลา 1 ชัว่โมง 30 นาที ผูว้ิจยัฝึก

ทกัษะแก่มารดาในการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด 4 ดา้น คือ ดา้นร่างกาย ดา้นสารอาหาร ดา้นการ
ส่งเสริมพฒันาการ และดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุ โดยมีขั้นตอนคือ ทกัทายสอบถามสุขภาพทัว่ไป 
ทบทวนความรู้ในการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดผ่านการใชแ้อปพลิเคชนั สาธิตการดูแลทารกเกิด
ก่อนก าหนด ทั้ง 4 ดา้น แลว้ให้กลุ่มตวัอย่างสาธิตยอ้นกลบัและฝึกทกัษะการดูแลทารกเกิดก่อน
ก าหนด เช่น การเช็ดตา และการอุม้ทารกให้นม เป็นตน้ ขณะฝึกทกัษะการดูแลผูว้ิจยัให้ก าลงัใจ
และชมเชยกลุ่มตวัอยา่งเพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจในการปฏิบติั  

คร้ังท่ี 3 การทบทวนทกัษะใช้เวลา 1 ชัว่โมง ให้กลุ่มตวัอย่างทบทวนทกัษะการดูแลทาร
เกิดก่อนก าหนดทั้ง 4 ด้าน ดังท่ีไดเ้รียนรู้จากกิจกรรมคร้ังท่ี 2 โดยการใช้แอปพลิเคชันการดูแล
ทารกเกิดก่อนก าหนดประกอบ ผูวิ้จยัใหก้ าลงัใจ ชมเชย และนดัหมายคร้ังต่อไป 

คร้ังท่ี 4 การติดตามประเมินผล ใช้เวลา 30 นาที ให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม
ประเมินพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด (Posttest) ผูว้ิจยัขอบคุณกลุ่มตวัอย่างในความ
ร่วมมือ และนดัหมายคร้ังต่อไปหลงัจ าหน่าย 2 สัปดาห์ตามการนดัหมายของโรงพยาบาล 

คร้ังท่ี 5 การมาตามนดัหมายหลงัการจ าหน่ายจากโรงพยาบาล 2 สัปดาห์ ใช้เวลา 30 นาที 
ผูว้ิจยัสรุปผลการเขา้ร่วมโปรแกรมการสอนแนะและแอปพลิเคชนัให้ความรู้ในกลุ่มตวัอย่าง และ
กล่าวขอบคุณกลุ่มตวัอยา่งในความร่วมมือ 

2. แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคลของมารดาและทารกคลอดก่อนก าหนด เป็นแบบ
เลือกตอบและแบบปลายเปิด โดยแบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคลของมารดา มีจ านวน 8 ขอ้ ไดแ้ก่ 
อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ศาสนา อาชีพหลกั รายไดเ้ฉล่ียของครอบครัวต่อเดือน ความ
เพียงพอของรายได ้และประสบการณ์ในดูแลทารก ส่วนแบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคลของทารก



วารสารสุขภาพและการศึกษาพยาบาล ปีที่ 30 ฉบับที ่2 เดือน พฤษภาคม - สิงหาคม 2567 105 
Journal of Health and Nursing Education Vol. 30 No. 2 May – August 2024 

 

 

คลอดก่อนก าหนด มีจ านวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อายคุรรภแ์รกเกิด น ้ าหนกัแรกเกิด ความยาวแรกเกิด 
เส้นรอบศีรษะแรกเกิด น ้าหนกัปัจจุบนั และอายปัุจจุบนั 

3. แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด มีจ านวน 25 ขอ้ เป็นขอ้บวก 24 
ข้อ ข้อลบ 1 ข้อ แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย (6 ข้อ)  ด้านสารอาหาร (6 ข้อ)  ด้านการ
ส่งเสริมพฒันาการ (6 ขอ้)  และดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุ (7 ขอ้)  การตอบค าถามเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) มีค่าตั้งแต่ 1 คะแนน (ไม่เคยท าเลย) ถึง 4 คะแนน (ท าทุกคร้ัง) การแปล
ความหมายของค่าเฉล่ียใช้เกณฑ์ของ Best and  Kahn (1995) โดยลบค่าคะแนนสูงสุดด้วยค่า
คะแนนต ่าสุด แลว้น าไปหารดว้ยระดบัการวดั ไดพ้ฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด ถูกตอ้ง
เหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (M = 3.01 - 4.00 คะแนน) ระดบัปานกลาง (M = 2.01 – 3.00 คะแนน) 
และระดบัต ่า (M = 1.00 – 2.00 คะแนน) 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

โปรแกรมการสอนแนะมารดา และแบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อน
ก าหนด พัฒนาโดยนัก วิจัย  ผ่ านตรวจสอบความตรงตาม เน้ือหา (Content validity) จาก
ผูท้รงคุณวุฒิท่ีผูเ้ช่ียวชาญดา้นทารกแรกเกิด จ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ อาจารยแ์พทย ์อาจารยพ์ยาบาล 
และพยาบาล โดยโปรแกรมการสอนแนะมารดาได้ผ่านพิจารณาความถูกต้องของเน้ือหาเชิง
วิชาการ การใช้ภาษา และความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีด าเนินกิจกรรมอย่างเป็นเอกฉันท ์
หลังจากนั้นผูวิ้จัยได้น าเน้ือหาหลักในการดูแลทารก 4 ด้าน ไปออกแบบเป็นแอปพลิเคชันท่ี
สามารถท างานไดท้ั้งในระบบ Android และ iOS  ขณะใชง้านตอ้งมีการเช่ือมต่อระบบอินเทอร์เน็ต 
โดยผูเ้ขียนแอปพลิเคชนัเป็นนักเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสบการณ์ในการพฒันาส่ือการสอน
ในรูปแบบแอปพลิเคชัน ส่วนแบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดมีค่า
สอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of item objective congruence [IOC]) เท่ากบั 
1 และค่าดชันีความตรงตามเน้ือหา (Content validity index [CVI] เท่ากบั .90  

หลังจากท่ีผูว้ิจัยปรับแก้ไขเคร่ืองมือตามข้อเสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิแล้ว ได้น าไป
ทดลองใช้ (Try out) โดยทดลองใช้โปรแกรมการสอนแนะมารดากับมารดาท่ีคลอดทารกก่อน
ก าหนด จ านวน 3 คน เพื่อประเมินความเป็นไปไดใ้นการใชเ้ป็นเคร่ืองมือวิจยั (Intervention) ส่วน
แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด ไดน้ าไปทดลองใช้กบัมารดาหลงัคลอด 
จ านวน 30คน วิเคราะห์ความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาก 
(Cronbach’s alpha  coefficient) ไดเ้ท่ากบั .81 
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วิธีเกบ็รวบรวมข้อมูล  
ผูวิ้จัยเก็บข้อมูลด้วยตนเองทั้ งหมด โดยหลังได้รับหนังสือรับรองโครงการวิจัยจาก

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษยแ์ล้ว  ผูว้ิจยัได้ท าหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลไปยงั
ผูอ้  านวยการโรงพยาบาล เม่ือได้รับอนุญาตแลว้จึงช้ีแจงโครงการวิจยัต่อหัวหน้าหอผูป่้วยท่ีเป็น
พื้นท่ีวิจัย และขอใช้พื้นท่ีของหอผูป่้วยในการคัดกรองมารดาของทารกเกิดก่อนก าหนดท่ีมี
คุณสมบติัตามเกณฑ์ท่ีก าหนด โดยไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลในกลุ่มเปรียบเทียบให้ครบทุกคนก่อน
แลว้จึงเก็บรวบรวมขอ้มูลในกลุ่มทดลอง ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1.แนะน าตวักบัมารดาของทารกเกิดก่อนก าหนดท่ียา้ยมารับการรักษาท่ีหอผูป่้วยทารกแรก
เกิด ช้ีแจงโครงการวิจยัตามเอกสารช้ีแจง และคดักรองกลุ่มตวัอย่างด้วยการสอบถามขอ้มูลตาม
เกณฑ์การคดัเขา้และคดัออก มารดาท่ีมีคุณสมบติัตามเกณฑ์จะไดรั้บค าช้ีแจงการพิทกัษสิ์ทธ์ิของ
กลุ่มตวัอย่าง สอบถามความยินยอมในการเขา้ร่วมการวิจยั และลงนามในเอกสารยินยอม  แลว้ท า
กิจกรรมในโปรแกรมดงัน้ี 

2.1 กลุ่มเปรียบเทียบ สัมภาษณ์ขอ้มูลส่วนบุคคลและให้ตอบแบบสอบถามพฤติกรรมการ
ดูแลทารกคลอดก่อนก าหนด (Pretest) หลงัจากนั้นมารดาและทารกจะไดรั้บการพยาบาลตามปกติ 
ตลอดระยะเวลาท่ีรับไวรั้กษาในโรงพยาบาล เช่น ดา้นร่างกาย ทารกจะไดรั้บการอาบน ้ าคร้ังแรก
โดยผูช่้วยพยาบาลในเวรดึกแลว้ให้มารดาอาบเองในวนัต่อมาโดยมีพยาบาลเป็นท่ีปรึกษา ใชเ้วลา
ประมาณ 5 นาที ดา้นอาหาร มารดาจะไดรั้บการสอนการน าบุตรดูดดนมในการให้นมคร้ังแรก ใช้
เวลาประมาณ 2 นาที ดา้นการส่งเสริมพฒันาการ มารดาจะไดรั้บการสอนตามเน้ือหาสมุดบนัทึก
สุขภาพแม่และเด็ก (สมุดสีชมพู) ในวนัท่ีทารกจ าหน่ายออกจากโรงพยาบาล ใช้เวลาประมาณ 5 
นาที เป็นตน้ โดยไม่มีการสอนดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุโดยตรง แต่มีการสอนหวัขอ้ท่ีใกลเ้คียงกนั 
คือ การสังเกตอาการผิดปกติ เม่ือมารดาพาทารกกลบัมาตรวจสุขภาพหลงัจากทารกจ าหน่ายออก
จากโรงพยาบาลได ้2 สัปดาห์ ผูว้ิจยัให้มารดาตอบแบบประเมินพฤติกรรมการดูแลทารกคลอด
ก่อนก าหนดอีกคร้ัง (Posttest) และเพื่อเป็นการพิทักษ์สิทธ์ิกลุ่มเปรียบเทียบ ผู ้วิจัยได้เสนอ
โปรแกรมการสอนแนะมารดาให้แก่ทุกราย โดยช่วยเหลือมารดาในขั้นตอนการดาวน์โหลดและ
ติดตั้งแอปพลิเคชัน แลว้สอนการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดผ่านการใช้แอปพลิเคชัน และเปิด
โอกาสใหม้ารดาไดซ้กัถามขอ้สงสัย ใชเ้วลาประมาณ 60 นาที 

2.2 กลุ่มทดลอง ได้รับการดูแลตามปกติจากพยาบาลประจ าหอผูป่้วยทารกแรกเกิด 
ร่วมกบัท ากิจกรรมตามโปรแกรมท่ีก าหนด 5 คร้ัง ดงัน้ี 

คร้ังท่ี 1 การสร้างสัมพนัธภาพและการให้ขอ้มูล ท าเม่ือมารดาผ่านการคดักรองเป็นกลุ่ม
ตวัอย่างแลว้และพร้อมท่ีจะเร่ิมโปรแกรม นับเป็นวนัท่ี 1 ของโปรแกรม โดยผูวิ้จยัทกัทายกลุ่ม
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ตวัอย่าง แนะน าตวั พูดคุย เพื่อให้เกิดความคุน้เคยและสร้างสัมพนัธภาพ แลว้อธิบายวตัถุประสงค์
และขั้นตอนของการท าวิจยั หลงัจากนั้นให้กลุ่มตวัอย่างตอบแบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล และ
แบบสอบถามประเมินพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด ดาวน์โหลดติดตั้งแอปพลิเคชัน
การดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด และให้ความรู้กลุ่มตวัอย่างผ่านการใชแ้อปพลิเคชนั ใชเ้วลารวม 1 
ชัว่โมง 

คร้ังท่ี 2 การฝึกทกัษะการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด วนัท่ี 2 ของโปรแกรม ผูว้ิจยักล่าว
ทกัทายกลุ่มตวัอยา่ง สอบถามสุขภาพทัว่ไป และทบทวนความรู้ท่ีไดจ้ากกิจกรรมคร้ังท่ี 1 ผา่นการ
ใช้แอปพลิเคชัน  สังเกตพฤติกรรมมารดาขณะให้การดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด และให้
ขอ้เสนอแนะกรณีท่ีปฏิบติัไม่ถูกตอ้ง ในระหว่างน้ีผูวิ้จยัไดใ้ห้ก าลงัใจและชมเชยเพื่อให้เกิดความ
มัน่ใจ แลว้สรุปส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้และนดัหมายคร้ังต่อไปใชเ้วลารวม 1 ชัว่โมง 30 นาที 

คร้ังท่ี 3 การทบทวนทักษะ วนัท่ี 3 ของโปรแกรม ผูว้ิจัยกล่าวทักทายกลุ่มตัวอย่าง 
สอบถามสุขภาพทัว่ไป ให้กลุ่มตวัอย่างทบทวนทกัษะการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดประกอบการ
ใช้แอปพลิเคชัน ผูว้ิจยัสังเกตพฤติกรรมมารดาในการดูแลทารก ประเมินความถูกต้องและให้
ค  าแนะน าเพื่อแกไ้ข ใหก้ าลงัใจ ชมเชย และนดัหมายคร้ังต่อไป ใชเ้วลารวม 1 ชัว่โมง 

คร้ังท่ี 4 การติดตามประเมินผล ท าในวนัท่ีทารกจ าหน่วยออกจากโรงพยาบาล ผูว้ิจยักล่าว
ทกัทายกลุ่มตวัอย่าง และสอบถามสุขภาพทัว่ไปและปัญหาอุปสรรคท่ีพบในการดูแลทารก ให้
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในการแกปั้ญหาและให้ก าลงัใจ แลว้ใหต้อบแบบสอบถามประเมินพฤติกรรม
การดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด กล่าวขอบคุณกลุ่มตวัอย่างในความร่วมมือ ขอขอ้มูลส าหรับการ
ติดต่อ และนดัหมายคร้ังต่อไปในอีก 2 สัปดาห์ตามการนดัหมายของโรงพยาบาล ใชเ้วลา 30 นาที 

คร้ังท่ี 5 การติดตามผลหลงัการจ าหน่ายจากโรงพยาบาล 2 สัปดาห์ ผูวิ้จยัโทรไปแจง้เตือน
วนันดัล่วงหนา้ แลว้ไปพบกลุ่มตวัอยา่งตามการนดัหมายท่ีตึกผูป่้วยนอก กล่าวทกัทายกลุ่มตวัอยา่ง 
สอบถามสุขภาพทั่วไป ปัญหา อุปสรรคและการแก้ไขในการดูแลทารกท่ีบ้านโดยตั้งค  าถามท่ี
สอดคล้องกับแบบสอบถามประเมินพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด เช่น หากทารก
ส ารอกมารดาจะท าอย่างไร เป็นตน้ แลว้สรุปผลการเขา้ร่วมโปรแกรมการสอนแนะมารดาและ
กล่าวขอบคุณกลุ่มตวัอยา่งในความร่วมมือ ใชเ้วลา 30 นาที 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.วิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลโดยใช้สถิติพรรณนา ดว้ยการแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
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2.เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมในการดูแลทารกเกิดก่อน
ก าหนดระหว่างกลุ่มเปรียบเทียบและกลุ่มทดลอง ก่อนและหลงัทดลองโดยใชส้ถิติ independent t-
test หลงัจากทดสอบการกระจายของขอ้มูลดว้ย Shapico-Wilk  แลว้พบวา่มีการกระจายปกติ 

 

ผลการวิจัย 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของมารดาจ านวน 40 ราย แบ่งเป็นกลุ่มเปรียบเทียบและกลุ่มทดลอง 
กลุ่มละ 20 ราย พบว่าทุกคนนบัถือศาสนาพุทธ ส่วนใหญ่อายุอยู่ในช่วง 18-25 ปี (ร้อยละ 55 และ 
60 ตามล าดับ) สถานภาพคู่  (ร้อยละ 65 และ 80 ตามล าดับ) ระดับการศึกษาสูงสุดจบชั้ น
มธัยมศึกษา (ร้อยละ 35 และ 60 ตามล าดบั) อาชีพหลกัเป็นแม่บา้น (ร้อยละ 55 และ 60 ตามล าดบั)  
รายไดเ้ฉล่ียของครอบครัวต่อเดือน คือ  10,001 - 20,000 บาท (ร้อยละ 55 และ 35 ตามล าดบั)  ซ่ึง
รายได้มีความเพียงพอ และไม่มีประสบการณ์ในการเล้ียงดูทารก (คิดเป็นร้อยละ 85 และ 70 
ตามล าดบั) 

ขอ้มูลทัว่ไปของทารกคลอดก่อนก าหนดในกลุ่มเปรียบเทียบและกลุ่มทดลอง พบว่าส่วน
ใหญ่เป็นทารกเพศชาย (ร้อยละ 55 และ 75 ตามล าดับ) อายุครรภ์แรกเกิดอยู่ในช่วง 35 – 36 
สัปดาห์ (ร้อยละ 45 และ 75 ตามล าดบั) น ้ าหนกัแรกเกิดอยู่ในช่วง 1,500 - 2,000 กรัม (ร้อยละ 75 
และ 60 ตามล าดบั)  ความยาวแรกเกิดของทารกอยู่ในช่วง 46 -50 เซนติเมตร (ร้อยละ 60 และ 95 
ตามล าดบั)  เส้นรอบศีรษะแรกเกิดอยู่ในช่วง 26 – 30 เซนติเมตร (ร้อยละ 70 เท่ากนัทั้งสองกลุ่ม) 
น ้ าหนักปัจจุบันของทารกอยู่ในช่วง 1,700 – 1,900 กรัม (ร้อยละ 55 และ 60 ตามล าดับ)  อายุ
ปัจจุบนัของทารกอยูใ่นช่วง 7- 14 วนั (ร้อยละ 55 และ 60 ตามล าดบั) 
ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบ 

ก่อนการทดลองพบว่าค่าเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดของมารดา
กลุ่มทดลอง (M = 2.89, SD = 0.34) และกลุ่มเปรียบเทียบไม่แตกต่างกัน (M = 2.87, SD = 0.34),  
t(38) = -0.223, p = .825 และอยู่ในระดบัปานกลางทั้งสองกลุ่ม ส่วนหลงัการทดลองพบว่ามารดา
ในกลุ่มทดลอง (M = 3.71, SD = 0.11) มีคะแนนเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ (M = 3.07, SD = 
0.18) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ , t(38) = -7.791, p < .001 และอยู่ในระดับมากทั้ งสองกลุ่ม ดัง
รายละเอียดในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด
กลุ่มเปรียบเทียบและกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังได้รับโปรแกรมการสอนแนะและแอปพลิเคชันให้
ความรู้ 

ระยะเวลา 
กลุ่มเปรียบเทียบ กลุ่มทดลอง 

t p-value 
M SD ระดบั M SD ระดบั 

ก่อนไดรั้บโปรแกรมฯ 2.87 0.34 ปานกลาง 2.89 0.34 ปานกลาง -0.223 .825 
หลงัไดรั้บโปรแกรมฯ 3.07 0.18 มาก 3.71 0.11 มาก -7.791 . < .001* 

หมายเหตุ n กลุ่มละ 20, *p < .001 
 
 เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดของมารดาใน
กลุ่มเปรียบเทียบและกลุ่มทดลองเป็นรายด้านหลังการทดลอง พบว่า มารดาในกลุ่มทดลองมี
คะแนนสูงกว่ามารดาในกลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติทุกดา้น  โดยกลุ่มเปรียบเทียบมี
คะแนนเฉล่ียดา้นการส่งเสริมพฒันาการต ่าท่ีสุด (M = 2.80, SD = 0.33) ซ่ึงอยู่ในระดบัปานกลาง 
ส่วนอีก 3 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  และกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียดา้นสารอาหารต ่าท่ีสุด  (M = 3.63, 
SD = 0.26) โดยทุกดา้นอยูร่ะดบัมาก ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดของมารดาหลังการ
ทดลองระหว่างกลุ่มเปรียบเทียบและกลุ่มทดลองจ าแนกเป็นรายด้าน 
พฤติกรรมการดูแลทารกเกิดก่อน

ก าหนดของมารดา 
กลุ่มเปรียบเทียบ กลุ่มทดลอง 

t p-value 
M SD ระดบั M SD ระดบั 

การดูแลดา้นร่างกาย 3.34 0.23 มาก 3.81 0.19 มาก -3.974 < .001* 
การดูแลดา้นสารอาหาร 3.07 0.33 มาก 3.63 0.26 มาก -4.913 < .001* 
การดูแลดา้นการส่งเสริมพฒันาการ 2.80 0.33 ปานกลาง 3.64 0.22 มาก -3.974 < .001* 
การดูแลดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุ 3.06 0.31 มาก 3.77 0.12 มาก -6.762 < .001* 

หมายเหตุ n กลุ่มละ 20, *p < .001 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการสอนแนะมารดาท่ีมีทารกเกิดก่อนก าหนดท่ีมีส่ือ
การสอนเป็นแอปพลิเคชนัคร้ังน้ีพบว่าหลงัการทดลองพบว่ามารดาในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ีย
พฤติกรรมในการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ซ่ึง
เป็นไปตามสมมติฐานและสามารถอภิปรายไดด้งัน้ี  
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กลุ่มควบคุมท่ีไดรั้บการพยาบาลตามปกติโดยกิจกรรมการพยาบาลท่ีพยาบาลประจ าหอ
ผูป่้วยให้แก่มารดาเป็นเพียงการให้ค  าแนะน ามารดาในการดูแลทารกคลอดก่อนก าหนด ไดแ้ก่ ให้
ค  าแนะน าในเร่ือง การท าความสะอาดร่างกาย การใหน้ม การสังเกตอาการผิดปกติ การมาตรวจพบ
แพทยต์ามนัด เป็นตน้ ซ่ึงการประเมินและดูแลทารกคลอดก่อนก าหนดยงัไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจน 
ส าหรับในกลุ่มทดลองนอกจากมารดาจะได้รับค าแนะน าในการดูแลทารกคลอดก่อนก าหนด
ตามปกติแลว้ มารดากลุ่มน้ีจะไดรั้บโปรแกรมการสอนแนะโดยใชแ้อปพลิเคชนัให้ความรู้ในการ
ดูแลทารกคลอดก่อนก าหนด ตามกระบวนการสอนแนะ(Coaching) โดยโปรแกรมการสอนแนะท่ี
ใช้ในการวิจยัน้ีเป็นการเรียนรู้อย่างเป็นกระบวนการ 5 ขั้นตอน ท าให้เรียนรู้ไดง้่าย เร่ิมจากการท่ี
มารดาได้สร้างสัมพนัธภาพกับผูว้ิจยั เรียนรู้ตามหัวขอ้ท่ีก าหนด ปฏิบัติการดูแลทารกตามท่ีได้
เรียนรู้ ทบทวนความรู้ และติดตามประเมินผล โดยผูว้ิจยัให้ขอ้เสนอแนะ ช่วยเหลือ ให้ก าลงัใจ จน
ท าให้มารดาสามารถแสดงพฤติกรรมการดูแลทารกไดอ้ย่างถูกตอ้ง เช่นเดียวกบัการวิจยัของ เพ็ญ
พิไล โพธ์ิทะเล และวีณา จีระแพทย ์(2562) ท่ีออกแบบโปรแกรมสอนแนะส าหรับผูดู้แลทารกเกิด
ก่อนก าหนดเพื่อป้องกันการเสียชีวิตอย่างกะทนัหัน อย่างเป็นขั้นตอน 5 คร้ัง โดยเร่ิมตั้งแต่การ
สร้างความตระหนักรู้ในปัญหาการเสียชีวิตอย่างกระทนัหันของทารเกิดก่อนก าหนด ก่อนท่ีจะ
วางแผนแกปั้ญหา ปฏิบติัตามแผน ประเมินผล และติดตามผลทางโทรศพัทอี์ก 2 คร้ัง หรือการใช้
โปรแกรมการสอนแนะในการเพิ่มอตัราการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาของทารกคลอดก่อนก าหนด
ของ Jang (2020) ซ่ึงไดอ้อกแบบการสอนแนะผ่านเว็บไซต์ร่วมกบัการสนับสนุนการปฏิบติัและ
การสาธิตขณะเยีย่มบา้นรวม 5 คร้ัง โดยสอนในวนัท่ีจ าหน่ายออกจากโรงพยาบาล 1 คร้ัง และสอน
ขณะเยี่ยมบา้นสัปดาห์ละคร้ังจ านวน 4 คร้ัง สอนเน้ือหาเก่ียวกบัลกัษณะทางกายภาพของการให้
นม วิธีการให้นมและการประเมินผล โดยคร้ังท่ี 3-5 จะเป็นการทวนความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้ในคร้ังท่ี 1-2 
และเพิ่มเติมการเสริมก าลังใจให้มารดา เม่ือวดัผลในสัปดาห์ท่ี 4 หลังการจ าหน่ายออกจาก
โรงพยาบาลพบวา่กลุ่มทดลองมีอตัราการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาสูงกวา่กลุ่มเปรียบเทียบ การสอน
แนะอยา่งเป็นระบบจึงเป็นวิธีการหน่ึงท่ีช่วยพฒันาพฤติกรรมการดูแลทารกแรกเกิดได้ 

การเรียนรู้ของมารดาแต่ละรายมีความแตกต่างกนั การสอนแนะจะช่วยให้มารดาไดเ้รียนรู้
ในส่ิงท่ีมารดาตอ้งการอยา่งแทจ้ริง โดยให้มารดาไดล้งมือปฏิบติัและดูแลทารกคลอดก่อนก าหนด
ดว้ยตวัเอง ซ่ึงเน้ือหานั้นอยูใ่นแอปพลิเคชนัเป็นรูปแบบท่ีท าให้มารดาสามารถเรียนรู้และเขา้ใจใน
เน้ือหาไดง้่ายมากขึ้น มีรายละเอียดทั้งส่วนท่ีเป็นเน้ือหาความรู้ท่ีอธิบายการดูแลทารกคลอดก่อน
ก าหนด การบรรยายท่ีมีเสียงและภาพประกอบ สาธิตการดูแลทารก ท าให้มารดาเขา้ใจไดง้่าย และ
สนใจท่ีจะเรียนรู้มากขึ้น เน้ือหาและโปรแกรมการสอนแนะสอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการ
ของมารดา จึงจูงใจให้มารดาใส่ใจในการเรียนรู้จนมีพฤติกรรมการดูแลทารกท่ีถูกตอ้ง โดยผูว้ิจยั
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ได้ก าหนดกรอบเน้ือหาการสอนตามแนวคิดพฤติกรรมการดูแลวยัทารกของ Moore (1983) 
ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน คือด้านร่างกาย ด้านสารอาหาร ด้านการส่งเสริมพฒันาการ และด้านการ
ป้องกันอุบัติเหตุ และได้ออกแบบโปรแกรมตามแนวคิดการสอนแนะของ Helfer and Wilson 
(1982) ซ่ึงเน้นให้ผูส้อนและผูถู้กสอนวางเป้าหมายร่วมกัน ก าหนดเน้ือหาการสอนท่ีมีความ
เฉพาะเจาะจง  ส่งเสริมให้มารดารับรู้เก่ียวกับพฤติกรรมของทารก และมีปฏิกิริยาโต้ตอบท่ี
เหมาะสม ช่วยให้มารดาไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีมารดาตอ้งการอยา่งแทจ้ริงจากการท่ีไดล้งมือปฏิบติัและ
ดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดด้วยตัวเอง การศึกษาของ เพ็ญพิไล โพธ์ิทะเล และวีณา จีระแพทย ์
(2562) ได้ก าหนดเน้ือหาการสอนอย่างเจาะจงในเร่ืองการลดปัจจัยเส่ียงในการเสียชีวิตอย่าง
กะทนัหันของทารกเกิดก่อนหนด เช่น การจดัท่านอน การสวมเส้ือผา้ การนอนร่วมเตียงของมารดา
และทารก เป็นตน้ ท าใหม้ารดามีพฤติกรรมการดูแลเพื่อป้องกนัปัจจยัเส่ียงดงักล่าวท่ีถูกตอ้ง 

การส่ือการสอนเป็นแอปพลิเคชนัในโทรศพัท์มือถือส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดาอย่าง
เป็นอิสระ โดยนกัวิจยัไดส้อนแนะมารดาดว้ยการอธิบายประกอบการใชแ้อปพลิเคชนัในวนัแรกท่ี
เขา้ร่วมโปรแกรม และมีการทบทวนความรู้ในแอปพลิเคชนัเป็นระยะ ท าให้มารดาเขา้ใจวิธีการใช้
แอปพลิเคชันในการหาความรู้ก่อนท่ีจะต้องเรียนรู้ด้วยตนเองเม่ือทารกถูกจ าหน่ายออกจาก
โรงพยาบาล จนมีพฤติกรรมการดูแลทารกท่ีแตกต่างจากมารดท่ีไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรม 
เช่นเดียวกบัการศึกษาของ วรรษมน ปราพรม (2561) ท่ีพบวา่แอปพลิเคชนัใหค้วามรู้เร่ืองการทารก
แรกเกิดท่ีมีภาวะตวัเหลืองและไดรั้บการรักษาโดยการส่องไฟท่ีใชร่้วมกบัโปรแกรมสนบัสนุนช่วย
ให้ผูดู้แลมีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการดูแลทารกสูงขึ้น และวนิสา หะยีเซะ และคณะ (2564) ท่ีได้
พฒันาแอปพลิเคชันในการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดหลงัจ าหน่ายออกจากโรงพยาบาลตามวิถี
มุสลิม และพบวา่มารดาของทารกเกิดก่อนก าหนดมีความพึงพอใจต่อการให้ความรู้ผ่านแอปพลิเค
ชันโดยรวมอยู่ระดับมาก และเห็นว่าแอปพลิเคชันเป็นทางเลือกของการใช้เป็นส่ือการสอนท่ี
สะดวก ง่าย ทันสมัย และมารดาสามารถเรียนรู้ซ ้ าได้ด้วยตนเอง และมารดาสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดไดง้่าย 

 
สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาคร้ังน้ีแสดงให้เห็นว่าโปรแกรมการสอนแนะมารดาโดยการใชแ้อปพลิเคชนัให้
ความรู้ ช่วยให้มารดา ไดเ้รียนรู้วิธีการดูแลทารกในดา้นร่างกาย ดา้นสารอาหาร ดา้นการส่งเสริม
พัฒนาการ และด้านการป้องกันอุบัติเหตุ ผ่านการศึกษาความรู้ในแอปพลิเคชันให้ความรู้ท่ี
ผูวิ้จยัพฒันาขึ้น เกิดความรู้และมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนรู้และพร้อมท่ีจะปฏิบติั ส่งผลให้มารดามี
พฤติกรรมในการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนดท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม และต่อเน่ือง นอกจากน้ีมารดายงั
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สามารถทบทวนความรู้ไดอ้ย่างสะดวกในเวลาท่ีตอ้งการ ทั้งน้ีการวิจยัคร้ังน้ียงัมีขอ้จ ากดั คือ การ
ประเมินพฤติกรรมมารดาคร้ังน้ีเป็นการให้มารดาประเมินตนเอง ผลการศึกษาอาจแตกต่างกนัไป
หากมีการประเมินพฤติกรรมการดูแลฯ ของมารดาโดยวิธีอ่ืนๆ เช่น การสังเกต เป็นตน้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ด้านการปฏิบัติการพยาบาล  พยาบาลสามารถน าโปรแกรมการสอนแนะมารดาท่ี

นักวิจยัพฒันาขึ้นน้ีไปใช้ในการให้ความรู้และสาธิตการปฏิบัติแก่มารดาของทารกท่ีเกิดก่อน
ก าหนดทั้งขณะอยูใ่นโรงพยาบาล และเม่ือกลบัไปอยูท่ี่บา้น 

2. ดา้นการพยาบาลศึกษา อาจารยพ์ยาบาลสามารถน าโปรแกรมการสอนแนะมารดาไป
สอนนักศึกษาพยาบาลเร่ืองการดูแลทารกเกิดก่อนก าหนด โดยใช้แอปพลิเคชนัให้ความรู้เป็นส่ือ
การสอน  

3. ดา้นการวิจยั นักวิจยัสามารถพฒันางานวิจยัต่อเน่ืองจากการวิจยัน้ีได ้เช่น ควรพฒันา
แอปพลิเคชนัให้ความรู้ในหัวขอ้อ่ืน ๆ หรือภาษาอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย ควรติดตาม
ผลระยะยาวหลงัจ าหน่ายออกจากโรงพยาบาล เช่น ศึกษาอตัราการเจ็บป่วยซ ้ า เป็นตน้ และควร
ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการสอนแนะเปรียบเทียบกบัโปรแกรมแบบอ่ืน ๆ และควรพฒันา
วิธีการประเมินทกัษะมารดาให้น่าเช่ือถือมากขึ้นกว่าการรายงานผลด้วยตนเอง เช่น การสังเกต
พฤติกรรม หรือการให้ท าข้อสอบท่ีออกแบบเพื่อประเมินผลทักษะและหัตถการทางคลินิก 
(Objective structured clinical examination [OSCE] 
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