
วารสารสุขภาพและการศึกษาพยาบาล ปีที่ 30 ฉบับที ่2 เดือน พฤษภาคม - สิงหาคม 2567 137 
Journal of Health and Nursing Education Vol. 30 No. 2 May – August 2024 

 
 

 

ผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาต่อทักษะการรับรู้ทักษะ 
ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 

ชนกานต์  แสงค ากุล, พย.ม.1  
สิรีวัฒน์  อายวุัฒน์, ปร.ด.2 
นฤมล เปรมาสวัสด์ิ พย.ม.3* 

ดุษฎี ไตรยวงศ์ พย.ม.3 

(วนัท่ีส่งบทความ: 13 มิถุนายน 2566; วนัท่ีแกไ้ข: 29 มิถุนายน 2567; วนัท่ีตอบรับ: 30 กรกฎาคม 2567) 

บทคดัยอ่ 
การศึกษาก่ึงทดลองน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 
21 ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์  ก่อนและหลงัการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา กลุ่มตวัอย่างคือ 
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีท่ี 3 จากวิทยาลัยพยาบาลพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช 
จ านวน 148 คน    ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการพยาบาลชุมชน 1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินการวิจยั 
คือ แผนการสอนเร่ือง วิทยาการระบาด  และกรณีศึกษาจ านวน15 เร่ือง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถามการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ
ค่าความเช่ือมั่น 0.98 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้ Wilcoxon Signed Ranks Test ผลการศึกษาพบว่า 
หลงัจากการสอนโดยใช้กรณีศึกษา คะแนนเฉล่ียการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษา
พยาบาลเพิ่มขึ้นทั้งรายดา้นและภาพรวม โดยคะแนนเฉล่ียภาพรวมเพิ่มขึ้นจาก 297.91 + 32.26 
เป็น 312.71 + 29.67 ผลการทดสอบทางสถิติภาพรวมคะแนนการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 หลงั
การสอนโดยใชก้รณีศึกษาสูงกว่าคะแนนก่อนการสอนโดยใชก้รณีศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(z = -10.229, p<.05) แต่คะแนนทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 รายดา้นสูงกว่าคะแนนก่อนการ
สอนโดยใชก้รณีศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<.05) เพียง 6 ดา้น จาก 11 ดา้น  ผลการวิจยัคร้ัง
น้ีสนับสนุนว่าผูส้อนควรสอนโดยใช้กรณีศึกษา เพื่อพฒันาการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 โดย
เลือกใชก้รณีศึกษาท่ีสามารถกระตุน้ให้นกัศึกษาไดพ้ฒันาการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ครบทุก
ดา้น  

 ค าส าคัญ: การเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา, การรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21  
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Abstract 
This quasi-experimental study aimed to compare the average scores on the perceptions of 2 1 st-
century skill among nursing students before and after case-based learning instruction. The 
sample consisted of 1 4 8  third-year nursing students from Boromarajonani College of Nursing, 
Buddhachinaraj, enrolled in Community Nursing 1 . The research tools included a teaching plan 
on epidemiology and 15  case studies. Data were collected using a 21 st-century skill perception 
questionnaire, which demonstrated a reliability coefficient of 0 . 9 8 .  Data analysis employed 
frequency distributions, percentages, means, standard deviations, and hypothesis testing using 
Wilcoxon Signed Ranks Tests. The findings revealed that, after case-based instruction, the 
average scores for 21st-century skill perception among nursing students increased regarding both 
individual aspects and overall. The overall mean score increased from 297.91 + 32.26 to 312.71 
+ 29.67. Statistical testing showed that the overall post-instruction 21st-century skill perception 
scores were significantly higher than the pre-instruction scores (z = -10.229 , p<.05). However, 
the scores for individual 21st-century skills were significantly higher for only 6 of the 11 aspects 
(p<.0 5 ) .  This study supports the recommendation that educators should employ case-based 
learning to enhance the perceptions of 21 st-century skills by selecting case studies that stimulate 
comprehensive skill development across all aspects. 
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บทน า 
 ศตวรรษท่ี 21 มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วเก่ียวกบัสภาพสังคม ประชากร ส่ิงแวดลอ้ม 
วิทยาศาสตร์ นวตักรรม การเมือง การปกครอง และเศรษฐกิจ ซ่ึงทกัษะการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ประกอบไปด้วย 3Rs ได้แก่ ทักษะการอ่าน ทักษะการเขียน ทักษะ
คณิตศาสตร์ และ 8Cs ได้แก่ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา ทักษะการคิด
สร้างสรรคแ์ละนวตักรรม ทกัษะความเขา้ใจต่างวฒันธรรม ทกัษะการท างานเป็นทีมและภาวะผูน้ า 
ทกัษะดา้นการส่ือสาร ทกัษะคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี ทกัษะอาชีพและการเรียนรู้ และทกัษะ
คุณธรรม และจริยธรรม ผูส้อนจึงตอ้งออกแบบการเรียนการสอนเพื่อพฒันาทกัษะการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนให้มีคุณสมบติัตรงตามท่ีสังคม ประเทศชาติ และโลกตอ้งการ ให้กา้วทนัการเปล่ียนแปลง
และสามารถด ารงชีวิตไดอ้ย่างมีคุณภาพ ตามบริบทของสังคมและวฒันธรรม (ไพศาล  ศรีชยัทุ่ง  
และคณะ, 2567) พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตราท่ี 22 กล่าววา่การจดัการเรียน
การสอนต้องยึดหลักว่าผูเ้รียนทุกคนมีความรู้ และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคัญท่ีสุด กระบวน
การศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ เน้นการพฒันา
ศกัยภาพผูเ้รียนให้สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองต่อเน่ืองตลอดชีวิต โดยกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความ
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ให้อิสระในตดัสินใจเลือกเรียนรู้ ใช้วิจารณญาณในการแก้ปัญหา ให้
ขอ้เสนอแนะท่ีสร้างสรรคแ์ก่ผูเ้รียน สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีกระตุน้การส่ือสารในการเรียนรู้ และจดั
สถานการณ์ใหผู้เ้รียนไดท้ างานร่วมกบัผูอ่ื้นเพื่อให้เกิดความเคารพและการใหอ้ภยัต่อกนั (อติญาณ์ 
ศรเกษตริน และคณะ, 2562; ไพศาล  ศรีชยัทุ่ง และคณะ,  2567) การจดัการเรียนการสอนเชิงรุก 
(active learning) เช่น การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน การ
เรียนรู้แบบใชเ้ทคโนโลยีเป็นฐาน การเรียนรู้แบบใชส้ะเต็มศึกษา การเรียนรู้โดยใชห้้องเรียนกลบั
ดา้น และการเรียนรู้โดยใชก้รณีศึกษา เป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันาทกัษะการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 (อุทิศ  บ ารุงชีพ, 2566)  
 การจดัการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา (case-base learning) คือการน ากรณีศึกษามาเป็น
ตวัน าหรือจุดประเด็นในการเรียนรู้ของผูเ้รียน เพื่อให้ผูเ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการต่าง ๆ เช่น การตั้ง
ค าถามหรือสมมติฐาน การระดมสมอง การอภิปราย  การสืบคน้ขอ้มูลสนบัสนุนจากต ารา เอกสาร
วิชาการ หรือหลกัฐานเชิงประจกัษ์ น าไปสู่การวิเคราะห์ และสรุปประเด็นเพื่อตอบค าถามของ
กรณีศึกษาท่ีได้รับ และน าเสนอผลการเรียนรู้ให้ผูอ่ื้นไดเ้รียนรู้ร่วมกนัสอดคลอ้งกบัการศึกษาท่ี
พบว่าการสอนแบบกรณีศึกษามีประสิทธิผลในการส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาของ
ผูเ้รียน (Irwanto et al., 2024)  ซ่ึงขั้นตอนในการจดัการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา (case-base 
learning) ประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) ขั้นเตรียมการคดัเลือกกรณีศึกษาท่ีส่งเสริมทกัษะการ
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เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 รวมทั้งกระบวนการจดัการเรียนรู้ ได้แก่ ก าหนดวตัถุประสงค์ แบ่งกลุ่ม
ผูเ้รียน หัวขอ้ในการอภิปราย ค าถามสืบเน่ือง บทสรุป และมอบหมายกรณีศึกษาให้แก่ผูเ้รียน 2) 
ขั้นปฏิบัติและสังเกตการณ์การจัดการเรียนรู้ โดยผูส้อน ท าหน้าท่ี ถามค าถามน า ควบคุมทิศ
ทางการอภิปรายและการเสนอความคิดเห็นของผูเ้รียน สรุปการเรียนรู้ ความคิดรวบยอด ให้
ขอ้เสนอแนะเพื่อให้เกิดความเขา้ใจร่วมกนัก่อนปิดการเรียนการสอน ส่วนผูเ้รียน ท าหน้าท่ีศึกษา
กรณีศึกษา เตรียมความพร้อมด้านเน้ือหา ศึกษาคน้ควา้ก่อนเข้าห้องเรียน วิเคราะห์กรณีศึกษา 
รวบรวมขอ้มูล ระดมสมอง คดัเลือกวิธีการแกไ้ขปัญหา น าเสนอกรณีศึกษา และร่วมแลกเปล่ียน
ขอ้คน้พบกบักลุ่มอ่ืน  3) ขั้นประเมินการจดัการเรียนรู้ เน้นประเมินความครอบคลุมสมบูรณ์ของ
ของเน้ือหากรณีศึกษาท่ีมอบหมายให้กับนักศึกษา และความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
รวมทั้งแจง้ผลการประเมินให้ผูเ้รียนได้รับทราบเพื่อพฒันาตนเอง 4) ขั้นสะทอ้นคิดการจดัการ
เรียนรู้ ใหผู้เ้รียนประเมินตนเอง ทั้งขอ้ดี ขอ้เสีย และกระบวนการจดัการเรียนการสอน พร้อมทั้งให้
ขอ้เสนอแนะ 5) ขั้นปรับปรุงใหม่ น าผลการประเมิน การสะทอ้นคิดของผูเ้รียน ขอ้เสนอแนะ มา
สรุปประเด็นท่ีควรพฒันา และน าไปปรับแผนการจดัการเรียนการสอนคร้ังต่อไปหรือปีการศึกษา
ต่อไป (อุทิศ  บ ารุงชีพ, 2566 ) 
 วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช เห็นความส าคญัของการพฒันาการรับรู้ทกัษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษา จึงได้วางแผนพัฒนาทักษะศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาแบบ
ขั้นบนัได (Road map) ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 1- 4 กระจายสู่รายวิชาต่าง ๆ และก าหนดให้รายวิชาในหมวด
วิชาชีพ (พย.) ทุกรายวิชามีการจดัการเรียนการสอนแบบ active learning อยา่งนอ้ย 2 วิธีต่อรายวิชา  
ส าหรับวิชาการพยาบาลชุมชน 1 ซ่ึงเดิมการสอนวิชาภาคทฤษฎี เป็นการสอนท่ีเน้นการบรรยาย
เป็นส่วนใหญ่ ท าให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียนการสอนน้อย เน่ืองจากครูเป็นผูจ้ดักระท า
ทั้งหมด นักศึกษาขาดการคิดวิเคราะห์และแกไ้ขปัญหา เพื่อให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการรับรู้
ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของนกัศึกษา สาขาวิชาการพยาบาลอนามยัชุมชนจึงไดเ้ลือกใชก้ารจดัการ
เรียนการสอนแบบกรณีศึกษา (case-based learning) เป็นหน่ึงในวิธีจดัการเรียนการสอนเชิงรุก 
(active learning) เพื่อพฒันาทกัษะศตวรรษท่ี 21 ของนกัศึกษา (กลุ่มงานวิชาการ วิทยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนี พุทธชินราช, 2563) ผูว้ิจยัในฐานะผูส้อนของรายวิชาการพยาบาลชุมชน 1 จึงสนใจ
ศึกษาผลของการจดัการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาต่อการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช ในหัวขอ้วิทยาการระบาด 
เพื่อพฒันาการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของผูเ้รียน และพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอน
ท่ีส่งเสริมการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 รวมทั้งการจดัการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา (case-
based learning) ต่อไป   
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียการรับรู้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาล

ศาสตร์ ก่อนและหลงัการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา 
สมมุติฐานการวิจัย 
 ค่าคะแนนเฉล่ียการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ หลงัการ
เรียนการสอนแบบกรณีศึกษาสูงกวา่ก่อนเรียน 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 ผูว้ิจยัจดัการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษาโดยใชแ้นวคิด Roberts (Roberts, 2011) ร่วมกบั 
การรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ผูว้ิจยัใชข้องกลุ่มวิชาการวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชิน
ราช (กมลรัตน์  เทอร์เนอร์ และคณะ, 2561 )เป็นการน ากรณีศึกษามาเป็นส่ือในการจุดประเด็นใน
การเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดกระบวนการคิด วิเคราะห์ ตั้งสมมติฐาน สืบคน้ สรุปประเด็น และ
แก้ไขปัญหาด้วยตนเอง ซ่ึงท าให้ผูเ้รียนมีทักษะในการเรียนรู้ด้วยตนเอง พฒันาความสามารถ
ผูเ้รียนให้ก้าวทนัการเปล่ียนแปลงของสังคมยุคใหม่แห่งตามศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงแสดงออกมาเป็น
กรอบแนวคิดไดด้งัภาพ  
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 เป็นการวิจยัแบบก่ึงทดลอง (quasi-experimental research) ชนิดกลุ่มเดียววดัผลก่อนและ
หลงั ด าเนินการวิจยัและเก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งเดือนพฤศจิกายน-ธนัวาคม 2564  
 
 
 

การเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา ประกอบดว้ย  5 ขั้นตอน 
1) ขั้นเตรียม ไดแ้ก่คดัเลือกกรณีศึกษาและเตรียมกระบวนการ
จดัการเรียนรู้  
2) ขั้นปฏิบติัและสังเกตการณ์การจดัการเรียนรู้  
3) ขั้นประเมินการจดัการเรียนรู้ 
4) ขั้นสะทอ้นคิดการจดัการเรียนรู้ 
5) ขั้นปรับปรุงใหม่  

ทกัษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของนกัศึกษา
พยาบาลศาสตร์ วิทยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี 
พุทธชินราช 
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นิยามเชิงปฏิบัติการ  
 1) นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ หมายถึง นักศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิต ชั้นปีท่ี 3 วิทยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช ปีการศึกษา 2564 
 2) การรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ทกัษะการรับรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย 
3R ไดแ้ก่ ทกัษะการอ่าน ทกัษะการเขียน ทกัษะคณิตศาสตร์ และ 8C ไดแ้ก่ ทกัษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการแก้ปัญหา ทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม ทักษะความเข้าใจต่าง
วฒันธรรม ทกัษะการท างานเป็นทีมและภาวะผูน้ า ทกัษะดา้นการส่ือสาร ทกัษะคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลย ีทกัษะอาชีพและการเรียนรู้ และทกัษะคุณธรรม และจริยธรรม  
 3) การเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา  หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ท่ีผูส้อนน ากรณีศึกษา
มาเป็นตวัน าให้ผูเ้รียนได้วิเคราะห์  ระดมสมอง รวบรวมขอ้มูล เพื่อคน้หาแนวทางท่ีเป็นไปได้
ทั้งหมด และเลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการกไ้ขปัญหา ผ่านการท างานเป็นทีม โดยผูส้อนมีบทบาทใน
การตั้งค  าถามน า ควบคุมทิศทางการอภิปรายและการเสนอความคิดเห็น รวมทั้งประเมินผลการ
เรียนรู้ร่วมกบัผูเ้รียน ซ่ึงประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน ดังน้ี 1) ขั้นเตรียมการคดัเลือกกรณีศึกษาท่ี
ส่งเสริมการรับรู้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 รวมทั้ งกระบวนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ก าหนด
วตัถุประสงค์ แบ่งกลุ่มผูเ้รียน หัวข้อในการอภิปราย ค าถามสืบเน่ือง บทสรุป และมอบหมาย
กรณีศึกษาให้แก่ผูเ้รียน 2) ขั้นปฏิบติัและสังเกตการณ์การจดัการเรียนรู้ โดยผูส้อน ท าหนา้ท่ี ถาม
ค าถามน า ควบคุมทิศทางการอภิปรายและการเสนอความคิดเห็นของผูเ้รียน สรุปการเรียนรู้ 
ความคิดรวบยอด ให้ขอ้เสนอแนะเพื่อให้เกิดความเขา้ใจร่วมกนัก่อนปิดการเรียนการสอน ส่วน
ผูเ้รียน ท าหน้าท่ีศึกษากรณีศึกษา เตรียมความพร้อมด้านเน้ือหา ศึกษาคา้ควา้ก่อนเขา้ห้องเรียน 
วิเคราะห์กรณีศึกษา รวบรวมขอ้มูล ระดมสมอง คดัเลือกวิธีการแกไ้ขปัญหา น าเสนอกรณีศึกษา 
และร่วมแลกเปล่ียนข้อค้นพบกับกลุ่มอ่ืน  3) ขั้นประเมินการจดัการเรียนรู้ เน้นประเมินความ
ครอบคลุมสมบูรณ์ของเน้ือหากรณีศึกษาท่ีมอบหมายให้กบันักศึกษา และความกา้วหน้าในการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน รวมทั้งแจง้ผลการประเมินให้ผูเ้รียนไดรั้บทราบเพื่อพฒันาตนเอง 4) ขั้นสะทอ้น
คิดการจดัการเรียนรู้ ให้ผูเ้รียนประเมินตนเอง ทั้งขอ้ดี ขอ้เสีย และกระบวนการจดัการเรียนการ
สอน พร้อมทั้งให้ขอ้เสนอแนะ 5) ขั้นปรับปรุงใหม่ น าผลการประเมิน การสะทอ้นคิดของผูเ้รียน 
ขอ้เสนอแนะ มาสรุปประเด็นท่ีควรพฒันา และน าไปปรับแผนการจดัการเรียนการสอนคร้ังต่อไป
หรือปีการศึกษาต่อไป  (กมลรัตน์  เทอร์เนอร และคณะ, 2561) 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร คือ นักศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิต ชั้นปีท่ี 3 วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 
พุทธชินราช  จ านวน 148 คน 
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 กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิต ชั้นปีท่ี 3 วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี
พุทธชินราช ปีการศึกษา 2564 ท่ีเป็นประชากรทั้งหมดจ านวน 148 คน ผูวิ้จยัเลือกกลุ่มตวัอย่าง
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพราะตอ้งการพฒันาทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ให้กับนักศึกษา 
และระยะเวลาท่ีเปิดสอนถูกก าหนดจากวิชาการของสถาบนัการศึกษาให้เสร็จส้ินพร้อมกนั โดย
เป็นนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาการพยาบาลชุมชน 1 ปีการศึกษา 2564 มีความสมคัรใจเขา้
ร่วมการวิจยั สามารถเขา้ร่วมการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้รณีศึกษาไดค้รบทุกคร้ัง และตลอด
การวิจยันกัศึกษาพยาบาลเขา้ร่วมวิจยัจนส้ินสุดโครงการ จ านวน 148 คน  
การพทัิกษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูล 

โครงร่างการวิจยั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เอกสารช้ีแจงอาสาสมคัร และแบบยินยอมเขา้
ร่วมโครงการวิจยั ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษยเ์ครือข่ายภูมิภาค 
มหาวิทยาลยันเรศวร หมายเลข 041/64 ลงวนัท่ี 14 พฤศจิกายน 2564  เน่ืองจากเป็นการวิจยัในชั้น
เรียน ผูวิ้จัยมอบหมายให้อาจารย์ท่ีไม่ได้สอนวิชาการพยาบาลชุมชน 1 จ านวน 1 ท่าน ช้ีแจง 
อธิบาย และตอบข้อสงสัยเก่ียวกับวตัถุประสงค์การวิจัย วิธีการวิจัย ขั้นตอนการเข้าร่วมวิจัย 
ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการวิจยัโดยละเอียดตามเอกสารช้ีแจง ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัสามารถปฏิเสธ
การเข้าร่วมวิจยัได้โดยไม่มี  ผลกระทบใด ๆ ผูว้ิจยัเก็บข้อมูลส่วนตวัเป็นความลบัและน าเสนอ
ผลการวิจัยเป็นแบบสรุปเท่านั้ น ผู ้เข้าร่วมวิจัยสามารถยุติจากการวิจัยเม่ือใดก็ได้ โดยไม่มี
ผลกระทบต่อการเรียน การวดัและประเมินผลรายวิชากบัผูเ้ขา้ร่วมวิจยั เม่ือผูเ้ขา้ร่วมวิจยัยนิยอมเขา้
ร่วมวิจยัแลว้ จึงใหล้งนามในแบบยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั จากนั้นจึงด าเนินการวิจยั 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินการวิจยั ไดแ้ก่ แผนการสอนเร่ือง วิทยาการระบาด  และ
กรณีศึกษา  

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถามการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 
21 ซ่ึงพฒันาขึ้นโดยผูวิ้จยัใช้ของวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช (กลุ่มงานวิชาการ 
วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช, 2563 ) ร่วมกบัแนวคิดของ Roberts (Roberts, 2011) 
ประกอบไปดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี  
    ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ และเกรดเฉล่ียสะสม ลกัษณะเป็นขอ้
ค าถามใหเ้ลือกตอบ และเติมค า จ านวน 3 ขอ้  
    ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 จ านวน 70 ขอ้ ประกอบไปดว้ย 
ทักษะด้านการอ่าน (R1) จ านวน 5 ข้อ ทักษะด้านการเขียน (R2) จ านวน 2 ข้อ ทักษะทาง
คณิตศาสตร์ (R3) จ านวน 2 ข้อ ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (C1) 
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จ านวน 8 ขอ้ ทกัษะดา้นการคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม (C2) จ านวน 6 ขอ้ ทกัษะความเขา้ใจต่าง
วฒันธรรม (C3) จ านวน 4 ขอ้ ทกัษะการท างานเป็นทีมและภาวะผูน้ า (C4) จ านวน 9 ขอ้ ทกัษะ
ดา้นการส่ือสาร (C5) จ านวน 8 ขอ้ ทกัษคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี (C6) จ านวน 7 ขอ้ ทกัษะ
อาชีพและการเรียนรู้ (C7) จ านวน 10 ขอ้ และทกัษะคุณธรรม และจริยธรรม (C8) จ านวน 9 ขอ้ 
แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5, 4, 3, 2 และ 1  
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

การตรวจสอบความตรงดา้นเน้ือหา (content validity)  ของกรณีศึกษาทั้ง 15  กรณีศึกษา 
ผูวิ้จยัตรวจสอบความตรงดา้นเน้ือหาโดยการน ากรณีศึกษาไปให้อาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอน
ระบาดวิทยา จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรง ความเหมาะสมของเน้ือหา ภาษาท่ีใช ้และความ
ครอบคลุมของกรณีศึกษาตามวตัถุประสงค์ของการเรียนรู้ และน ามาค านาณหาค่าดชันีความตรง
ตามเน้ือหา (content validity index [CVI]) ได้เท่ ากับ .90 และโดยผู ้วิจัยได้ท าการปรับปรุง
กรณีศึกษาในส่วนของความเหมาะสมดา้นภาษาตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญก่อนน าไปใชจ้ริง  

การหาความเท่ียง (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึง
เป็นแบบประเมินกลางเพื่อวดัทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของนกัศึกษาพยาบาลแต่ละชั้นปีของวิทยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช ไปทดลองใช้กับนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีท่ี 4 ซ่ึงใน
ขณะนั้นเพิ่งเล่ือนชั้นจากปี 3 ขึ้นปี 4 จ านวน 30 ราย และน าขอ้มูลท่ีไดม้าหาความเท่ียงโดยการ
ค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของคอนบราค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าสัมประ
สิทธิแอลฟ่าเท่ากบั 0.98  ก่อนน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจริง 
วิธีเกบ็รวบรวมข้อมูล ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

1. ขั้นเตรียม  
      1.1 ผูว้ิจยัคดัเลือกกรณีศึกษาท่ีส่งเสริมการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีครอบคลุม
หวัขอ้วิทยาการระบาด จ านวน 15 กรณีศึกษา  
      1.2 เตรียมกระบวนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ จัดท าใบงาน ก าหนดวตัถุประสงค ์
แบ่งกลุ่มผูเ้รียน หัวขอ้ในการอภิปราย ค าถามสืบเน่ือง บทสรุป และมอบหมายกรณีศึกษาให้แก่
ผูเ้รียน 
      1.3 ผูว้ิจยัมอบหมายให้อาจารยท่ี์ไม่ไดส้อนวิชาการพยาบาลชุมชน 1 จ านวน 1 ท่าน 
ช้ีแจงกับกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกับโครงการวิจยั วตัถุประสงค์ ขั้นตอนการวิจยั ความเส่ียงท่ีอาจจะ
เกิดขึ้นและประโยชน์จากการวิจยั ขอ้มูลจะถูกเก็บเป็นความลบั มีเพียงผูวิ้จยัและคณะเท่านั้นท่ี
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้ ผลการวิจยัจะน าเสนอเป็นภาพรวม  โดยกลุ่มตวัอย่างมีสิทธ์ิท่ีจะถอนตวั
จากการวิจัยคร้ังน้ีเม่ือใดก็ได้ตลอดเวลา โดยไม่มีผลกระทบต่อการเรียน และการประเมินผล
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รายวิชา หลงัจากนั้นเปิดโอกาสให้กลุ่มตวัอย่างซักถามจนเขา้ใจ เม่ือกลุ่มตวัอย่างยินดีเขา้ร่วมการ
วิจยั  จึงใหล้งนามในเอกสารยนิยอมก่อนเร่ิมการวิจยั 
      1.4 ก่อนจดัการเรียนการสอน ผูวิ้จยัให้กลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามการรับรู้ทกัษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จ านวน 70 ข้อ ทางอินเตอร์เน็ตในรูปของ Google form ใช้เวลา 1 
ชัว่โมง  

2. ขั้นปฏิบติัและสังเกตการณ์การจดัการเรียนรู้ 
    2.1 ช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ และแบ่งกลุ่มตวัอย่างออกเป็น 15 กลุ่ม ๆ ละ 4-6 คน 
จากนั้นผูวิ้จัยแจกใบงานกรณีศึกษา พร้อมเอกสารประกอบการสอน อธิบายวิธีการวิเคราะห์
กรณีศึกษา เปิดโอกาสให้กลุ่มตวัอย่างซักถามจนเขา้ใจ ให้เวลาในการวิเคราะห์กรณีศึกษา เขียน
รายงาน และเตรียมน าเสนอ ใชเ้วลา 1 ชัว่โมง 
     2.2 ผูวิ้จยัด าเนินการสอนตามแผนท่ีวางไว ้ดงัน้ี ใชเ้วลา 5 ชัว่โมง 
        2.2.1 ขั้นน า   
          1. ครูทกัทายผูเ้รียน แนะน าตวั บอกวตัถุประสงค ์ประเด็นเน้ือหาท่ีจะเรียน  
        2. ครูกล่าวน าเขา้สู่บทเรียน โดย พูดถึงสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 
ประจ าวนั  
         3. ครูโยงเขา้สู่บทเรียนโดยใช้ Power point แผ่นท่ี 1 หัวขอ้การเรียนวิธีการทาง
ระบาดวิทยา  
       2.2.2 ขั้นสอน  
        1. ครูมอบหมายให้นักศึกษาแบ่งกลุ่ม ๆ ละ 4-6 คน จ านวน 15 กลุ่ม จากนั้นครู
มอบหมายกรณีศึกษาทั้งหมด 15 กรณีศึกษาซ่ึงมีความครอบคลุมเน้ือหาและวตัถุประสงค์การ
เรียนรู้ของวิทยาการระบาดใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่มไปวิเคราะห์ รายละเอียด ดงัใบงาน 
        2. นักศึกษาภายในกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์กรณีศึกษา  โดยครูเป็นท่ีปรึกษา ตอบ
ค าถามเม่ือนกัศึกษาไม่เขา้ใจกรณีศึกษา คอยช้ีแนะแนวทางในการวิเคราะห์กรณีศึกษา 
        3. สอนและให้น าเสนอกรณีศึกษา ครูบรรยายพร้อมยกตวัอย่างประกอบเน้ือหา
การเรียนรู้ เม่ือสอนถึงประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบักรณีศึกษาใด ครูให้นกัศึกษาท่ีรับผิดชอบกรณีศึกษา
นั้นน าเสนอผลการวิเคราะห์กรณีศึกษา และให้กลุ่มอ่ืน ๆ ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยผูวิ้จัยมี
บทบาทในการตั้งค  าถามน า ควบคุมทิศทางการอภิปรายและการเสนอความคิดเห็นของนกัศึกษา  
        2.2.3 ขั้นสรุป 
      ครูสรุปการเรียนรู้ ความคิดรวบยอดท่ีจะน าไปใช ้ให้ขอ้เสนอแนะกบันกัศึกษาเพื่อให้เกิดความ
เขา้ใจร่วมกนัก่อนปิดการเรียนการสอน  
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3. ขั้นประเมินการจดัการเรียนรู้ 
     ระหวา่งเรียนผูว้ิจยัประเมินความครอบคลุมสมบูรณ์ของของรายงานกรณีศึกษาของผูเ้รียน
แต่ละกลุ่ม และติดตามความกา้วหน้าในการเรียนรู้ของผูเ้รียน และแจง้ผลการประเมินให้ผูเ้รียน
ไดรั้บทราบเพื่อพฒันาตนเอง 
 4. ขั้นสะทอ้นคิดการจดัการเรียนรู้ 
     เม่ือส้ินสุดการเรียนการสอนผูวิ้จยัให้ผูเ้รียนเขียนสะทอ้นคิดเก่ียวกบัการประเมินตนเอง 
ทั้งขอ้ดี ขอ้เสีย และกระบวนการจดัการเรียนการสอน พร้อมทั้งให้ขอ้เสนอแนะ ผ่านทาง google 
formท่ีไม่ระบุตวัตนนกัศึกษา ไดแ้ก่ ช่ือ-สกุล และรหสันกัศึกษา ใชเ้วลา 10 นาที 
 5. ขั้นปรับปรุงใหม่  
      5.1 หลงัจดัการเรียนการสอน ผูว้ิจยัให้กลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามการรับรู้ทกัษะใน
ศตวรรษท่ี 21 จ านวน 70 ขอ้ ทางอินเตอร์เน็ตในรูปของ Google form ใชเ้วลา 1 ชัว่โมง  
      5.2 เม่ือกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามครบถ้วนสมบูรณ์แล้ว ผูว้ิจัยน าข้อมูลจาก
แบบสอบถามท่ีรวบรวมไดม้าวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป น าเสนอผลการวิจยั 
การอภิปรายผล สรุปและใหข้อ้เสนอแนะในการน าวิจยัไปใช ้ 
การวิเคราะห์ข้อมูล    
 1. ข้อมูลทั่วไป วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ได้แก่ ความถ่ี 
(frequency) และ ร้อยละ  (percentage) ค่ า เฉ ล่ี ย  (mean) ส่ วน เบ่ี ยงเบนมาตรฐาน  (standard 
deviation)  

2. ข้อมูลคะแนนการรับรู้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(descriptive statistics) ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  

3. การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการรับรู้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาล
ศาสตร์ วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช วิเคราะห์โดยใชส้ถิติ Wilcoxon Signed Ranks 
Test 
 

ผลการวิจัย 
ข้อมูลท่ัวไป  
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 93.92  ส่วนใหญ่มีอายุ 20 ปี ร้อยละ 47.50 
รองลงมาอายุ 21 ปี ร้อยละ 41.70 และเกรดเฉล่ียส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 2.50 – 3.00 ร้อยละ 54.10 
รองลงมามีเกรดเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.01 – 3.50 ร้อยละ 29.10 (ตารางท่ี 1) 
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ตารางท่ี 1 จ านวน ร้อยละข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง (n=148) 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
     หญิง 139 93.92 
     ชาย 9 6.08 
อาย ุ   
     20 ปี  78 52.70 
     21 ปี  58 39.19 
     22 ปีขึ้นไป 12 8.11 
เกรดเฉล่ีย   
    นอ้ยกว่า 2.50 19 12.70 
    2.50-3.00 80 54.10 
    3.01-3.50 43 29.10 
    มากกว่า 3.50  6 4.10 

 
เปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี่ยการรับรู้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช ก่อนและหลงัการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา 
 คะแนนเฉล่ียการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของนกัศึกษาเพิ่มขึ้นทั้งรายดา้นและภาพรวม 
โดยคะแนนเฉล่ียภาพรวมเพิ่มขึ้นจาก 297.91 + 32.26 เป็น 312.71 + 29.67 ผลการทดสอบทางสถิติ
ภาพรวมคะแนนการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 หลงัการสอนโดยใช้กรณีศึกษาสูงกว่าคะแนน
ก่อนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (z = -10.229, p<.05) แต่คะแนนการรับรู้
ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 รายดา้นสูงกวา่คะแนนก่อนการสอนโดยใชก้รณีศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (p<.05) จ านวน 6 ทกัษะ จาก 11 ทกัษะ  ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นการอ่าน (R1) ทกัษะดา้นการเขียน 
(R2) ทกัษะทางคณิตศาสตร์ (R3) ทกัษะการคิดวิจารณญาณฯ (C1) ทกัษะการคิดสร้างสรรคฯ์ (C2) 
และทกัษะดา้นการส่ือสารฯ (C5) (ตารางท่ี 2)  
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ตาราง 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยทักษะการรับรู้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาล
ศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช ก่อนและหลังการเรียนการสอนแบบ
กรณีศึกษา (n=148)  

การรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
ก่อน หลงั 

Z p value 
Mean SD Mean SD 

1. ทกัษะดา้นการอ่าน (R1) 19.37 2.75 20.71 2.64 -3.723 .000* 
2. ทกัษะดา้นการเขียน (R2)  8.22 1.15 8.70 1.09 -3.177 .001* 

3. ทกัษะทางคณิตศาสตร์ (R3) 8.26 1.21 8.53 1.12 -1.975 .048* 
4. ทกัษะการคิดวิจารณญาณฯ (C1) 32.77 4.02 34.58 3.87 -3.558 .000* 
5. ทกัษะการคิดสร้างสรรคฯ์ (C2) 24.37 3.31 25.86 3.08 -3.652 .000* 
6. ทกัษะความเขา้ใจต่างวฒันธรรมฯ (C3) 17.75 2.36 18.11 1.98 -1.236 .217 
7. ทกัษะการท างานเป็นทีมฯ (C4) 38.65 4.82 39.79 4.23 -1.867 .062 
8. ทกัษะดา้นการส่ือสารฯ (C5) 33.92 4.11 35.24 3.91 -2.540 .011* 
9. ทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์ฯ  (C6) 30.81 3.94 31.30 3.55 -.870 .384 
10. ทกัษะอาชีพและการเรียนรู้ (C7) 43.50 5.35 44.63 4.53 -1.649 .099 
11. ทกัษะความมีเมตตากรุณาฯ (C8) 40.28 4.90 40.85 4.02 -.899 .368 

คะแนนรวม 297.91 32.26 312.71 29.69 -10.229 .000* 

หมายเหตุ p<.05, Z = Wilcoxon Signed Ranks Test  
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่า หลังจากการสอนโดยใช้กรณีศึกษา คะแนนเฉล่ียการรับรู้ทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21  ของนักศึกษาพยาบาลเพิ่มขึ้นทั้งรายด้านและภาพรวม โดยคะแนนเฉล่ียภาพรวม
เพิ่มขึ้นจาก 297.91 + 32.26 เป็น 312.71 + 29.67 ผลการทดสอบทางสถิติภาพรวมคะแนนการรับรู้
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 หลังการสอนโดยใช้กรณีศึกษาสูงกว่าคะแนนก่อนการสอนโดยใช้
กรณีศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (z = -10.229, p<.05) แต่คะแนนการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 
21 รายดา้นสูงกว่าคะแนนก่อนการสอนโดยใชก้รณีศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<.05) เพียง 6 
ทกัษะ จาก 11 ทกัษะ สามารถอภิปรายผลการวิจยัไดด้งัน้ี  
 จากผลการวิจัยคร้ังน้ีพบว่า คะแนนโดยภาพรวมการรับรู้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ สูงกว่าก่อนการสอนโดยใชก้รณีศึกษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  ท่ีเป็น
เช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากการสอนโดยใช้กรณีศึกษา (case-base learning) เป็นการสอนท่ีเน้นผูเ้รียน
เป็นส าคญั โดยให้ผูเ้รียนได้ลงมือวิเคราะห์การณีศึกษาร่วมกันเป็นกลุ่ม มีการแสวงหาความรู้
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เพิ่มเติมดว้ยตนเองนอกเหนือจากเอกสารประกอบการสอน ท าให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะการอ่าน 
การเขียน และคณิตศาสตร์ เม่ือสืบคน้ขอ้มูลไดแ้ลว้ทางกลุ่มจะตอ้งคิดวิเคราะห์แกโ้จทยปั์ญหาทาง
ระบาดวิทยา ดว้ยวิธีการท่ีสร้างสรรคห์รือวิธีการใหม่ (นวตักรรม)  นอกจากน้ีกรณีศึกษาบางกรณี
จะเป็นโจทยส์ถานการณ์เก่ียวกบัการระบาดของโรคในชุมชนชาวไทยภูเขา ตอ้งใชค้วามเขา้ใจต่าง
วฒันธรรมในการแกไ้ขปัญหา  โดยตลอดการท างานกลุ่มนกัศึกษาตอ้งท างานร่วมกนัเป็นเป็นทีม 
4-6 คน ต้องใช้ทักษะการส่ือสารการส่ือสารท่ีดีเพื่อให้สมาชิกทีมเกิดความเข้าใจร่วมกัน ซ่ึง
กระบวนการท างานเป็นทีมมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น การติดต่อส่ือสารสร้างการมีส่วนร่วม
เกิดความไวว้างใจซ่ึงกันและกันน าไปสู่ความส าเร็จ (Atabak et al., 2022) นอกจากน้ีการเตรียม
และน าเสนอผลการวิเคราะห์กรณีศึกษา ท าให้นกัศึกษาตอ้งใชท้กัษะคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
ในการสืบคน้ขอ้มูล นกัศึกษามีความสามารถเขา้ถึงเลือกสรรขอ้มูลปัจจยัเส่ียงท่ีมีอนัตรายในการ
เลือกข้อมูลเม่ือใช้งานผ่านระบบดิจิทัล ท าให้นักศึกษารู้จักประเมินผลและตัดสินใจมีความ
รับผิดชอบต่อตนเองเพื่อให้เกิดความปลอดภัยในการใช้ข้อมูล (จันทร์เพ็ญ แสงอรุณ, 2563) 
นกัศึกษามีการอภิปรายร่วมกนัในชั้นเรียน โดยผูส้อนท าหนา้ท่ีอ านวยความสะดวก ใหค้  าแนะน า ช้ี
ช่องทางการแสวงหาความรู้ จดัเตรียมโจทยส์ถานการณ์และเอกสารประกอบการสอน ซ่ึงเป็น
เคร่ืองมือพฒันาการเรียนรู้ของนักศึกษา (ปิติณัช ราชภกัดี และคณะ , 2564) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการ
สอนโดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐานผ่านชุมชน การเรียนรู้ทางวิชาชีพต่อทักษะการแก้ปัญหาของ
นกัศึกษาพยาบาล ซ่ึงพบว่า ทกัษะการแกปั้ญหาการพยาบาลเด็กท่ีมีภาวะช็อกและอวยัวะลม้เหลว
หลายระบบของนักศึกษาภายหลงัการเรียนรู้มีค่าเฉล่ียสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
(โสภา  รักษธรรม และสุภาพร  วรรณสันทดั, 2563) เช่นเดียวกบัการศึกษาจดัการเรียนรู้โดยใช้
กรณีศึกษาต่อความรู้และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการดูแลสุขภาพชุมชน ท่ีพบว่า 
นักศึกษาพยาบาลมีคะแนนเฉล่ียความรู้และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการดูแลสุขภาพ
ชุมชนเพิ่มขึ้นอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติภายหลงัการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้รณีศึกษา (ชลดา  
ก่ิงมาลา,และคณะ, 2563) การเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลมีการ
จดัการแกไ้ขปัญหาเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองและพฒันาการเป็นผูน้ าทางความคิด (Meeplat, 2020) 
เพราะฉะนั้นการเรียนรู้ การพัฒนาเพื่อให้นักศึกษามีความคิดสร้างสรรค์เป็นหนทางน าไปสู่
เป้าหมายของการพัฒนาตนเอง พัฒนาองค์กร และพัฒนาวิชาชีพน าไปสู่การขับ เคล่ือน
ความกา้วหนา้ของประเทศต่อไป 
 การศึกษาคร้ังน้ีคะแนนการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 รายดา้นสูงกว่าคะแนนก่อนการ
สอนโดยใช้กรณีศึกษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p<.05) จ านวน 6 ทกัษะ จาก 11 ทกัษะ  ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกับออกแบบการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ท่ีใช้รูปแบบการ
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สอน ไดแ้ก่ การเรียนรู้แบบสืบสอบ การเรียนรู้โดยใชโ้ครงงานเป็นฐาน การเรียนรู้โดยใชกิ้จกรรม
เป็นฐาน และการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกัซ่ึงพบว่านักศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ มี
คะแนนเฉล่ียทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ภาพรวมและรายด้านสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (จนัทร์เพ็ญ แสงอรุณ, 2563 ; เอ้ือจิต สุขพูล และคณะ (2564);        
ศุภวรรน ยอดโปร่ง และคณะ, 2566) ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากรูปแบบกิจกรรมท่ีผูวิ้จยัออกแบบ โดย
มอบหมายให้นกัศึกษาท างานเป็นทีม ให้ร่วมกนัวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีไดรั้บ โดยครูเป็นท่ีปรึกษา 
ตอบค าถามเม่ือนักศึกษาไม่เขา้ใจ คอยช้ีแนะแนวทางในการวิเคราะห์กรณีศึกษา หลงัจากนั้นครู
สอนเม่ือถึงประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบักรณีศึกษาใด ครูใหน้กัศึกษาท่ีรับผิดชอบกรณีศึกษานั้นน าเสนอ
ผลการวิเคราะห์กรณีศึกษา และให้กลุ่มอ่ืน ๆ ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยผูวิ้จยัมีบทบาทในการตั้ง
ค าถามน า ควบคุมทิศทางการอภิปรายและการเสนอความคิดเห็นของนักศึกษา  ซ่ึงจากรูปแบบ
กิจกรรมสามารถเพิ่มทกัษะ 6 ดา้น ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นการอ่าน (R1) ทกัษะดา้นการเขียน (R2) ทกัษะ
ทางคณิตศาสตร์ (R3) ทกัษะการคิดวิจารณญาณฯ (C1) ทกัษะการคิดสร้างสรรคฯ์ (C2) และทกัษะ
ด้านการส่ือสารฯ (C5) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยทักษะความเข้าใจต่างวฒันธรรมฯ (C3) 
ทกัษะการท างานเป็นทีมฯ (C4) ทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์ฯ  (C6) ทกัษะอาชีพและการเรียนรู้ (C7) 
ทกัษะความมีเมตตากรุณาฯ (C8) เพิ่มขึ้นอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ เพราะมีเพียง 1 กรณีศึกษา
จาก 15 กรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรมชนเผ่า นอกจากน้ีดว้ยจ านวนชัว่โมงในการท างานเป็น
ทีมเพียง 40 นาทีเท่านั้น ในการเรียนผูเ้รียนมีเวลาในการใช้คอมพิวเตอร์เฉพาะในช่วงของการ
วิเคราะห์กรณีศึกษากับการน าเสนอเท่านั้น ในส่วนของทกัษะอาชีพและการเรียนรู้  และทักษะ
ความมีเมตตากรุณาฯ จะพฒันาไดม้ากในวิชาปฏิบติั ดงันั้นผูวิ้จยัจึงมีขอ้เสนอแนะให้น าการสอน
โดยใช้กรณีศึกษามาออกแบบการสอนในระดับวิชาเพื่อให้ผูเ้รียนได้มีระยะเวลาในการพฒันา
ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเพิ่มขึ้นซ่ึงน่าจะมีส่วนช่วยให้การพฒันาทกัษะทั้ง 11 ดา้นไดค้รอบคลุม
มากยิง่ขึ้น   
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียการรับรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาล

ศาสตร์ พบว่าค่าคะแนนเฉล่ียหลงัการเรียนการสอนโดยใชก้รณีศึกษาสูงกว่าค่าคะแนนเฉล่ียก่อน
การเรียนการสอนโดยใชก้รณีศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติทั้งรายดา้นและภาพรวม  
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ข้อเสนอแนะ 
1. ควรสนับสนุนให้อาจารยจ์ดัการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อยา่งต่อเน่ือง 
 2. ควรเลือกกรณีศึกษาท่ีสามารถกระตุน้ให้นกัศึกษาพฒันาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 ครบทุกด้าน โดยเฉพาะทกัษะความเขา้ใจต่างวฒันธรรม (C3) ทกัษะการท างานเป็นทีมและ
ภาวะผูน้ า (C4) ทักษะคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี (C6) ทักษะอาชีพและการเรียนรู้ (C7) และ
ทกัษะคุณธรรมและจริยธรรม (C8) 
 3. ควรออกแบบการวิจยัแบบทดลองสุ่มและมีกลุ่มควบคุม (Randomized controlled trial) 
เพื่อใหผ้ลการวิจยัมีความถูกตอ้งและไม่มีอคติ สามารถอา้งอิงไดแ้พร่หลายมากยิง่ขึ้น 
 4. ควรมีการพฒันาการเรียนรู้ในรายวิชาอ่ืนส าหรับหลกัสูตรพยาบาลศาสตร์เพื่อให้เกิด
การเรียนรู้และพฒันานกัศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
 5.ควรมีการศึกษาวิจยักับอาจารยผ์ูส้อนท่ีใช้กรณีศึกษาเพื่อพฒันารูปแบบการเรียนการ
สอนใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
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