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ความรู ทัศนคติ ความพรอม และแนวทางการเตรียมการจัดการศึกษาพยาบาล

สูประชาคมอาเซียน

ภัทรา ซูริค ปร.ด.

บทคัดยอ
 การจัดการศึกษาพยาบาลสูประชาคมอาเซียนจําเปนตองมีขอมลูสาํคัญท่ีเปนปจจบุนั เพือ่การเตรียม

ความพรอมในการดาํเนนิการ   การวจิยัแบบผสานวธินีีจ้งึมุงศกึษาความรู  ทศันคต ิความพรอมของนกัศกึษา

พยาบาล คณาจารยและบคุลากรคณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบรุ ี โดยเกบ็ขอมลูเชงิปรมิาณ

ในการประเมินความรู  ทัศนคติและความพรอมสูประชาคมอาเซียน  กลุมตัวอยาง จํานวน 130 คน เครื่อง

มือที่ใช คือ แบบวัดความรู ทัศนคติและความพรอมสูประชาคมอาเซียน สถิติที่ใช  คือ รอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การศึกษาแนวทางเตรียมความพรอมการจัดการศึกษาพยาบาลสูประชาคมอาเซียน เก็บ

ขอมูลเชิงคุณภาพ  โดย การสัมภาษณเชิงลึก ในผูใหขอมูลสําคัญ  9  คน  คือ คณบดี  รองคณบดี  หัวหนา

ภาควิชา  อาจารย   นักศึกษาและบุคลากร เครื่องมือที่ใช คือ แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง  และแนวทางการ

สนทนากลุมเพือ่วพิากษรางแนวทางการเตรียมความพรอมท่ีพฒันาข้ึนจากผลการศกึษาเชิงปรมิาณ และการ

สัมภาษณเชิงลึก  วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหเนื้อหา  

  ผลการวิจัย พบวา  ความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนสวนใหญรอยละ 80.77 อยูในระดับปานกลาง

ทัศนคติอยูในระดับดี (M = 4.08, SD = 0.68) ความพรอมโดยรวมอยูในระดับมาก (M = 3.87, SD = 0.73) 

มหาวิทยาลัยมีความพรอมดานองคกร การสื่อสารและการจัดการเรียนรู  มีสถาบันภาษาจัดการเรียนภาษา

อังกฤษและอาเซียนศึกษา  คณะพยาบาลศาสตรพรอมดานคณาจารยมีศักยภาพ มีความรูความสามารถเชิง

วชิาชพีทีแ่ขงขนัได   สวนหลกัสตูรและศกัยภาพบคุลากรสายสนบัสนนุรวมท้ังการสือ่สารภาษาองักฤษหรอื

ภาษาสมาชิกประชาคมอาเซียน 1 ภาษา อยูระดับปานกลาง   แนวทางเตรียมความพรอมการจัดการศึกษา

พยาบาลสูประชาคมอาเซียนที่พัฒนาขึ้น  ประกอบดวย  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  การพัฒนาหลักสูตร  

และปจจัยสนับสนุนการจัดการศึกษา  โดยมีการเตรียมการสําคัญ คือ พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในการ

สือ่สารเพ่ือการทาํงานในกลุมประเทศอาเซยีน  พฒันาหลักสตูรใหสอดรบักบัขอตกลงวชิาชพีพยาบาลกลุม

ประชาคมอาเซียน   การวิจยัและพัฒนาความรูรวมกับกลุมประเทศอาเซียนในการจัดการเรียนรูการพยาบาล

ขามวฒันธรรม จดัหาและพฒันาหนงัสอื ตาํรา สือ่ ภาษาองักฤษ แหลงฝกประสบการณทีม่ผีูรบับริการหลาก

ภาษาและวัฒนธรรม  

คําสําคัญ: ความรู ทัศนคติ ความพรอม  ประชาคมอาเซียน   การจดัการศึกษาพยาบาล  

อาจารย  ดร. คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี
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Abstract
 The purpose of this research was to investigate the knowledge, attitude, and readiness related to 

preparation for the ASEAN Community at the Faculty of Nursing, Phetchaburi Rajabhat University. The 

mixed-method study was the quantitative data and consisted of 130 nursing faculty, students, and sup-

port staff. The research tool was the questionnaire. The statistics used for data analysis were percentage, 

mean, and standard deviation. The nine key informants of an in-depth interview were the dean, associate 

deans, department heads, nursing instructors, support staff and nursing students. The fifteen members of 

the focus group were the administrative committee, curriculum committee, and student committee. The 

research tools were the semi-structured interview and the guidelines for the focus group. The statistics 

used for qualitative data analysis were content analysis. 

 The findings: 1) The knowledge and readiness of the ASEAN Community correspondingly was fair 

2) The attitude about the ASEAN Community was good   and 3) Readiness for the ASEAN Community 

in the overview was good.  Additionally, the following outcomes were found regarding the University and 

Faculty of Nursing readiness to the ASEAN Community.  The University’s organizational readiness was 

also found to be at a good level; particularly the Institute of Language programs, including curriculum 

implementation regarding ASEAN studies and ASEAN Community languages.  The Nursing Faculty was 

found to be competent and at a professional competitive level; however, nursing curriculum, support staff, 

English communication skills, and ASEAN language readiness for the ASEAN Community were only 

fair.  The Guidelines of Nursing Education Preparation for ASEAN Community at the Faculty of Nursing, 

Phetchaburi Rajabhat University are composed of three dimensions: 1) Human resource development       

2) ASEAN Community curriculum and implementation and 3) Supporting systems and equipment for 

learning. The human resource dimension focuses on English skills for communication and academics. 

The curriculum and implementation dimension direct the ASEAN Mutual Recognition Arrangement on 

Nursing Services and international research to obtain suitable knowledge about transcultural nursing care. 

The supporting systems and equipment dimension focus on text books and media for engagement, along 

with active learning and practicum with multicultural clients.

Keyword: Knowledge, Attitude, ASEAN Ready, Nursing, ASEAN Community
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บทนํา
 วชิาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพทีอ่ยูในขอตกลง

ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน   ตั้งแตป 2558 จึง

สามารถเขาไปทํางานในประเทศสมาชิกอาเซียน  

โดยไมตองผานขั้นตอนการตรวจคุณสมบัติขั้นพ้ืน

ฐานตามกรอบขอตกลงยอมรบัรวมสาขาวชิาชพีการ

พยาบาลของอาเซียน  (ASEAN Mutual Recognition 

Arrangement on Nursing Services: MRA-N) จึง

อาจมีผลทําใหเกิดทั้งการไหลเขาและการไหลออก

ของพยาบาลวิชาชีพ อาจารยพยาบาลท่ีมีศักยภาพ

และเกงภาษา ไปยังประเทศที่มีกําลังซื้อสูง อยางใน

สิงคโปรและมาเลเซีย  และอาจสงผลใหอัตราสวน

ของพยาบาลไทยตอประชากร  1.5 คน ตอ 1,000  

ซึ่งสูงกวาเกณฑ มาตรฐาน คือ 1: 500 (World 

Health Statistic, 2012)  เปล่ียนแปลงไป ในสองนัย 

คือ ความขาดแคลนอาจเพิ่มขึ้น หรือ อาจลดลง แต

พยาบาลท่ีเขามาทดแทนจะเปนพยาบาลตางภาษา

และวัฒนธรรม   

 ความรู ความพรอม ในการไปทํางานใน

ประชาคมอาเซียนของประเทศไทย  ผลการวิจัย พบ

วา มีนักศึกษาที่พรอม รอยละ 30.91 (สุบิน ยุระรัช

และคณะ, 2554) สวนใหญยังไมมีสมรรถนะสากล 

โดยเฉพาะความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ 

ประเทศไทยอยูในกลุมระดับตํ่ามากต้ังแต ป 2553 

จนป 2559 (EF English Proficiency Index: EF 

EPI, 2553, 2559) สถาบันอุดมศึกษา บุคลากร และ

นักศึกษาขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับประชาคม

อาเซียน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

2555; พัชราวลัย วงศบุญสินและคณะ, 2555)  

พยาบาลไทยมีความรูเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน เพียงรอยละ 20   สมรรถนะที่เปนจุด

ออนของพยาบาลไทย คอื ภาษาอังกฤษและการดแูล

ขามวัฒนธรรม (มหาวิทยาลัยหอการไทย, 2555)  

นักศึกษาพยาบาลมีความรูตอการเปนประชาคม

อาเซียน ในป 2555 ระดับควรปรับปรุงมากท่ีสุด 

ความพรอม ระดับพอใช (พรทิวา คงคุณ, 2555) 

และในป 2557 ความรูตอการเปนประชาคมอาเซียน 

ระดับพอใช  ความพรอม ระดับดี (ปานทิพย ปูรณา

นนท, 2557)

 การเตรยีมเขาสูประชาคมอาเซยีน  และการ

เปดเสรีอาเซียนของวิชาชีพพยาบาล ไมไดมีคําตอบ

สุดทายอยูเพียงการเพ่ิมจํานวนการผลิตพยาบาล

วชิาชพีเทานัน้   หากแตยงัข้ึนอยูกบัการปรับตวัของ

ผูที่มีสวนเกี่ยวของ ทั้งในระดับนโยบายดานการ

ศึกษา  หลักสูตร  สถาบันการศึกษาพยาบาล  การ

สาธารณสุขของประเทศ   พรอมไปกับการแสวงหา

โอกาสและความรวมมือระหวางประเทศในอาเซียน  

เพ่ือนําสู การจัดการศึกษาพยาบาลสู ประชาคม

อาเซียนอยางไดมาตรฐานและยั่งยืน

วัตถุประสงคของการวิจัย  
 เพื่อศึกษาความรู  ทัศนคติ   ความพรอมสู

ประชาคมอาเซียนของนักศึกษา อาจารย บุคลากร  

และแนวทางในการเตรียมความพรอมการจัดการ

ศึกษาพยาบาลสู ประชาคมอาเซียน  ของคณะ

พยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี   

วิธีดําเนินการวิจัย
 เปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method 

Research) 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร   ประกอบดวย  อาจารย  นกัศกึษา

หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  และบุคลากรสาย
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สนับสนุน ในปการศึกษา  2558 จํานวน 136 คน 

 กลุมตัวอยาง  การเก็บขอมูลเชิงปริมาณ  

คือ ผูบริหาร  อาจารยพยาบาล   และบุคลากรสาย

สนับสนุน ศึกษาทั้งประชากร  จํานวน 26 คน 

นักศึกษา รอยละ 80  จํานวน 104 คน สุมตัวอยาง

นักศึกษาแบบช้ันภูมิ รวมจํานวนกลุมตัวอยางท้ัง

สิ้น 130 คน การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการ

สมัภาษณเชงิลกึ ผูใหขอมลูสาํคญั (Key  Informant) 

จํานวน 9 คน  ประกอบดวย  ผูบริหารระดับคณะ 

หวัหนาภาควิชา  อาจารย นกัศึกษา และบุคลากรสาย

สนับสนุน  และการวิพากษแนวทางโดยการสนทนา

กลุม ประกอบดวยคณะกรรมการบรหิารคณะ  คณะ

กรรมการบริหารหลักสูตร และมีสวนได สวนเสีย 

คือ นักศึกษา 

เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย  ประกอบดวย 

 1. เคร่ืองมือที่ใชการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ 

คือ  แบบวัดความรู ทัศนคติและความพรอมใน

การเขาสู ประชาคมอาเซียน ของคณะพยาบาล

ศาสตร  มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบรุ ีจาํนวน 60  ขอ

ประกอบดวยขอคําถามวัดความรู ทัศนคติ และ

ความพรอม อยางละ 20  ขอ  การทดสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ  ทําโดยการตรวจหาความเที่ยงตรง 

(validity) โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน ตรวจ

สอบความเที่ยงของเนื้อหาและภาษา ปรับปรุงตาม

ขอเสนอแนะแลวนําไปทดลองใช  ในนักศึกษา

ชั้นปที่ 1 จํานวน 30 คน ตรวจสอบความเช่ือมั่น

ของแบบสอบถาม  (reliability)  โดยใชคํานวณ

คาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s  

alpha coefficient) ไดคาความเชื่อมั่น โดยรวมของ

เครื่องมือ 0.82 

 การแปลผล ความรู   0 คะแนน หมายถงึ ไมมี

ความรู   1 – 7 คะแนน  หมายถึง ความรูระดับนอย  

8 – 14   คะแนน หมายถึง ความรูระดับปานกลาง  

และ15 – 20  คะแนน หมายถึง มคีวามรูในระดับมาก 

 การแปลผล ทัศนคติและความพรอมเกี่ยว

กับประชาคมอาเซียน   ใชคะแนนเฉล่ีย (Mean) 

กําหนดตามแนวทางของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, 

น. 103)  ทัศนคติ ระดับดีมาก คาเฉลี่ย 4.50-5.00 

ระดบัด ีคาเฉลีย่ 3.50-4.49  ระดบัปานกลาง  คาเฉลีย่ 

2.50-3.49   ระดบัไมด ี คาเฉล่ีย 1.50-2.49  ระดบัตอง

ปรับเปล่ียน คาเฉลี่ย  1.00-1.49      

 การแปลผลความพรอม ระดับมากท่ีสุด คา

เฉลีย่ 4.50-5.00   ระดบัมาก  คาเฉลีย่ 3.50-4.49 ระดบั

ปานกลาง   คาเฉลี่ย  2.50-3.49   ระดับนอย  คาเฉลี่ย 

1.50-2.49   ระดับนอยที่สุด คาเฉลี่ย 1.00-1.49   และ

ไมพรอม คาเฉลี่ย < 1.00  

 2. เครื่องมือที่ ใช  ในการเก็บข อมูลเชิง

คุณภาพ คือ  1) แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง เพื่อ

รวบรวมขอมูล นโยบาย ทิศทาง องคประกอบ 

การเตรียมการสําคัญในการพัฒนาการจัดการ

ศึกษาพยาบาลสู ประชาคมอาเซียน  ของคณะ

พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี   และ 

2) แนวทางการสนทนากลุม ในการวิพากษราง

แนวทางการจัดการศึกษาพยาบาลสูประชาคม

อาเซียน  

 การเก็บรวบรวมขอมูล  ชี้แจงวัตถุประสงค

การวิจัย และพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง เก็บรวบรวม

ขอมูลเชิงปริมาณโดยใหตอบแบบสอบถาม และ

ขอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึกและการ

วิพากษรูปแบบ ในเดือน ตุลาคม – ธันวาคม  2558  

การวิเคราะหขอมูล  

 1. ขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก  ขอมูลสวน

บุคคล  ขอมูลความรู  ทัศนคติ  และความพรอมใน
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การเขาสูประชาคมอาเซียน ใชสถิติ  จํานวน รอยละ  

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 2. ขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชการวิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis) 

         2.1 นโยบาย ทิศทาง องคประกอบ 

การเตรียมการสําคัญในการพัฒนาการจัดการศึกษา

พยาบาลท่ีสอดรับกับสถานการณจากการศึกษาเชิง

ปริมาณ เกี่ยวกับ ความรู  ทัศนคติ  ความพรอมและ

ความตองการเตรียมความพรอมในดานตางๆ  ของ

คณะพยาบาลศาสตร  ในบริบทมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบุรี ใหพรอมสูประชาคมอาเซียน  จากการ

สัมภาษณเชิงลึก

         2.2 พัฒนาแนวทางการจัดการศึกษา

พยาบาลสูประชาคมอาเซียน ของคณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี   

  1)  รางที ่1  พฒันาจากการศึกษาเอกสาร 

งานวิจัยและแนวปฏิบัติ  

  2)  รางที่ 2  พัฒนาจากรางที่ 1 รวมกับ

ผลการสํารวจ  ความรู  ทัศนคติ  ความพรอม และ

ความตองการเตรยีมความพรอมสูประชาคมอาเซยีน 

และการวิเคราะหเนื้อหาการสัมภาษณเชิงลึกผูให

ขอมูลสําคัญ 

                    3)  แนวทางการจัดการศึกษาฯ  นาํรางท่ี 

2  สูการสนทนากลุมวิพากษของ 1)คณะกรรมการ

บริหารคณะ 2)คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

และ3)ผูมสีวนไดสวนเสยี คอื นกัศึกษา  เพือ่ประเมนิ

ความเหมาะสม ความเปนไปได  โดยผูประเมินที่

มีความเช่ียวชาญ  ผูมีประสบการณตรงประเด็นที่

ศึกษา  และผูมีสวนไดสวนเสีย จํานวน 15   คน   

 สรุปผล  ปรับปรุง ไดแนวทางการจัดการ

ศกึษาพยาบาลสูประชาคมอาเซยีน  ทีม่คีวามเปนไป

ได และเหมาะสมกับบริบทมหาวิทยาลัยราชภัฏ   

ผลการวิจัย
 ขอมลูทัว่ไปของกลุมตวัอยาง พบวา อาจารย 

นักศึกษาและบุคลากรสวนใหญเปนหญิง รอยละ 

90.31  อายุนอยกวา 21 ป รอยละ 80.77 อายุสูงสุด 

70 ป อายุนอยที่สุด 18 ป  เปนนักศึกษา รอยละ 

84.62  อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน รอย

ละ 15.38   นักศึกษา สวนใหญมีเกรดเฉล่ีย 2.5-

3.00  รอยละ 54.55  เกรดเฉลี่ย มากกวา 3.00 รอย

ละ 27.27  ชองทางการไดรับขอมูลความรูเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียน สวนใหญ ไดรับจากเว็บไซต

ตางๆ ในอินเทอรเน็ต  รอยละ  93.85 รองลงมา คือ 

โทรทัศน รอยละ 80.77  หนังสือ รอยละ 53.85  และ

จากรายวิชาอาเซียนศึกษา รอยละ 19.23   

 ความรู  ทัศนคติ   ความพรอมในการเขาสู

ประชาคมอาเซียน  พบวา  ความรูเกีย่วกบัประชาคม

อาเซยีน สวนใหญ รอยละ 80.77 มคีวามรูทัว่ไปเกีย่ว

กบัประชาคมอาเซียน อยูในระดับปานกลาง  และอยู

ในระดับดี รอยละ 19.23   (ตารางท่ี 1)  ความรูที่

สวนใหญยังไมรูและควรรูเพ่ิมขึ้น คือ คุณลักษณะ

ประชากรตามกฎบัตรอาเซียน  คุณลักษณะบัณฑิต

ตามกฎบัตรอาเซียน  วิชาชีพที่สามารถเคล่ือน

ยายการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน   

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพอาเซียน   ทัศนคติเกี่ยว

กับประชาคมอาเซียน  พบวา อาจารย นักศึกษา

และบุคลากร มีทัศนคติเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน

ในภาพรวม อยูในระดับดี (M = 4.08, SD = 0.68) 

ความพรอมสู ประชาคมอาเซียนโดยรวม อยูใน

ระดับมาก (M = 3.87, SD = 0.73)  แยกรายประเด็น  

มหาวทิยาลยัและคณะพยาบาลศาสตรมคีวามพรอม

ระดับมาก  มหาวิทยาลัยมีความพรอมดานองคกร

และการสื่อสาร ระดับมาก  อาทิ  มีสถาบันภาษา 

ดานการจดัการเรยีนรู อยูในระดบัมากเชนกนั  มกีาร
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จดัการเรยีนภาษาองักฤษ อาเซียนศกึษา  (ตารางที ่2) 

ความพรอมของคณะพยาบาลศาสตร ดานวิชาชีพ 

คณาจารยมีความรูความสามารถเชิงวิชาชีพแขงขัน

ไดในระดับมาก  มหีลกัสตูรสูประชาคมอาเซียน และ

สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได ในระดับปานกลาง

ดานบคุลากร คณาจารยมศีกัยภาพพรอมสูประชาคม

อาเซียนในระดับมาก  บุคลากรสายสนับสนุน

มีศักยภาพพรอมสู ประชาคมอาเซียนในระดับ

ปานกลาง  ดานการพัฒนาสมรรถนะสากล โดยการ

เขารวมกิจกรรมการพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษ 

มแีผนโครงการพัฒนาทกัษะภาษาองักฤษ นกัศกึษา 

อาจารยและบุคลากร ในระดับมาก (ตารางที่ 3) 

ความตองการในการเตรียมสูประชาคมอาเซียนมาก

ที่สุด คือ การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ จีน ญี่ปุน 

ตามลําดับ  รองลงมา ตองการเรียนรูเก่ียวกับ การ

ทาํงานของพยาบาลวิชาชีพในประเทศสมาชิก เกีย่ว

กับคาตอบแทน  บทบาทหนาท่ีพยาบาลวิชาชีพ  

กฎหมายท่ีเกี่ยวของในการทํางาน ระบบสุขภาพ 

และหลักสูตรพยาบาลศาสตร 

ตารางที่ 1  ระดับความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน (N = 130) 

ตารางที่ 2  ความพรอมในภาพรวมและของสถาบันในการเขาสูประชาคมอาเซียน (N = 130) 

ระดับความรู จํานวน รอยละ

มาก (15 – 20  คะแนน)  25 19.23

ปานกลาง (8 –14 คะแนน)  105                  80.77

นอย (1–7 คะแนน ) 0 0.00

รวม  130 100.00

ความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน M SD ระดับ

ความพรอม

ความพรอมสูประชาคมอาเซียนในภาพรวม 3.87 0.73 มาก

สถาบันพรอมสูประชาคมอาเซียน:มหาวิทยาลัยและคณะพยาบาลฯ 3.57 0.68 มาก

มหาวิทยาลัย: ดานการจัดองคกรและการสื่อสาร

  1.มีหนวยงานหรือศูนยภาษาตางประเทศ 3.55 0.95 มาก

  2.มีหนวยงานที่รับผิดชอบเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 3.52 0.86 มาก

  3.รับรูผลกระทบที่อาจเกิดจากการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน 3.45 0.88 ปานกลาง

  4.มีชองทางในการติดตามขอมูลขาวสาร ของประชาคมอาเซียน 3.42 0.87 ปานกลาง
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ความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน M SD ระดับ

ความพรอม

มหาวิทยาลัย: ดานการจัดการเรียนรู

 1.จัดการเรียนภาษาตางประเทศ/ภาษาสมาชิกประชาคมอาเซียน 3.90 0.71 มาก

 2.การจัดการเรียนรายวิชาอาเซียนศึกษา 3.64 0.75 มาก

 3.จัดกิจกรรม/โครงการเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 3.56 0.66 มาก

 4.สถาบันรวมกิจกรรม/โครงการเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 3.47 0.79 ปานกลาง

ความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน M SD ระดับ

ความพรอม

ดานวิชาชีพพยาบาล

1.มีความรูความสามารถเชิงวิชาชีพสามารถแขงขันได 3.55 0.64 มาก

3.มีหลักสูตรท่ีพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 3.40 0.73 ปานกลาง

2.สื่อสารภาษาอังกฤษ/ภาษาสมาชิกประชาคมฯ อยางนอย 1 ภาษา 3.29 0.66 ปานกลาง

ดานบุคลากร 

 คณาจารยมีศักยภาพพรอมสูประชาคมอาเซียน 3.53 0.56 มาก

 บุคลากรสายสนับสนุนมีศักยภาพพรอมสูประชาคมอาเซียน 3.20 0.74 ปานกลาง

ดานพัฒนาสมรรถนะสากล 

เขารวมกิจกรรมการพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษ 3.84 0.69 มาก

มีแผน /โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษนักศึกษา 3.60 0.75 มาก

มีแผน /โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอาจารย 3.56 0.56 มาก

มีแผน /โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษบุคลากร 3.56 0.67 มาก

ตารางที่ 3  ความพรอมของคณะพยาบาลศาสตรในการเขาสูประชาคมอาเซียน   (N = 130) 
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 แนวทางการจัดการศึกษาพยาบาลสูประชาคม

อาเซียน ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบุรี   ที่เปนไปไดและเหมาะสมกับ

บริบทมหาวิทยาลัยฯ   ประกอบดวย  1) การพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล  2) หลักสูตรและการจัดการศึกษา 

และ 3)ปจจัยสนับสนุนการจัดการศึกษา การเตรียม

การสําคัญสําหรับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ไดแก 1) การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสารและการทํางานในกลุ มประเทศอาเซียน  

โดยการจัดใหมีหลักสูตรภาษาอังกฤษสําหรับผู 

บริหาร  หลักสูตรภาษาอังกฤษสําหรับอาจารย

พยาบาล  หลักสูตรภาษาอังกฤษสําหรับนักศึกษา

พยาบาล และ หลกัสตูรภาษาองักฤษสาํหรบับคุลกร

สายสนับสนุน  2) การแสวงหาเครือขายและขอ

ตกลง (MOU) รวมกับสถาบันการศึกษาพยาบาล

กลุมประเทศอาเซียน การประชุมวิชาการ  การสอน

การวิจยั แลกเปล่ียนนักศกึษา อาจารย  3) การพัฒนา

แนวทางและแสวงหาเครือขายเพ่ือผลิตบัณฑิตสู

สากล ซึ่งมหาวิทยาลัยฯ ไดดําเนินการโดย พัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษกับเจาของภาษาตอเนื่องให

สื่อสารไดสองภาษา  แลกเปลี่ยนนักศึกษากับ

มหาวิทยาลัยตางประเทศ  จัดสิ่งแวดลอมในสถาน

ศึกษาท่ีเอื้อตอการเรียนรูสู อาเซียนและวิชาชีพ

พยาบาลในอาเซียน 

 การเตรยีมการเรือ่งหลกัสตูรและการจดัการ

ศึกษา  คณะพยาบาลศาสตร ไดดําเนินการในดาน 

1) พัฒนาหลักสูตรพยาบาลศาสตรสู ประชาคม

อาเซยีน/สากล ใหสอดรบันโยบายมหาวทิยาลยั/สภา

วิชาชีพ/ขอตกลงวิชาชีพพยาบาลในกลุมประชาคม

อาเซียน และพัฒนารายวิชาท่ีตอบสนองการปฏิบตัิ

งานในประชาคมอาเซียนบวกจีน ญี่ปุน เกาหลีใต  

2) พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยมี

กิจกรรมการสนทนา  สื่อสาร ดวยภาษาอังกฤษ ทั้ง

ในวิชาการศึกษาทั่วไปและในวิชาชีพพยาบาล   เพิ่ม

เนือ้หา ขอมลูการทํางาน คาตอบแทน  ระบบสุขภาพ 

บทบาทหนาที่พยาบาลวิชาชีพ/หลักสูตรพยาบาล

ศาสตร กฎหมาย การทํางานวิชาชีพพยาบาลในกลุม

ประเทศอาเซียน  และพัฒนาองคความรู การวิจัย

สถาบันหรอืสหสถาบนั และนวตักรรม ทีส่นบัสนนุ

การจัดการเรียนรูการพยาบาลขามวัฒนธรรม  สวน

การเตรียมการเร่ืองปจจัยเก้ือหนุนการจัดการศึกษา 

คณะพยาบาลศาสตร ไดดําเนินการจัดหาและ

พัฒนา หนังสือ ตํารา สื่อภาษาอังกฤษ  และแหลง

ฝกประสบการณที่มีผู รับบริการหลากภาษาและ

วัฒนธรรม  ดังภาพท่ี 1
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ความรู  เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของ

อาจารย นักศึกษาและบุคลากรสวนใหญมีความ

รู ในระดับปานกลาง ความรู ที่สวนใหญยังไมรู 

และควรรูเพิ่มขึ้น คือ คุณลักษณะประชากรตาม

กฎบัตรอาเซียน  คุณลักษณะบัณฑิตตามกฎบัตร

อาเซียน  วิชาชีพที่สามารถเคลื่อนยายการทํางาน

ในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน   สมรรถนะพยาบาล

วิชาชีพอาเซียน  ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษา ของ

มหาวทิยาลยัหอการไทย (2555) ในการสาํรวจความ

รูความเขาใจประชาคมเศรษฐกิจเก่ียวกับขอตกลง

ดานการเคลื่อนยายวิชาชีพ 6 สาขา  พบวา วิชาชีพ

พยาบาล  มีความรูความเขาใจ รอยละ 20 สงผลให

เกิดความไมเขาใจการเปดเสรีดานวิชาชีพพยาบาล 

และสอดคลองกับแนวทางสูประชาคมอาเซียน

ของสภาการพยาบาล (2557) ที่พยาบาลตองศึกษา

ขอตกลงการยอมรับรวมสาขาการพยาบาล (MRA 

on Nursing Service) และการใหบริการในผูรับ

บริการตางวัฒนธรรม และสอดคลองกับขอเสนอ

จาก อุดมรัตน  สงวนศิริธรรม (2555) ผูบริหารการ

พยาบาลที่กลาววาควรสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู  

เกี่ยวกับกฎบัตรอาเซียน ขอตกลงยอมรับรวมสาขา

วิชาชีพการพยาบาลอาเซียน เพื่อเปนแนวทางให

สถาบันเตรียมความพรอมใหนักศึกษาและบัณฑิต 

ใหสอดคลองกับทิศทางและการขับเคล่ือนของ

ประชาคมอาเซียน 

 ทัศนคติในการเขาสูประชาคมอาเซียนโดย

รวมอยูในระดับดี คาเฉลี่ยสูงสุด คือ การเปดเสรี

ดานวิชาชีพพยาบาล และการศึกษาภาษาอังกฤษ

หรือภาษาประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน  ทําให

มีโอกาสในการแขงขันสูง ซึ่งการมีทัศนคตทิี่ดี เปน

ความรูสึกเชิงบวกท่ีสภาวะจิตใจพรอมท่ีจะตอบ

สนองของบุคคลตอบุคคลอ่ืนหรือตอสถานการณ  

โดยทัศนคติสามารถเรียนรูหรือจัดการใหเกิดได

โดยการจัดประสบการณ (Gibson, 2000: 102)  

ผลการศึกษาน้ีจึงนับเปนขอมูลสําคัญที่ใชในการ

พัฒนาแนวทางการจัดการศึกษาของสถาบัน  โดย

ใชทัศนคติที่ดีนี้ เสริมสรางการเรียนรู   การจัด

ประสบการณการเรียนรูเพ่ือพัฒนานักศึกษาสูการ

เปนบัณฑิตพยาบาลที่พรอมสูประชาคมอาเซียน

และมีทักษะสากล คือ การส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ 

และการพยาบาลขามวัฒนธรรมความพรอมใน

การเขาสูประชาคมอาเซียนของอาจารย นักศึกษา

และบุคลากร คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งน้ีอาจ

เนื่องจากความพรอมในระดับมากของสถาบันใน

ระดับมหาวิทยาลัย ที่มีการจัดองคกรท่ีเกื้อหนุน  

อาทิ สถาบันภาษา หนวยงานรับผิดชอบเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียน และรายวิชาอาเซียนศึกษา   แต

ความพรอมท่ีอยูในระดับปานกลางที่คณะสามารถ

นาํไปเปนแนวทางในการพัฒนา คอื การจัดกจิกรรม

หรือเขาร วมกิจกรรม/โครงการท่ีเก่ียวของกับ

ประชาคมอาเซียน  และการพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุนใหมีความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน  

เพื่อเพิ่มความพรอมสูประชาคมอาเซียน  และเพิ่ม

ศักยภาพในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ใหพรอมเขาสู

ประชาคมอาเซียน สอดคลองกับผลการศึกษาของ 

มณณิทร  อนิหนัต และคณะ (2556) ซึง่ทําการศกึษา

ในพนกังานสายสนบัสนนุของมหาวทิยาลยันเรศวร 

พบวา ความพรอมดานทักษะการใชภาษาและการ

ปรับตัว อยูในระดับนอย และเปนปจจัยที่มีความ

สมัพันธกบัความรูเกีย่วประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 แนวทางการจัดการศึกษาพยาบาลสูประชาคม

อาเซียน ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบุรี   ซึ่งประกอบดวย  การพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล การเตรียมหลักสูตร และปจจัย

สนับสนุนการจัดการ ศึกษาสอดคลองกับเกณฑ

สําคัญการจัดการศึกษาพยาบาล คือ การพัฒนา

อาจารย  การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียน

การสอน  การพัฒนานักศึกษา  สวนปจจัยเก้ือหนุน

การจัดการศึกษา สอดคลองกับเกณฑทั่วไปในการ

กําหนดมาตรฐานการจัดการศึกษาในสถาบันการ

ศึกษาพยาบาล (สภาการพยาบาล, 2552) โดยมีการ

เตรยีมการสาํคญั คอื  1)พฒันาทกัษะภาษาองักฤษใน

การสื่อสารและการทํางานในกลุมประเทศอาเซียน 

สอดคลองกบัแนวทางการพฒันาพยาบาลสูอาเซยีน 

(มหาวทิยาลยัอุบลราชธาน,ี 2555) ทีไ่ดมกีาร  พฒันา

สมรรถนะ ดานภาษาอังกฤษท้ังการสนทนา การ

บันทึกทางการพยาบาล การส่ือสารกับผูรับบริการ

และผู ร วมงาน  อีกทั้งยังมีการพัฒนาดานการ

พยาบาลขามวัฒนธรรมอีกดวย  2)พัฒนาหลักสูตร

ใหสอดรับกับขอตกลงวิชาชีพพยาบาลในกลุ ม

ประชาคมอาเซียน   3)พัฒนาองคความรู การวิจัย

และนวัตกรรมการจัดการเรียนรูการพยาบาลขาม

วัฒนธรรม   สอดคลองกับขอเสนอเชิงยุทธศาสตร

ของสภาการพยาบาล (สจุติรา  เหลืองอมรเลิศ, 2555) 

ในเรื่องการสงเสริมการพัฒนาหลักสูตรและจัดการ

ศึกษาที่เพิ่มทักษะดานภาษาและวัฒนธรรม  และ

วิจัยสถาบันของสถานศึกษา/ประชาคมอาเซียน  4)

จัดหาและพัฒนา หนังสือ ตํารา สื่อ ภาษาอังกฤษ 

แหลงฝกประสบการณที่มีผูรับบริการหลากภาษา

และวัฒนธรรม   สอดคลองกับแนวทางการพัฒนา

พยาบาลสูอาเซียน (มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี, 

2555)

ขอเสนอแนะ
 1. ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย 

  ตามนโยบายมหาวิทยาลัยด านการ

ผลิตบัณฑิต “เรงรัดพัฒนาบุคลากรทุกระดับและ

นักศึกษาใหมีสมรรถนะสากลเพื่อรองรับการเขา

สูประชาคมอาเซียน” นั้น ควรกําหนดยุทธศาสตร

และแผนทีส่งผลตอการพฒันาสมรรถนะสากล ของ

บุคลากรทุกระดับและนักศึกษา  โดยเฉพาะความ

สามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษ   และความรู

เกี่ยวกับประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนเพิ่มขึ้น 

 2. ขอเสนอแนะคณะพยาบาลศาสตร

  2.1 การกําหนดทิศทาง นโยบายและ

ยุทธศาสตร ของคณะดานประชาคมอาเซียน 

   ควรมีการกําหนดทิศทาง นโยบาย

ดานประชาคมอาเซียนใหชัดเจน โดยเฉพาะดาน

การผลิตบัณฑิตและการวิจัย  เพ่ือใหเกิดแผนงาน

โครงการท่ีสงเสริมและสนับสนุนการเตรียมความ

พรอมในการจัดการศึกษาในหลักสูตรพยาบาล

ศาสตรบัณฑิตสูประชาคมอาเซียน

  2.2 การพัฒนาคณาจารย นักศึกษาและ

บุคลากร 

   - ควร เ พ่ิม พูนความ รู  เ กี่ ย ว กับ 

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพอาเซียน  และขอตกลง

การยอมรับรวมสาขาการพยาบาล (MRA on Nurs-

ing Service) และการใหบริการในผูรับบริการตาง

วัฒนธรรมคุณลักษณะบัณฑิตตามกฎบัตรอาเซียน  

วชิาชีพทีส่ามารถเคล่ือนยายการทํางานในประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน   และคุณลักษณะประชากรตาม

กฎบัตรอาเซียน  

   - ควรจัดกิจกรรมวิชาการเกี่ยว

กับวิชาชีพพยาบาลกับประชาคมอาเซียน และ

สนบัสนนุใหคณาจารย  นกัศกึษาและบคุลากรไดเขา
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รวมกิจกรรม  หรือการศึกษาดูงาน การแลกเปล่ียน

อาจารย/นักศึกษาตามแนวทางในผลการศึกษา  

   -  การพัฒนาทักษะสากล  โดยเฉพาะ

การส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ  ควรนําแนวทางจาก

ผลการวิจัยมาใชในการเตรียมการ  โดยอาจารยและ

บุคลากร เนนการฝกอบรมและใชในการปฏิบัติงาน

ประจาํ  สวนนกัศึกษาเนนทัง้ในการจดัการศกึษาใน

หลกัสตูร  โดยอาจารยชาวตางชาตเิจาของภาษาและ

การจัดกิจกรรมและประสบการณเสริม 

   - การพัฒนาหลักสูตร  การจัดการ

ศึกษา และปจจัยสนับสนุนการจัดการศึกษา  เตรียม

การตามแผนการพัฒนาหลักสูตรใหมุ งเน นสู 

ประชาคมอาเซียนและสมรรถนะสากล

กิตติกรรมประกาศ
 การวิจัยครั้งนี้สําเร็จลงไดดวยการไดรับ

ขอมูลสําคัญจากผูบริหาร คณาจารย นักศึกษาและ

บุคลากร ของคณะพยาบาลศาสตร  การสนับสนุน

จากสํานักวิจัยและทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบุรี  ผูวิจัยขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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