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การพฒันาการจัดการเรียนรู้ในรายวชิาปฐมพยาบาล ด้วยการจัดการเรียนการสอน
แบบร่วมมือ โดยใช้กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ ด้วยเทคนิคเพือ่นช่วยเพือ่นของ

นักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพช้ันสูง สาขาโสตทัศนศึกษาทางการแพทย์  
วทิยาลยัเทคโนโลยทีางการแพทย์และสาธารณสุขกาญจนาภิเษก 

 

วันเพญ็ ยอดคง1 กาญจนา น่ิมสุนทร1 สัณณ์ภณ ตะพงัพนิิจการ1 
 

บทคัดย่อ 
วัตถุประสงค์: (1) เพื่อศึกษาสถานการณ์และสภาพปัญหาการเรียนการสอนวิชาการปฐมพยาบาล , (2) เพื่อ
พฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้เทคนิคเพื่อน ช่วย
เพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาล  และ (3) เพื่อประเมินผลการใช้รูปแบบของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสตทศันศึกษาทางการแพทย ์ 
วิธีการศึกษา: กลุ่มตวัอย่างเป็นนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสตทศันศึกษา         
ทางการแพทย ์ชั้นปีท่ี 1 จ านวน 42 คน ด าเนินการ 4 ระยะ คือ (1) เตรียมการพัฒนารูปแบบ (2) พฒันา
รูปแบบ (3) น ารูปแบบไปทดลองใช้ และ (4) ประเมินผลการทดลองใช ้เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสนทนา
กลุ่ม  และใชแ้บบประเมินผลลพัธ์ของรูปแบบการเรียนการสอน ซ่ึงวิเคราะห์ขอ้มูล โดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
สถิติเชิงพรรณนา และสถิติ Paired t-test  
ผลการวิจัย: รูปแบบการจดัการเรียนการสอนประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน (1) Group เป็น กระบวนการแบ่งกลุ่ม
นกัศึกษาเพื่อศึกษาและท างานร่วมกนั, (2) Learn เป็นกระบวนการศึกษาหาความรู้จากส่ือต่าง ๆ ท่ีตอ้งการ
ให้นักศึกษาเรียนรู้ ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงภายในกลุ่มกับอาจารย์ท่ี ปรึกษา , (3) Share เป็น
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยนกัศึกษาแต่ล่ะกลุ่มย่อยหลงัจากท่ีมีความเช่ียวชาญ และ (4) Do เป็นการ
มอบหมายใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่มถ่ายท าการปฐมพยาบาล ผา่นส่ือวีดีโอ 

ผลลพัธ์จากการใช้รูปแบบดงักล่าวพบว่า คะแนนความรู้ก่อนและหลงัการจดัการเรียนการสอน
แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทกัษะท่ีส าคญัของผูเ้รียนตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (μ=4.61) และความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนใน
ภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (μ =4.09)  
 

ค าส าคัญ: การจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือ, กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์, เพื่อนช่วยเพื่อน  
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Wanpen Yodkong1 Kanchana Nimsunthorn1 Sanphon Taphangpinitkan1 

 

Abstract 
Objectives: (1) To explore current situation and problems of learning and teaching occurred in First Aid 
course, (2) To develop a model of cooperative learning techniques using friend relationship peer assisted 
learning in First Aid course, and (3) To evaluate the satisfaction of students were the first year students of 
Diploma of Medical Audio- Visual Education Program toward the model technique.  
Methods: Forty-two samples were purposively selected. Four phases were separated in this study. Phase I: 
Preparation to develop a model technique, phase II a model technique development, phase III: application, 
and phase IV: evaluation. Data were collected by focus group discussion and questionnaire to evaluate the 
satisfaction of learners. Content analysis, descriptive statistics and Pair t-test was used in this study.  
Results: The findings were indicated that the model techniques of learning and teaching consisted of four 
steps. (1) Step I: Group was a group sharing and working process, (2) Step II: Learn was a learning process 
from media that learners were keen (called expert group), (3) Step III: Share was a learning exchange 
process after the learning process, and (4) Step IV: Do was the learners were assigned as a group to do role 
play and record the show in video.  

The outcome after using the model technique was presented; (1) Achievement test comparison, 
pretest and posttest score were significantly different at a level of 0.05, (2) Assessment score of all needed 
skills based on desirable graduate qualifications was highest level (μ = 4.61), and (3) Satisfaction score on 
the learning and teaching model technique was at high level (μ = 4.09).  
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บทน า 

วิทยาลยัเทคโนโลยทีางการแพทยแ์ละสาธารณสุขกาญจนาภิเษก เป็นสถาบนัท่ีรับผิดชอบการผลิต 
และพฒันาก าลงัคนตามความตอ้งการของกระทรวงสาธารณสุข ภายใตส้ังกัดสถาบนัพระบรมราชชนก  
ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงให้ความส าคญักบัการจดัการศึกษาท่ีเนน้การคดัเลือกก าลงัคนด้าน
สุขภาพจากชุมชน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากชุมชนในการร่วมจดัสรรทรัพยากรเพื่อการจดัการศึกษา และ
การพฒันาระบบการจดัการศึกษาท่ีเน้นการเรียนการสอนเพื่อชุมชน ส่งผูส้มบูรณ์พร้อมด้วยความรู้ และ
ปัญญาทางสุขภาพกลบัไปรับใช้ชุมชน1 โดยการจดัการศึกษาจ าเป็นตอ้งอาศยั ประสิทธิภาพจากการจดัการ
เรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน  

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 แตกต่างจากการจัดการเรียนรู้ในอดีตท่ีผู ้เรียนต้องอาศัย
การศึกษาโดยการถ่ายทอดวิทยาการจากประสบการณ์ของผู ้สอนหรือจากการอ่านหนังสือหรือต าราของ
ผูเ้รียน การเปล่ียนแปลงทางการศึกษาแบบไร้ขีดจ ากดั ผูเ้รียนสามารถคน้ควา้หาความรู้จากแหล่งขอ้มูลท่ี
หลากหลายบทบาทความเป็นครูเปล่ียนจากผูส้อนมาเป็นโคช้ท่ีจ าเป็นตอ้งมีวิธีการท่ีสามารถฝึกฝนให้ผูเ้รียน
เกิดทกัษะการเรียนรู้ รอบด้าน สามารถบูรณาการความรู้ต่างๆ ท่ีมีให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 
สามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆ ไดโ้ดยใช้สติปัญญา สามารถด ารงอยู่ภายในโลกความเป็นจริงไดอ้ย่างปกติสุข2 
การจัดการศึกษาของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสตทัศนศึกษาทางการแพทย์ 
นกัศึกษาจ าเป็นตอ้งมีการเรียนการสอนรายวิชาการปฐมพยาบาล เน่ืองจากเม่ือนกัศึกษาส าเร็จการศึกษาแลว้
จะมีโอกาสไปท างานในโรงพยาบาล จึงจ าเป็นจะตอ้งมีทกัษะในการปฐมพยาบาลและสามารถปฏิบติัการ
ปฐมพยาบาลได้จริง เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในการดูแลผูป่้วยยามฉุกเฉินในโรงพยาบาลและบุคคลใน
ครอบครัวได ้และเพื่อให้สอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ท่ีมีคุณภาพ รวมถึง สอดคลอ้งกบั
เอกลกัษณ์ของวิทยาลยัคือ “สร้างคนจากชุมชนเพื่อตอบสนองระบบสุขภาพชุมชน”   

ในปีการศึกษา 2559 ภาคฤดูร้อน นกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสต
ทศันศึกษาทางการแพทย ์ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการปฐมพยาบาล จ านวน 40 คน ซ่ึงจากผลการจดัการเรียน
การสอนท่ีผ่านมา พบว่า นกัศึกษาเรียนทฤษฎีและฝึกปฏิบติัการปฐมพยาบาล โดยเรียนรู้จากอาจารย์  ผูส้อน
และอาจารยป์ระจ ากลุ่ม ซ่ึงบางคร้ังการเรียนการสอนดงักล่าวมีจ านวนอาจารยป์ระจ ากลุ่มไม่เพียงพอกับ
จ านวนนกัศึกษาจึงท าให้นกัศึกษาไม่ไดฝึ้กปฏิบติัการปฐมพยาบาลอยา่งทัว่ถึง ประกอบกบัปีการศึกษา 2560 
ภาคฤดูร้อน นกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสตทศันศึกษาทางการแพทย ์ชั้นปีท่ี 
1 มีจ านวน 42 คน ท าให้การจดัการเรียนการสอนโดยวิธีการบรรยายและให้นกัศึกษาปฏิบติัตามอาจารย์เพื่อ
ฝึกปฏิบติัการปฐมพยาบาลจึงมีแนวโนม้ท่ีจะท าไดย้ากและอาจพบปัญหาเช่นเดิม เน่ืองจากจ านวนนกัศึกษา
เพิ่มขึ้นและจ านวนอาจารยไ์ม่เพียงพอต่อการฝึกทกัษะการปฏิบติัการปฐมพยาบาลของนกัศึกษา  

จากความส าคญัและปัญหาดงักล่าว ท าใหผู้ว้ิจยัไดท้ าการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน วิชาการ
ปฐมพยาบาลของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสตทศันศึกษาทางการแพทย ์
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โดยจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้เทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน  ซ่ึง
แบ่งกลุ่มนักศึกษาออกเป็นกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อเขา้ไปช่วยในการสาธิตและสาธิตยอ้นกลับวิธีการปฐม
พยาบาลแต่ละหัวขอ้ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย เพื่อจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้และท าให้นกัศึกษามี
โอกาสในการปฏิบติัการปฐมพยาบาลไดอ้ยา่งทัว่ถึงและครอบคลุม 
วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อศึกษาสถานการณ์และสภาพปัญหาการเรียนการสอน วิชาการปฐมพยาบาลของนักศึกษา  
หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสตทศันศึกษาทางการแพทย ์วิทยาลยัเทคโนโลยีทาง  
การแพทยแ์ละสาธารณสุข กาญจนาภิเษก 

2) เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้ 
เทคนิคเพื่อนสอนเพื่อน ในรายวิชาการปฐมพยาบาล ของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง 
สาขาวิชาโสตทศันศึกษาทางการแพทย ์

3) เพื่อประเมินผลการใช้รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่ม
สัมพนัธ์ โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนสอนเพื่อน ในรายวิชาการปฐมพยาบาลของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสตทศันศึกษาทางการแพทย ์ 

วิธีการศึกษา 

การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา (Research and Development : R&D)  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ  
(1) อาจารยผ์ูส้อน วิชาการปฐมพยาบาล หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสต

ทศันศึกษาทางการแพทย ์จ านวน 6 คน ซ่ึงศึกษาในประชากรทั้งหมด  
(2) นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงสาขาวิชาโสตทศัน

ศึกษาทางการแพทย์ จ านวน 40 คน ซ่ึงศึกษากลุ่มตัวอย่างจ านวน 6 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) จากนกัศึกษาท่ีสมคัรใจเขา้ร่วมการวิจยั  

(3) นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 ปี การศึกษา 2560 หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงสาขาวิชาโสต
ทศันศึกษาทางการแพทย ์จ านวน 42 คน ซ่ึงศึกษาในประชากรทั้งหมด  
ขั้นตอนการด าเนินการศึกษา  

การพฒันาการจดัการเรียนรู้ ในรายวิชาการปฐมพยาบาลดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ
ร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดงัน้ี 

ระยะที่ 1 ขั้นเตรียมการ  
(1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด  
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(2) ประสานกลุ่มตวัอย่างจากอาจารยผ์ูส้อนและนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูงสาขาวิชาโสตทศันศึกษาทางการแพทย์ ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลยัเทคโนโลยีทางการแพทย์
และสาธารณสุข กาญจนาภิเษก จงัหวดันนทบุรีเพื่อขออนุญาตในการจดัท าวิจยั  

(3) ตรวจสอบและปรับปรุงประเด็นค าถามการสนทนากลุ่มท่ีใช้วิเคราะห์สถานการณ์และ
สภาพปัญหาการเรียนวิชาการปฐมพยาบาลและแนวทางการพฒันา  

ระยะที่ 2 ขั้นพฒันารูปแบบ  
(1) ออกแบบรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือดว้ย  กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดย

ใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน ก าหนด มคอ.3 ตารางสอน ใบงาน และแบบประเมินผลลพัธ์ของรูปแบบการเรียน
การสอน ไดแ้ก่ แบบวดัความรู้ แบบประเมินทกัษะท่ีส าคญัของผูเ้รียน ตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์(TQF) 
และแบบประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนการสอน  

(2) ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาของแบบประเมินท่ีใชโ้ดยผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน 
โดยพิจารณาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC) และปรับปรุงเน้ือหา
แบบประเมินต่างๆ ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ก่อนน าไปทดลองใช ้ 

(3) น าแบบประเมินต่างๆ ไปทดลองใช้กบันักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง
สาขาวิชาโสตทศันศึกษาทางการแพทยช์ั้นปีท่ี 2 ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน ซ่ึงไม่ใช่
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี  

(4) วิเคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ โดยหาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกของแบบวดั
ความรู้ และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัความรู้ดว้ยวิธี KR20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson 
Method) และแบบประเมินต่างๆ  ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ก่อนน าไปใชจ้ริง 

ระยะที่ 3 ขั้นการทดลองใช้  
(1) ประชุมกลุ่มอาจารย์ผูส้อนช้ีแจงกระบวนการจัดการเรียนการสอน  แบบร่วมมือด้วย

กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน  
(2) ประเมินความรู้ โดยใชแ้บบทดสอบก่อนการเรียน  
(3) ด า เนินการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือ  ด้วย

กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาลตามขั้นตอน 4 ขั้นตอน 
ดงัต่อไปน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 Group คือ กระบวนการแบ่งกลุ่มนกัศึกษาเพื่อศึกษาและท างานร่วมกนั โดย
ช้ีแจงนกัศึกษาเก่ียวกบัวิธีการเรียนแบบร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน  
พร้อมทั้งแบ่งกลุ่มนักศึกษาโดยการจับฉลากกลุ่มละ 7 คน จ านวน 6 กลุ่ม แล้วแจกใบงานให้นักศึกษา 
ประชุมกลุ่มยอ่ยเพื่อศึกษาใบงานสถานการณ์การปฐมพยาบาลท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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ขั้นตอนท่ี 2 Learn คือ กระบวนการศึกษาหาความรู้จากส่ือต่างๆ ท่ีตอ้งการให้นกัศึกษา
เรียนรู้ ไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ตรงภายในกลุ่มกบัอาจารยท่ี์ปรึกษา โดยนักศึกษาแต่ละกลุ่มเตรียมฝึก
ปฏิบติั ปฐมพยาบาลตามหัวขอ้ท่ีไดรั้บมอบหมายกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาประจ ากลุ่มเพื่อให้ เกิดความเช่ียวชาญ 
(Expert Group) ในแต่ละกลุ่ม เพื่อให้มีความรู้และสามารถน าความรู้ไปอธิบายเน้ือหาให้เพื่อนกลุ่มอ่ืนๆ 
พร้อมทั้งสาธิตวิธีการปฐมพยาบาลใหเ้พื่อนกลุ่มอ่ืนๆ ได ้ 

ขั้นตอนท่ี 3 Share คือ กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้โดยนักศึกษาแต่ละกลุ่มย่อย 
หลงัจากท่ีมีความเช่ียวชาญ (Expert Group) โดยแต่ละกลุ่มน าเสนอความรู้ และท าการแสดงบทบาทสมมุติ
ในการปฏิบติัการปฐมพยาบาลดว้ยการสาธิตและให้เพื่อนในกลุ่มอ่ืนๆ สาธิตยอ้นกลบั ตามสัปดาห์ท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

ขั้นตอนท่ี 4 Do คือ มอบหมายให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มถ่ายท าการการปฐมพยาบาลผ่าน
ส่ือวีดีโอ และอพัโหลดไฟล์ลง YouTube พร้อมทั้งบูรณาการจดัการเรียนการสอนกับงานบริการวิชาการ 
โดยการออกให้บริการวิชาการสาธิตการการปฐมพยาบาลในภาวะฉุกเฉิน ณ วดัคลองขวาง อ าเภอไทรน้อย 
จงัหวดันนทบุรี 

(4) อาจารยป์ระจ ากลุ่มประเมินทกัษะท่ีส าคญัของผูเ้รียนตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ ของ
นกัศึกษาในแต่ละกลุ่ม  

(5) นกัศึกษาประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนการสอน  
(6) ประเมินความรู้โดยใชแ้บบทดสอบหลงัการเรียน  

ระยะที่ 4 ขั้นประเมินผล  
(1) เปรียบเทียบความรู้ ระหวา่งก่อนกบัหลงัการเรียน  
(2) วิเคราะหท์กัษะท่ีส าคญัของผูเ้รียนตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษา  
(3) วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนการสอน 

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  
การศึกษาน้ีไดผ้่านการรับรองจากคณะกรรมการการท าวิจยัในมนุษย ์จากวิทยาลยัเทคโนโลยีทาง

การแพทยแ์ละสาธารณสุข กาญจนาภิเษก เลขท่ีรับรอง KMPHT-61010013  
การวิเคราะห์ข้อมูล  

วิเคราะห์สถานการณ์และสภาพปัญหาการเรียนวิชาการปฐมพยาบาลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) และวิเคราะห์ประเมินผลลพัธ์ของรูปแบบการเรียนการสอนดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป โดยวิเคราะห์คะแนนความรู้ ดว้ยค่าแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ และเปรียบเทียบคะแนนความรู้ 
ก่อน-หลงัการเรียนดว้ยการค านวณหาค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ดว้ย Paired T-Test และวิเคราะห์ทกัษะท่ี
ส าคญัของผูเ้รียนตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ (TQF) และความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนการ
สอนดว้ยการหาค่าเฉล่ีย (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (𝜎)  
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ผลการศึกษา 

1.  สถานการณ์และสภาพปัญหาการเรียนการสอนวิชาการปฐมพยาบาล พบวา่  
(1) รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเดิมจะใช้เทคนิคการบรรยายประกอบการสาธิต โดย

อาจารยผ์ูส้อนสาธิตให้นักศึกษาในชั้นเรียนดูและให้นักศึกษาท าการฝึกปฏิบติัและสอบเทคนิคการปฐม
พยาบาลในแต่ละเร่ือง บางคร้ังนกัศึกษายงัไม่เขา้ใจในบางประเด็นและเม่ือมีขอ้สงสัยไม่สามารถถามอาจารย์
ผูส้อนได้ทุกคน และอาจารย์ผูส้อนไม่สามารถควบคุมการ ฝึกปฏิบัติได้อย่างทั่วถึง จึงจ าเป็นจะต้อง
ปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบัจ านวนนกัศึกษา  

(2) ผูเ้รียนมีจ านวนมาก ท าให้มองเห็นการสาธิตการปฏิบติัการปฐมพยาบาลไม่ทัว่ถึง ท าให้
นกัศึกษาบางคนไม่ใหค้วามสนใจเท่าท่ีควร ไม่ไดมี้ความรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้  

(3) ผูส้อนมีจ านวนไม่เพียงพอท าให้ไม่สามารถดูแลการฝึกปฏิบติัของนกัศึกษาไดอ้ย่างทัว่ถึง   
จึงท าใหน้กัศึกษาบางคนไม่ไดรั้บค าแนะน าและท าใหป้ฏิบติัการปฐมพยาบาลยงัไม่ถูกตามหลกัการ  

(4) ความตอ้งการการพฒันา ตอ้งการรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
นักศึกษาอย่างทัว่ถึง และไม่เพิ่มภาระงานของอาจารย์มากเกินไป จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีแบ่ง
นกัศึกษาออกเป็นกลุ่มยอ่ย และจดัใหมี้อาจารยท่ี์ปรึกษากลุ่มยอ่ยคอยใหค้  าแนะน านกัศึกษาแต่ละกลุ่ม 

2.  รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อน
ช่วยเพื่อน ประกอบไปดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี  

ขั้นตอนท่ี 1 Group คือกระบวนการแบ่งกลุ่มนกัศึกษาเพื่อศึกษาและท างานร่วมกนั  
ขั้นตอนท่ี 2 Learn คือกระบวนการศึกษาหาความรู้จากส่ือต่างๆ ท่ีตอ้งการให้นักศึกษาเรียนรู้   

ไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ตรงภายในกลุ่มกบัอาจารยท่ี์ปรึกษา  
ขั้นตอนท่ี 3 Share คือกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยนกัศึกษาแต่ละกลุ่มย่อยหลงัจากท่ีมี

ความเช่ียวชาญ (Expert Group) และ 
ขั้นตอนท่ี 4 Do คือมอบหมายใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่มถ่ายท าการปฐมพยาบาลผา่นส่ือวีดีโอ  

3.  ผลการใช้รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้
เทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน ในรายวิชาการปฐมพยาบาล  

ตารางท่ี 1 ระดบัคะแนนความรู้ก่อนและหลงัการจดัการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบ 
ร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาล (n = 42)  

ระดับคะแนนความรู้ 
จ านวน (ร้อยละ) 

ก่อนเรียน หลงัเรียน 
นอ้ย (0-6 คะแนน) 10 (23.81) 0 (0.0) 

ปานกลาง (7-13 คะแนน) 32 (76.19) 19 (45.24) 
มาก (14-20 คะแนน) 0 (0.0) 23 (54.76) 
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จากตารางท่ี 1 พบว่า คะแนนความรู้ก่อนเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วย 
กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้เทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาล ส่วนใหญ่มีคะแนน     
อยู่ในระดับปานกลาง (7-13 คะแนน) จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 76.19 ส่วนคะแนนความรู้หลงัเรียน  
ตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้เทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน        
ในรายวิชาการปฐมพยาบาล ส่วนใหญ่มีคะแนนอยู่ในระดับมาก (14-20 คะแนน) จ านวน 23 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 54.76 

ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนความรู้ก่อนและหลงัการจดัการเรียนการสอน    
ตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้เทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน        
ในรายวิชาการปฐมพยาบาล (n = 42)  

คะแนนความรู้ μ 𝜎 t p-value 
ก่อนเรียน 7.95 2.45 -20.96 0.000* 
หลงัเรียน 13.64 1.42   

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

จากตารางท่ี 2 พบวา่คะแนนความรู้ก่อนและหลงัเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบ 
ร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้เทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาลมีความ  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยหลงัเรียนมีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากบั 13.64 (S.D. = 1.42) 
ซ่ึงมากกวา่ก่อนเรียน ท่ีมีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากบั 7.95 (S.D. = 2.45) 

ตารางท่ี 3 ระดบัทกัษะท่ีส าคญัของผูเ้รียนตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์(n = 42)  

รายการ 
ค่าเฉลีย่ (μ) ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (𝜎) 
ระดับทักษะ
ท่ีส าคัญฯ 

ดา้นความสามารถในการส่ือสาร 4.51 0.42 มากท่ีสุด 
ดา้นความสามารถในการคิด 4.51 0.49 มากท่ีสุด 

ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา 4.54 0.51 มากท่ีสุด 
ดา้นความสามารถในการท างานเป็นทีม 4.82 0.29 มากท่ีสุด 
ดา้นความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 4.68 0.44 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.61 0.38 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 3 พบว่าทกัษะท่ีส าคญัของผูเ้รียนตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด (μ = 4.61) เม่ือพิจารณารายด้านทุกด้านมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด อันดับท่ี 1 คือด้าน
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ความสามารถในการท างานเป็นทีม (μ = 4.82) อนัดบัท่ี 2 คือดา้นความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี(μ = 4.68) 
และค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือดา้นความสามารถในการส่ือสาร และดา้นความสามารถในการคิด (μ = 4.51) 

ตารางท่ี 4 ระดับความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วยกระบวนการกลุ่ม
สัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาล (n = 42)  

รายการ ค่าเฉลีย่ 
(μ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (𝜎) 

ระดับความ 
พงึพอใจ 

ดา้นกระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 4.02 0.40 มาก 
ดา้นผลการจดัการเรียนรู้ 4.19 0.46 มาก 
ดา้นพฤติกรรมผูส้อน 4.13 0.45 มาก 

ภาพรวม 4.09 0.35 มาก 

จากตารางท่ี 4 พบว่า ระดบัความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบ
ร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาลในภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก (μ = 4.09) เม่ือพิจารณารายดา้นทุกดา้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก อนัดบั 1 คือดา้นผลการ
จัดการเรียนรู้ (μ = 4.19) อันดับ 2 คือด้านพฤติกรรมผูส้อน (μ = 4.13) และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ ด้าน
กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ (μ= 4.02)  

อภิปรายผลการศึกษา 

1. สถานการณ์และสภาพปัญหาการเรียนการสอนวิชาการปฐมพยาบาลในรูปแบบเดิม พบว่า  
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนใช้เทคนิคการบรรยายประกอบการสาธิต โดยอาจารย์ผูส้อนสาธิตให้
นักศึกษาในชั้นเรียนดู และให้นักศึกษาท าการฝึกปฏิบติัและสอบเทคนิคการปฐมพยาบาลในแต่ละเร่ือง    
ดว้ยจ านวนนักศึกษาท่ีมีมาก ท าให้มองเห็นการสาธิตการปฏิบติัการปฐมพยาบาลไม่ทัว่ถึง ท าให้นักศึกษา
บางคนไม่ให้ความสนใจเท่าท่ีควร ไม่ได้มีความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้ และบางคร้ัง
นกัศึกษายงัไม่เขา้ใจในบางประเด็น และเม่ือมีขอ้สงสัยไม่สามารถถามอาจารยผ์ูส้อนไดทุ้กคน ประกอบกบั 
อาจารยผ์ูส้อนไม่สามารถควบคุมการฝึกปฏิบติัไดอ้ย่างทัว่ถึง จึงจ าเป็นจะตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัการ
เรียนการสอนให้เหมาะสมกบัจ านวนนกัศึกษา ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัศึกษาอย่างทัว่ถึง และไม่เพิ่มภาระ
งานของอาจารยม์ากเกินไป จดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีแบ่งนักศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อย และจดัให้มี
อาจารยท่ี์ปรึกษากลุ่มย่อยคอยให้ค  าแนะน านักศึกษาแต่ละกลุ่ม เพื่อฝึกปฏิบติัตามฐานการเรียนรู้ตามกลุ่ม 
เพื่อใหน้กัศึกษาไดรั้บค าแนะน าจากอาจารยอ์ยา่งทัว่ถึง  

2.  รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อน
ช่วยเพื่อน ประกอบไปดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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ขั้นตอนท่ี 1 Group เป็นกระบวนการแบ่งกลุ่มนกัศึกษาเพื่อศึกษาและท างานร่วมกนั  
ขั้นตอนท่ี 2 Learn เป็นกระบวนการศึกษาหาความรู้จากส่ือต่างๆ ท่ีตอ้งการให้นักศึกษาได้

เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงภายในกลุ่มกบัอาจารยท่ี์ปรึกษา  
ขั้นตอนท่ี 3 Share เป็นกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยนกัศึกษาแต่ละกลุ่มย่อยหลงัจากท่ีมี

ความเช่ียวชาญ (Expert Group) และ 
ขั้นตอนท่ี 4 Do เป็นการมอบหมายใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่มถ่ายท าการปฐมพยาบาลผา่นส่ือวีดีโอ 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Topping ท่ีอา้งถึงใน ประนอม ดอนแกว้3 ว่ากลวิธีการเรียนรู้แบบ
เพื่อนช่วยเพื่อน เป็นการจดักิจกรรมการสอนเพื่อให้ไดม้าซ่ึงความรู้ และทกัษะโดยการให้ความช่วยเหลือ  
สนบัสนุนจากเพื่อนร่วมชั้นท่ีไดจ้ากการจบัคู่กนั โดยผูเ้รียนทั้งคู่ช่วยเหลือกนัในการเรียนและไดเ้รียนรู้ซ่ึง
กันและกันโดยอาศัยการกระท า ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน โดยรับบทบาทเป็นนักเรียนผูส้อนและ
นกัเรียนผูเ้รียน อีกทั้งยงัเป็นวิธีสอนท่ีตอ้งอาศยัการวางแผนขั้นตอนการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ รวมถึงมี
การฝึกหัดนักเรียน  และผู ้สอนให้ท าหน้าท่ีของตนอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีย ังสอดคล้องกับ
กระบวนการเรียนแบบบูรณาการ ท่ีเป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ให้ความส าคญัแก่ผูเ้รียนท่ีเพิ่มมากขึ้น 
เนน้การเรียนรู้จากการปฏิบติั และสามารถน าไปใชใ้นการด ารงชีวิตได ้และนอกจากน้ียงัพบว่ากระบวนการ
จัดการเรียนการสอนดังกล่าวยงัช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์ทั้ งในด้านความรู้ และทักษะ 
กระบวนการเรียนรู้ คุณธรรม ตามความเหมาะสมของแต่ละระดบั2   

3.  ผลการใช้รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้  
เทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน ในรายวิชาการปฐมพยาบาล พบวา่  

(1) คะแนนความรู้ก่อนและหลงัเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วย
กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาล มีความแตกต่างกนัอยา่ง
มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยหลังเรียนมีค่าเฉล่ียคะแนนมากกว่าก่อนเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับ
การศึกษาของอนุสรา พงคจ์นัตา4  ท่ีศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาเคมีทัว่ไปโดยวิธีการเรียนการสอน
แบบเพื่อนช่วยเพื่อนในนักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ชั้นปีท่ี 1 จ านวน 14 คน พบว่า นักศึกษา
กลุ่มเป้าหมายท่ีผ่านการเรียนการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาเคมีทัว่ไป     
ดีขึ้น จ านวน 12 คน จากทั้งหมด 14 คน คิดเป็นร้อยละ 85.71 และคะแนนทดสอบหลงัเรียนเท่ากับหรือ
มากกวา่ก่อนเรียนคิดเป็นร้อยละ 30 ขึ้นไป  

(2) ทกัษะท่ีส าคญัของผูเ้รียนตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด          
(μ = 4.61) เม่ือพิจารณารายดา้นทุกดา้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด อนัดบัท่ี 1 คือดา้นความสามารถใน
การท างานเป็นทีม (μ = 4.82) อนัดบัท่ี 2 คือความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี(μ = 4.68) และค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด คือด้านความสามารถในการส่ือสาร และด้านความสามารถในการคิด (μ = 4.51) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของจนัทร์เพญ็ บ ารุง5 ท่ีศึกษาการพฒันาทกัษะการพูดภาษาองักฤษโดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อน
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นโคกตะเคียน อ าเภอกาบเชิง จงัหวดัสุรินทร์ พบว่านกัเรียนมี
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ทกัษะสามารถพดูโตต้อบโดยใชป้ระโยคและออกเสียงไดถู้กตอ้งเป็นบางประโยคตามสถานการณ์ นกัเรียน
ผูน้ ามีความมัน่ใจพร้อมช่วยเพื่อนมากขึ้น และการศึกษาของ เกสร ยอดเทพ6 ท่ีศึกษาผลของการเรียนแบบ
เทคนิคกลุ่มร่วมมือช่วยเหลือท่ีมีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนวดัเวฬุวนาราม (สินทรัพยอ์นุสรณ์) สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่ ความสามารถ
ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนกลุ่มท่ีไดรั้บการเรียนแบบเทคนิคกลุ่มร่วมมือช่วยเหลือสูงกว่า
นักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดับ .01 และความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการเรียนแบบเทคนิคกลุ่มร่วมมือ
ช่วยเหลือสูงกวา่ก่อนทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

(3) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วย
กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาลในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก (μ = 4.09) เม่ือพิจารณารายดา้นทุกดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก อนัดบั 1 คือดา้นผลการจดัการเรียนรู้ 
(μ = 4.19) อันดับ 2 คือด้านพฤติกรรมผูส้อน (μ = 4.13) และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือด้านกระบวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ (μ= 4.02) ซ่ึงเป็นประโยชน์ท่ีไดจ้ากการจดัการเรียนการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ท าให้
ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพราะได้มีโอกาสแสดง
บทบาทเป็นทั้งผูเ้รียนและผูส้อน และยงัไดอ้อกแบบการจดัการเรียนการสอนร่วมกบัผูส้อนภายใตก้ารก ากบั
ติดตาม ดูแล ตลอดจนใหค้ าปรึกษาของผูส้อนอยา่งใกลชิ้ด เป็นวิธีสอนอีกทางเลือกหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพใน
การส่งเสริมความรู้ ความสามารถทางวิชาการ (Academic Performance) แก่ผูเ้รียน ท่ีผูเ้รียนท่ีท าหน้าท่ีเป็น
นักเรียนผูส้อนเป็นผูอ้ธิบายและสาธิตให้กบันักเรียนผูเ้รียนรวมทั้งน าฝึกทกัษะแต่ละกิจกรรมเม่ือนักเรียน
ผูส้อนเพิ่มทกัษะแต่ละกิจกรรมให้กบัตนเอง และนกัเรียนผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ทกัษะใหม่ให้กบัตนเองดว้ย 
แลว้ผูเ้รียนแต่ละคู่ผลดัเปล่ียนสลบับทบาทกันเพื่อเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดท้ าหน้าท่ีเป็นทั้งนักเรียนผูส้อน 
และนกัเรียนผูเ้รียน4  

สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาพบวา่รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือดว้ยกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดย
ใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนในรายวิชาการปฐมพยาบาลประกอบไปดว้ย 4 ขั้นตอน คือ  

ขั้นตอนท่ี 1 Group เป็นกระบวนการแบ่งกลุ่มนกัศึกษาเพื่อศึกษาและท างานร่วมกนั  
ขั้นตอนท่ี 2 Learn เป็นกระบวนการศึกษาหาความรู้จากส่ือต่างๆ ท่ีตอ้งการให้นกัศึกษาเรียนรู้ได้

เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงภายในกลุ่มกบัอาจารยท่ี์ปรึกษา  
ขั้นตอนท่ี 3 Share เป็นกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยนักศึกษาแต่ละกลุ่มย่อยหลงัจากท่ีมี

ความเช่ียวชาญ (Expert Group) และ 
ขั้นตอนท่ี 4 Do เป็นมอบหมายใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่ม ถ่ายท าการปฐมพยาบาลผา่นส่ือวีดีโอ  
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โดยผลลพัธ์การใชรู้ปแบบท าให้คะแนนความรู้หลงัการจดัการเรียนการสอนมีค่ามากกว่าคะแนน
ความรู้ก่อนการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 ทกัษะท่ีส าคญั
ของผูเ้รียนตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และระดบั
ความพึงพอใจต่อการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
ข้อเสนอแนะ  

จากการศึกษา ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะคือควรน ารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือด้วย 
กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนไปใชก้บัรายวิชาอ่ืนท่ีมีปัญหาลกัษณะเดียวกนั เพื่อ
ใชใ้นการแกไ้ขปัญหาการจดัการเรียนการสอนในรายวิชาดงักล่าว  
กติติกรรมประกาศ  

งานวิจยัฉบบัน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยดี ขอขอบพระคุณ ดร.สุภานัน จิรสินธิปก ท่ีให้ค  าแนะน าและเป็น   
ท่ีปรึกษาในการวิจยัฉบับน้ีให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ อาจารยช์ฎาวลัย์        
รุณเลิศ อาจารย์สายฝน ตันตะโยธิน และอาจารย์สายสุนี คุ ้มครองญาติ ท่ี ให้ความอนุเคราะห์ในการ
ตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ทั้งขอขอบคุณอาจารยผ์ูส้อนรายวิชาปฐมพยาบาลและนกัศึกษาหลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาโสตทศันศึกษาทางการแพทยท์ุกคน ท่ีมีส่วนช่วยเหลือและเป็น
ก าลงัใจในการด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี 
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