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บทคััดย่่อ
หลัักการและเหตุุผล 	 :	 จากข้้อมููลสำนักังานสถิติิแิห่ง่ชาติริะหว่างปี ีพ.ศ. 2560 ถึงึ พ.ศ. 2564 โรคระบบกล้้ามเนื้้�อ 

		  และกระดููก เนื่่�องจากการทำงานเฉลี่่�ยร้้อยละ 0.9 ต่่อปีี มีีลููกจ้้างประสบอัันตราย  

		  จำนวน 3,765 ราย จัังหวัดบุุรีีรััมย์์มีีการประสบอันตรายหรืือเจ็็บป่่วยเนื่่�องจากการ 

		ท  ำงานจำแนกตามความร้้ายแรง ปีี พ.ศ. 2565 ตายจำนวน 3 ราย ทุุพพลภาพจำนวน  

		  1 ราย สููญเสีียอวััยวะบางส่่วนจำนวน 2 ราย หยุุดงานเกิิน 3 วัันจำนวน 99 ราย  

		หยุ  ุดงานไม่่เกิิน 3 วัันจำนวน 41 ราย โรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์ พบรายงานโรคจากระบบ 

		กล้้  ามเนื้้�อและกระดููก จำนวน 892 ครั้้�ง มีีบุุคลากรที่่�ป่่วยด้้วยอาการปวดหลัังมากที่่�สุุด 

		  จำนวน 262 ครั้้�งคิิดเป็็นร้้อยละ 29.4 ปวดไหล่่จำนวน 215 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 24.1  

		ป  วดคอจำนวน 141 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 15.8 จึึงได้้วิจััยการพััฒนารููปแบบ 

		ก  ารสร้้างสมดุุลสุุขภาพเพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์นี้้�ขึ้้�น 

วััตถุุประสงค์์	 :	 ศึึกษาความคิิดเห็็น ความต้้องการ พััฒนารููปแบบ และประเมิินผลการใช้้รููปแบบ  

		ก  ารสร้้างสมดุุลสุุขภาพ เพ่ื่�อลดปััจจััยเส่ี่�ยงทางการยศาสตร์์ของบุุคลากรโรงพยาบาล 

		บุ  ุรีีรััมย์์       

วิิธีีการศึึกษา	 :	 เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development : R&D) ระหว่่างเมษายน  

		พ  .ศ. 2566 ถึึงกัันยายน พ.ศ. 2567 แบ่่งเป็็น 4 ขั้้�นตอน 1) ศึึกษาความคิิดเห็็น 

		  ความต้้องการ 2) พัฒันารููปแบบ HEKECH MODEL 3) การทดลองใช้้รููปแบบ 4) ประเมิิน 

		ผ  ลการใช้้รููปแบบการสร้้างสมดุุลสุุขภาพ เพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์  

		  ของบุุคลากรโรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์

ผลการศึึกษา	 :	 ความเส่ี่�ยงทางการยศาสตร์์ ด้้านสภาพแวดล้้อมในการทำงาน ท่่าทางการทำงาน 

		ก  ารออกกำลัังกาย โภชนาการเพ่ื่�อสุขุภาพ การพักัผ่อนเพื่่�อปรับัสภาพร่างกายและจิิตใจ  

		ท  างเลืือกในการรัักษาหรืือฟื้้�นฟููสุขภาพ รวม 5 ด้้าน ลดลงอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ   

		ส่  ่วนความรู้้�ทั้้�ง 5 ด้้าน เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

สรุุป	 :	 ระดัับความเส่ี่�ยงทางการยศาสตร์์ลดลงอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ ส่่วนความรู้้� 5 ด้้าน 

		  เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ หลัังการใช้้รููปแบบ HEKECH MODEL 

คำสำคััญ	 :	รููป แบบการสร้้างสมดุุลสุุขภาพเพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ HEKECH MODEL



556

Vol.39 No.3 September-December 2024ปีีที่่� 39  ฉบัับที่่� 3 กัันยายน-ธัันวาคม 2567

ABSTRACT   
Background 	 :	 Data from the National Statistical Office between 2017 and 2021  
		  Musculoskeletal diseases are caused by work, an average of 0.9 percent  
		  per year, with 3,765 employees suffering from injuries. Buri Ram Province  
		  has accidents or illnesses due to work, classified by severity in 2022:  
		  3 deaths, 1 disability, 2 loss of some organs, 99 absences of more than  
		  3 days, and 41 absences of less than 3 days. Buri Ram Hospital found  
		  892 reports of diseases from the musculoskeletal system. Most staff  
		  members suffered from back pain, 262 times, or 29.4 percent; patients  
		  suffered from shoulder pain, 215 times, or 24.1 percent; and patients  
		  suffered from neck pain, 141 times, or 15.8 percent. Therefore, research  
		  was conducted on developing a health balance model to reduce this  
		  ergonomic risk factor.
Objective	 :	 Study for opinions, needs, model development, and evaluation of using  
		  the health balance model to reduce ergonomic risk factors of Buri Ram  
		  Hospital personnel.
Methods	 : 	 It is a research and development (R&D) from April 2023 to September  
		  2024, divided into 4 steps: 1) study opinions and needs 2) develop  
		  a model 3) trial use 4) evaluate the results of using the health balance  
		  model to reduce ergonomic risk factors of Buri Ram Hospital personnel.
Results	 :	 Ergonomic risks in the working environment, working posture, exercise,  
		  healthy nutrition, relaxation to adjust the body and mind, and alternatives  
		  for treatment or rehabilitation of health, all 5 parts, decreased  
		  significantly statistically. Knowledge in all 5 parts increased significantly  
		  statistically.
Conclusions	 :	 The ergonomic risk level was significantly reduced after using the HEKECH  
		  MODEL to create a health balance for reducing ergonomic risk factors  
		  among Buri Ram Hospital personnel.
Keywords	 : 	 Health Balance Model of HEKECH MODEL to Reduce Ergonomic Risk Factors.

หลัักการและเหตุุผล
	 รายงานการสำรวจของกระทรวงแรงงาน(1)  

ปีี ค.ศ. 2013 ในประเทศสหรััฐอเมริิกามีีอาการผิิดปกติิ

ในระบบโครงร่่างกล้้ามเนื้้�อ 35.8 ราย ต่่อ 10,000 คน

ทำงาน โดยอาการผิิดปกติิที่่�พบบ่่อย คืือ ร่่างกายรยางค์์

ส่่วนบน ส่่วนประเทศไทยโดยระบบคลัังข้้อมููลด้้าน 

การแพทย์แ์ละสุขุภาพ กระทรวงสาธารณสุขุ ปี ีพ.ศ. 2562 

มีีผู้้�ป่่วยบาดเจ็็บจากการทำงาน จำนวน 313,717,778 ครั้้�ง 

ปีี พ.ศ. 2563 จำนวน 293,234,295 ครั้้�ง ปีี พ.ศ. 2564 

จำนวน 300,974,034 ครั้้�ง ปีี พ.ศ. 2565 จำนวน 

341,203,653 ครั้้�ง ตามลำดัับ ในปีี พ.ศ. 2564 มีีการ

บาดเจ็็บจากการทำงาน พบอัตราป่่วยต่่อแสนคน เท่่ากับั 

197.5  โรคที่่�เกิิดขึ้้�นตามลักัษณะหรืือสภาพของงานหรืือ

เนื่่�องจากการทำงานที่่�เกิดิกับัลููกจ้้างสููงสุุด(2) คืือ โรคระบบ

กล้้ามเน้ื้�อและโครงสร้้างกระดููกท่ี่�เกิิดขึ้้�น เนื่่�องจาก 

การทำงานเฉล่ี่�ยร้้อยละ 0.9 ต่่อปีีสููงสุุดอัันดัับแรก  

ปีี พ.ศ. 2562 - 2566 คืือ โรคระบบกล้้ามเนื้้�อและ

การพััฒนารููปแบบการสร้้างสมดุุลสุุขภาพเพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ของบุุคลากรโรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์
The Development of a Health Balance Model to Reduce Ergonomic Risk Factors of Personnel in Buri Ram Hospital
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โครงสร้้างกระดููกที่่�เกิิดขึ้้�น เนื่่�องจากการทำงานสููงสุุดโดย

เฉลี่่�ย 5 ปีี มีีลููกจ้้างประสบอัันตราย จำนวน 3,765 ราย 

คิิดเป็็นร้้อยละ 0.9 ต่่อปีี สำหรับเขตตรวจราชการท่ี่� 9  

มีีอััตราการบาดเจ็็บจากการทำงาน ปีีพ.ศ. 2562 เท่่ากัับ 

505.3 ต่่อแสนประชากร ปีีพ.ศ. 2563 เท่่ากัับ 451.0  

ต่่อแสนประชากร ปีีพ.ศ. 2564 เท่่ากัับ 435.5  

ต่่อแสนประชากร ปีีพ.ศ. 2565 เท่่ากัับ 383.5  

ต่่อแสนประชากร ตามลำดัับ 

	จั ังหวััดบุุรีีรััมย์์  มีีอััตราการบาดเจ็็บจาก 

การทำงาน ปีพี.ศ. 2562 เท่่ากัับ 613.1 ต่อ่แสนประชากร  

ปีพี.ศ. 2563 เท่า่กับั 546.1 ต่อ่แสนประชากร ปีพี.ศ. 2564 

เท่่ากัับ 525.7 ต่่อแสนประชากร ปีีพ.ศ. 2565 เท่่ากัับ 

431.3 ต่่อแสนประชากร ตามลำดัับ มีีการประสบ

อัันตรายหรืือเจ็็บป่่วยเนื่่�องจากการทำงาน จำแนกตาม

ความร้้ายแรง ปีี พ.ศ. 2565(3) ตาย จำนวน 3 ราย 

ทุพุพลภาพ จำนวน 1 ราย สููญเสีียอวััยวะบางส่่วน จำนวน 

2 ราย หยุุดงานเกิิน 3 วััน จำนวน 99 ราย หยุุดงาน 

ไม่่เกิิน 3 วััน จำนวน 41 ราย ในส่่วนของโรงพยาบาล

บุรุีีรัมย์์(4) จากรายงานแบบ RAH.01 และรายงานเฝ้า้ระวังั

การบาดเจ็็บและอุุบััติิเหตุุ พบโรคจากระบบกล้้ามเนื้้�อ

และกระดููก ปีพี.ศ. 2562 จำนวน 1,290 ครั้้�ง ปีพี.ศ. 2563 

จำนวน 1,615 ครั้้�ง ปีีพ.ศ. 2564 จำนวน 1,304 ครั้้�ง 

ปีพี.ศ. 2565 จำนวน 892 ครั้้�งตามลำดัับ  มีีอาการปวดหลัง

มากที่่�สุุด จำนวน 262 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 29.4  

ปวดไหล่่ จำนวน 215 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 24.1 ปวดคอ 

จำนวน 141 ครั้้�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 15.8 จึึงได้้ดำเนิินการ

วิิจััยการพััฒนารููปแบบการสร้้างสมดุุลสุุขภาพเพ่ื่�อลด

ปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ของบุุคลากรโรงพยาบาล

บุุรีีรััมย์์ขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์
	 1)	 เพื่่�อศึึกษาปััญหาทางการยศาสตร์์ของ

บุุคลากร โรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์

	 2)	 เพ่ื่�อพััฒนาและประเมิินผลรููปแบบการสร้้าง

สมดุุลสุุขภาพเพ่ื่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ของ

บุุคลากร โรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์

วิิธีีการศึึกษา
	 งานวิิจััยนี้้�ผ่่านการพิิจารณาจากสำนัักงาน 

คณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยเ ก่ี่�ยวกัับมนุุษย์ ์

โรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์ ที่่� บร.0033.102.1/22 ลงวัันที่่� 31 

มีีนาคม พ.ศ. 2566 เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research 

and Development : R&D) รููปแบบการสร้้างสมดุุล

สุุขภาพเพ่ื่�อลดปััจจััยเส่ี่�ยงทางการยศาสตร์์ของบุุคลากร

โรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์ ระหว่่างวัันที่่� 1 เมษายน พ.ศ. 2566  

ถึึง 23 กัันยายน พ.ศ. 2567 แบ่่งเป็็น 4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 

	 ขั้้�นตอนที่่� 1  การวิิจััย (Research : R1) ศึึกษา

ความคิดิเห็น็และความต้้องการสร้้างสมดุลุสุขุภาพเพื่่�อลด

ปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์  จากแบบ RAH.01  

แบบรายงานเฝ้้าระวัังการเจ็็บป่่วยและอุุบััติิเหตุและ 

แบบสอบถามประชากรจำนวน 2,812 คน คำนวณ 

กลุ่่�มตัวัอย่า่งจากตารางสำเร็จ็รููปของ Krejcie & Morgan 

เลืือกแบบเจาะจง ใช้้การสุ่่�มอย่่างง่่าย จำนวน 340 คน 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยได้้แก่่ แบบสอบถาม วิิเคราะห์์

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลโดยใช้้สถิิติิพรรณนา ได้้แก่่ ร้้อยละ  

ค่่าเฉลี่่�ย วิิเคราะห์์ข้้อมููลระดัับความเสี่่�ยง ระดัับความรู้้� 

ก่่อนและหลััง ได้้แก่่ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิ

อนุมุาน (Inferential statistic) ได้้แก่ ่Dependent t-test

	 ขั้้�นตอนที่่� 2 การพัฒันา (Development : D1) 

รููปแบบการสร้้างสมดุุลสุุขภาพเพ่ื่�อลดปััจจััยเส่ี่�ยงทาง 

การยศาสตร์์ HEKECH MODEL จััดทำแผนการให้้ความรู้้�

โดยวิิทยากร มีีการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ และชุุดรููปแบบ 

การเรีียนรู้้�ผ่า่นโปรแกรม LINE BOT คู่่�มืือการจัดัการสร้้าง

สมดุุลสุุขภาพ จำนวน 6 Module ได้้แก่่ Module 1 

ปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์และความผิิดปกติิในระบบ

โครงร่่างและกล้้ามเน้ื้�อ Module 2 การสร้้างสมดุุล

สุุขภาพด้้านสภาพแวดล้้อมในการทำงาน Module 3  

การสร้้างสมดุุลสุุขภาพด้้านท่่าทาง การทำงาน การออก

กำลัังกาย Module 4 การสร้้างสมดุุลสุุขภาพด้้าน

โภชนาการเพ่ื่�อสุุขภาพ Module 5 การสร้้างสมดุุล

สุขุภาพด้้านการพักัผ่อน เพื่่�อปรับสภาพร่างกายและจิติใจ 

Module 6 การสร้้างสมดุุลสุุขภาพด้้านการรัักษาฟื้้�นฟูู

สภาพ นำรููปแบบที่่�สร้้างขึ้้�นให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิตรวจสอบ 

ปรัับปรุุงคุุณภาพของเครื่่�องมืือ ความตรงเชิิงเนื้้�อหา 
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ความเหมาะสมของภาษาท่ี่�ใช้้ ความสอดคล้้องกัับ

วัตัถุปุระสงค์ ์ค่า่ความเชื่่�อมั่่�นของเครื่่�องมืือ ค่า่สัมัประสิทิธิ์์�

ความสอดคล้้อง ความตรงตามเน้ื้�อหาทั้้�งฉบับั เท่่ากับั 0.9 

และผู้้�ศึึกษาวิิจััยนำไปปรับปรุง แก้้ไข จากนั้้�นนำมา

ปรับปรุุงตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ก่่อนนำไปหา 

ค่า่ความเชื่่�อมั่่�นหรืือความเที่่�ยงของเครื่่�องมืือ (Reliability) 

ได้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาคอนบราค เฉล่ี่�ยทั้้�งฉบัับ 0.9 

และมีีการ try out เก็็บรวบรวมข้้อมููล วิิเคราะห์์ข้้อมููล 

และนำไปใช้้จริิงในกลุ่่�มเป้้าหมาย

	 ขั้้�นตอนที่่� 3 การทดลองใช้้ เป็็นการวิิจััย 

(Research : R2) ด้้วยการนำต้้นแบบไปทดลองใช้้ในกลุ่่�ม 

(Pilot study) จากนั้้�นนำไปใช้้ในการเก็็บข้้อมููลจริิง 

(Research :R3) ประชากร 687 คน จากหน่่วยงานกลุ่่�ม

เป้้าหมายหลััก 15 หน่่วยงาน ได้้แก่่ งานจ่่ายกลางและ

ห้้องนึ่่�ง งานซัักฟอกและห้้องผ้้า กลุ่่�มงานโภชนศาสตร์์ 

กลุ่่�มงานทัันตกรรม กลุ่่�มงานรัังสีีวิทยา งานห้้องผ่่าตััด 

งานช่่างซ่่อมบำรุุง กลุ่่�มงานผู้้�ป่่วยนอก งานไอซีียูู 

อายุุรกรรม งานหูู คอ จมููก (เคมีีบำบััด) งานศููนย์์เปล  

งานเภสัชกรรมเคมีีบำบััด งานรัักษาความปลอดภััย  

กลุ่่�มงานเทคนิิคการแพทย์ การกำหนดขนาดของกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง โดยใช้้สููตร Two dependent means ของ 

App N4Studies ได้้จำนวน 50 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ใน 

การวิิจััยได้้แก่่ แบบสอบถาม ประเมิินความเสี่่�ยง 

ทางการยศาสตร์ ์5 ด้้าน และ ความรู้้�เกี่่�ยวกับัการยศาสตร์์ 

ก่่อนและหลัังร่่วมโครงการ โดยสร้้างข้้อคำถามเก่ี่�ยวกัับ

ความรู้้�จากชุดรููปแบบการเรีียนรู้้�ผ่า่นโปรแกรม LINE BOT 

คู่่�มืือการจััดการสร้้างสมดุุลสุุขภาพ จำนวน 6 Module 

ใช้้กลุ่่�มตััวอย่่างกลุ่่�มเดีียว วััดก่่อน/หลัังวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

ส่่วนบุุคคลโดยใช้้สถิิติิพรรณนา ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย 

วิเิคราะห์ข์้้อมููลระดับัความเสี่่�ยง ระดับัความรู้้� ก่อ่นและหลังั 

ได้้แก่่ ส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิอนุุมาน  

(Inferential statistic) ได้้แก่่ Dependent t-test

	 ขั้้�นตอนที่่� 4 ประเมินิผลรููปแบบการสร้้างสมดุลุ

สุุขภาพเพ่ื่�อลดปััจจััยเส่ี่�ยงทางการยศาสตร์์ โดยการ

วิเิคราะห์ข์้้อมููลส่ว่นบุุคคล ระดับัค่า่ความเสี่่�ยง ค่า่คะแนน

ความรู้้�  ค ว ามพึึ งพอ ใจการ เข้้ า ร่่ วม โปรแกรม  

ผลการดำเนิินการวิิจััยนำมาทำการเปรีียบเทีียบผล 

กับัก่อ่นการเข้้าร่ว่มโครงการตามรููปแบบการสร้้างสมดุลุ

สุุขภาพเพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ 

นิิยามศััพท์์ 
	รููป แบบ HEKECH MODEL คืือ รููปแบบ 

ก า ร ส ร้้ า ง ส ม ดุุ ล สุุ ข ภ า พ เ พ่ื่� อ ล ด ปัั จ จัั ย เ สี่่� ย ง 

ทางการยศาสตร์์ Health risk pre assessment,  

Enlightenment and Knowledge, Ergonomics, 

Creating a health balance, Health risk post  

assessment 

ผลการศึึกษา 
	 ขั้้�นตอนที่่� 1  การวิิจััย (Research : R1) ศึึกษา

ความคิิดเห็็นและความต้้องการสร้้างสมดุุลสุุขภาพเพื่่�อ 

ลดปััจจััยเส่ี่�ยงทางการยศาสตร์์ กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนมาก 

เป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 90.0 มีีอายุุอยู่่�ระหว่่าง 40-49 ปีี 

ร้้อยละ 37.4 ส่่วนมากปฏิิบััติิงานตำแหน่่งพยาบาล

วิิชาชีีพ ร้้อยละ 23.8 ส่่วนใหญ่่ มีีการศึึกษาระดัับ 

ปริิญญาตรีี ร้้อยละ 56.8 ส่่วนมากมีีรายได้้มากกว่า 

30,000 บาท ร้้อยละ 33.2 ส่่วนมากมีีระยะเวลาการ

ปฏิิบััติิงาน มากกว่่า 15 ปีี ร้้อยละ 40.3 ส่่วนมากมีี 

จำนวนชั่่�วโมงการทำงานเฉลี่่�ย 5-8 ชั่่�วโมง ร้้อยละ 56.5 

ส่่วนมากทำงานการพยาบาลผู้้�ป่่วยใน ร้้อยละ 53.8  

ส่ว่นมากปฏิบิัติัิงานที่่�กลุ่่�มงานบริหารทั่่�วไป  ร้้อยละ 35.0 

(ตารางที่่� 1)

การพััฒนารููปแบบการสร้้างสมดุุลสุุขภาพเพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ของบุุคลากรโรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์
The Development of a Health Balance Model to Reduce Ergonomic Risk Factors of Personnel in Buri Ram Hospital
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ตารางที่่� 1 ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (n=340)

ปััจจััยส่่วนบุุคคล จำนวน (ร้้อยละ)

เพศ	
	ห ญิิง
	ช าย
อายุุ	
	 40 - 49 ปีี
	 มากกว่่า 50 ปีี
	 30 - 39 ปีี
	น้้ อยกว่่า 30 ปีี	
ตำแหน่่ง	
            พยาบาลวิิชาชีีพ 
            พนัักงานช่่วยเหลืือคนไข้้
            พนัักงานบริิการ                  
            พนัักงานเปล
            คนงาน
            พนัักงานโรงครััว
            พนัักงานช่่าง
            พนัักงานรัักษาความปลอดภััย
            พนัักงานพััสดุุ
            นัักวิิชาการสาธารณสุุข
ระดัับการศึึกษา
            ปริิญญาตรีี
            อนุุปริิญญา
            มััธยมศึึกษา
            สููงกว่่าปริิญญาตรีี
รายได้้
            30,000 บาทขึ้้�นไป
            10,000 - 19,999 บาท
            20,000 - 29,999 บาท
            น้้อยกว่่า 10,000 บาท

 =  28,727.8 ,  S.D. = 17,191.7
ระยะเวลาการปฏิิบััติิงาน 
	 มากกว่่า 15 ปีี 
	น้้ อยกว่่า 5 ปีี 
	 5 - 9 ปีี 
	 10 - 14 ปีี

 = 14.9 , S.D. = 11.3 
จำนวนชั่่�วโมงการทำงานเฉลี่่�ย
	 5 - 8 ชั่่�วโมง
	 9 - 12 ชั่่�วโมง
	 3 - 16 ชั่่�วโมง

 = 9.4 , S.D. = 2.1

306 (90.0%)
34 (10.0%)

	
127 (37.4%)
79 (23.2%)
77 (22.6%)
57 (16.8%)

	
81 (23.8%)
68 (20.0%)
66 (19.5%)
24 (7.1%)
23 (6.8%)
22 (6.5%)
22 (6.5%)
12 (3.5%)
11 (3.2%)
11 (3.2%)

	
193 (56.8%)
90 (26.5%)
46 (13.5%)
11 (3.2%)

	
113 (33.2%)
93 (27.4%)
89 (26.2%)
45 (13.2%)

137 (40.3%)
79 (23.2%)
77 (22.6%)
47 (13.8%)

	

192 (56.5%)
126 (37.1%)
22 (6.5%)
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ตารางที่่� 1 ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (n=340) (ต่่อ)

ปััจจััยส่่วนบุุคคล จำนวน (ร้้อยละ)

ลัักษณะงานหลัักที่่�ปฏิิบััติิ
          ทำงานการพยาบาลผู้้�ป่่วยใน
          ทำงานการพยาบาลผู้้�ป่่วยนอก  
          ทำงานสนัับสนุุนบริิการ
          ทำงานเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ป่่วย
          อื่่�นๆ
          ทำงานขนส่่งวััสดุุหรืือสิ่่�งของ
หน่่วยงาน / Ward
         กลุ่่�มงานบริิหารทั่่�วไป 	
         อายุุรกรรม 	
         ศััลยกรรม	
         ศััลยกรรมกระดููก	
         ผู้้�ป่่วยหนััก	
         สููติิกรรม	
         เด็็กแรกเกิิดป่่วย

183 (53.8%)
69 (20.3%)
33 (9.7%)
22 (6.5%)
22 (6.5%)
11 (3.2%)

119 (35.0%)
66 (19.4%)
66 (19.4%)
33 (9.7%)
22 (6.5%)
22 (6.5%)
12 (3.5%)

ตารางที่่� 2 จำนวนและร้้อยละจำแนกตามระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ (n=340)

ที่่� ระดัับความคิิดเห็็น
ต่่ำ ปานกลาง สููง

จำนวน (ร้้อยละ) จำนวน (ร้้อยละ) จำนวน (ร้้อยละ)

1.
2.
3.
4.
5.

ด้้านสภาพแวดล้้อมในการทำงาน
ด้้านท่่าทางการทำงาน/การออกกำลัังกาย
ด้้านโภชนาการเพื่่�อสุุขภาพ
ด้้านการพัักผ่่อนเพื่่�อปรัับสภาพร่่างกายและจิิตใจ
ด้้านทางเลืือกในการรัักษาหรืือฟื้้�นฟููสุุขภาพ

23 (6.8%)
89 (26.2%)
184 (54.1%)
91 (26.8%)
170 (50.0%)

159 (46.8%)
240 (70.6%)
156 (45.9%)
238 (70.0%)
170 (50.0%)

158 (46.5%)
11 (3.2%)
0 (0.0%)
11 (3.2%)
0 (0.0%)

ที่่� ระดัับความต้้องการความรู้้�
ต่่ำ ปานกลาง สููง

จำนวน (ร้้อยละ) จำนวน (ร้้อยละ) จำนวน (ร้้อยละ)

1.
2.
3.
4.
5.

ด้้านสภาพแวดล้้อมในการทำงาน
ด้้านท่่าทางการทำงาน/การออกกำลัังกาย
ด้้านโภชนาการเพื่่�อสุุขภาพ
ด้้านการพัักผ่่อนเพื่่�อปรัับสภาพร่่างกายและจิิตใจ
ด้้านทางเลืือกในการรัักษาหรืือฟื้้�นฟููสุุขภาพ

1 (0.3%)
19 (5.6%)
61 (17.9%)
82 (24.1%)
60 (17.6%)

150 (44.1%)
90 (26.5%)
212 (62.4%)
170 (50.0%)
126 (37.1%)

189 (55.6%)
231 (67.9%)
67 (19.7%)
88 (25.9%)
154 (45.3%)

ตารางที่่� 3 จำนวนและร้้อยละจำแนกตามระดัับความต้้องการความรู้้�เกี่่�ยวกัับปััจจััยเสี่่�ยงการยศาสตร์์ (n=340)

	 ขั้้�นตอนที่่� 2 การพัฒันา (Development : D1) 

เป็็นการออกแบบและพััฒนารููปแบบการสร้้างสมดุุล

สุุขภาพเพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ ของบุุคลากร

โรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์ HEKECH MODEL ประกอบด้้วย 

องค์์ประกอบ 5 ด้้าน ดัังนี้้�

	 1.	 Health risk pre assessment การประเมิิน

ความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ 5 ด้้าน (ก่่อน)

	 2.	 Enlightenment and Knowledge  

การให้้ความรู้้�ทางการยศาสตร์์

การพััฒนารููปแบบการสร้้างสมดุุลสุุขภาพเพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ของบุุคลากรโรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์
The Development of a Health Balance Model to Reduce Ergonomic Risk Factors of Personnel in Buri Ram Hospital
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ปััจจััยส่่วนบุุคคล จำนวน (ร้้อยละ)

เพศ	
	ห ญิิง
	ช าย
อายุุ	
	 40 - 49 ปีี
	 30 - 39 ปีี
	 มากกว่่า 50 ปีี
	น้้ อยกว่่า 30 ปีี	
ตำแหน่่ง	
	พ ยาบาลวิิชาชีีพ                 
	พนั ักงานช่่วยเหลืือคนไข้้
	พนั ักงานบริิการ                  
	พนั ักงานเปล
             คนงาน
             พนัักงานโรงครััว
             พนัักงานช่่าง
             พนัักงานรัักษาความปลอดภััย

36 (72.0%)
14 (28.0%)

15 (30.0%)
14 (28.0%)
12 (24.0%)
9 (18.0%)

10 (20.0%)
9 (18.0%)
8 (16.0%)
7 (14.0%) 
6 (12.0%)
4 (8.0%)
3 (6.0%)
3 (6.0%)

	 3.	 E r g o n o m i c s  ก า ร จัั ด ก า ร อ บ ร ม 

เชิิงปฏิิบััติิการ และการให้้ความรู้้�ผ่่าน LINE BOT 

	 4.	 Creating a health balance การแจ้้งเตืือน

ผ่่าน LINE NOTIFY ให้้ทำกิิจกรรมควบคุุมท่ี่�จำเป็็น 

และปฏิิบััติิตััวตาม 7 โปรแกรม ต่่อ 1 วััน คืือ 1) เวลา 

07.50 น. การทำสมาธิหิรืือผ่่อนคลายจิิตใจ การเอาใจไป

จดจ่่อกัับสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งเพีียงอย่่างเดีียว โดยวิิธีีท่ี่�แนะนำ  

คืือ การนัับลมหายใจของตััวเองเป็็นหลััก และยุุติิการคิิด

เรื่่�องอื่่�นๆ อย่่างสิ้้�นเชิิง 2) เวลา 10.30 น. การผ่่อนคลาย

กล้้ามเนื้้�อ พัักสายตามองไปท่ี่�พื้้�นท่ี่�สีีเขีียว สููดอากาศ

บริสุุทธิ์์�  หรืือการเข้้าห้้องน้้ำปฏิิบััติิภารกิิจส่่วนตััว  

3) เวลา 12.50 น. การพัักย่่อยอาหารกิิจกรรมการเดิิน

เล่น่เบา ๆ  จะช่่วยในการย่่อยอาหาร เพราะการเคลื่่�อนไหว

ร่า่งกาย จะไปกระตุ้้�นการทำงานของกระเพาะอาหารและ 

ลำไส้้ ทำให้้อาหารเคลื่่�อนที่่�ได้้ เร็็วขึ้้�น 4) เวลา 14.30 น. 

การยืืดเหยีียดกล้้ามเนื้้�อ เนื่่�องจากกล้้ามเนื้้�อลายถููกเรา 

สั่่�งการให้้เคลื่่�อนไหวในการทำกิจิกรรมต่า่งๆ ในแต่ล่ะวันั

อยู่่�ตลอด จึึงทำให้้กล้้ามเน้ื้�อแต่่ละส่่วนอาจเกิิดอาการ 

ยึดึเกร็ง จึงึเป็น็ที่่�มาของการที่่�เราต้้องยืืดเหยีียดกล้้ามเน้ื้�อ

เพื่่�อให้้เกิดิการผ่อ่นคลาย 5) เวลา 15.50 น. การพิจิารณา

ปรัับปรุงอุุปกรณ์์หรืือสถานีี งานให้้ เหมาะสมกัับ 

ขนาดสััดส่่วนร่่างกายของผู้้�ปฏิิบััติิงาน 6) เวลา 17.50 น. 

การออกกำลังักาย ซึ่่�งมีีหลากหลายรููปแบบการออกกำลังักาย

อย่่างสม่่ำเสมอก่่อให้้เกิิดผลดีีต่่อสุุขภาพ โดยช่่วย 

จััดระเบีียบร่่างกายและควบคุุมอารมณ์์ได้้เป็็นอย่่างดีี  

7) เวลา 19.50 น. การพิิจารณาแก้้ไข/รัักษาอาการ 

ปวดกระดููกหรืือกล้้ามเน้ื้�อภายหลังการปฏิิบััติิงานหรืือ 

การออกกำลัังกาย 

	 5.	 Health r i sk  post assessment  

การประเมิินความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ 5 ด้้าน (หลััง)

	 ขั้้�นตอนที่่� 3 การทดลองใช้้ เป็็นการวิิจััย  

(Research : R2) กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนมากเป็็นเพศหญิิง 

ร้้อยละ 72.0 อายุุอยู่่�ระหว่่าง 40 - 49 ปีี ร้้อยละ 30.0  

ส่ว่นมากปฏิบิัตัิงิานตำแหน่งพยาบาลวิชิาชีีพ ร้้อยละ 20.0  

การศึึกษาส่่วนใหญ่ระดัับปริญญาตรีี ร้้อยละ 56.0  

ส่่วนมากรายได้้ 10,000 - 19,999 บาท ร้้อยละ 56.0  

ส่่วนมากมีีระยะเวลาการปฏิิบััติิงานมากกว่่า 15 ปีี  

ร้้อยละ 38.0  ส่่วนใหญ่่มีีจำนวนชั่่�วโมงการทำงานเฉลี่่�ย  

5 - 8 ชั่่�วโมง ร้้อยละ 56.0  ส่่วนใหญ่่ทำงานการพยาบาล

ผู้้�ป่่วยใน ร้้อยละ 38.0 ส่่วนใหญ่่ปฏิิบััติิงานที่่�กลุ่่�มงาน

บริิหารทั่่�วไป ร้้อยละ 26.0 ตามลำดัับ (ตารางที่่� 4)

ตารางที่่� 4 ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (n = 50)
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ปััจจััยส่่วนบุุคคล จำนวน (ร้้อยละ)

ระดัับการศึึกษา

	ปริ ิญญาตรีี

	มั ัธยมศึึกษา

	 อนุุปริิญญา

	สูู งกว่่าปริิญญาตรีี

รายได้้	

	 10,000 - 19,999 บาท

	 30,000 บาทขึ้้�นไป

	 20,000 - 29,999 บาท

	น้้ อยกว่่า 10,000 บาท

 = 23,209.9 ,  S.D. = 16,859.1 

ระยะเวลาการปฏิิบััติิงาน 

	 มากกว่่า 15  ปีี 

	น้้ อยกว่่า 5 ปีี 

	 10 - 14  ปีี

	 5 - 9    ปีี 

 = 13.8 ,  S.D. = 11.3 

จำนวนชั่่�วโมงการทำงานเฉลี่่�ย

	 5 - 8 ชั่่�วโมง

	 13 - 16 ชั่่�วโมง

	 9 - 12 ชั่่�วโมง

 = 12.7 ,  S.D. = 0.9

ลัักษณะงานหลัักที่่�ปฏิิบััติิ

	ท ำงานการพยาบาลผู้้�ป่่วยใน

	ท ำงานการพยาบาลผู้้�ป่่วยนอก  

	ท ำงานสนัับสนุุนบริิการ

	ท ำงานเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ป่่วย

หน่่วยงาน / Ward

	กลุ่่� มงานบริิหารทั่่�วไป 

	 อายุุรกรรม 

	ศั ัลยกรรม

	ศั ัลยกรรมกระดููก

	 ผู้้�ป่่วยหนััก

	สููติ ิกรรม

            เด็็กแรกเกิิดป่่วย

28 (56.0%)

17 (34.0%)

3 (6.0%)

2 (4.0%)

	

28 (56.0%)

13 (26.0%)

4 (8.0%)

5 (10.0%)

	

	

19 (38.0%)

17 (34.0%)

11 (22.0%)

3 (6.0%)

	

	

28 (56.0%)

14 (28.0%)

8 (16.0%)

	

	

19 (38.0%)

17 (34.0%)

9 (18.0%)

5 (10.0%)

	

13 (26.0%)

9 (18.0%)

8 (16.0%)

8 (16.0%)

5 (10.0%)

4 (8.0%)

3 (6.0%)

ตารางที่่� 4 ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (n = 50) (ต่่่�อ)

การพััฒนารููปแบบการสร้้างสมดุุลสุุขภาพเพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ของบุุคลากรโรงพยาบาลบุุรีีรััมย์์
The Development of a Health Balance Model to Reduce Ergonomic Risk Factors of Personnel in Buri Ram Hospital



MEDICAL JOURNAL OF SRISAKET SURIN BURIRAM HOSPITALS
วารสารการแพทย์์โรงพยาบาลศรีีสะเกษ สุุริินทร์์ บุุรีีรััมย์์ 563

Vol.39 No.3 September-December 2024ปีีที่่� 39  ฉบัับที่่� 3 กัันยายน-ธัันวาคม 2567

ตารางที่่� 5 	ก ารเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยระดัับความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับปััจจััยเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ก่่อน 

		  และหลัังเข้้าร่่วมโครงการ HEKECH MODEL

ที่่� ระดัับความเสี่่�ยง
ก่่อน หลััง

t p-value
s.d. s.d.

1.
2.
3.
4.
5.

ด้้านสภาพแวดล้้อมในการทำงาน
ด้้านท่่าทางการทำงาน/การออกกำลัังกาย
ด้้านโภชนาการเพื่่�อสุุขภาพ
ด้้านการพัักผ่่อนเพื่่�อปรัับสภาพร่่างกายและจิิตใจ
ด้้านทางเลืือกในการรัักษาหรืือฟื้้�นฟููสุุขภาพ

12.3
11.5
11.4
11.6
10.8

3.2
3.4
2.1
2.2
2.5

7.5
7.5
7.5
7.3
7.2

1.8
1.8
1.9
1.9
2.0

8.8
7.5
9.8
10.3
7.2

<0.001
<0.001
<0.001
<0.001
<0.001

ตารางที่่� 6 	ก ารเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยของความรู้้�ด้้านความเสี่่�ยงสุุขภาพทางการยศาสตร์์ 

		ก่  ่อนและหลัังการเข้้าร่่วมโครงการ HEKECH MODEL

ความรู้้�ด้้านความเสี่่�ยงสุุขภาพทางการยศาสตร์์ s.d. t p-value

ก่่อน
หลััง

31.8
36.3

2.6
3.8

-11.5 <0.001

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 4 การเปรีียบเทีียบระดัับคะแนน

ความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์หลังัการใช้้รููปแบบ HEKECH 

MODEL กลุ่่�มตััวอย่่างมีีระดัับความเสี่่�ยงด้้านสภาพ

แวดล้้อมในการทำงาน ก่่อน  =12.3 หลััง   = 7.5 

ด้้านท่า่ทางการทำงาน/การออกกำลังักาย ก่อ่น  =11.5 

หลังั   = 7.5 ด้้านโภชนาการเพ่ื่�อสุุขภาพ ก่อ่น  =11.4 

หลััง   = 7.5 ด้้านการพัักผ่่อนเพื่่�อปรัับสภาพร่่างกาย

และจิิตใจ ก่่อน  = 11.6 หลััง  = 7.3 ด้้านทางเลืือก

ในการรัักษาหรืือฟ้ื้�นฟููสุขภาพ ก่่อน  = 10.8  

หลััง  = 7.2 เมื่่�อทดสอบความแตกต่่างทางสถิิติิพบว่่า

หลัังการเข้้าร่่วมโครงการระดัับความเส่ี่�ยงลดลงอย่่างมีี

นัยัสำคััญทางสถิิติ ิการเปรีียบเทีียบระดัับคะแนนความรู้้�

ก่่อน และ หลัังการใช้้รููปแบบบ HEKECH MODEL   

กลุ่่�มตััวอย่่างมีีคะแนนเฉลี่่�ยของความรู้้� ก่่อน  = 31.8 

และ หลััง  = 36.3 เมื่่�อทดสอบความแตกต่่างทางสถิิติิ  

หลัังการเข้้าร่่วมโครงการระดัับคะแนนความรู้้�เพิ่่�มขึ้้�น

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ความพึึงพอใจในภาพรวมของ

การจััดอบรมการสร้้างสมดุุลสุุขภาพและปััจจััยเสี่่�ยงทาง

การยศาสตร์์กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความพึึงพอใจ ร้้อยละ 97.9

อภิิปรายผล
	ผ ลการศึึกษาครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับผลการศึึกษา

ของ ประกาศิิต ทอนช่่วย, ภคิิณีี สุุตะ(5) การให้้อาชีีว

สุุขศึึกษาช่่วยปรัับปรุุงท่่าทางการทำงานและลดความ

เสี่่�ยงทางสุุขภาพ อุุทััย แก้้วกลม, ณััฐพล ทนุุดีี(6) การจััด

กิิจกรรมส่่งเสริิมสุุขภาพด้้านการยศาสตร์์ลดความเสี่่�ยง

ต่่อการเกิิดโรคกล้้ามเนื้้�อและกระดููก สุุดารััตน์์ บุุญหล้้า, 

สุนุิสิา ชายเกลี้้�ยง(7) การวางแผนและลงมืือปฏิบิัติัิลดความ

เส่ี่�ยงต่่อการเกิิดความผิิดปกติิทางระบบกระดููกโครงร่่าง

และกล้้ามเน้ื้�อ ตวงพร นุุตบุุญเลิิศ  และคณะ(8) การใช้้ 

การยศาสตร์์ในองค์์กรมีีความสััมพัันธ์์กัันเชิิงบวก 

อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ วิิภาดา คงทรง และคณะ(9)  

การปรัับปรุุงสภาพงานโดยการประยุุกต์์ใช้้หลัักการ

ยศาสตร์์ทำให้้ความเสี่่�ยงลดลง โสมรััศมิ์์� เศวตชััยกุุล,  

จเร เลิิศสุุดวิิชััย(10) การใช้้งานอุุปกรณ์์ล้้อผ่่อนแรงลด

อาการปวดเมื่่�อย เสาวภา ห้้วยจัันทร์์, สุุนิิสา ชายเกลี้้�ยง(11) 

ระดัับเส่ี่�ยงต่่ออาการผิิดปกติทางระบบโครงร่่างและ 

กล้้ามเนื้้�อควรปรัับปรุุงทางวิิศวกรรมด้้านสถานีีงาน

ท่่าทางการทำงานให้้เหมาะสมและการฝึึกอบรมให้้ 

ความรู้้�ทางการยศาสตร์์ ญาณิิฐา แพงประโคนและ

คณะ(12)   จััดสภาพแวดล้้อมและสถานที่่�ทำงานให้้มีีความ
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ปลอดภััยลดอุุบััติิเหตุุเพิ่่�มคุุณภาพชีีวิต อาลีี แซ่่เจีียว,  

พยุุงศรีี อุุทััยรััตน์์(13) การใช้้แนวปฏิิบััติิท่ี่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น

สามารถประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อบรรเทาความเจ็็บปวด อารีีรััตน์์ 

นวลแย้้ม, นวรัตัน์ ์ไวชมภูู(14) รููปแบบที่่�ชัดัเจนเพิ่่�มคุณุภาพ

การบริิการ นิิตยา สุุวรรณชาติิ(15) ระดัับความเสี่่�ยงของ

หน่่วยงานด้้านกายภาพ ด้้านชีีวภาพ ด้้านสารเคมีี  

ด้้านการยศาสตร์์ อุุบััติิเหตุุหรืือสภาพการทำงานที่่� 

ไม่่ปลอดภััย อยู่่�ในระดัับปานกลาง ผลการตรวจวััด 

ความเข้้มของแสงสว่่างผ่่านเกณฑ์์ ร้้อยละ 93.2  

ซึ่่�งมากกว่่า ปีี พ.ศ. 2560

สรุุป
	ภ ายหลังการใช้้รููปแบบ HEKECH MODEL  

กลุ่่�มตััวอย่่างมีีระดัับความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ 5 ด้้าน

ลดลง เมื่่�อทดสอบความแตกต่างทางสถิิติิคะแนน 

ความเส่ี่�ยงลดลงอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิท่ี่� <0.001  

กลุ่่�มตััวอย่่างมีีระดัับความรู้้� 5 ด้้านเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััย

สำคััญทางสถิิติิที่่� <0.001

ข้้อเสนอแนะ
	 โรงพยาบาลบุุรีีรัมย์์ควรมีีแนวทางให้้ความรู้้� 

แก่่บุุคลากร โดยการผสมผสานระหว่างการควบคุม 

ทางวิิศวกรรม การควบคุมทางบริหารจััดการและ 

การควบคุุมการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร
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