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บทคััดย่่อ
หลัักการและเหตุุผล 	 :	 ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยในชุุมชนเป็็นผู้้�ที่่�ให้้การดููแลด้้านต่่าง ๆ ทั้้�งการดููแลด้้านต้้องการพื้้�นฐานใน 

		ชีีวิ  ติประจำวัันจนถึงึการดููแลที่่�ซับัซ้้อนเพื่่�อป้อ้งกันัภาวะแทรกซ้้อนที่่�จะเกิิดขึ้้�นกับัผู้้�ป่ว่ย  

		  หากผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงได้้รัับการพััฒนาสมรรถนะด้้านการดููแลจะทำให้้ผู้้�ป่่วย 

		มีีสุ  ุขภาพที่่�ดีี

วััตถุุประสงค์์   	 :	 เพื่่�อศึกึษาผลของโปรแกรมพััฒนาความสามารถของผู้้�ดููแลต่อ่สมรรถนะด้้านการป้้องกััน 

		  การเกิดิแผลกดทับัของผู้้�ป่ว่ยติดิเตีียงในตำบลนอกเมืือง อำเภอเมืืองสุรุินิทร์ ์จังัหวัดัสุรุินิทร์ ์

วิิธีีการศึึกษา   	 :	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจัยักึ่่�งทดลอง (Quasi-Experimental Designs) แบบกลุ่่�มเดีียว 

		วั  ัดก่อนและหลััง (One Group Pretest-Posttest Design) ตััวอย่่าง คืือ ผู้้�ดููแล 

		  จำนวน 21 คน และผู้้�ป่่วยติิดเตีียงจำนวน 21 คน คััดเลืือกเป็็นการสุ่่�มแบบเจาะจง  

		  (Purposive Sampling) วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณด้้วยสถิติิพรรณนาและวิิเคราะห์ ์

		  ความแตกต่า่งด้้วยการทดสอบ Paired T-test (Paired T-test for dependent group)

ผลการศึึกษา   	 :	ค่ า่คะแนนความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียง ทัศันคติิในการดููแล 

		  ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับและทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลในการดููแล 

		  ผู้้� ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับหลัังเข้้าโปรแกรมเพิ่่�มข้ึ้�นจากก่่อน 

		  เข้้าโปรแกรมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� p < 0.001  
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สรุุป           	 :	 โปรแกรมพััฒนาความสามารถของผู้้�ดููแลต่่อสมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิด 

		  แผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียง สามารถเป็็นแนวทางในการนำไปปรัับใช้้ในการส่่งเสริิม 

		สนั  ับสนุุนให้้ผู้้�ดููแลมีีความรู้้� ความเข้้าใจ ทััศนคติิ และทัักษะในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียง

คำสำคััญ        	 :	 ผู้้�ดููแล สมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับ ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง

ABSTRACT
Background   	 :	 Community caregivers provide care for various areas, from basic daily  

		  needs to complex care. To prevent complications from occurring  

		  in patients. If bedridden caregivers are developed, their care capacity  

		  will keep them healthy.

Objective      	 :	 To study the Effects of a caregiver skill development program on pressure  

		  ulcer prevention performance among bedridden patients in Nok Mueang  

		  Sub-district, Mueang Surin District, Surin Province.

Methods       	 :	 This study was quasi-experimental with a group Pretest-Posttest Design.  

		  The sample consisted of 21 caregivers and 21 bedridden patients.   

		  The selection used purposive sampling. Data were analyzed using  

		  descriptive statistics, and the difference was analyzed using the Paired t-test.

Results         	 :	 Knowledge scores for the prevention of bedsores in bedridden patients,  

		  attitudes toward caring for bedridden patients at risk of developing  

		  pressure ulcers, and the practical skills of caregivers in caring for  

		  bedridden patients at risk of developing pressure ulcers were  

		  significantly increased after entering the program compared to before  

		  the program (p < 0.001).

Conclusions	 :	 The Caregiver Capacity Development Program on the Prevention  

		  of Pressure Ulcers in Bedridden Patients can serve as a guideline to  

		  promote and support caregivers in gaining knowledge and understanding.  

		  Attitudes and skills in caring for bedridden patients.

Keywords      	 :	 Caregiver, Pressure ulcer prevention performance, Bedridden patients.

หลัักการและเหตุุผล	
	ป ระเทศไทยมีีข้้อมููลว่่าโรคไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรััง 

(NCDs : Non-Communicable diseases) เป็็นสาเหตุุหลััก

ของการเสีียชีีวิตร้้อยละ 75.0 ของการเสีียชีีวิตทั้้�งหมด

หรืือ 320,000 คนต่่อปีี โดยในทุุก 1 ชั่่�วโมงจะมีี 

ผู้้�เสีียชีีวิิต 37 ราย(1) โดยการเจ็็บป่่วยด้้วยโรคไม่่ติิดต่่อ

เรื้้�อรัังส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ป่่วยและผู้้�ดููแลเป็็นอย่่างมาก  

ผลของโปรแกรมพััฒนาความสามารถของผู้้�ดููแลต่่อสมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง อำเภอเมืืองสุุริินทร์์ จัังหวััดสุุริินทร์์
Effects of a Caregiver Skill Development Program on Pressure Ulcer 
prevention Performance Among Bedridden Patients in Nok Muang Sub-district, Mueang Surin District, Surin Province

ทั้้�งจากภาวะของโรคและความรุุนแรงของการเจ็็บป่วย 

รวมทั้้�งการบำบััดรัักษาที่่�ผู้้�ป่่วยได้้รัับ ตลอดจนอาจเกิิด

อาการข้้างเคีียงและภาวะแทรกซ้้อนต่่าง ๆ(2) และจาก

สถิิติิในประเทศไทยพบผู้้�ป่่วยติิดเตีียงสะสม จำนวน 

508,257 คน ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงจำเป็็นต้้องมีีผู้้�ดููแลและ

ครอบครััวเป็็นสิ่่�งสำคััญในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียง แต่เ่มื่่�อ
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ผู้้�ดููแลได้้ดููแลผู้้�ป่่วยเป็็นเวลานาน พบว่าผู้้�ดููแลมีีปัญหา

สุุขภาพทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจ และส่่งผลกระทบต่่อ

คุุณภาพการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงหรืือให้้การดููแลไม่่เต็็มท่ี่� 

เช่่น ผู้้�ดููแลพัักผ่่อนไม่่เพีียงพอ มีีความวิิตกกัังวลเกี่่�ยวกัับ

ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงหากไม่่สามารถดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงให้้มีี

อาการดีีข้ึ้�นได้้ผู้้�ดููแลบางรายอยู่่�ในกลุ่่�มประชากรที่่�ต้้อง

ประกอบอาชีีพทำให้้ขาดรายได้้ และผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 

บางรายเกิดิภาวะแทรกซ้้อนจากการเจ็บ็ป่ว่ยติดิเตีียงหรืือ

การนอนนาน ๆ  เช่น่ การเกิดิแผลกดทับ กล้้ามเนื้้�อลีีบฝ่อ่ 

พร่่องสุุขวิิทยาส่่วนบุุคคล ซึ่่�งนัับว่่าเป็็นปััญหาที่่�สำคััญ 

อีีกอย่่างหนึ่่�งในครอบครััวของผู้้�ป่่วยติิดเตีียง(3)

	 แผลกดทัับเป็็นภาวะบาดแผลเรื้้�อรัังที่่�เกิิดจาก

แรงกดทับัและแรงเฉืือนเป็น็เวลานานส่ง่ผลให้้เลืือดไหลเวีียน

ไม่่เพีียงพอ เกิิดภาวะขาดออกซิิเจนและเน้ื้�อตาย(4)  

ซึ่่�งอุุบััติิการณ์์ของแผลกดทับในต่่างประเทศ พบว่า  

มีีค่า่สููงสุุดถึงึร้้อยละ 27.26 และในประเทศไทยมีีแนวโน้้ม

เพิ่่�มข้ึ้�น โดยอััตราความชุกุของแผลกดทับร้้อยละ 13.08(5) 

แผลกดทับเป็็นปััญหาที่่�สำคััญที่่�คุุกคามคุุณภาพชีีวิต 

ของผู้้�ป่ว่ยโดยตรง ผู้้�ป่่วยที่่�เกิิดแผลกดทับัจะทุุกข์ท์รมาน

จากการเจ็็บปวดและไม่่สุุขสบาย และความเจ็็บป่่วย

ยาวนานออกไปส่ง่ผลต่อ่การฟื้้�นฟููสมรรถภาพ อาจทำให้้

ผู้้�ป่่วยเกิิดความพิิการได้้ ถ้้าระดัับแผลกดทัับท่ี่�รุุนแรง  

เช่่น แผลระดัับที่่� 2 ถึึง 4 ผู้้�ป่่วยอาจมีีภาวะติิดเชื้้�อ 

ในกระดููกและกล้้ามเน้ื้�อหรืือติิดเชื้้�อในกระแสเลืือด  

อาจทำให้้ผู้้�ป่่วยช็็อกและเสีียชีีวิิตได้้ โดยเฉพาะผู้้�ป่่วยที่่�มีี

ภููมิคิุ้้�มกันัต่่ำกว่่าปกติ ิการมีีแผลกดทับจะทำให้้อัตราการตาย

เพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�งจิิตใจผู้้�ป่่วยและญาติิจะมีีความเครีียด 

และวิิตกกัังวลเนื่่�องจากต้้องอยู่่�โรงพยาบาลนานขึ้้�น 

กว่่าเดิิมและการสููญเสีียภาพลัักษณ์์ส่่งผลให้้ความรู้้�สึึก 

มีีคุณุค่า่ในตัวัเองลดลง ด้้านเศรษฐกิจิผู้้�ป่ว่ยและครอบครัวั

ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายในการรัักษาพยาบาลจำนวนมาก  

ซึ่่�งต้้นทุุนในการรัักษาแผลกดทับในการทำแผล ต้้นทุุน

เวชภััณฑ์์การรัักษาพยาบาล และต้้นทุุนการผ่่าตััดรักษา

เฉลี่่�ย 48,764.70 บาทต่่อคน ในขณะท่ี่�โรงพยาบาล 

เรีียกเก็็บค่่ารัักษาได้้เพีียง 15,217.84 บาทต่่อคน(6)  

และมีีแนวโน้้มที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นทุกุปี ีนอกจากนี้้�ปัญัหาการเกิดิ

แผลกดทัับในผู้้�ป่่วยติิดเตีียงยัังส่่งผลกระทบต่่อประเทศ 

ในด้้านสาธารณสุุขของประเทศ ภาระด้้านทรัพยากร

ทางการแพทย์ ์การดูแูลรักัษาผู้้�ป่ว่ยติดิเตีียงที่่�มีีแผลกดทับั

ต้้องใช้้ทรััพยากรทางการแพทย์์จำนวนมาก ไม่่ว่่าจะเป็็น

บุุคลากรทางการแพทย์์ อุุปกรณ์์การรัักษาหรืือบริิการ

ดููแลระยะยาว ส่่งผลให้้ภาระงานของระบบสาธารณสุุข

เพิ่่�มขึ้้�นและอาจทำให้้การบริิการแก่่ผู้้�ป่่วยอื่่�น ๆ ลดลง 

เป็็นการเพิ่่�มค่่าใช้้จ่ายทางการแพทย์ โดยเฉพาะในกรณีี

ที่่�แผลมีีความรุุนแรงหรืือติิดเชื้้�อ ซึ่่�งอาจเพิ่่�มค่่าใช้้จ่่าย

ทางการแพทย์ของประเทศในระยะยาว ผลกระทบต่่อ

เศรษฐกิิจของประเทศ ส่่งผลกระทบต่่อสัังคมและ

คุุณภาพชีีวิิต ปััญหาแผลกดทัับในผู้้�ป่่วยติิดเตีียงอาจยิ่่�ง

ทำให้้เกิิดความเหลื่่�อมล้้ำทางสุุขภาพมากขึ้้�น ส่่งผลให้้

กลุ่่�มประชากรบางกลุ่่�มมีีคุุณภาพชีีวิิตลดลง(3) 

	ข้้ อมููลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในเขตรัับผิดชอบของ 

โรงพยาบาลส่่งเสริมสุุขภาพตำบลนอกเมืือง ตำบลนอกเมืือง 

อำเภอเมืืองสุุริินทร์์ จัังหวััดสุุริินทร์์ ปีีงบประมาณ 2567 

จำนวน 70 คน หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 3.19(7) การมีีผู้้�ป่่วย

ติิดเตีียงย่่อมส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ดููแล อัันเป็็นที่่�มา 

ของความต้้องการด้้านต่่าง ๆ เพื่่�อให้้การดููแลผู้้�ป่่วย 

ได้้สอดคล้้องกัับปัญหาและความต้้องการในการดููแลของ 

ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วย ซึ่่�งเกี่่�ยวกัับความไม่่มั่่�นใจในการดููแลผู้้�ป่่วย 

ความต้้องการการช่่วยเหลืือเรื่่�องอุุปกรณ์์และการรัักษา 

โดยเฉพาะผู้้�ที่่�มีีปัญัหาด้้านเศรษฐกิจิ ด้้านความช่ว่ยเหลืือ

จากสมาชิิกในครอบครััว ด้้านการดููแลผู้้�ป่่วยในการ 

ทำกิิจกรรมและด้้านปริิมาณการใช้้เวลา ดัังการศึึกษาที่่� 

พบว่่าผู้้�ดููแลมีีปััญหาและความต้้องการโดยรวมในระดัับ

ปานกลาง ปััญหาและความต้้องการด้้านการดููแลผู้้�ป่่วย

และด้้านค่่าใช้้จ่่ายอยู่่�ในระดัับปานกลาง ส่่วนปััญหา 

ด้้านข้้อมููลข่่าวสารและด้้านการจััดการในบ้้านอยู่่�ใน 

ระดัับน้้อย จากงานศึึกษาสถานการณ์์ปััญหาและความ

ต้้องการของการดููแลผู้้�ป่่วยเรื้้�อรัังกลุ่่�มติิดบ้้านติิดเตีียง 

ในชุุมชนเขตเทศบาลนครสุุราษฎร์์ธานีี(2) การที่่�จะทำให้้

ผู้้�ดููแลสามารถดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงได้้ดีีไม่่เกิิดภาวะ

แทรกซ้้อนและคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงดีีขึ้้�นนั้้�น 

ทีีมเยี่่�ยมบ้้านจำเป็็นต้้องทราบปัญหาและความต้้องการ

ที่่�แท้้จริิงของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียง เพื่่�อช่่วยเหลืือและ 

ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ดููแลได้้อย่่างถููกต้้อง 
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เ หมาะสมและหากสมาชิิ ก ในครอบครัั ว ไ ด้้รั ั บ 
การตอบสนองตามความต้้องการแล้้ว ก็จ็ะสามารถลดโอกาส
ที่่�จะสื่่�อความเครีียดของตนออกไปสู่่�ผู้้�ป่่วย ผู้้�วิิจััยจึึงมีี
ความสนใจศึึกษาผลของโปรแกรมพััฒนาความสามารถ
ของผู้้�ดูแูลต่อ่สมรรถนะด้้านการป้อ้งกันัการเกิดิแผลกดทับั
ของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง อำเภอเมืืองสุุรินิทร์ 

จัังหวััดสุุริินทร์์ 

วััตถุุประสงค์์
	 เ พื่่� อ ศึึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม พัั ฒ น า 

ความสามารถของผู้้�ดููแลต่่อสมรรถนะด้้านการป้้องกััน 

การเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 

สมมุุติิฐาน 
	 ภายหลัังการเข้้าร่่วมโปรแกรมผู้้�ดููแลมีีคะแนน

เฉลี่่� ยด้้ านความรู้้� ในการประเ มิินความเ ส่ี่�ยงของ 

แผลกดทับั ทัศันคติ ิและทัักษะในการดููแลผู้้�ป่ว่ยติิดเตีียง

ที่่�เสี่่�ยงต่อ่การเกิิดแผลกดทับสููงกว่่าก่อ่นเข้้าร่ว่มโปรแกรม

พััฒนาความสามารถต่่อสมรรถนะด้้านการป้้องกััน 

การเกิิดแผลกดทัับในผู้้�ป่่วยติิดเตีียง

กรอบแนวคิิด
	 ผู้้�วิิจััยใช้้ทฤษฎีีการรัับรู้้�ความสามารถของ

ตนเอง (Self-efficacy theory) ของแบนดููรา(8)   

ประกอบด้้วย 1.ความเชื่่�อในสมรรถนะ (efficacy beliefs) 

และ 2.ความคาดหวังัต่อ่ผลลัพัธ์ ์(outcome expectancies)  

ซึ่่�งกำหนดตััวแปรต้้น คืือ โปรแกรมพััฒนาความสามารถ

ของผู้้�ดููแลต่่อสมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิด 

แผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง  

อำเภอเมืืองสุุรินิทร์ จังัหวััดสุรินิทร์ โดยดำเนิินกิิจกรรม ดังันี้้� 

กิิจกรรมที่่� 1 สร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ ทััศนคติิและ 

ทัักษะที่่�ถููกต้้องในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อ 

การเกิิดแผลกดทัับ กิิจกรรมที่่� 2 สอนการใช้้เทคโนโลยีี

ไลน์์แชทบอท กิิจกรรมที่่� 3 สร้้างความสามารถสู่่�ความ

สำเร็็จในการดููแล และกิิจกรรมที่่� 4 ติิดตามประเมิินผล

การปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลผ่่านทางไลน์์แชทบอท และกำหนด

ตัวัแปรตาม คืือ สมรรถนะของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยง

ต่อ่การเกิดิแผลกดทับั ประกอบด้้วย 1.ความรู้้�  2.ทัศันคติิ 

และ 3.ทัักษะการเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียง  

(ภาพที่่� 1)

โปรแกรมพััฒนาความสามารถของผู้้�ดููแลต่่อสมรรถนะด้้านการ
ป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ป่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง 
อำเภอเมืืองสุุริินทร์์ จัังหวััดสุุริินทร์์
  	  กิิจกรรมที่่� 1 สร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ ทััศนคติิและทัักษะที่่�
ถููกต้้องในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ
   	 ให้้ความรู้้�โดยใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์และโปสเตอร์์ถ่่ายทอดความรู้้� 
เนื้้�อหาเก่ี่�ยวกัับ 1. ระดัับแผลกดทับ 2. ตำแหน่่งที่่�เกิิดข้ึ้�นได้้บ่อย  
3. วิิธีีการดููแลและเทคนิิคการป้้องกัันหรืือลดระดัับแผลกดทัับ และ 
4. แนวทางการดููแลและป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับในผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 
   	 กิิจกรรมที่่� 2 สอนการใช้้เทคโนโลยีีไลน์์แชทบอท
   	 สอนวิิธีีการติิดตั้้�งไลน์์แชทบอท และการใช้้งานไลน์์แชทบอท
   	กิ ิจกรรมที่่� 3 สร้้างความสามารถสู่่�ความสำเร็็จในการดููแล
  	 เปิิดโอกาสให้้สอบถามข้้อสงสััย ในเรื่่�องทัักษะการดููแล 
ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงผ่่านทางไลน์์แชทบอท
	กิ จกรรมที่่� 4 ติิดตามประเมิินผลการปฎิิบััติิของผู้้�ดููแล 
ผ่่านทางไลน์์แชทบอท

สมรรถนะของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 

ที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ

-	 ความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผล

	 กดทัับของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 

	 ทััศนคติิ

-	ทั ัศนคติิในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียง

	 ที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ

-	ทั ักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วย

	ติ ดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่อ่การเกิดิแผลกดทับั

ตััวแปรต้้น

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิด

ตััวแปรตาม

ผลของโปรแกรมพััฒนาความสามารถของผู้้�ดููแลต่่อสมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง อำเภอเมืืองสุุริินทร์์ จัังหวััดสุุริินทร์์
Effects of a Caregiver Skill Development Program on Pressure Ulcer 
prevention Performance Among Bedridden Patients in Nok Muang Sub-district, Mueang Surin District, Surin Province
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ระเบีียบวิิธีีการศึึกษา
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Quasi- 

Experimental Designs) แบบกลุ่่�มเดีียววััดก่อนและหลััง 

(One Group Pretest-Posttest Design) เพื่่�อศึึกษา 

ผลของโปรแกรมพััฒนาความสามารถของผู้้�ดููแลต่่อ

สมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิดแผลกดทับของ 

ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง อำเภอเมืืองสุุริินทร์ 

จัังหวััดสุริินทร์ โดยใช้้แบบสอบถาม 4 ส่่วน คืือ  

1. แบบสอบถามข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ดููแลและผู้้�ป่่วย

ติิดเตีียง 2. แบบประเมิินความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผล

กดทัับของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 3. แบบประเมิินทััศนคติิ

ในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับ  

4. แบบประเมิินทักัษะการปฏิบิัติัิของผู้้�ดูแูลผู้้�ป่ว่ยติดิเตีียง

ที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ  ตััวอย่่างเป็็นผู้้�ดููแลจำนวน 

21 คน และผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อการเกิิด 

แผลกดทัับจำนวน 21 คน วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ

ด้้วยสถิติิพรรณนาและสถิติิเชิิงอนุุมาน ได้้แก่่ Paired 

T-test (Paired T-test for dependent group)  

โดยดำเนิินการวิิจััยในระหว่่างเดืือนกัันยายน พ.ศ.2567 

ถึึงเดืือนพฤศจิิกายน พ.ศ.2567

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ประชากรที่่�ศึกึษา คืือ ผู้้�ดูแูลและผู้้�ป่ว่ยติดิเตีียง

ที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับแต่่ไม่่มีีแผลกดทัับ 

และคะแนน Barden score น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ 16  

ในเขตพื้�นท่ี่�ตำบลนอกเมืือง อำเภอเมืืองสุุริินทร์์  

จัังหวััดสุุริินทร์์ จำนวนทั้้�งสิ้้�น 70 คน(7)

	 ตััวอย่่าง คืือ ผู้้�ดููแล จำนวน 21 คน และผู้้�ป่่วย

ติดิเตีียงที่่�มีีความเสี่่�ยงต่อ่การเกิดิแผลกดทับั จำนวน 21 คน    

	 การกำหนดขนาดตััวอย่่าง การคำนวณขนาด

ตััวอย่่างผู้้�วิิจััยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป G* power 3.1 

กำหนดระดัับนัยสำคััญที่่� 0.05 ระดัับอำนาจการ ทดสอบ 

(level of power) ท่ี่� 0.95 และค่่าขนาดอิิทธิิผล  

(effect size) ที่่� 0.8 ได้้จำนวนตััวอย่่างเท่่ากัับ 21 คน 

และการสุ่่�มตััวอย่่างอย่่างง่่าย (Simple random  

sampling)

	 เกณฑ์์คััดเข้้า มีีดัังนี้้� 1. กลุ่่�มผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 

ที่่�มีคีวามเสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับัแต่่ไม่่มีแีผลกดทับั 

มีีเกณฑ์์คััดเข้้า คืือ 1) ผู้้� ป่่วยติิดเตีียงที่่� ยัังไม่่เกิิด 

แผลกดทับ 2) ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�มีี Barden score  

น้้อยกว่า่หรืือเท่า่กับั 16 คะแนน 3) ไม่่สามารถเคลื่่�อนไหว

ร่่างกายได้้ 2. ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อ 

การเกิิดแผลกดทัับ มีีเกณฑ์์คััดเข้้า คืือ 1) มีีอายุุตั้้�งแต่่ 

20 ปีีขึ้้�นไป 2) จบการศึึกษาระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 

ขึ้้�นไป 3) สามารถเขีียนหนัังสืือ อ่่านหนัังสืือได้้  

4) มีีโทรศัพัท์ม์ืือถืือที่่�มีีแอปพลิเิคชัันไลน์แ์ละอินิเทอร์เ์น็็ต 

สามารถใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์ได้้ 

	 เกณฑ์์คััดออก มีีดัังนี้้� กลุ่่�มผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 

ที่่�มีีความเส่ี่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับ มีีเกณฑ์์คััดออก  

คืือ 1) กลุ่่�มผู้้�ป่่วยติิดเตีียงและมีีแผลกดทัับ 2) ผู้้�ดููแลและ 

กลุ่่�มผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับยินยอม

เข้้าร่่วมการวิิจััย 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษา 
    	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลครั้้�งนี้้�

แบ่่งเป็็น 4 ส่่วน ดัังต่่อไปนี้้� 

      	 1.	 แบบสอบถามข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ดููแล

และผู้้�ป่ว่ยติดิเตีียง ดังันี้้� 1. ผู้้�ดูแูล ได้้แก่ ่เพศ  อายุ ุสถานะ

ผู้้�ดููแล ระดัับการศึึกษา อาชีีพ รายได้้ โรคประจำตััว  

2. ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่อ่การเกิิดแผลกดทับ ได้้แก่่ เพศ 

อายุุ โรคประจำตััวและภาวะแทรกซ้้อนของแผลกดทัับ  

	 2.	 แ บบป   ร ะ เ มิิ น ค ว า ม รู้้� ก า ร ป้้ อ ง กัั น 

การเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียง ผู้้�วิิจััย 

สร้้างข้ึ้�นจากแนวคิิดของอััญชลีี มููลวงษ์์(9) มีีจำนวน 10 ข้้อ 

คำตอบเป็็นแบบตััวเลืือก ถููก ผิิด 

	 3.	 แบบประเมิินทััศนคติิในการดููแลผู้้�ป่่วย 

ติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับ ผู้้�วิิจััยสร้้างข้ึ้�น 

จากแนวคิิดของอััญชลีี มููลวงษ์์(9) มีีจำนวน 19 ข้้อ ซึ่่�ง

ลัักษณะแบบสอบถามเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 

(Rating Scale) มีี 5 ระดัับ คืือ เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง เห็็นด้้วย 

ไม่่แน่่ใจ ไม่่เห็็นด้้วย และไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง 
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	 4.	 แบบประเมิินทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแล 
ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ ผู้้�วิิจััยสร้้าง
ขึ้้�นจากแนวคิิดของอััญชลีี มููลวงษ์์(9) มีีจำนวน 15 ข้้อ  
เป็็นแบบมาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ ได้้แก่่ ปฏิิบััติิทุุกครั้้�ง 
ปฏิิบััติิบ่่อยครั้้�ง ปฏิิบััติิบางครั้้�ง ปฏิิบััติินานๆ ครั้้�ง และ 
ไม่่ปฏิิบััติิเลย

การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ
	ต รวจสอบความตรงตามเนื้้�อหาโดยผู้้�ทรง
คุุณวุุฒิิ 3 ท่่าน  ได้้แก่่ อาจารย์์พยาบาลชุุมชน อาจารย์์
พยาบาลเวชปฏิิบััติิ และแพทย์์เวชศาสตร์์ครอบครััว  
เพื่่�อตรวจสอบความเหมาะสมและความตรงเชิิงเน้ื้�อหา 
ซึ่่�งข้้อคำถามแต่ล่ะข้้อจะต้้องมีีค่า่ดัชันีีความสอดคล้้องอยู่่�
ระหว่่าง 0.6 - 1.0 และหาค่่าความเท่ี่�ยงในกลุ่่�มท่ี่�มีี
คุุณสมบััติิใกล้้เคีียงกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 10 คน  
ของแบบประเมิินความรู้้� การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับ
ของผู้้�ป่่วยติิดเตีียง ได้้ค่า KR-20 เท่่ากัับ 0.9  แบบประเมิิน
ทััศนคติิในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิด 
แผลกดทับ และแบบประเมิินทัักษะการปฏิบิัติัิของผู้้�ดููแล
ในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับ 
ได้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟาครอนบาคเท่่ากัับ 0.8 และ 0.9 
ตามลำดัับ

จริิยธรรมวิิจััยและการพิิทัักษ์์สิิทธิิของ 
กลุ่่�มตััวอย่่าง 
	 ผู้้�วิิจััยเสนอโครงการวิิจััยเพื่่�อขอรัับการรัับรอง
จากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ วิิทยาลััย
พยาบาลบรมราชชนนีี สุุริินทร์์ ได้้หนัังสืือรัับรองเลขที่่� 
P-EC-08-08-67 ลงวัันที่่� 23 สิิงหาคม พ.ศ. 2567 

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลก่่อนโปรแกรม 1 สััปดาห์์ และ
หลัังการประเมิินผลของโปรแกรมพััฒนาความสามารถ
ของผู้้�ดูแูลต่อ่สมรรถนะด้้านการป้อ้งกันัการเกิดิแผลกดทับั
ของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง อำเภอเมืืองสุุรินิทร์ 
จัังหวััดสุุริินทร์์ 1 สััปดาห์์ ใช้้เวลาครั้้�งละประมาณ  
45 นาทีีต่่อราย เก็็บข้้อมููลโดยผู้้�วิิจััยและผู้้�ช่่วยวิิจััย

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
	 การวิิจััยครั้้� งนี้้�มีีการวิิ เคราะห์์ข้้อมููลเป็็น  

2 ส่่วน ดัังนี้้�

	 1.	สถิ ิติิพรรณนา ได้้แก่่ 1. ข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ของผู้้�ดููแลและผู้้�ป่่วยติิดเตีียง วิิเคราะห์์ด้้วยค่่าร้้อยละ  

ค่่าเฉล่ี่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้้ค่าความถ่ี่�  

ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  

2. แบบประเมิินความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับ 

ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 3. ทััศนคติิในการดููแลผู้้�ป่่วย 

ติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ และ 4.ทัักษะ 

การปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิด 

แผลกดทับั วิเิคราะห์ด์้้วยค่า่เฉลี่่�ย และค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

โดยใช้้ค่่าความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน 

	 2.	วิ เคราะห์์ความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ยคะแนน

ความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 

ทััศนคติิในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิด 

แผลกดทับและทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลในการดููแล 

ผู้้�ป่ว่ยติดิเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่อ่การเกิดิแผลกดทับัก่อ่นและหลังั

โปรแกรมฯ ด้้วย Paired T-test (Paired T-test for 

dependent group)

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1.	ข้ อมููลส่่วนบุคคล พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่าง 

ผู้้�ดููแล ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง (ร้้อยละ 83.3) มีีอายุุเฉลี่่�ย 

48.7 ± 4.1 ปีี โดยช่่วงอายุุ 35-64 ปีี  ส่่วนใหญ่่มีีสถานะ

ผู้้�ดููแลเป็็นบุุตรสาว ร้้อยละ 91.6 มีีระดัับการศึึกษา

มััธยมศึึกษา ร้้อยละ 58.3 ส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีีพ

เกษตรกร ร้้อยละ 83.3 รายได้้ครอบครััวเฉลี่่�ย 5,119.3 

± 808.1 บาทต่่อเดืือน โดยมีีรายได้้ครอบครััวเฉลี่่�ย 

ในช่่วง 3,000 -12,000 บาทต่่อเดืือน และส่่วนใหญ่่ไม่่มีี

โรคประจำตััว ร้้อยละ 75.0 กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 

เป็็นเพศหญิิง (ร้้อยละ 66.7) มีีอายุุเฉลี่่�ย 67.9 ± 5.2 ปีี 

โดยช่่วงอายุุ 63-86 ปีี  มีีโรคประจำตััวเป็็นเบาหวานและ

ความดัันโลหิิตสููง ร้้อยละ 58.3 รองลงมา คืือ โรคหลอด

เลืือดสมอง ร้้อยละ 41.7 ไม่่เกิดิแผลกดทับ ร้้อยละ 100.0

ผลของโปรแกรมพััฒนาความสามารถของผู้้�ดููแลต่่อสมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง อำเภอเมืืองสุุริินทร์์ จัังหวััดสุุริินทร์์
Effects of a Caregiver Skill Development Program on Pressure Ulcer 
prevention Performance Among Bedridden Patients in Nok Muang Sub-district, Mueang Surin District, Surin Province
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	 2.	 การวิิเคราะห์์ความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ย

คะแนนความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับของ 

ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยความรู้้�การป้้องกััน

การเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงหลัังโปรแกรม  

(9.4 ± 1.1) สููงกว่่าก่่อนโปรแกรม (7.8 ± 2.1) โปรแกรม 

แตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิติิที่่� p <0.001 

(ตารางที่่� 1)

ตารางที่่� 1	 การวิิเคราะห์์ความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียง

		ก่  ่อนและหลัังการศึึกษา (n=21)

ความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับฯ Mean ± SD. t df p-value

   ก่่อนโปรแกรม
   หลัังโปรแกรม

7.8 ± 2.1
9.4 ± 1.1

0.041 11 0.001

ทััศนคติิในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงฯ Mean ± SD. t df p-value

   ก่่อนโปรแกรม
   หลัังโปรแกรม

69.2 ± 4.7
87.6 ± 5.4

0.743 11 0.001

ทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลในการดููแล
ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง ฯ

Mean ± SD. t df p-value

   ก่่อนโปรแกรม
   หลัังโปรแกรม

57.1 ± 6.3
68.8 ± 3.2

0.847 11 0.001

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� p<0.001

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� p<0.001

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� p<0.001

	 3.	 การวิิเคราะห์์ความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ย

คะแนนทััศนคติใินการดูแูลผู้้�ป่ว่ยติดิเตียีงที่่�เสี่่�ยงต่อ่การ

เกิิดแผลกดทัับ พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยทััศนคติิในการดููแล

ผู้้�ป่ว่ยติดิเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่อ่การเกิดิแผลกดทับัหลังัโปรแกรม 

(87.6 ± 5.4) สููงกว่่าก่่อนโปรแกรม (69.2 ± 4.7) 

โปรแกรม แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�  

p <0.001 (ตารางที่่� 2)

ตารางที่่� 2  	การวิเิคราะห์ค์วามแตกต่า่งค่า่เฉลี่่�ยคะแนนทัศันคติใินการดูแูลผู้้�ป่ว่ยติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่อ่การเกิดิแผลกดทับั 

		ก่  ่อนและหลัังการศึึกษา (n=21)

ตารางที่่� 3	 การวิิเคราะห์์ความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ยคะแนนทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยง

		  ต่่อการเกิิดแผลกดทัับ ก่่อนและหลัังการศึึกษา (n=21)

	 4.	 การวิิเคราะห์์ความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ย

คะแนนทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลในการดููแลผู้้�ป่่วย 

ติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ พบว่่า คะแนน

เฉลี่่�ยทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลในการดููแลผู้้�ป่่วย 

ติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับหลัังโปรแกรม  

(68.8 ± 3.2) สููงกว่่าก่่อนโปรแกรม (57.1 ± 6.3) 

โปรแกรม แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�  

p <0.001 (ตารางที่่� 3)
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อภิิปรายผล
	 การวิิเคราะห์์ความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ยคะแนน

ความรู้้�การป้อ้งกันัการเกิดิแผลกดทับัของผู้้�ป่ว่ยติดิเตียีง 

พบว่า คะแนนเฉล่ี่�ยความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทับ

ของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงหลัังโปรแกรม (9.4 ± 1.1) สููงกว่่าก่่อน

โปรแกรม (7.8 ± 2.1) แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ 

ทางสถิติิที่่� p <0.001 ซึ่่�งสอดคล้้องและใกล้้เคีียงกัับ 

การศึกึษาของศิริิกิัญัญา อุสุาหพิริิยิกุลุ, ดวงชีีวัน เงินิอาจ

และทัศันีีย์ ์น้้อยเทศ(10) ที่่�ศึกึษาเก่ี่�ยวกับัผลของโปรแกรม

การป้้องกัันแผลกดทัับในผู้้�ป่่ วยกลุ่่�ม เสี่่� ยงโดยใช้้

กระบวนการพยาบาลในโรงพยาบาลราชบุรีี พบว่า  

หลัังโปรแกรมกลุ่่�มตััวอย่่างมีีความรู้้�ในการปฏิิบััติิการ

พยาบาลเพื่่� อป้้องกัันแผลกดทัับเพิ่่�มขึ้้�นมากกว่่า 

ก่่อนเข้้ารัับโปรแกรมและยัังสอดคล้้องใกล้้เคีียงกัับ 

การศึึกษาของนงนุุช หอมเนีียม, สุุภาพร มะรัังษีีและ 

ดลนภา จิิระออน(11) ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับ ผลของโปรแกรม

การพััฒนาศัักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุุขประจำ

หมู่่�บ้้าน (อสม.) ในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดบ้้าน ติิดเตีียง  

ตำบลชุุมเห็็ด อำเภอเมืือง จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ท่ี่�พบว่่า  

ภายหลัังเข้้าร่่วมโปรแกรมตััวอย่่าง มีีความรู้้�ในการดููแล 

ผู้้�ป่่วยติิดบ้้าน ติิดเตีียงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิติิ 

p<0.001 ซึ่่�งแนวคิิดทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับความรู้้�ได้้อธิิบายว่่า 

ความรู้้� คืือ ความคุ้้�นเคย ความตระหนัักหรืือความเข้้าใจ

เกี่่�ยวกัับบุคคลหรืือสิ่่�งอื่่�น เช่่น ข้้อเท็็จจริิง ทัักษะ  

(ความรู้้�กระบวนการ) หรืือวััตถุุ (ความรู้้�โดยประจัักษ์์)  

วิิธีีหาความรู้้�มีีหลายวิิธีีและมีีแหล่่งท่ี่�มาต่่าง ๆ เช่่น 

ประสบการณ์ ์การศึกึษา เหตุผุล ความทรงจำ วิธิีีการทาง

วิิทยาศาสตร์ การสำรวจและการฝึึกฝน(12) จากการวิิจััย

ครั้้�งนี้้�ได้้ดำเนิินกิิจกรรมตามโปรแกรมพััฒนาความ

สามารถของผู้้�ดููแลต่่อสมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิด

แผลกดทัับของผู้้� ป่่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง  

อำเภอเมืืองสุุริินทร์์ จัังหวััดสุุริินทร์์ ได้้แก่่ กิิจกรรมที่่� 1 

สร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ ทััศนคติิและทัักษะที่่�ถููกต้้องใน

การดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ 

ให้้ความรู้้� โดยใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์และโปสเตอร์์ถ่่ายทอด 

ความรู้้� เนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับ 1.ระดัับแผลกดทัับ 2.ตำแหน่่งที่่�

เกิิดขึ้้�นได้้บ่่อย 3.วิิธีีการดููแลและเทคนิิคการป้้องกัันหรืือ

ลดระดับัแผลกดทับั และ 4.แนวทางการดูแูลและป้อ้งกันั

การเกิิดแผลกดทับในผู้้�ป่่วยติิดเตีียง กิิจกรรมที่่� 2  

สอนการใช้้เทคโนโลยีีไลน์์แชทบอท โดยสอนวิิธีีการ 

ติิดตั้้� งไลน์์แชทบอทและการใช้้งานไลน์์แชทบอท  

กิจิกรรมที่่� 3 สร้้างความสามารถสู่่�ความสำเร็จ็ในการดููแล 

โดยเปิิดโอกาสให้้สอบถามข้้อสงสััย ในเรื่่�องทัักษะการ

ดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงผ่่านทางไลน์์แชทบอท กิิจกรรมที่่� 4 

ติิดตามประเมิินผลการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลผ่่านทางไลน์์ 

แชทบอท จะเห็็นได้้ว่่าการสร้้างความรู้้�ให้้แก่่ผู้้�ดููแลนั้้�น

เป็็นการสร้้างความรอบรู้�ทางสุุขภาพในการดููแลผู้้�ป่่วย 

ติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับ โดยองค์์ประกอบ

ของความรอบรู้้�ทางสุุขภาพ(13) ได้้แก่่ 1. การเข้้าถึึงข้้อมููล

สุุขภาพและบริการสุุขภาพ (Access skill) 2. ความรู้้� 

ความเข้้าใจ (Cognitive skill) 3. ทัักษะการสื่่�อสาร 

(Communication skill) 4. ทัักษะการจััดการตนเอง 

(Self-management skill) 5. ทัักษะการตััดสิินใจ  

(Decision skill) และ 6. การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ (Media  

literacy skill) เห็็นได้้ว่่าความรู้้�หรืือความรอบรู้้� 

ทางสุุขภาพนั้้�นหากได้้รัับการส่่งเสริิมหรืือการพััฒนา 

ก็็จะส่่งผลดีีในด้้านการดููแลสุุขภาพของตนเองและผู้้�อื่่�น

	 การวิิเคราะห์์ความแตกต่่างค่่าเฉล่ี่�ยคะแนน

ทััศนคติิในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิด 

แผลกดทับั พบว่า คะแนนเฉล่ี่�ยทัศันคติใินการดููแลผู้้�ป่ว่ย

ติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับหลัังโปรแกรม 

(87.6 ± 5.4) สููงกว่่าก่่อนโปรแกรม (69.2 ± 4.7) 

โปรแกรม แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�  

p <0.001 ซึ่่�งสอดคล้้องใกล้้เคีียงกัับการศึึกษาของ 

กุุุ�ลพิิิ�ธาน์์์� จุุุ�ลเสวกและคณะ(14) ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับผลของ

โปรแกรมการดููู�แลผู้้�ป่่วยติิิ�ดเติีี�ยงที่่�บ้้านต่่อความสามารถ

และคุุณภาพการดููู�แลของญาติิิ�ผู้้�ดููู�แลผู้้�ป่่วยติิิ�ดเติีี�ยงใน

ตำบลท่่าอุเุทน จังัหวัดันครพนม ซึ่่�งพบว่า คะแนนทััศนคติิ

ก่่อนทดลอง (MD =74) และหลัังทดลอง (MD =78)  

พบว่ามีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิติิ 

(Z = -4.03, p < 0.001) จากการวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้ดำเนิิน

กิิจกรรมตามโปรแกรม ได้้แก่่ กิิจกรรมที่่� 1 สร้้างความรู้้� 

ความเข้้าใจ ทัศันคติแิละทักัษะที่่�ถููกต้้องในการดูแูลผู้้�ป่ว่ย

ติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ โดยให้้ความรู้้�โดย

ผลของโปรแกรมพััฒนาความสามารถของผู้้�ดููแลต่่อสมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในตำบลนอกเมืือง อำเภอเมืืองสุุริินทร์์ จัังหวััดสุุริินทร์์
Effects of a Caregiver Skill Development Program on Pressure Ulcer 
prevention Performance Among Bedridden Patients in Nok Muang Sub-district, Mueang Surin District, Surin Province
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ใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์และโปสเตอร์์ถ่่ายทอดความรู้้� เน้ื้�อหา 

เกี่่�ยวกัับ 1.ระดัับแผลกดทัับ 2.ตำแหน่่งที่่�เกิิดขึ้้�นได้้บ่่อย 

3.วิิธีีการดููแลและเทคนิิคการป้้องกัันหรืือลดระดัับแผล

กดทัับ และ 4.แนวทางการดููแลและป้้องกัันการเกิิดแผล

กดทัับในผู้้�ป่่วยติิดเตีียง กิิจกรรมท่ี่� 2 สอนการใช้้

เทคโนโลยีีไลน์์แชทบอท โดยสอนวิิธีีการติิดตั้้�งไลน์์ 

แชทบอทและการใช้้งานไลน์์แชทบอท กิิจกรรมที่่� 3  

สร้้างความสามารถสู่่�ความสำเร็็จในการดููแล โดยเปิิด

โอกาสให้้สอบถามข้้อสงสััย ในเรื่่�องทัักษะการดููแลผู้้�ป่่วย

ติิดเตีียงผ่่านทางไลน์์แชทบอท กิิจกรรมที่่� 4 ติิดตาม

ประเมิินผลการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลผ่่านทางไลน์์แชทบอท 

จะเห็็นได้้ว่่าการสร้้างทััศนคติิที่่�ดีีในการดููแลผู้้�ป่่วย 

ซึ่่�งการเกิดิทัศันคติทิี่่�ดีีนั้้�นเกิดิจากองค์ป์ระกอบ 3 ประการ

ได้้แก่่ 1.องค์์ประกอบด้้านปััญญา (Cognitive Component) 

ประกอบด้้วยความเชื่่�อ ความรู้้� ความคิดิและความคิดิเห็น็ 

2. องค์์ประกอบด้้านอารมณ์์ ความรู้้�สึึก (Affective 

Component) และ 3. องค์์ประกอบด้้านพฤติิกรรม 

(Behavioral Component)(15) ซึ่่�งอาจจะกล่่าวได้้ว่่า  

การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการสร้้างทััศนคติิที่่�ถููกต้้องต่่อการดููแล

ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับและจะส่่ง 

ผลดีีต่่อผู้้�ป่่วยติิดเตีียงในชุุมชนต่่อไป

	 การวิิเคราะห์์ความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ยคะแนน

ทักัษะการปฏิบิัติัิของผู้้�ดูแูลในการดููแลผู้้�ป่ว่ยติิดเตีียงที่่�

เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ พบว่า คะแนนเฉล่ี่�ยทัักษะ

การปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�เส่ี่�ยงต่่อ

การเกิิดแผลกดทัับหลัังโปรแกรม (68.8 ± 3.2) สููงกว่่า

ก่่อนโปรแกรม (57.1 ± 6.3) โปรแกรมแตกต่่างกัันอย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� p <0.001 ซึ่่�งสอดคล้้องใกล้้เคีียง

กับัการศึกึษาของนงลัักษณ์์ คำโฉม, รังัสิยิา นาริินทร์และ

ศิิวพร อึ้้�งวััฒนา(16) ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับผลของโปรแกรม 

การเสริมสร้้างพลัังอำนาจต่่อการปฏิิบัติัิดูแูลของนักับริบิาล

ท้้องถิ่่�นในการดููแลผู้้�สููงอายุุติิดเตีียงที่่�มีีแผลกดทัับใน

ชุุมชนที่่�พบว่ากลุ่่�มทดลองมีีคะแนนการปฏิิบััติิดููแล 

ผู้้�สููงอายุุติิดเตีียงที่่�มีีแผลกดทัับในชุุมชน (29.46 ± 1.63) 

สููงขึ้้�นกว่่าก่่อนได้้รัับโปรแกรมการเสริิมสร้้างพลัังอำนาจ 

(3.43 ± 1.27) และสููงข้ึ้�นกว่า่กลุ่่�มควบคุม (3.26 ± 1.28) 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (t = -68.72, p<0.001 และ 

t = -69.02, p<0.001 ตามลำดัับ) และยัังสอดคล้้องกัับ

การศึึกษาของบุุญนำ พััฒนแก้้ว(17) ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับ 

ผลของโปรแกรมเสริิมสร้้างพลัังอำนาจต่่อพฤติิกรรม 

การป้อ้งกันัการเกิดิแผลกดทับัในผู้้�ดูแูลผู้้�ป่ว่ยออร์โ์ธปิดิิกิส์ ์

ที่่�ถููกจำกััดการเคลื่่�อนไหวที่่�รัับการรัักษาในหอผู้้�ป่่วย

ศััลยกรรมกระดููก โรงพยาบาลมหาราชนครศรีีธรรมราช 

ซึ่่�งพบว่า โปรแกรมฯ ทำให้้ความรู้้�การปฏิิบััติิดููแลและ

พฤติิกรรมการป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับสููงขึ้้�น อย่่างมีี

นัยัสำคัญัทางสถิติิ ิ(p<0.001) ซึ่่�งการวิจิัยัครั้้�งนี้้�ได้้ดำเนินิ

กิิจกรรมตามโปรแกรม ได้้แก่่ กิิจกรรมที่่� 1 สร้้างความรู้้� 

ความเข้้าใจ ทัศันคติแิละทักัษะที่่�ถููกต้้องในการดูแูลผู้้�ป่ว่ย

ติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ โดยให้้ความรู้้�โดย

ใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์และโปสเตอร์์ถ่่ายทอดความรู้้� เน้ื้�อหา 

เกี่่�ยวกัับ 1.ระดัับแผลกดทัับ 2.ตำแหน่่งที่่�เกิิดขึ้้�นได้้บ่่อย 

3.วิิธีีการดููแลและเทคนิิคการป้้องกัันหรืือลดระดัับ 

แผลกดทัับ และ 4.แนวทางการดููแลและป้้องกัันการเกิิด

แผลกดทับในผู้้�ป่่วยติิดเตีียง กิิจกรรมที่่� 2 สอนการใช้้

เทคโนโลยีีไลน์์แชทบอท โดยสอนวิิธีีการติิดตั้้�งไลน์์ 

แชทบอทและการใช้้งานไลน์์แชทบอท กิิจกรรมที่่� 3  

สร้้างความสามารถสู่่�ความสำเร็็จในการดููแล โดยเปิิด

โอกาสให้้สอบถามข้้อสงสััย ในเรื่่�องทัักษะการดููแลผู้้�ป่่วย

ติิดเตีียงผ่่านทางไลน์์แชทบอท กิิจกรรมที่่� 4 ติิดตาม

ประเมิินผลการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลผ่่านทางไลน์์แชทบอท 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับทฤษฎีีการรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง 

(Self-efficacy theory) ของแบนดููรา(7) ประกอบด้้วย 

1.ความเชื่่�อในสมรรถนะ (efficacy beliefs) และ  

2.ความคาดหวัังต่่อผลลััพธ์์ (outcome expectancies) 

และจากผลการวิิจััยด้้านทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลใน

การดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทัับ 

ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นยัังสอดคล้้องกัับทฤษฎีี KAP Model ของ 

Schwartz(18) ซึ่่�ง ประกอบด้้วย 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1.ด้้านความรู้้� 

2.ด้้านทััศนคติิ และ 3.ด้้านพฤติิกรรม ผู้้�วิิจััยใช้้รููปแบบ

ของความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งความรู้้� ทัศันคติ ิและพฤติกิรรม  

ซึ่่�งอธิิบายว่่าความรู้้�และทััศนคติิมีีผลต่่อการปฏิิบััติิและ

ความรู้้�มีีผลต่่อทััศนคติิทำให้้เกิิดการแสดงออกของ

พฤติิกรรมการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิด 

แผลกดทับ ดัังนั้้�นจะสรุปได้้ว่า การปฏิิบััติิของผู้้�ดููแล 
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ในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับท่ี่�

คะแนนเพิ่่�มข้ึ้�นนั้้�น เกิิดจากการรัับรู้�ความสามารถของ

ตนเองของผู้้�ดููแลและความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้� 

ทััศนคติิ และพฤติิกรรมตามผลการวิิจััยในครั้้�งนี้้�

สรุุป
	 โปรแกรมพััฒนาความสามารถของผู้้�ดููแลต่่อ

สมรรถนะด้้านการป้้องกัันการเกิิดแผลกดทับของผู้้�ป่่วย

ติิดเตีียงทำให้้ความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทับของ

ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง ทััศนคติิในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�เส่ี่�ยง

ต่่อการเกิิดแผลกดทัับและทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแล 

ในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับ

เพิ่่�มขึ้้�น	

 

ข้้อเสนอแนะ
	ข้ อ้เสนอแนะในการนำไปใช้้  ควรมีีการพััฒนา

ความรู้้�การป้้องกัันการเกิิดแผลกดทับของผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 

ทััศนคติิในการดููแลผู้้�ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิด 

แผลกดทับและทัักษะการปฏิิบััติิของผู้้�ดููแลในการดููแล 

ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงที่่�เส่ี่�ยงต่่อการเกิิดแผลกดทับให้้เพิ่่�มข้ึ้�น  

เพื่่�อให้้ผู้้�ป่่วยติิดเตีียงไม่่เกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากการ 

นอนนาน เช่่น แผลกดทับ ข้้อติิด กล้้ามเน้ื้�อลีีบหรืือ 

ภาวะแทรกซ้้อนรุุนแรงอื่่�นๆ 

	 ข้อ้เสนอแนะในการวิจิัยัต่อ่ไป ควรมีีการศึกึษา

กลุ่่�มผู้้�ป่่วยกลุ่่�มอื่่�น ๆ เช่่น ผู้้�ป่่วยหลอดเลืือดสมองหรืือ

กลุ่่�มคนพิิการ และควรทำการศึึกษารููปแบบอื่่�น เช่่น  

การวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ (Action Research) หรืือวิิจััย

พััฒนา (Research and Development)
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