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บทคััดย่่อ
หลัักการและเหตุุผล 	 :	 ผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้ายที่่�ได้้รัับการดููแลต่่อเนื่่�องที่่�บ้้าน ส่่งผลให้้ผู้้�ดููแลต้้องรัับภาระ 

		  ในการดููแลด้้านร่่างกาย จิิตใจ และการจััดการอาการต่่าง ๆ อย่่างใกล้้ชิิด การเตรีียม 

		  ความพร้้อมก่่อนจำหน่่ายจึึงมีีความสำคััญต่่อคุุณภาพการดููแลผู้้�ป่่วย 

วััตถุุประสงค์์ 	 :	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบพฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ระยะท้้ายก่่อนและหลัังได้้รับั 

		  โปรแกรมวางแผนจำหน่่ายโดยใช้แ้อปพลิิเคชันัไลน์ ์และเปรีียบเทีียบพฤติิกรรมการดููแล 

		  ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย ที่่�ได้้รัับโปรแกรมและได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ

วิิธีีการศึึกษา  	 :	 การวิิจััยกึ่่�งทดลองแบบวััดก่่อนและหลัังการทดลอง เลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง  

		  จำนวน 48 คน วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิติิเชิิงพรรณนา Paired t-test และ  

		  Independent t-test โดยกำหนดระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.05

ผลการศึึกษา  	 :	 คะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรมการดููแลของกลุ่่�มทดลองหลัังได้้รัับโปรแกรมสููงกว่่าก่่อนได้้รัับ 

		  โปรแกรมอย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิ ิ(t = -48.512, p < 0.05)  โดยคะแนนเฉลี่่�ยพฤติกิรรม 

		  การดููแลก่่อนได้้รัับโปรแกรมเท่่ากัับ 41.8 คะแนน (SD = 3.17) และภายหลัังได้้รัับ 

		  โปรแกรม กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนเฉล่ี่�ยพฤติิกรรมการดููแลเท่่ากัับ 76.2 คะแนน  

		  (SD = 1.64) ซึ่่�งสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม ที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 45.3 คะแนน (SD = 3.19)  

		  อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (t = -42.262, p < 0.05)

สรุุป 	 :	 โปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์สามารถส่่งเสริมพฤติิกรรม 

		  การดููแลของผู้้�ดููแลผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ระยะท้้ายได้้อย่่างมีีประสิทิธิภาพ  และควรนำไปประยุุกต์์ 

		  ใช้้ในระบบบริิการสุุขภาพเพื่่�อสนัับสนุุนการดููแลต่่อเนื่่�องที่่�บ้้าน

คำสำคััญ 	 :	 พฤติิกรรมการดููแล ผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย การวางแผนจำหน่่าย ผู้้�ดููแล แอปพลิิเคชัันไลน์์
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ABSTRACT
Background	 :	 Patients with end-stage cancer require continuous care at home,  

		  and family caregivers play a crucial role in managing symptoms, providing  

		  daily care, and supporting patients’ physical and psychosocial needs.  

		  Effective discharge planning combined with information technology may  

		  enhance caregivers’ ability to provide quality care.

Objective  	 :	 To compare caregiving behaviors among family caregivers of patients  

		  with end-stage cancer before and after receiving a Line application-based  

		  discharge planning program and to compare caregiving behaviors between  

		  caregivers receiving the program and those receiving routine nursing care.

Methodology 	 :	 A quasi-experimental study using a pretest-posttest control group design.  

		  The participants were 48 primary caregivers of patients with end-stage  

		  cancer. Data were collected using a caregiver behavior assessment  

		  questionnaire. Descriptive statistics, paired t-test, and independent t-test  

		  were used for data analysis.

Results 	 :	 Following the intervention, the mean caregiving behavior score in the  

		  experimental group significantly increased from 41.8 to 76.2 (t = -48.512,  

		  p < 0.05). In the control group, the mean score increased from 42.5 to  

		  45.2 (t = -6.863, p < 0.05). Comparison between groups the experimental  

		  group had significantly higher caregiving behavior scores than the control  

		  group (t = -42.262, p < 0.001).

Conclusion  	 :	 The intervention effectively improved caregiving behaviors among  

		  family caregivers of patients with end-stage cancer. The program enhanced  

		  caregivers’ knowledge, skills, and confidence in providing home-based  

		  care and discharge planning services to support continuity of care  

		  after hospital discharge.

Keywords	 :	 Discharge planning, LINE application, Family caregiver, End-stage cancer,  

		  Caring behavior. 

หลัักการและเหตุุผล
	 โรคมะเร็็งเป็็นปััญหาสาธารณสุุขที่่�สำคััญของ

ประเทศไทย และเป็็นสาเหตุุการเสีียชีีวิิตอัันดัับ 1 ใน 5 

ข้้อมููลจากสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ (2567) รายงานว่่า

จำนวนผู้้�ป่่วยมะเร็็งรายใหม่่มีีประมาณ 140,000 คนต่่อปี ี

หรือืคิดิเป็น็ประมาณ 400 คนต่่อวันั แม้้ว่่าความก้้าวหน้า้

ทางการแพทย์์จะช่่วยเพิ่่�มโอกาสในการวิินิิจฉััยและ 

รักัษาโรคได้อ้ย่่างมีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น แต่่ผู้�ป่ว่ยจำนวน

ไม่่น้อยได้้รัับการวิินิิจฉััยเมื่่�อโรคอยู่่�ในระยะลุุกลามหรืือ

ระยะท้้ายแล้้ว ซึ่่�งไม่่สามารถรัักษาให้้หายขาดได้้ ทำให้้

เป้้าหมายของการรัักษาจึึงเปลี่�ยนจากการมุ่่�งรัักษาโรค 

ไปสู่่�การดููแลแบบประคัับประคอง (Palliative Care)  

ที่่�มุ่่�งลดความทุุกข์์ทรมานจากอาการของโรค คงไว้้ซึ่่�ง

ผลของโปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์ต่่อพฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย

The Effect of Discharge Planning Program Using LINE Application on Caring Behavior in Caregivers of End Stage Cancer Patients
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ศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ และส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของ 

ทั้้�งผู้้�ป่่วยและครอบครััวจนถึึงวาระสุุดท้้ายของชีีวิิต(1)  

อย่่างไรก็็ตามข้้อมููลจากกรมการแพทย์์ (2566) พบว่่า  

ผู้้�ป่่วยมะเร็็งที่่�เข้้าเกณฑ์์การดููแลแบบประคัับประคอง/

ระยะท้้าย มีีเพีียงร้้อยละ 65.46 ที่่�เข้้าถึึงระบบบริิการ 

	 อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�ดููแลจำนวนมากขาดความรู้้�และ

ทัักษะในการจััดการอาการสำคััญ(2,3) เช่่น อาการปวด 

หอบเหนื่่�อย และการใช้้ยาแก้้ปวด ส่่งผลให้้นำไปสู่่�การ 

กลัับเข้้ารัับการรัักษาซ้้ำในโรงพยาบาล(4,5) ซึ่่�งการมีี

พฤติิกรรมการดููแลที่่�เหมาะสมนั้้�น จะช่่วยส่่งผลดีีใน 

การดููแลต่่อเนื่่�องที่่�บ้้าน และสนัับสนุุนให้้ผู้้�ป่่วยได้้รัับการ

ดููแลตามเป้้าหมายของการดููแลแบบประคัับประคอง  

ซึ่่�งหากผู้้�ดููแลขาดความมั่่�นใจในการดููแลจะเกิิดความ 

วิิตกกัังวล ความรู้้�สึึกผิิด ความเครีียด และภาระการดููแล 

(Caregiver Burden) สะสมเป็็นเวลานานโดยไม่่ได้้รัับ

การสนับัสนุุนอย่่างเหมาะสม อาจนำไปสู่่�ภาวะเหนื่่�อยล้า้

จากการดููแล หรืือภาวะหมดไฟในการดููแล 

	 การวางแผนจำหน่่ายเป็็นกระบวนการสำคััญ 

ในการเตรีียมความพร้้อมของผู้้�ป่วยและผู้้�ดููแลก่่อน 

กลับับ้า้น(6)  ปัจัจุุบันัแอปพลิเิคชัันไลน์เ์ป็น็สื่่�อกลางในการ

สื่่�อสารในการเสริิมพลัังใจในการดููแลเกี่่�ยวกัับทัักษะ 

การดููแลที่่�สำคััญ นอกจากนี้้� ผู้้�ดููแลสามารถทบทวนเนื้้�อหา 

และปรึกษาปััญหากัับพยาบาลได้้ตลอดเวลา ส่่งผลให้้ 

ผู้้�ดููแลรู้้�สึกมั่่�นใจในการดููแลผู้้�ป่วย ผู้้�วิจััยจึึงพััฒนา

โปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์

เพื่่�อส่่งเสริิมพฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็ง

ระยะท้้าย

วััตถุุประสงค์์
	 1.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบพฤติิกรรมการดููแลของ 

ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย ก่่อนและหลัังการได้้รัับ

โปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์

	 2.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบพฤติิกรรมการดููแลของ 

ผู้้�ดูู  แลผู้้�ป่่ วยมะเร็็ งระยะท้้าย ท่ี่� ไ ด้้รัับโปรแกรม 

การวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์และ 

ได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ

สมมติิฐานการวิิจััย
	 1.	 พฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลหลัังได้้รัับ

โปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์ 

สููงกว่่าก่่อนได้้รัับโปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้

แอปพลิิเคชัันไลน์์

	 2.	 พฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลที่่� ไ ด้้รัับ

โปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์ 

สููงกว่่ากลุ่่�มที่่�ได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ

กรอบแนวคิิด
	ผู้ ้�วิจััยนำแนวคิิดการวางแผนจำหน่่ายรููปแบบ 

METHOD-P(1,7) ซึ่่�งเป็็นรููปแบบที่่�ตััด D: Diagnosis ออก 

เนื่่�องจากผู้้�ดููแลส่่วนใหญ่่ทราบดีีอยู่่�แล้ว้ถึงึการดำเนินิของ

โรคในระยะท้้าย และต้้องการดููแลผู้้�ป่่วยในวาระสุุดท้้าย 

เนื่่�องจากการดููแลในระยะท้้าย เป็็นช่่วงเวลาที่่�ผู้้�ป่่วย 

ผู้้�ดููแลหรืือครอบครััวได้้ใช้้ เวลาที่่� เหลืืออยู่่�ด้้วยกััน  

เปิิด โอกาสให้้ ได้้ทำ ในสิ่่� งที่่� ปรารถนา ที่่� ได้้ เพิ่่� ม  

P: Psychological support ซึ่่�งเป็็นการสนับสนุุน 

ผู้้�ดููแลให้้ดููแลผู้้�ป่วยในระยะท้้ายได้้อย่่างเป็็นองค์์รวม  

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�ป่่วยมีีคุุณภาพชีีวิิตและการตายดีี 

นอกจากนี้้�การนำแอปพลิิเคชัันไลน์ม์าใช้ใ้นการให้้ความรู้้� 

คำปรึึกษาและติิดตามพฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแล

วิิธีีการศึึกษา
ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากร คืือ ผู้้�ดููแลหลัักในครอบครััวของ 

ผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ระยะท้้าย ที่่�มีีอายุุ 18 ปีขีึ้้�นไป ที่่�เข้า้รับับริกิาร

แผนกผู้้�ป่่วยใน 

	 ขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง กำหนดกลุ่่�มตััวอย่่าง

โดยใช้้ค่่าขนาดอิิทธิพล (effect size) ของงานวิิจััยที่่�

คล้้ายคลึงึกันั คือื การพัฒันารููปแบบการวางแผนจำหน่่าย

ผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย(1) มีีค่่าขนาดอิิทธิิพล เท่่ากัับ 0.8 

กำหนดระดัับนัยสำคััญทางสถิิติิ ที่่� 0.05 ได้้ขนาดกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง กลุ่่�มละ 21 คน ป้้องกัันการสููญหายของ 

กลุ่่�มตััวอย่่างอีีก ร้้อยละ 10 ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง 

แบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม กลุ่่�มละ 24 คน  
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รวมขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง ทั้้�งหมด 48 คน คััดเลืือกกลุ่่�ม

ตัวัอย่่างแบบเจาะจง (purposive sampling) และผู้้�วิจิัยั

จัับคู่่�กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม (Matched-Pair)  

ท่ี่�มีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกัันของประเภทของโรคมะเร็็ง 

ได้้แก่่ มะเร็็งศีีรษะและลำคอ มะเร็็งตัับและท่่อน้้ำดีี 

มะเร็็งลำไส้้ใหญ่่และลำไส้้ตรง มะเร็็งเต้้านมและมะเร็็ง

ปากมดลููก เพื่่�อป้้องกัันตััวแปรแทรกซ้้อนท่ี่�อาจเกิิดผล 

กระทบต่่องานวิิจััยครั้้� งนี้้�และเพื่่�อให้้กิิจกรรมของ 

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมเป็็นอิิสระต่่อกััน 

	 เกณฑ์ก์ารคัดัเข้า้ (Inclusion Criteria) ได้แ้ก่่ 

1) เป็น็ผู้้�ดููแลหลักัของผู้้�ป่วยที่่�ได้ร้ับัการวินิิจิฉัยัจากแพทย์

ว่่าป่่วยด้้วยโรคมะเร็็งชนิิดต่่าง ๆ ในระยะที่่� 4 หรืือระยะ

สุุดท้้าย 2) สามารถสื่่�อสารและเข้้าใจภาษาไทยได้้ดีี  

3) มีีเครื่่�องมืือสื่่�อสารที่่�สามารถใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์ได้้ 

	 เกณฑ์ก์ารคััดออก (Exclusion Criteria) คือื 

ไม่่สามารถเข้้าร่่วมโปรแกรมได้้ครบตามกำหนด หรืือ 

ผู้้�ป่่วยเสีียชีีวิิตก่่อนสิ้้�นสุุดโปรแกรม

นิิยามศััพท์์เฉพาะ 
	 พฤติิกรรมการดููแล หมายถึึง การปฏิิบััติิของ 

ผู้้�ดููแลในครอบครััว ที่่�ให้้การดููแลผู้้�ป่่วยทั้้�งด้้านร่่างกาย 

จิิตใจ สัังคมและจิิตวิญญาณ ซึ่่�งอาจจะเป็็นคู่่�สมรส  

บิิดา มารดา บุุตร หรืือญาติิพี่่� น้้อง โดยปฏิิบััติิต่่อ 

ผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้ายด้้วยความรัักและเคารพใน 

ความเป็็นบุุคคล 

	 โปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้

แอปพลิิเคชัันไลน์ หมายถึึง กิิจกรรมทางการพยาบาล

อย่่างมีีแบบแผน โดยเป็น็การเตรีียมพร้อ้มด้า้นทักัษะและ

ความรู้้�ของผู้้�ดููแลผ่่านแอปพลิเิคชันัไลน์ ์ในการให้ค้วามรู้้� 

ติดิตามผลและให้้คำปรึกษา เพื่่�อให้ผู้้้�ดููแลมีีพฤติิกรรมการ

ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้ายอย่่างเหมาะสม ซึ่่�งโปรแกรม 

มีีระยะเวลา 2 สััปดาห์์ 

	 การพยาบาลตามปกติิ หมายถึึง กิิจกรรม

ทางการพยาบาลอย่่างมีีแบบแผนเป็็นการวางแผน

จำหน่่ายตามรููปแบบ D-METHOD 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษา 
ประกอบด้้วย 3 ส่่วน คืือ 
ส่่วนที่่� 1 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ 
	 1.	 แบบสอบถามข้อ้มููลทั่่�วไป ผู้้�วิจิัยัสร้า้งขึ้้�นเอง 
ประกอบด้้วยคำถามเกี่่� ยวกัับอายุุ  เพศ อาชีีพ  
ความสััมพัันธ์์กัับผู้�ป่่วย ความรุุนแรงของโรคของ 
ผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้ายและสำหรัับกลุ่่�มตััวอย่่างท่ี่�มีีอายุุ 
60 ปีีขึ้้�นไป มีีการประเมิินภาวะสมองเสื่่�อมโดยใช้ ้
แบบประเมิิน Mini-cog ของสถาบัันเวชศาสตร์์  
สมเด็็จพระสัังฆราชญาณสัังวรเพื่่�อผู้้�สููงอายุุ (2561)(7)

	 2.	 แบบประเมิินพฤติิกรรมการดููแลผู้้�ป่่วย
มะเร็็ งระยะท้้ายของผู้้�ดูู แล ผู้้�วิ ิ จััยดััดแปลงจาก
แบบสอบถามพฤติิกรรมการดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งที่่�ได้้รัับ 
ยาเคมีีบำบััดของผู้้�ดููแล(8) เป็็นแบบสอบถามที่่�สร้างขึ้้�น 
โดยใช้ก้รอบแนวคิดิเรื่่�องการมีีพฤติกิรรมตามบทบาทของ
ผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยเมื่่�ออยู่่�ที่่�บ้้าน มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.91 
แบบสอบถามมีีคำถามเป็็นมาตราประมาณค่่า (Rating 
scale) แบ่่งเป็็น 4 ระดัับ โดยนำคะแนนมารวมกััน 
ซึ่่�งมีีคะแนนระหว่่าง 20-80 คะแนน โดย คะแนนมาก 
หมายถึงึ มีีพฤติิกรรมการดููแลมาก คะแนนน้้อย หมายถึงึ 
มีีพฤติิกรรมการดููแลน้้อย
ส่่วนที่่� 2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการดำเนิินการวิิจััย คืือ 
	 1.	 โปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้
แอปพลิิเคชัันไลน์์ ซึ่่�งมีีรายละเอีียดกิิจกรรมดัังนี้้�
		  1.1	กิ ิจกรรมเพิ่่�มความรู้้�และทัักษะของ 
ผู้้�ดููแล เป็็นการกิิจกรรมในครั้้�งที่่� 1 ใช้้เวลาทั้้�งหมด  
1 ชั่่�วโมง แบ่่งเป็็น 1) ให้้ความรู้้�และทัักษะของผู้้�ดููแล 
โดยใช้้สื่่�อการสอน ใช้้เวลา 35 นาทีี 2) แลกเปลี่�ยน
ประสบการณ์์ในการดููแล ใช้้เวลา 15 นาทีี 3) การฝึึก
ปฏิิบััติิการดููแลผู้้�ป่่วย ใช้้เวลา 20 นาทีี
		  1.2	กิ ิจกรรมการพููดคุุย ให้้กำลัังใจแสดง
ความมั่่�นใจว่่าผู้้�ดููแลสามารถดููแลผู้้�ป่่วยที่่� บ้้านได้้ 
ช่่วยเหลืือและประสานในการจััดหาอุุปกรณ์์ที่่�จำเป็็น 
ในการดููแลผู้้�ป่่วยให้้กัับผู้้�ดููแล ทบทวนวิิธีีการดููแลที่่�ต้้อง
เฝ้้าระวััง ให้้คู่่�มืือการดููแลผู้้�ป่่วย พร้้อมทั้้�งเข้้าร่่วม 
Line OA เพื่่�อให้้ผู้้�ดููแลสามารถทบทวนทัักษะที่่�จำเป็็น 
และปรึึกษาเมื่่�อมีีปััญหาเรื่่�องการดููแลผู้้�ป่่วยใช้้เวลา 

15 นาทีี

ผลของโปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์ต่่อพฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย

The Effect of Discharge Planning Program Using LINE Application on Caring Behavior in Caregivers of End Stage Cancer Patients
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	 	 1.3	กิ ิจกรรมเสริมพลัังใจในการดููแล 
ผ่่านไลน์์ โดยการดููวิิดีีโอเกี่่�ยวกัับทัักษะการดููแลที่่�สำคััญ 
จำนวน 3 ครั้้�ง ได้้แก่่ 1) วัันที่่� 3 เรื่่�องการรัับประทาน
อาหารและการให้้อาหารทางสายยาง 2) วันัที่่� 7 เรื่่�องการ
ดููแลความสะอาดของร่่างกายและการดููแลสายสวน
ปััสสาวะ 3) วัันที่่� 10 เรื่่�องการใช้้ยาบรรเทาอาการปวด
และการใช้้ Syringe-driver
		  1.4	กิ ิจกรรมประเมิินพฤติิกรรมการดููแล 
โดยการใช้้แบบประเมิินพฤติิกรรมการดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็ง
ระยะท้้ายของผู้้�ดููแล จำนวน 2 ครั้้�ง ในวัันท่ี่� 1 และ 
วัันที่่� 14 ใช้้เวลา 15 นาทีี
	 2.	 การพยาบาลตามปกติิ คืือ การวางแผน
จำหน่่ายตามรููปแบบ D-METHOD 
ส่่วนที่่� 3 เครื่่�องมืือกำกัับการทดลอง คืือ 
	 แบบทดสอบความรู้้� ในการปฏิิบััติิตััวของ 
ผู้้�ดููแล ซึ่่�งผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�นเอง โดยแบบสอบถามสร้้างขึ้้�น
จากกรอบแนวคิิดการวางแผนจำหน่่ายผู้้�ป่วยรููปแบบ 
METHOD-P มีีจำนวน 10 ข้้อ เป็็นข้้อคำถาม 2 ตััวเลืือก 
คืือ ใช่่ และ ไม่่ใช่่ โดยกำหนดให้้แต่่ละข้้อมีีค่่าคะแนน  
0-1 ถ้้าตอบ ใช่่ เท่่ากัับ 1 คะแนน และตอบไม่่ใช่่ เท่่ากัับ 
0 คะแนน แปลผลโดยนำคะแนนมารวมกััน ซึ่่�งมีีคะแนน
ระหว่่าง 0-10 คะแนน โดย คะแนนมาก หมายถึึง  
มีีความรู้้�ดีี คะแนนน้้อย หมายถึึง มีีความรู้้�น้้อย

การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ
	 1.	ต รวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content 
validity) และการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) โดย
ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ จำนวน 5 ท่่านตรวจสอบ จากนั้้�นนำมา
คำนวณค่่า CVI เท่่ากัับ 0.88 และวิิเคราะห์์ดััชนีี 
ความสอดคล้้อง (IOC) เท่่ากัับ 1 ทุุกข้อ้ ยกเว้น้ พฤติิกรรม
การดููแลผู้้�ป่่วยของผู้้�ดููแล ข้้อ 20 ที่่�ดััชนีีความสอดคล้้อง 
(IOC) เท่่ากัับ 0.67 
	 2.	 การหาความเท่ี่�ยง (Reliability) โดยนำ 
แบบประเมิินพฤติิกรรมการดููแลไปทดลองใช้้ (try out) 
กัับผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย จำนวน 15 คน และ 
นำโปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้แ้อปพลิเิคชันัไลน์์ 
ไปทดลองใช้กั้ับผู้�ดููแลผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ระยะท้้าย จำนวน 3 คน 
โดยวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่่า แบบประเมิิน

พฤติิกรรมการดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้ายของผู้้�ดููแล 
จำนวน 20 ข้้อ มีีค่่าความเที่่�ยงเท่่ากัับ 0.96 และแบบ
ทดสอบความรู้้�ในการปฏิบิัติัิตัวัของผู้้�ดููแล จำนวน 10 ข้อ้ 
มีีค่่าความเที่่�ยงเท่่ากัับ 0.94 แสดงว่่าเครื่่�องมือืมีีความเชื่่�อมั่่�น
อยู่่�ในระดัับดีีเยี่่�ยมและสามารถนำไปใช้้ในการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููลได้้

การพิิทัักษ์์สิิทธิิของกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 การศึึกษาในครั้้�งนี้้�ผ่่านการพิิจารณาจริิยธรรม
การวิิจััยมนุุษย์์ จากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยใน
มนุุษย์์ สำนัักงานสาธารณสุุขจัังหวััดบุุรีีรัมย์์ ได้้เอกสาร
รัับรองโครงการวิิจััย เลขที่่� BRO 2025-126 วัันที่่�รัับรอง 
18 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2568

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
	ผู้ ้�วิจััยทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรม

สำเร็็จรููป SPSS Version 29.0.1.0 กำหนดระดัับ 

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.05 โดยนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์ ์

ทางสถิิติิ ดัังนี้้�

	 1.	 เปรีียบเทีียบคุุณลัักษณะข้้อมููลทั่่� วไป

ระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม โดยใช้้สถิติิ  

Independent t-test สำหรัับตััวแปรอายุุ และ  

Chi-square test สำหรัับเพศ การประกอบอาชีีพ  

ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ป่่วย และความรุุนแรงของโรคของ 

ผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย  

	 2.	 เปรีียบเทีียบความแตกต่่างของพฤติิกรรม

การดููแลของผู้้�ดููแลกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม ก่่อน 

และหลัังได้้รัับโปรแกรม วิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา 

(Descriptive Statistic) โดยใช้้สถิิติิ pair t-test  

หาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และเปรีียบเทีียบ 

ความแตกต่่างของคะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรมการดููแล

	 3.	 เปรีียบเทีียบความแตกต่่างของพฤติิกรรม

การดููแลของผู้้�ดููแลระหว่่างกลุ่่�มทดลองกัับกลุ่่�มควบคุุม 

วิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 

โดยใช้้สถิติิ  Independent t-test หาค่่าเฉล่ี่�ย 

และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และเปรีียบเทีียบความแตกต่า่ง

ของคะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรมการดููแล
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ผลการศึึกษา
ตารางที่่� 1 	 แสดงการเปรีียบเทีียบข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง (n=48)

ข้้อมููลทั่่�วไป กลุ่่�มทดลอง
(n=24)

กลุ่่�มควบคุุม
(n=24)

p-value

เพศ 

     ชาย

     หญิิง

     เพศสภาพ

อายุุ (ปีี)

การประกอบอาชีีพ

     ไม่่เคยทำงาน

     เคยทำงานแต่่ปััจจุุบัันไม่่ได้้ทำแล้้ว

     ยัังทำงาน/ประกอบอาชีีพ

ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ป่่วย

     สามีี-ภรรยา

     บุุตร

     พี่่�น้้อง

     หลาน

การวิินิิจฉััยโรค

     มะเร็็งศีีรษะและลำคอ

     มะเร็็งตัับและท่่อน้้ำดีี 

     มะเร็็งลำไส้้ใหญ่่และลำไส้้ตรง

     มะเร็็งเต้้านม 

     มะเร็็งปากมดลููก

ความรุุนแรงของโรค

     ระยะที่่� 3

     ระยะที่่� 4

3 (12.5%)

19 (79.2%)

2 (8.3%)

45.8 ± 10.5

1 (4.2%)

7 (29.2%)

16 (66.6%)

10 (41.7%)

10 (41.7%)

3 (12.5%)

1 (4.1%)

8 (33.3%)

7 (29.2%)

5 (20.8%)

2 (8.3%)

2 (8.3%)

5 (20.8%)

19 (79.2%)

5 (20.8%)

19 (79.2%)

0

42.7 ± 11.1

1 (4.2%)

9 (37.5%)

14 (58.3%)

9 (37.5%)

10 (41.7%)

2 (8.3%)

3 (12.5%)

7 (29.2%)

6 (25%)

6 (25%)

3 (12.5%)

2 (8.3%)

6 (25%)

18 (75%)

x² = 2.50

t = -0.982

x² = 0.38

x² = 1.30

x² = 0.48

x² = 0.00

0.287

0.331

0.826

0.740

0.98

1.00

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า เพศ อายุุ การประกอบ

อาชีีพ ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ป่่วย การวิินิิจฉััยโรค และ 

ความรุุนแรงของโรค ไม่่มีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัย

สำคัญัทางสถิติ ิ(p > 0.05) แสดงให้้เห็น็ว่่าทั้้�งกลุ่่�มทดลอง

และกลุ่่�มควบคุุมมีีคุุณลัักษณะใกล้้เคีียงกััน และสามารถ

นำมาเปรีียบเทีียบผลลััพธ์์ของการทดลองได้้

ผลของโปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์ต่่อพฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย

The Effect of Discharge Planning Program Using LINE Application on Caring Behavior in Caregivers of End Stage Cancer Patients
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ตารางที่่� 2	 แสดงการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของพฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม 

		ก่่  อนได้้รัับโปรแกรมและหลัังได้้รัับโปรแกรม ด้้วยสถิิติิ Paired t-test

Max Min Mean SD t p-value

กลุ่่�มทดลอง

ก่่อนได้้รัับโปรแกรม

หลัังได้้รัับโปรแกรม

กลุ่่�มควบคุุม

ก่่อนได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ

หลัังได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ

48

79

51

54

35

71

37

39

41.8

76.2

42.5

45.2

3.17

1.64

3.13

3.19

-48.512

-6.863

<0.05

<0.05

Mean SD t p-value

ก่่อนได้้รัับโปรแกรม

     กลุ่่�มทดลอง

     กลุ่่�มควบคุุม

หลัังได้้รัับโปรแกรม

     กลุ่่�มทดลอง

     กลุ่่�มควบคุุม

41.8

42.5

76.2

45.2

3.17

3.13

1.64

3.19

0.824

-42.262

0.414

<0.05

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรม

การดููแลของกลุ่่�มทดลองหลัังได้้รัับโปรแกรมสููงกว่่าก่่อน

ได้้รัับโปรแกรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (t = -48.512, 

p < 0.05) โดยคะแนนเฉล่ี่�ยพฤติิกรรมการดููแลก่่อนได้้รับั

โปรแกรม เท่่ากัับ 41.8 คะแนน (SD = 3.17) และหลััง

ได้้รัับโปรแกรม เท่่ากัับ 76.2 คะแนน (SD = 1.64)  

ภายหลัังได้้รัับโปรแกรม ในขณะที่่�กลุ่่�มควบคุุมซึ่่�งได้้รัับ

การพยาบาลตามปกติิ พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรม 

การดููแลหลัังหลัังได้้รัับโปรแกรมสููงกว่่าก่่อนหลัังได้้รัับ 

การพยาบาลตามปกติ ิ(t = -6.863, p < 0.05) โดยคะแนน

เฉล่ี่�ยพฤติกิรรมการดููแลก่่อนได้ร้ับัโปรแกรม เท่่ากับั 42.5 

คะแนน (SD = 3.13) และหลัังได้้รัับโปรแกรม เท่่ากัับ 

45.2 คะแนน (SD = 3.19) ซึ่่�งแตกต่า่งกันัอย่่างมีีนัยัสำคัญั

ทางสถิิติิ แสดงให้้เห็็นว่่าโปรแกรมวางแผนจำหน่่ายโดย

ใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์สามารถส่่งเสริิมพฤติิกรรมการดููแล

ของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้ายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ตารางที่่� 3 	 แสดงการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของพฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลระหว่่างกลุ่่�มทดลอง 

		  และกลุ่่�มควบคุุม ก่่อนได้้รัับโปรแกรมและหลัังได้้รัับโปรแกรม ด้้วยสถิิติิ Independent t-test

	 จากตารางที่่� 3 พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรม

การดููแลของกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม ก่่อนการได้้รัับ

โปรแกรม เท่่ากัับ 41.8 คะแนน (SD = 3.17) และ  

42.5 คะแนน (SD = 3.13) ซึ่่�งเมื่่�อเปรีียบเทีียบระหว่่างกลุ่่�ม 

พบว่่า ไม่่มีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

(t = 0.824, p = 0.414) แสดงให้้เห็็นว่่าก่่อนได้้รัับ

โปรแกรมผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้ายทั้้�งสองกลุ่่�ม  

มีีพฤติิกรรมการดููแลอยู่่�ในระดัับใกล้้เคีียงกััน และ 

ภายหลังัได้ร้ับัโปรแกรม พบว่่า กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนเฉลี่่�ย

พฤติิกรรมการดููแลเท่่ากัับ 76.2 คะแนน (SD = 1.64) 

สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม ซึ่่�งมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากับั 45.2 คะแนน 

(SD = 3.19) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (t = -42.262, 

p < 0.05)
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อภิิปรายผล
	 พฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลกลุ่่�มทดลอง 

หลัังได้้รัับโปรแกรมสููงกว่่าก่่อนได้้รัับโปรแกรมอย่่างมีี 

นััยสำคััญทางสถิิติิ (p < 0.05) เนื่่�องจากกลุ่่�มทดลองได้้

รับัโปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์ 

เป็็นระยะเวลา 2 สัปัดาห์ ์ที่่�พัฒันาจากแนวคิดิการวางแผน

จำหน่่ายรููปแบบ METHOD-P ซึ่่�งเป็็นการสนัับสนุุน 

ผู้้�ดููแลให้้ดููแลผู้้�ป่วยในระยะท้้ายได้้อย่่างเป็็นองค์์รวม  

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�ป่่วยมีีคุุณภาพชีีวิิตและการตายดีี ทำให้้ 

ผู้้�ดููแลเกิิดทัักษะในการดููแลผู้้�ป่วยอย่่างมีีประสิิทธิภาพ  

นั่่�นคืือ ผู้้�ดููแลเกิิดพฤติิกรรมการดููแลที่่�ถููกต้้อง สอดคล้้อง

กัับการศึึกษาของสมจีีน ยะหััวฝาย และคณะ(9) ที่่�พบว่่า 

การฝึกึทักัษะในการดููแลผู้้�ป่ว่ย ไม่่ว่่าจะเป็น็การดููแลทั่่�วไป 

เช่่น การจััดท่่า การอาบน้้ำ การจััดสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อยู่่�อาศััย 

ส่่งผลให้้ผู้้�ป่ว่ยมีีคุุณภาพชีีวิตในช่่วงสุุดท้า้ยของชีีวิติอย่่าง

มีีคุุณภาพ และสอดคล้อ้งกับัการศึกึษาของวิภิาดา พึ่่�งสุุข, 

พิิษณุุรัักษ์์ กัันทวีี ,  และภััทรพล มากมีี (10) พบว่่า  

การมุ่่�งเน้้นการดููแลโดยการฝึึกทัักษะของผู้้�ดููแล ช่่วยให้้ 

ผู้้�ดููแลสามารถเผชิิญปััญหาในการดููแลผู้้�ป่วยระยะท้้ายที่่�

บ้า้นได้ ้รวมถึงึการจััดการเมื่่�อเกิดิอาการไม่่สุุขสบายต่่างๆ 

ได้อ้ย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้�การนำแอปพลิิเคชัันไลน์์มาใช้ ้

ช่่วยเสริิมสร้้างความมั่่�นใจ และกระตุ้้�นให้้ผู้้�ดููแลเกิิดการ

ปฏิิบััติิอย่่างสม่่ำเสมอสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ 

พิมิพ์ใ์จ เหลือืงอ่่อน, และกัลัยาณีี นาคฤทธิ์์�(11) ที่่�ได้พ้ัฒันา

ระบบการดููแลผู้้�ป่วยระยะท้้ายแบบประคัับประคอง  

โดยใช้้การพยาบาลทางไกล Tele-nursing 

	 พฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลทั้้�งกลุ่่�มทดลอง

และกลุ่่�มควบคุุม ภายหลัังได้้รัับโปรแกรมมีีพฤติิกรรม 

สููงกว่่าก่่อนได้้รัับอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p < 0.05) 

แสดงให้้เห็็นว่่า การเตรีียมความพร้้อมผู้้�ดููแลในการดููแล 

ผู้้�ป่่วยต่่อเนื่่�องที่่�บ้้าน ด้้านทัักษะที่่�จำเป็็นและความรู้้� 

ของผู้้�ดููแลนั้้�น จะทำให้้ผู้้�ดููแลมีีความมั่่�นใจในการดููแล  

และมีีพฤติิกรรมการดููแลที่่�ดีีขึ้้�น รวมถึึงกลุ่่�มทดลองได้้รัับ

การติิดตามอย่่างต่่อเนื่่�อง การเสริิมแรง การให้้ข้้อมููล 

ป้อ้นกลับั และการเข้า้ถึงึคำปรึกษาผ่่านแอปพลิิเคชันัไลน์์ 

ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�ดููแลสามารถเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�ไปสู่่�การ 

ปฏิิบัั ติิจริิ ง ได้้อย่่ างมีีประสิิทธิภาพ ซึ่่� งการไ ด้้รัับ 

การพยาบาลตามปกติขิองกลุ่่�มควบคุุมนั้้�น ที่่�มีีแนวคิดิการ

วางแผนจำหน่่ายรููปแบบ D-METHOD นับัว่่าเป็็นแนวทาง

ที่่�ดีี ในการเตรีียมความพร้้อมของผู้้�ป่่วยและผู้้�ดููแล 

สอดคล้้องกัับการศึึกษาของยุุพิณ คำกรุุและคณะ(6)  

ท่ี่�ทบทวนวรรณกรรมอย่่างเป็็นระบบเก่ี่�ยวกัับการวางแผน

จำหน่่ายผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ศีีรษะและลำคอระยะสุุดท้้ายที่่�ได้ร้ับั

การดููแลรัักษาแบบประคอง พบว่่า การวางแผนจำหน่่าย

รููปแบบ D-METHOD ส่่งผลให้้ผู้้�ดููแลสามารถดููแลผู้้�ป่่วย

ได้้อย่่างมีีคุุณภาพและเหมาะสม แต่่ถึึงอย่่างไรก็็ดีีจะต้้อง

มีีการประเมิินผลลััพธ์์เรื่่�องความรู้้�ความสามารถของ 

ผู้้�ดููแลเป็็นระยะ โดยภายหลัังจำหน่่ายควรติิดตามเยี่่�ยม  

1 สััปดาห์์แรกและติิดตามซํ้้�าทุุก 1 เดืือน ระยะเวลา

ติิดตามครั้้�งละ 15 นาทีี เพื่่�อประเมิินความสามารถใน 

การดููแลตนเอง และปััญหาที่่�พบขณะดููแลที่่�บ้้านเพื่่�อช่่วย 

แก้้ปััญหา

	อีี กทั้้� ง โปรแกรมวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้

แอปพลิเิคชันัไลน์ ์มีีประสิทิธิผิลในการส่่งเสริมิพฤติกิรรม

การดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้ายได้้ดีีกว่่าการพยาบาล 

ตามปกติิ ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องจากกลุ่่�มทดลองได้้รัับโปรแกรม

ดัังได้้อภิิปรายมาข้้างต้้น ได้้รัับทั้้�งความรู้้� การติิดตาม  

และการสนัับสนุุนอย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านแอปพลิิเคชัันไลน์์ 

ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ซ้้ำและสามารถแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น

ระหว่่างการดููแลผู้้�ป่ว่ยที่่�บ้า้นได้ท้ันัเวลา สะท้้อนให้เ้ห็็นว่่า 

การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลร่่วมกัับกระบวนการ

วางแผนจำหน่่าย(12) สามารถช่่วยยกระดัับคุุณภาพ 

การดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้ายในชุุมชนและส่่งเสริิม

บทบาทของผู้้�ดููแลให้้สามารถดููแลผู้้�ป่่วยได้้ และจากการ

ศึึกษาในต่่างประเทศ พบว่่า การติิดตามอาการและ

พฤติกิรรมสุุขภาพทางโทรศัพัท์์ ข้อ้ความ และการประชุุม

ทางวิิดีีโอ รวมถึึงการติิดตามผ่่านระบบสุุขภาพดิิจิิตอล 

ต่่างๆ ช่่วยให้้ผู้้�ป่่วยหรืือผู้้�ดููแลสามารถสนัับสนุุนการ

จััดการตนเอง และมีีการปฏิิบััติิตััวที่่�ดีีขึ้้�น(13) 

ผลของโปรแกรมการวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์ต่่อพฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะท้้าย
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สรุุป
	 พฤติิกรรมการดููแลของผู้้�ดููแลที่่�ได้้รัับโปรแกรม

การวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้แอปพลิิเคชัันไลน์์สููงกว่่า 

กลุ่่�มที่่�ได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ สะท้้อนให้้เห็็นว่่า

แนวคิิดการวางแผนจำหน่่ายรููปแบบ METHOD-P 

สามารถส่่งเสริิมทัักษะและความมั่่�นใจของผู้้�ดููแล 

ในการดููแลผู้้�ป่วยมะเร็็งระยะท้้ายได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ 

ส่่งผลให้้เกิิดพฤติิกรรมการดููแลที่่�ดีี 

ข้้อเสนอแนะ
ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 1.	 ควรนำโปรแกรมวางแผนจำหน่่ายโดยใช้้

แอปพลิิเคชัันไลน์์ไปประยุุกต์์ใช้้ในการดููแลผู้้�ป่วยมะเร็็ง

ระยะท้้ายที่่�เข้้ารัับการรัักษาในโรงพยาบาล เพื่่�อส่่งเสริม

ศัักยภาพของผู้้�ดููแลและเพิ่่�มคุุณภาพการดููแลต่่อเนื่่�อง 

ที่่�บ้้าน

	 2.	 พยาบาลควรใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

เป็็นเครื่่�องมืือในการติิดตาม สนัับสนุุน และให้้คำปรึึกษา

แก่่ผู้้�ดููแลภายหลัังจำหน่่าย เพื่่�อให้้เกิิดการดููแลต่่อเนื่่�อง

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	 ควรติิดตามผลในระยะยาวเช่่น 3 เดืือน  

หรืือ 6 เดืือนหลัังจำหน่่าย เพื่่�อประเมิินความคงอยู่่� 

ของพฤติิกรรมการดููแล

	 2.	 พยาบาลสามารถพัฒนาสื่่�อความรู้้�ผ่่าน

แอปพลิิเคชัันไลน์์หรืือแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลอื่่�น ๆ เพื่่�อ 

เพิ่่�มช่่องทางการเรีียนรู้้�และการเข้้าถึึงข้้อมููลของผู้้�ดููแล 

และครอบครััว
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