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บทคััดย่่อ

	ก ารวิิจััยครั้้�งนี้้ �เป็็นการวิิจััยเชิิงสำำ�รวจ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่ �อประเมิินระดัับการมีีส่่วนร่่วมของอาสาสมััคร 

สาธารณสุขด้้านการวางแผน ด้้านการดำำ�เนิินการ ด้้านการจัดการทรััพยากร และด้้านการประเมิินผลในการดูแลสุุขภาพ

จิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) และเพื่่�อการสนัับสนุุน 

การมีีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

โคโรนา (COVID-19) กลุ่่�มตััวอย่า่ง คืือ อสม. ที่่�มีีช่ื่�ออยู่่�ในทะเบีียนรายช่ื่�อในจัังหวััดนครปฐม จำำ�นวน 389 คน เก็็บรวบรวม 

ข้้อมููลด้้วยการให้้กลุ่่�มตััวอย่่างตอบแบบสอบถามระหว่่างเดืือน ตุุลาคม ถึึงเดืือน ธัันวาคม 2564 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการ 

เก็็บรวบรวมข้้อมููล คืือ แบบสอบถามการมีีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์ 

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ซ่ึ่�งแบบสอบถามที่่�มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาคเท่่ากัับ 

0.82 วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรมสำำ�เร็็จรูปทางสถิิติิ ประกอบด้้วย ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ( X̄  ) และ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) 

	 ผลการศึกษาพบว่่า 1) อสม. มีีส่่วนร่่วม ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาด

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) อยู่่�ในระดัับมากในทุุกด้านที่่�ศึึกษาเรีียงตามลำำ�ดับคะแนน ได้้แก่่ ด้้านการจัดการ 

ทรััพยากร (X̄   = 4.20, SD = 0.59) รองลงมาเป็็นด้้านการดำำ�เนิินการ (X̄   = 4.06, SD = 0.63) ด้้านการประเมิินผล  

(X̄   = 3.95, SD = 0.62) และด้้านการวางแผน (X̄   = 3.87, SD = 0.67) 2) การสนัับสนุุนการมีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการ 

ดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) พบว่่า ทุุกด้้าน 

อยู่่�ในระดัับมาก เรีียงตามลำำ�ดับคะแนนดัังนี้้� ด้้านการประเมิินผล (X̄   = 3.97, SD = 0.73) รองลงมา คืือ ด้้านการจัดการ 

ทรััพยากร (X̄   = 3.94, SD = 0.66) ด้้านการดำำ�เนิินการ (X̄   = 3.90, SD = 0.65) และด้้านการวางแผน (X̄   = 3.88,  

SD = 0.68) จากผลการวิิจััยมีีข้้อเสนอแนะว่่า องค์์กรด้้านสุุขภาพสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในการดููแลสุุขภาพจิิตของ 

ผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) เพื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุุมีีสุุขภาพจิิตที่่�ดีี  

สามารถดำำ�เนิินชีีวิิตอย่่างมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีต่่อไป 
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Abstract

	 This survey research aimed to assess the level of participation of village health volunteers in 

the planning, operation, resource management, and evaluation of mental health care of the elderly 

in the context of the Coronavirus pandemic, and to assess support for the participation of village 

health volunteers in the mental health care of the elderly during the Coronavirus pandemic. The 

sample was 389 village health volunteers whose names were in the Village Health Volunteer register 

in Nakhon Pathom Province. Data were collected by questionnaire between October and December 

2021. The questionnaire measured participation of village health volunteers in the mental health care 

of the elderly during the Coronavirus pandemic. The questionnaire had a Cronbach’s alpha coefficient 

of 0.82. Data were analyzed by percentages, means (X̄  ) and standard deviations (SD).

	 The results showed, first, that village health volunteers were involved in the mental health 

care of the elderly during the Coronavirus pandemic at a high level in all aspects studied: resource 

management (X̄   = 4.20, SD = 0.59), operations (X̄   = 4.06, SD = 0.63), evaluation (X̄   = 3.95, SD = 0.62), 

and planning (X̄   = 3.87, SD = 0.67). Second, support for participation of village health volunteers in 

the mental health care of the elderly during the Coronavirus pandemic was also at a high level in all 

aspects studied: evaluation (X̄   = 3.97 SD = 0.73),  resource management (X̄   = 3.94, SD = 0.66),  

operations (X̄   = 3.90, SD = 0.65), and planning (X̄   = 3.88, SD = 0.68). The findings suggest that health 

organizations can successfully use village health volunteers to provide mental health care of the  

elderly, thus promoting good mental health and high quality of life, even during the Coronavirus 

pandemic. 
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ความสำำ�คััญของปััญหา 

	วิ กฤตจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ได้้ส่่งผลกระทบต่่อคนทั้้�งโลกทั้้�งในด้้านสุุขภาพ 

สัังคม เศรษฐกิิจ และการเมืืองอย่่างไม่่เคยมีีมาก่่อน เพราะนอกจากการระบาดได้้ง่่ายและรุุนแรงแล้้ว ประชาชนสามารถ

เข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารได้้อย่่างทัันทีีผ่่านสื่่�อออนไลน์์ ทำำ�ให้้มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ได้้อย่่าง 

รวดเร็็ว (Communicable Disease Control Group Department of Mental Health, 2021) ในขณะเดีียวกัันก็็ส่่ง

ผลกระทบกัับสภาพจิิตใจ ทำำ�ให้้เกิิดความหวาดหวั่่�นและกัังวลใจ ประกอบกัับมาตรการสำำ�คัญที่่�ให้้เว้้นระยะห่่างทางสัังคม 

(social distancing) ให้้อยู่่�แต่่ในบ้้าน ทำำ�ให้้เกิิดผลกระทบทางสัังคมและเศรษฐกิิจเพิ่่�มขึ้้�น ร่่วมกัับการจััดการวััคซีีน 

ที่่�ยัังไม่่สามารถนำำ�มาใช้้ได้้ทั่่�วถึึงกัับคนทั้้�งประเทศ ทำำ�ให้้การกลับมาดำำ�เนิินชีีวิิตตามปกติิ เป็็นไปได้้ยาก (Loyha et al., 

2017) ปััจจัยต่่าง ๆ  เหล่่านี้้�ส่่งผลกระทบต่่อภาวะสุุขภาพจิิตของประชาชนทุุกวัยเป็็นอย่่างมาก (Wongpiromsarn, 2020) 

โดยเฉพาะ กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ เนื่่�องจากสภาพจิิตใจของผู้้�สููงอายุุต้้องเผชิิญกัับความเปลี่่�ยนแปลงในเรื่่�องการแพร่่ระบาด 

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ซ่ึ่�งทำำ�ให้้ผู้้�สูงอายุุมีีการสนใจในตนเองมากขึ้้�น หมกมุ่่�นกัับเร่ื่�องของตััวเอง ความ

สามารถในการจัดการกับความวิิตกกังวลลดลง เม่ื่�อเผชิิญปััญหาจะทำำ�ให้้เกิิดความเครีียดและวิิตกกังวลอย่่างมาก ดัังนั้้�น 

ควรมีการดูแลอย่่างใกล้ชิิด ทั้้�งนี้้�ผู้้�สูงอายุุผู้้�ป่วยด้้วยโรคเรื้้�อรััง และผู้้�ที่่�มีีโรคประจำำ�ตัวควรดูแลตนเองอย่่างเคร่่งครััด ญาติิ

หรืือบุุคคลใกล้ชิิดควรหมั่่�นเฝ้้าระวัังความผิิดปกติิทั้้�งร่่างกาย จิิตใจ และพฤติิกรรม เช่่น ความรู้้�สึกกลัว วิิตกกังวล ติิดตาม 

ข่่าวสารมากกว่าปกติิ นอนไม่่หลัับ หวาดระแวง ฯลฯ จากการสำำ�รวจของ Department of Mental Health (2021)  

ในช่่วงของการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) พบว่่า ผู้้�สูงอายุุมีีความกลัว ร้้อยละ 28.0 วิิตกกังวล 

ร้้อยละ 47.2 หรืือซึึมเศร้า ร้้อยละ 24.8 เม่ื่�อสัังเกตพบความผิิดปกติิควรปรึกษาหรืือพาไปพบผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุุขภาพจิิต

เพื่่�อให้้การช่่วยเหลืือทัันทีี (Rajkumar, 2020) จากผลการสำำ�รวจพบว่่า ผลกระทบที่่�เกิิดจากปััญหาสุุขภาพจิิตผู้้�สููงอายุ ุ

ที่่�พบบ่่อยในช่่วง 12 เดืือนที่่�ผ่่านมา ได้้แก่่ สููญเสีียอาชีีพ รายได้้ลดลง ในด้้านสุุขภาพพบ ร้้อยละ 20 ของผู้้�สูงอายุุ ระบุุว่่า 

ตนเองมีีอาการทางด้้านสุุขภาพจิิตอย่่างน้้อยหนึ่่�งอาการ เป็็นบางครั้้�งหรืือตลอดเวลา (Tossawut & Mahiwan, 2020)  

ดัังนั้้�น อสม. เป็็นด่่านหน้้าในการดููแลหรืือช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุ เพื่่�อให้้ได้้รัับการดููแลทั้้�งสุุขภาพกาย และสุุขภาพจิิต 

อย่่างใกล้้ชิิด อสม. จึึงมีีบทบาทสำำ�คััญมากขึ้้�นในสถานการณ์์ปััจจุุบััน จำำ�เป็็นต้้องมีีการบููรณาการการทำำ�งานร่่วมกัับ 

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างหลากหลาย ให้้เหมาะสมกัับบริิบทด้้านพื้้�นที่่�การดููแลให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุอย่่างทั่่�วถึึง 

(Nawamawat, Sittisart, Lekphet, & Thianthawon, 2021)

	ก ารดููแลสุุขภาพกายและสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ปััจจััย 

ที่่�ส่่งผลกระทบกัับผู้้�สููงอายุุนอกจากทางร่่างกายที่่�ผู้้�สููงอายุุจะมีีโอกาสติิดเชื้้�อแล้้วมีีอาการรุุนแรงหรืือเสีียชีีวิิตมากกว่่า 

กลุ่่�มวััยอื่่�น ยัังกระทบกัับสุุขภาพจิิตอีีกด้้วย ดัังนั้้�นหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านสาธารณสุุขจำำ�เป็็นจะต้้องให้้ความสำำ�คััญ 

กัับกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุเพื่่�อให้้การดููแลสุุขภาพกายและสุุขภาพจิิตอย่่างใกล้้ชิิด โดยเฉพาะ อสม. ที่่�มีีบทบาทที่่�สำำ�คััญในฐานะ 

ผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงด้้านพฤติิกรรมสุุขภาพอนามััย (Change agent) ซึ่่ �งจะต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากทุุกส่่วน 

ในการป้้องกัันควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) อีีกทั้้�งยัังต้้องเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในชุุมชนด้้วย 

(Wongpathomtip, 2017) การดููแลภาวะสุุขภาพจิิตผู้้�สููงอายุุทั้้�งในส่่วนของการส่่งเสริิม ป้้องกััน รัักษา หรืือฟื้้�นฟูู ทั้้�ง 

ในส่่วนของระบบการดููแลผู้้�สููงอายุุและบทบาทของ อสม. โดยมีีบทบาทที่่�สำำ�คััญในฐานะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงด้้าน 

พฤติิกรรมสุุขภาพอนามััย การแนะนำำ�เผยแพร่่ความรู้้� การวางแผนและประสานงาน ตลอดจนการให้้บริิการสาธารณสุข 

ด้้านต่่าง ๆ การดำำ�เนิินงานป้้องกัันควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) รวมทั้้�งการดำำ�เนิินกิิจกรรมที่่�พััฒนา 

ศัักยภาพชุุมชนเพื่่�อให้้ประชาชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในรููปแบบต่่าง ๆ และ อสม. เป็็นเสมืือนตััวแทนประชาชนทำำ�หน้้าที่่� 

ในการช่่วยเหลืือ และรัับผิิดชอบสุุขภาพอนามััยของคนในชุุมชน เป็็นผู้้�ที่่�ทำำ�งานด้้วยใจรััก มีีจิิตอาสา เห็็นแก่่ประโยชน์์ 

ของชุุมชนเป็็นหลััก ให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น ใส่่ใจ มีีความรู้้�ด้้านสุุขภาพผูกูพัันกัับงานสาธารณสุุข ถืือได้้ว่่าเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 

ที่่�เป็็นกำำ�ลังสำำ�คัญในการพัฒนาระบบสุุขภาพไทย (Khaopatumthip, 2013) ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Nawamawat 



วารสารคณะพยาบาลศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยบููรพา

การมีีส่่วนร่่วมของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้านในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุ
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et al. (2021) ที่่�ทำำ�การศึกษาเร่ื่�อง การมีส่่วนร่่วมของ อสม.และชุุมชนในการป้องกัันและเฝ้้าระวัังโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

โดยใช้้ระบบสารสนเทศทางภููมิิศาสตร์์ พบว่่า อสม. มีีความสำำ�คััญในการมีีส่่วนร่่วมในบทบาทผู้้�ให้้บริิการด้้านสุุขภาพ 

อนามััย และยัังเป็็นการเพิ่่�มศัักยภาพของ อสม. ในการดำำ�เนิินกิิจกรรมงานส่่งเสริิมสุุขภาพในชุุมชน โดยเน้้นการส่งเสริิม

สุุขภาพชุุมชนโดยใช้้กระบวนการสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเพ่ื่�อให้้มีีทััศนคติิที่่�ดีี และเกิิดการปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม ซ่ึ่�ง อสม. 

มีีบทบาทสำำ�คัญในการขับเคล่ื่�อนระบบสุุขภาพในพื้้�นที่่�

	ดั งนั้้�นผู้้�วิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาเกี่่�ยวกัับการมีส่่วนร่่วมที่่�เข้้มแข็็งของเครืือข่่ายชุุมชน การประชุุมหารืือกััน 

ของเครืือข่่ายอย่่างสม่ำำ��เสมอ และการสนัับสนุุนจากภาคีีที่่�เกี่่�ยวข้้องในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์ 

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) เพื่่�อเป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานในการพััฒนาหรืือส่่งเสริิมศัักยภาพของ 

อสม. ในการมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อดููแลภาวะสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุ และผลการวิิจััยนี้้�จะนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในการสนัับสนุุน 

การมีีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

โคโรนา (COVID-19) ให้้มีีประสิิทธิิผลมากยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1.	 เพ่ื่�อประเมิินระดัับการมีส่่วนร่่วมของ อสม. ด้้านการวางแผน ด้้านการดำำ�เนิินการ ด้้านการจัดการทรััพยากร 

และด้้านการประเมิินผลในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

(COVID-19)

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาการสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมของอสม.ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์ ์

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19)  

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	กร อบแนวคิิดในการวิิจััยครั้้�งนี้้�มาจากการทบทวนเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการมีีส่่วนร่่วมของ อสม. 

ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ผู้้�วิิจััยจึึง 

ได้้กรอบแนวคิิดแต่่ละตััวแปรที่่�ใช้้ในการงานวิิจััยเป็็นกรอบในการวางแผนการวิจััย การพัฒนาเคร่ื่�องมืือ ผู้้�วิจััยจึึงได้้เลืือกใช้้ 

แนวคิิดทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการมีีส่่วนร่่วมของ Cohen and Uphoff (1980) (Nawamawat et al., 2021) แนวคิดิและ 

ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุ ของ Vodmongkol (2019) รวมถึึงได้้ศึึกษาข้้อมููล อสม. กล่าวถึึงการมี 

ส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุ หน้้าที่่�และบทบาทการทำำ�งานของ อสม. ทั้้�งนี้้�เพื่่�อส่่งเสริิม 

ให้้เกิิดการมีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส

โคโรนา (COVID-19) ดัังภาพที่่� 1 

ภาพท่ี่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิจััย

การมีส่่วนร่่วมของ 

อสม. มีีความสำำ�คัญ 

ต่่อการปฏิิบััติิงาน

ให้้ประสบความสำำ�เร็็จ

การสนัับสนุุนการมีส่่วนร่่วม 

ของอาสาสมััครสาธารณสุุข 

ประจำำ�หมู่่�บ้้าน ในการดููแล 

สุ ุขภาพจิิตของผู้้�สู  ูงอายุ ุ 

ภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ 

ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

โคโรนา (COVID-19)

การประเมิินระดัับการมีีส่่วนร่่วมของ อสม. 

ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุ ภายใต้้ 

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อ 

ไวรััสโคโรนา (COVID-19)ในด้้านต่่าง ๆ ดัังนี้้�

1.	ด้ านการวางแผน

2.	ด้ านการดำำ�เนิินการ

3.	ด้ านการจัดการทรััพยากร

4.	ด้ านการประเมิินผล
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	ก ารศึกษานี้้�เป็็นการวิจััยเชิิงสำำ�รวจ (Survey research design) 

	 ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่่าง 

	ปร ะชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ อสม. ที่่�มีีชื่่�ออยู่่�ในทะเบีียนรายชื่่�อในจัังหวััดนครปฐม ในปีี พ.ศ. 2564 

จำำ�นวนทั้้�งหมด 10,360 คน (Nakhon Pathom Provincial Public Health Office, 2021)

	กลุ่่� มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็น อสม. ที่่�มีีชื่่�ออยู่่�ในทะเบีียนรายชื่่�อและปฏิิบััติิงานในจัังหวััดนครปฐม 

ในช่่วง ปีี พ.ศ. 2564 โดยยิินยอมเข้้าร่่วมการวิจััย โดยใช้้สููตรคำำ�นวณขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างของ Krejcie and Morgan (1970) 

(Kijpredarborisuthi & Serekatornkicharoen, 2020) จากการคำำ�นวณจะได้้กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 370 คน แต่่ในการ

เก็็บแบบสอบถามอาจมีการสูญหายหรืือความไม่่สมบููรณ์ครบถ้้วนในการตอบแบบสอบถามที่่�ได้้รัับกลับคืืนมา ซ่ึ่�งไม่่สามารถ 

นำำ�มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้ ผู้้�วิิจััยจึึงเก็็บตััวอย่่างเพิ่่�มเผื่่�อการสููญเสีียอีีกประมาณร้้อยละ 5 (Srisaard, 2017) คืือจำำ�นวน  

19 คน ดัังนั้้�นขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ผู้้�วิิจััยเก็็บทั้้�งสิ้้�นเป็็นจำำ�นวน 389 คน สุ่่�มตััวอย่่างแบบหลายขั้้�นตอน (Multi-stage 

random Sampling) โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�

	ขั้้ �นตอนที่่� 1	พื้้ �นที่่�จัังหวััดนครปฐมมีี 7 อำำ�เภอ เพื่่�อให้้เป็็นตััวแทนที่่�ดีีของกลุ่่�มตััวอย่่าง จึึงใช้้พื้้�นที่่�วิิจััย 

ร้้อยละ 50 ของอำำ�เภอทั้้�งหมด ได้้พื้้�นที่่�วิิจััยจำำ�นวน 4 อำำ�เภอ

	ขั้้ �นตอนที่่� 2	 เลืือกอำำ�เภอที่่�มีีจำำ�นวนผู้้�ป่วย COVID-19 มากที่่�สุุด 4 ลำำ�ดับแรก 

	ขั้้ �นตอนที่่� 3	 เลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง อสม. ในแต่่ละอำำ�เภอ เท่่า ๆ กััน โดยวิิธีีการสุ่่�มแบบบัังเอิิญ (Accidental 

Sampling) และความยิินยอมร่่วมในการวิจััย 

	 เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสอบถามที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น โดยการศึึกษาจากแนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เคร่ื่�องมืือแบ่่งออกเป็็น 4 ส่่วนย่่อย คืือ

	 ส่่วนท่ี่� 1	ข้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีลัักษณะเป็็นแบบเลืือกตอบ จำำ�นวน 5 ข้้อ ประกอบด้้วย เพศ 

อายุุ สถานภาพ ระดัับการศึกษา และระยะเวลาในการปฏิิบััติิงาน

	 ส่่วนท่ี่� 2	การมีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาดของ 

โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ได้้มาจากแนวคิิดของ Nawamawat et al. (2021) มีีลัักษณะแบบสอบถามเป็็น 

Rating Scale ประกอบด้้วย 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการวางแผน ด้้านการดำำ�เนิินการ ด้้านการจัดการทรััพยากร และด้้าน 

การประเมิินผล จำำ�นวน 20 ข้้อ 

	 ส่่วนท่ี่� 3	คุุณสมบััติิของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุ ได้้มาจากแนวคิิดของ Sridawruan,  

Worawong, Chaiwong, and  Khammathit (2016) มีีลัักษณะแบบสอบถามเป็็น Rating Scale ประกอบด้้วย 3 ด้้าน 

ได้้แก่่ ด้้านการรับรู้้� ด้้านความมั่่�นใจ และด้้านประสบการณ์ จำำ�นวน 15 ข้้อ 

	 ส่่วนท่ี่� 4	การสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์ ์

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ได้้มาจากแนวคิิดของ Vodmongkol (2019) มีีลัักษณะ 

แบบสอบถามเป็็น Rating scale ประกอบด้้วย 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการวางแผน  ด้้านการดำำ�เนิินการ ด้้านการจัดการทรััพยากร 

และด้้านการประเมิินผล จำำ�นวน 20 ข้้อ 

	 โดยแบบสอบถามส่่วนที่่� 2, 3 และ 4 เป็็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดัับ (Rating scale) (Singhalert, 2016) 

โดยกำำ�หนดคะแนน 1-5 (1 = เห็็นด้้วยน้้อยที่่�สุุด และ 5 = เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด) คะแนนรวมสููงกว่า หมายถึึงมีีความเห็็นด้้วย

มากกว่่า ซึ่่�งการแปลผลค่่าคะแนน แปลผลโดยถืือตามเกณฑ์์คะแนนเฉลี่่�ย โดยใช้้สููตรอัันตรภาคชั้้�น ดัังนี้้� ค่่าเฉลี่่�ย  

1.00 - 1.80 หมายถึึง มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 1.81 - 2.60 หมายถึึง มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับน้้อย 

ค่่าเฉลี่่�ย 2.61 - 3.40 หมายถึึง มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับปานกลาง ค่่าเฉลี่่�ย 3.41 - 4.20 หมายถึึง มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ใน



วารสารคณะพยาบาลศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยบููรพา

การมีีส่่วนร่่วมของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้านในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุ
ภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19)82
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ระดัับมาก และค่่าเฉลี่่�ย 4.21 - 5.00 หมายถึึง มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่่�องมืือ 

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึกษาครั้้�งนี้้�คืือ แบบสอบถาม ที่่�ผู้้�วิจััยได้้สร้้างขึ้้�นเอง ผ่่านการตรวจสอบคุุณภาพแบบสอบ

ถามจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิหรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่านประกอบด้้วย อาจารย์์พยาบาลด้้านการพยาบาลสุุขภาพจิิตและจิิตเวช  

2 ท่่าน และการพยาบาลผู้้�สูงอายุุ 1 ท่่าน  นำำ�มาหาค่่าความตรงเชิิงเนื้้�อหาด้้วยดััชนีี IOC (Index of item objective 

congruence) ได้้เท่่ากัับ 0.84 หลัังจากนั้้�นได้้นำำ�แบบสอบถามมาหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย ที่่�ใกล้้เคีียงกัับ 

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�จะศึึกษาในครั้้�งนี้้� คืือ อสม. จำำ�นวน 30 คน นำำ�มาวิิเคราะห์์ค่่า Cronbach’s alpha coefficient ได้้ค่่า 

เท่่ากัับ 0.82 

	 การพิิทัักษ์์สิิทธิกลุ่่�มตัวอย่่าง 

	ผู้้�วิ ิจััยได้้มีีการพิิทัักษ์์สิิทธิิกลุ่่�มตััวอย่่างโดยได้้ยื่่�นขอใบรัับรองจริิยธรรมในการวิิจััยในมนุุษย์์จากคณะกรรมการ 

พิิจารณาจริิยธรรมการวิจััยในมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยชิินวััตร เลขที่่� IRBS21/22 วัันที่่�รัับรอง 19 ตุุลาคม พ.ศ. 2564 ผู้้�วิจััย

ชี้้�แจงให้้ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยทราบถึึงวิิธีีการ วััตถุุประสงค์์การวิจััย รายละเอีียดแบบสอบถาม วิิธีีการตอบแบบสอบถามและต้้อง

ได้้รัับคำำ�ยินยอมเข้้าร่่วมวิิจััยจากผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยทุุกราย อีีกทั้้�งผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยมีีสิิทธิ์์�ถอนตััวจากการเข้้าร่่วมวิิจััยได้้ตลอดเวลา

ไม่่ว่่าจะด้้วยเหตุุผลใด พร้้อมทั้้�งให้้ความมั่่�นใจแก่่กลุ่่�มตััวอย่่างว่่าข้้อมููลจะได้้รัับการรัักษาเป็็นความลัับ และจะนำำ�เสนอ 

ผลการวิเคราะห์์ข้้อมููลในภาพรวมเท่่านั้้�น

	 การเก็็บรวบรวมข้อมููล 

	ก ารเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิจััยได้้ดำำ�เนิินการ เน่ื่�องจากเป็็นช่่วงที่่�เกิิดการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

(COVID-19) ผู้้�วิจััยจึึงได้้มีีมาตรการป้องกัันอย่่างเคร่่งครััดตามกฎของกระทรวงสาธารณสุข โดยมีีขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	 1.	ผู้้�ศึ ึกษาคำำ�นวณขนาดตััวอย่่างเพื่่�อเก็็บรวบรวมได้้กลุ่่�มตััวอย่่างขนาด 389 ราย ในการดำำ�เนิินการตอบ 

แบบสอบถาม 

	 2.	 เตรีียมความพร้้อมกัับผู้้�ช่่วยวิิจััยโดยการทำำ�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการประเมิินระดัับการประเมิินระดัับ 

การมีีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

โคโรนา (COVID-19) การแปลความหมายคำำ�ตอบของกลุ่่�มตััวอย่่างโดยทำำ�ความเข้้าใจที่่�ตรงกััน

	 3.	คั ัดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง สร้้างสััมพัันธภาพกัับกลุ่่�มตััวอย่่างโดยการแนะนำำ�ตนเองบอกวััตถุุประสงค์์ของ 

การวิิจััย และขอความร่่วมมืือในการเข้้าร่่วมวิิจััย ถามความสมััครใจในการเข้้าร่่วมวิิจััย ตอบแบบสอบถาม พร้้อมทั้้�ง 

กล่าวถึึงการพิทัักษ์สิิทธิ์์�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง	

	 4.	ตร วจสอบแบบสอบถามที่่�ได้้รัับกลับคืืนมา โดยตรวจสอบความถููกต้องและครบถ้้วนของข้้อมููล แล้้วนำำ�มา 

กำำ�หนดรหัสคำำ�ตอบเพ่ื่�อทำำ�การวิเคราะห์์ประมวลผลต่่อไป

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	ก ารศึกษาครั้้�งนี้้� ทำำ�การวิเคราะห์์และอธิิบายโดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซ่ึ่�งประกอบด้้วย 

ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน โดยข้้อมููลใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรูปทางสถิิติิเพ่ื่�อการวิเคราะห์์ข้้อมููล

ผลการวิิจััย

	 1.	ข้ อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง จำำ�นวน 231 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 77.10 อายุุ 55 ปีีขึ้้�นไป จำำ�นวน 132 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 45.20 มีีสถานภาพสมรส จำำ�นวน 194 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 66.40 มีีระดัับการศึกษาอ่ื่�น ๆ ได้้แก่่ ประถม มััธยม และ กศน. จำำ�นวน 209 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 71.50 

มีีระยะเวลาในการปฏิิบััติิงาน 10 ปีีขึ้้�นไป จำำ�นวน 169 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 57.90 

	 2.	ก ารมีีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ 
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โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ผลการศึึกษาพบว่่า อสม. มีีส่่วนร่่วมในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้ 

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ  

(X̄   = 4.02, SD = 0.63) เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้านแล้้ว พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากทุกด้าน โดยเรีียงตามลำำ�ดับคะแนนรายด้้าน 

คืือ ด้้านการจัดการทรััพยากร (X̄   = 4.20, SD = 0.59) รองลงมา คืือ ด้้านการดำำ�เนิินการ (X̄   = 4.06, SD = 0.63) 

ด้้านการประเมิินผล (X̄   = 3.95, SD = 0.62) และด้้านการวางแผน (X̄   = 3.87, SD = 0.67) 

	 3.	คุ ณสมบััติิของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุ พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

คุุณสมบััติิของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุ : ภาพรวม โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ (X̄   = 3.87, 

SD = 0.58) เมื่่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้านแล้้ว พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน โดยเรีียงตามลำำ�ดัับคะแนนรายด้้าน คืือ  

ด้้านการรับรู้้� (X̄   = 3.91, SD = 0.50) รองลงมา คืือ ด้้านประสบการณ์ (X̄   = 3.86, SD = 0.57) และด้้านความมั่่�นใจ  

(X̄   = 3.84, SD = 0.68) 

	 4.	ก ารสนัับสนุุนส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์ 

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับแนวทาง 

การส่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ 

ไวรััสโคโรนา (COVID-19) : ภาพรวม โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ (X̄   = 3.92, SD = 0.68) เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็น 

รายด้้านแล้้ว พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากทุกด้าน โดยด้้านการประเมิินผล (X̄   = 3.97, SD = 0.73) รองลงมา คืือ ด้้านการ 

จััดการทรััพยากร (X̄   = 3.94, SD = 0.66) ด้้านการดำำ�เนิินการ (X̄   = 3.90, SD = 0.65) และด้้านการวางแผน (X̄   = 3.88, 

SD = 0.68) 

การอภิิปรายผล

	 1.	ก ารมีีส่่วนร่่วมของ อสม. ด้้านการวางแผน ด้้านการดำำ�เนิินการ ด้้านการจััดการทรััพยากร และด้้านการ 

ประเมิินผลในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุภุายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) 

พบว่่า การมีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

โคโรนา (COVID-19) โดยเรีียงลำำ�ดับจากมากไปน้อย ดัังนี้้� ด้้านการวางแผน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก อาจเป็็นเพราะ อสม.

ตระหนัักถึงความรุุนแรงจึึงทำำ�ให้้มีีความต่ื่�นตััวในการมีส่่วนร่่วมกำำ�หนดหน้้าที่่� และกำำ�หนดพื้้�นที่่� ขอบเขตความรัับผิิดชอบ

ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ซ่ึ่�งสอดคล้้อง 

กัับงานวิิจััยของ Sridawruan et al. (2016) ที่่�พบว่่า เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุขควรมีการเปิิดโอกาสให้้ อสม. เข้้ามามีีบทบาท 

ในการวางแผนในเรื่่�องการสร้้างเสริิมสุุขภาพกัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และหน่่วยงานสาธารณสุุขทุุกระดัับ และ 

สนัับสนุุนด้้านการดำำ�เนิินการ พบว่่า โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก อาจเป็็นเพราะ อสม. เป็็นกำำ�ลังด่่านหน้้าที่่�สำำ�คัญ มีีส่่วนร่่วม 

ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลผลการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อจััดทำำ�สารสนเทศเบื้้�องต้้นในการดำำ�เนิินงาน (COVID-19) ซ่ึ่�งสอดคล้้อง 

กัับงานวิิจััยของ Nawamawat et al. (2021) ที่่�พบว่่า รููปแบบการมีส่่วนร่่วมของอสม.และชุุมชน ในการป้องกัันและ 

เฝ้้าระวัังโรคติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด 19 ประกอบด้้วย กระบวนการเสริิมสร้้างการมีส่่วนร่่วมของ อสม. และวิิธีีการดำำ�เนิินการ 

ป้้องกัันและเฝ้้าระวัังโรค อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Reerom (2016) พบว่่า กระบวนการมีส่่วนร่่วมชุุมชนจะต้้อง 

ลำำ�ดัับความสำำ�คััญของสิ่่�งที่่�จะร่่วมกัันทำำ�ให้้เกิิดประโยชน์์ ร่่วมวางแผนให้้รััดกุุม ร่่วมกำำ�หนดกลยุุทธ์์เพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย 

ดำำ�เนิินการ และติิดตามความก้้าวหน้้า เป็็นชุุมชนที่่�ช่่วยเหลืือพึ่่�งพาตนเองได้้โดยที่่� อสม. ต้้องทำำ�งานประสานงานกัับชุุมชน 

อย่่างกลมกลืืน ด้้านการจัดการทรััพยากร พบว่่า โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก อาจเป็็นเพราะ อสม. มีีส่่วนร่่วมในการจัดการ

ทรััพยากรการดำำ�เนิินงานการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

(COVID-19) มีีส่่วนร่่วมในการบริิจาควััสดุุอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ เพื่่�อการดำำ�เนิินงานการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้ ้

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Phawangkharat, 



วารสารคณะพยาบาลศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยบููรพา

การมีีส่่วนร่่วมของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้านในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุ
ภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19)84
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Ardchavasuk, and Namchu (2020) ที่่�พบว่่า แนวทางในการกำำ�หนดแผนยุุทธศาสตร์์เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการ 

ป้้องกััน และแก้้ไขปััญหาโรคอุุบััติิใหม่่ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในอนาคต คืือ การกำำ�หนดนโยบาย จััดหาทรััพยากร การพััฒนา 

ศัักยภาพ และเครื่่�องมืือ สำำ�หรัับการปฏิิบััติิงานของ อสม. ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ  

Sridawruan et al. (2016) ที่่�พบว่่า ด้้านการจัดการควรมีการสนัับสนุุนการเพิ่่�มทัักษะให้้กัับ อสม. ในด้้านการสร้้างสุุขภาพ 

การส่่งเสริิมให้้ชุุมชนดููแลสุุขภาพให้้กัับบุุคคลในชุุมชน การวิิเคราะห์์ปััญหา การวางแผน และการเสนอโครงการขอ 

งบประมาณและสนัับสนุุนสิ่่�งของต่่าง ๆ  และด้้านการประเมิินผล พบว่่า โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก อาจเป็็นเพราะกระทรวง 

สาธารณสุุขได้้เน้้นย้ำำ��ให้้ อสม. มีีบทบาทในการติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ  

Reerom (2016) ที่่�พบว่่า การสร้้างเสริิมสุุขภาพที่่�ยั่่�งยืืนและมีีประสิิทธิิภาพ ชุุมชนจะต้้องเปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ 

ส่่วนเสีียที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชนได้้มีีส่่วนร่่วมอย่่างเป็็นอิิสระด้้วยความสมััครใจ ในการร่วมคิิด ร่่วมตััดสินใจ ร่่วมลงมืือ 

ปฏิิบััติิ ร่่วมประเมิินผล และร่่วมรัับประโยชน์์ อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Tossawut and Mahiwan (2020) 

ที่่�พบว่่า มีีการประเมิินผลทางด้้านมาตรการการป้องกัันผลกระทบ COVID-19 ในภาวะสัังคมไทยด้้านการพัฒนาคุุณภาพ

ชีีวิิตในการทำำ�งานในช่่วงการระบาดของเชื้้�อ COVID-19 และ ด้้านพฤติิกรรม New normal มาตรฐานวิิถีีชีีวิิตใหม่่หลััง 

COVID-19 โดยต้้องมีีการดึงประชาชนและชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการเฝ้้าระวัังป้้องกัันโรค

	 2.	 แนวทางส่่งเสริิม สนัับสนุุนการมีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ระดัับคะแนนโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อเรีียงลำำ�ดัับจากมาก 

ไปหาน้้อยแล้้วพบว่่า ด้้านการวางแผน อยู่่�ในระดัับมาก ดัังนั้้�นจึึงควรมีีการส่่งเสริิมให้้อสม.มีีส่่วนร่่วมในการวางแผน 

การปฏิิบััติิงาน กำำ�หนดหน้้าที่่�รัับผิิดชอบและแนวปฏิิบััติิในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ 

ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Wang, Wen, Dong, Liu, and Cui (2020) 

ที่่�พบว่่า ขณะที่่�ควบคุุมการแพร่่ระบาด รััฐบาลต้้องมีีการวางแผนที่่�ดีีโดยการมีส่่วนร่่วมจากทุกฝ่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง มีีการประเมิิน 

แผนเป็็นระยะ ๆ เพ่ื่�อนำำ�มาปรับปรุงกลยุุทธ์์อย่่างเหมาะสม ด้้านการดำำ�เนิินการ พบว่่า โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ดัังนั้้�น 

จึึงควรมีีการส่่งเสริิมให้้ อสม. เป็็นส่่วนหนึ่่�งของทีีมสุุขภาพ มีีส่่วนร่่วมในการร่่วมปฏิิบััติิในกิิจกรรมการดููแลสุุขภาพจิิต 

ของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Tossawut and Mahiwan (2020) ที่่�พบว่่า ด้้านการปฏิิบััติิตามแผนการดำำ�เนิินงาน การมีส่่วนร่่วมในการวางแผนเป็็น 

สิ่่�งที่่�สำำ�คััญ เพราะจะทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�สึึกถึึงการเป็็นเจ้้าของ ส่่งผลให้้เกิิดความร่่วมมืือในการปฏิบิััติิงานเป็็นอย่่างดีี ด้้าน 

การจััดการทรััพยากร พบว่่า โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ดัังนั้้�นจึึงควรมีีการส่่งเสริิมให้้อสม.มีีส่่วนร่่วมในการนำำ�เทคโนโลยี ี

หรืือนวััตกรรมมาใช้้ในการดำำ�เนิินงาน จะทำำ�ให้้เกิิดความสะดวกและมีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ ซ่ึ่�งสอดคล้้อง 

กัับงานวิิจััยของ Phawangkharat et al. (2020) ที่่�พบว่่า การจัดการของชุุมชน ควรมีการคำำ�นึงถึึงประสิิทธิิภาพและ 

ประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงาน การใช้้ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชนอย่่างจำำ�กััดให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับ 

งานวิิจััยของ Wongpathomtip (2017) พบว่่า ด้้านการจััดการแผนการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อมุ่่�งหวัังให้้ประชาชน 

ตระหนัักในการสร้้างเสริิมสุุขภาพของตนเอง รวมถึึงการเปิิดพื้้�นที่่�ให้้ทุุกภาคส่่วนในสัังคมเข้้าร่่วมกระบวนการพััฒนา 

ระบบสุุขภาพนโยบายสาธารณะ เพ่ื่�อเกิิดการพัฒนาระบบสุุขภาพแบบมีีส่่วนร่่วม และด้้านการประเมิินผล พบว่่า โดยรวม 

อยู่่�ในระดัับมาก ดัังนั้้�นจึึงควรมีีการส่่งเสริิมให้้ อสม. มีีส่่วนร่่วมในการติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานการดููแล 

สุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 

งานวิิจััยของ Reerom (2016) ที่่�พบว่่า ชุุมชนจะต้้องเปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชนได้้มี ี

ส่่วนร่่วมอย่่างเป็็นอิิสระด้้วยความสมััครใจ ในการร่่วมคิิด ร่่วมตััดสิินใจ ร่่วมลงมืือปฏิิบััติิ ร่่วมประเมิินผล และร่่วม 

รัับประโยชน์์ อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Maneein and Duangchinda (2021) ที่่�พบว่่า การประเมิินผลเป็็น 

หััวใจสำำ�คัญในการฏิิบััติิงาน การประเมิินผลที่่�ดีีจะนำำ�ไปสู่่�การปรับปรุงกลยุุทธ์์ได้้อย่่างถููกต้อง ผลัักดันการนำำ�นโยบายไปสู่่�

การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม 
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ข้้อเสนอแนะ  

	 1.	ข้ อเสนอแนะเพ่ื่�อส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของ อสม.

		  1.1	ร ะดัับการมีีส่่วนร่่วมและการสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมในด้้านการวางแผนของ อสม. ในการดููแล 

สุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุ แม้้การศึกษานี้้�พบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก แต่่ก็็มีีค่่าคะแนนน้้อยกว่าด้้านอ่ื่�น ๆ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

เช่่น รพ.สต. จึึงควรให้้ความสำำ�คััญ และเปิิดโอกาสให้้มากขึ้้�นในการนำำ�เอาความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากภาคสนาม 

ของ อสม. ในการวางแผนทั้้�งในระยะเริ่่�มต้้น และการปรัับแผนในระยะต่่อมาซึ่่�งจะเป็็นแนวทางทำำ�ให้้การดำำ�เนิินงาน 

มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากยิ่่�งขึ้้�น

		  1.2	คุ ุณสมบััติิหรืือความพร้้อมของ อสม. แม้้พบว่่าอยู่่�ในระดัับมากแต่่คะแนนทั้้�ง 3 ด้้าน (การรัับรู้้� 

ประสบการณ์ ความมั่่�นใจ) มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยกว่า 4.00 จึึงมีีช่่องว่่างอีีกมากพอควรในการสร้้างความพร้้อมให้้ อสม. ในการ 

ดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุภายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) หรืือสถานการณ์

วิิกฤตโรคระบาดลักษณะเดีียวกัันนี้้� ดัังนั้้�นหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องจะต้้องจััดให้้มีีการอบรมให้้ความรู้้� และทัักษะการปฏิิบััติิงาน 

แก่่ อสม. เป็็นระยะ ๆ อย่่างต่่อเน่ื่�องให้้ทัันการเปลี่่�ยนแปลงของสถานการณ์การระบาดของโรคซ่ึ่�งเกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 2.	ข้ อเสนอแนะในการศึกษาครั้้�งต่่อไป

		  2.1	 ควรมีีการศึึกษาสมรรถนะและความพร้้อมของ อสม. ในการดููแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุภายใต้้ 

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) หรืือสถานการณ์์วิิกฤตโรคระบาดอื่่�น ๆ รวมทั้้�ง 

พััฒนาโปรแกรมที่่�ส่่งเสริิมสมรรถนะของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุในสถานการณ์วิิกฤตโรคระบาดต่าง ๆ 	

		  2.2	 ควรมีการศึกษาเชิิงลึึกถึงปััจจัยที่่�มีีผลต่่อการมีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิตของผู้้�สูงอายุุ 

เพ่ื่�อให้้ทราบปััจจัยใดที่่�มีีผลต่่อการมีส่่วนร่่วมของ อสม. มากน้อยเพีียงใด อัันจะนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดแนวทางการส่งเสริิม 

การมีส่่วนร่่วมของ อสม. ที่่�เหมาะสม 

		  2.3	 ควรมีการศึกษาความเป็็นไปได้้และแนวทางการนำำ�เอาภููมิิปััญญาและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น (Indigeneous 

knowledge) มาพิิจารณาประกอบในการวางแผนและดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของ อสม. ในการดูแลสุุขภาพจิิต 

ภายใต้้สถานการณ์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) หรืือสถานการณ์วิิกฤตโรคระบาดอื่�น ๆ

กิิตติิกรรมประกาศ

	ผู้้�วิ ิจััยขอขอบคุุณ อสม. ที่่�มีีชื่่�ออยู่่�ในทะเบีียนรายชื่่�อในจัังหวััดนครปฐมที่่�ให้้ความร่่วมมืือในการทดสอบ 

เคร่ื่�องมืือและเก็็บรวบรวมข้้อมููล และขอขอบคุุณผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในงานวิิจััยครั้้�งนี้้�
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