
-19- วารสารวิชาการ สคร.9 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 มิ.ย. 66 – ก.ย. 66   

สภาพแวดล้อมการทำ�งาน ความเสี่ยงทางสุขภาพ และคุณภาพชีวิตของแรงงานสูงอายุนอกระบบ 

ตำ�บลหนองงูเหลือม อำ�เภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา

Working Conditions, Health Risks and Quality of Life Among Informal Older Workers 

in Nong Ngu-Leam Sub-district, Chaloem Phrakiat District, Nakhon Ratchasima Province

วิทชย เพชรเลียบ1*, สุดา หันกลาง2, พจนีย์ พุฒนา1, กัญนิกา อยู่สำ�ราญ1,
ศรีสกุล ชนะพันธ์1 และพานิช แก่นกาญจน์1

Witchaya  Phetliap1*, Suda Hanklang2, Potjanee Putna1, Kannika Yoosamran1,
Srisakul Chanaphant1, Panich Keankarn1

1คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
1Faculty of Public Health, Vongchavalitkul University

2คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
2Faculty of Nursing, Vongchavalitkul University

*Corresponding author: witchaya_phe@vu.ac.th
(Received: Dec 14, 2022 / Revised: Mar 23, 2023 / Accepted: May 8, 2023)

บทคัดย่อ
	 การวิจัยเชิงพรรณนานี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพแวดล้อมการทำ�ำงาน ความเสี่ยงทางสุขภาพ 
และคุณภาพชีวิตการทำ�ำงานของแรงงานสูงอายุนอกระบบ จำ�ำ นวน 120 คน ตำ�ำ บลหนองงูเหลือม อำ�ำ เภอ
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา เลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง ร้อยละ 70.8 จบการศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา ร้อยละ 60.8 ลักษณะการทำ�ำงานที่พบ
มากที่สุด ได้แก่ งานด้านการเกษตร ร้อยละ 36.7 กลุ่มตัวอย่างเกินกว่าครึ่งได้รับค่าจ้างเป็นรายวัน ร้อย
ละ 51.7 ส่วนใหญ่มีการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล ร้อยละ 94.2 ความเสี่ยงท่ีพบมาก
ท่ีสุดจากการทำ�ำงานได้แก่ การสัมผัสความร้อนจากการทำ�ำงาน ร้อยละ 42.5 มีการทำ�ำงานด้วยท่าทางซ้�้ำำ ๆ 
ตลอดเวลา/บ่อยครั้ง ร้อยละ 39.2 และมีรายได้หรือค่าตอบแทนที่ไม่แน่นอน ร้อยละ 32.5 การเจ็บป่วย
จากการทำ�ำงาน พบว่า มีการประสบอุบัติเหตุจากการทำ�ำงาน ร้อยละ 48.3 มีอาการปวดต้นคอและปวดไหล่ 
ร้อยละ 41.7 ด้านระดับคุณภาพชีวิต พบว่า คะแนนเฉลี่ยรวมของคุณภาพชีวิต เท่ากับ 3.3 (ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.7) กลุ่มตัวอย่างเกินครึ่งมีคุณภาพชีวิต โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 54.2

หน้า [19-34]
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จากผลการศึกษานี้แสดงถึงสภาพการทำ�งานกับคุณภาพชีวิตการทำ�งานของแรงงานสูงอายุนอกระบบที่ยังมี
ประเด็นต้องการพัฒนา ดังนั้น บุคลากรด้านสุขภาพที่เกี่ยวข้องควรต้องให้ความสำ�คัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
คำ�นึงถึงสภาพแวดล้อมการทำ�งาน และคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบวัยสูงอายุ เพื่อส่งเสริมให้แรงงาน
กลุ่มนี้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นต่อไป
	
คำ�สำ�คัญ: สภาพแวดล้อมการทำ�งาน, ความเสี่ยงทางสุขภาพ, คุณภาพชีวิต, แรงงานสูงอายุนอกระบบ

Abstract
	 The objective of this descriptive study was to assess the working environment, health 
risks, and quality of life among 120 informal older workers in Nong Ngu-Leam Sub-district, Cha-
loem Phrakiat District, Nakhon Ratchasima Province. The participants were selected through 
multi-stage random sampling, and data were collected using a validated questionnaire. De-
scriptive statistics were employed for data analysis. The results revealed that the majority of 
participants were female (70.8%), and 60.8% had completed primary school education. The 
primary occupation for most workers was agriculture, accounting for 36.7% of the sample. Dai-
ly wages were received by more than half of the workers (51.7%), and approximately 94.2% 
reported using personal protective equipment. During work, 42.5% of participants experienced 
accidents, 39.2% reported working with repetitive or frequent gestures, and 32.5% faced 
uncertainty regarding income or compensation. Regarding work-related illnesses, 48.3% of 
participants had experienced accidents at work, and 41.7% reported neck and shoulder pain. 
In terms of quality of life, the mean score was 3.3 (standard deviation of 0.7), with 54.2% of 
workers having a moderate quality of life. The findings suggest that there are several areas in 
the working conditions and quality of life of informal older workers that require improvement. 
Health workers involved in the care of this population should pay special attention to their 
working conditions, environment, and overall well-being to promote a better quality of life for 
them.

Keywords: Working Environment, Health Risks, Quality of Life, Informal Older Workers
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บทนำ�ำ
	 แรงงานนอกระบบ หมายถึง บุคคลที่ทำ�ำงาน
โดยไม่ได้รับความคุ้มครองและไม่มีหลักประกันจาก
การทำ�ำงาน(1) มีรูปแบบการทำ�ำงานด้วยกิจการขนาด
เล็ก หรือเป็นลักษณะของธุรกิจในครัวเรือน หรือเป็น
แรงงานอิสระที่ทำ�ำกิจกรรมเพ่ือความอยู่รอด(2) จาก
การสำ�ำรวจข้อมูลแรงงานนอกระบบในประเทศไทย 
ปี พ.ศ. 2564 พบว่า มีแรงงานกลุ่มนี้อยู่ถึง 19.6 ล้าน
คน หรอืร้อยละ 52.0 จากผู้มงีานทำ�ำท้ังหมด 37.7 ล้าน
คน พบแรงงานสูงอายุที่ทำ�ำงาน จำ�ำนวน 4.9 ล้านคน 
และเป็นแรงงานสงูอายทุีท่ำ�ำงานนอกระบบจำ�ำนวน 4.3 
ล้านคน (กว่าร้อยละ 85)(3) ตามคำ�ำนิยามขององค์การ
สหประชาชาต ิกำ�ำหนดไว้ว่า ประเทศใดมปีระชากรอาย ุ
60 ปีขึน้ไปสดัส่วนเกนิร้อยละ 10 หรอืมปีระชากรอายุ
ตัง้แต่ 65 ปีมากกว่าร้อยละ 7 ของประชากรทัง้ประเทศ 
ถือว่าประเทศนัน้ได้ก้าวเข้าสู่สงัคมผูส้งูอายุ(4) ด้วยเหตุ
นี้ แรงงานสูงอายุจึงมีมากข้ึนตามไปด้วย แรงงานสูง
อายุโดยทั่วไปกำ�ำหนดไว้ที่อายุ 45 ปีขึ้นไป(5) นิยาม
ขององค์การอนามัยโลก แรงงานอายุ 45 ปีขึ้นไป คือ 
วัยแรงงานสูงอายุ(6) ทั้งนี้เนื่องจากโดยทั่วไปคนเราจะ
มีสมรรถนะร่างกายสูงสุดที่ประมาณ 25 ปี และจะ
คงตัวอยู่ช่วงระยะเวลาหนึ่ง จนกระท่ังเสื่อมถอยลงที่
อายุประมาณ 40 – 50 ปี ดังนั้น หากจะยึดตามความ
เสือ่มของสภาพร่างกายแล้วกจ็ะประมาณการได้ว่าคน
เราจะเริ่มเข้าสู่วัยสูงอายุเมื่อประมาณ 45 ปีขึ้นไป(7) 

ช่วงอายุนี้เป็นช่วงวัยกลางคนและเปลี่ยนเข้าสู่วัยชรา
	 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืเป็นพ้ืนท่ีท่ีมแีรงงาน
สูงอายุทำ�ำงานอยู ่มากเป็นอันดับหนึ่ง และจังหวัด
นครราชสมีา มปีระชากรมากเป็นอนัดบัหนึง่ของภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนอื และเป็นอนัดบัสองของประเทศ 
แรงงานนอกระบบในชมุชนมอียูจ่ำ�ำนวนมากและประสบ
ปัญหาความเส่ียงจากการทำ�ำงานของแรงงานนอก
ระบบสูงอายุไม่ต่างจากแรงงานนอกระบบประเภท
อืน่ๆ(8) โดยพืน้ทีต่ำ�ำบลหนองงเูหลอืมเป็นชมุชนชนบท 

ตั้งอยู่ในอำ�ำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
มีประชากรส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอก
ระบบ ซึ่งกลุ่มคนเหล่านี้อาจมีความเสี่ยงอันตราย
จากการทำ�ำงานได้ แรงงานนอกระบบมีความเสีย่งทาง
สุขภาพที่จะเกิดโรคหรือการบาดเจ็บจากการทำ�ำงาน
สูง เนื่องมาจากลักษณะงานที่ต้องสัมผัสสิ่งคุกคามที่
เป็นอนัตรายต่อสขุภาพต่าง ๆ  เช่น ทางด้านเคม ี(สาร
เคมีทางการเกษตร) ทางด้านชีวภาพ (เชื้อโรคต่าง ๆ) 
ทางด้านกายภาพ (แสง ความร้อนต่าง ๆ) และด้าน
จิตวิทยาสังคม (ความเครียดต่าง ๆ) เป็นต้น(9)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับปัญหา
ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยซึ่งเป็นปัญหา
หลักของแรงงานนอกระบบ พบว่า มีความเสี่ยงต่อ
สุขภาพในการทำ�ำงานในระดับสูง เช่น ด้านพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการทำ�ำงาน พบถึงร้อยละ 57.0  มี
สภาพการทำ�ำงานมีปัญหาต่อสุขภาพ เช่น การยกของ
หนกั หรอืทำ�ำงานในท่าทางทีท่ำ�ำให้เกดิอาการปวดเมือ่ย 
บรเิวณทีท่ำ�ำงานมีฝุ่นละออง เป็นต้น(10) และแรงงานส่วน
ใหญ่มีอายุ 45-60 ปี มีสภาพแวดล้อมในการทำ�ำงาน
และการบาดเจบ็จากการทำ�ำงานทีพ่บมากทีส่ดุคอื การ
ทำ�ำงานในสภาพอากาศทีร้่อน (ร้อยละ 71.5) และการ
บาดเจ็บจากของมีคม (ร้อยละ 92.3)(11) แรงงานนอก
ระบบมีทัศนคติเก่ียวกับการสร้างเสริมสุขภาพอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (ร้อยละ 89.0)(12) สำ�ำหรบัด้านคณุภาพ
ชวีติของแรงงานนอกระบบ มีการศกึษาพบว่าแรงงาน
นอกระบบส่วนใหญ่มคีณุภาพชวีติอยูใ่นระดบัปานกลาง
ร้อยละ 78.9 และมีการศึกษาคุณภาพชีวิตรายด้าน
ของแรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงานมีคุณภาพชีวิต
ด้านร่างกายท่ีดี เพียงร้อยละ 37.7 รองลงมาด้านสิ่ง
แวดล้อม และสัมพันธภาพทางสังคม(13) ทั้งนี้ ปัจจุบัน
ยังมีการศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำ�ำงานของแรงงาน
สูงอายุนอกระบบค่อนข้างจำ�ำกัด	
	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสถานการณ์ความ
เสี่ยงจากการทำ�ำงานของแรงงานสูงอายุนอกระบบ
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ไม่ว่าจะเป็นสภาพแวดล้อมการทำ�ำงาน ความเสี่ยง
ทางสุขภาพ ตลอดจนคุณภาพชีวิตในการทำ�ำงานของ
แรงงานสงูอายนุอกระบบในจงัหวดันครราชสมีา เพือ่
นำ�ำไปสูก่ารส่งเสรมิสุขภาพและป้องกนัความเสีย่งจาก
การทำ�ำงาน โดยมุง่ประเดน็เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชวีติ
แรงงานสูงอายุนอกระบบ ซึ่งเป็นแรงงานสำ�ำคัญของ
ประเทศไทยให้ดียิ่งขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์การศึกษา
	 1. เพื่อศึกษาสภาพแวดล้อมการทำ�ำงานของ
แรงงานสงูอายนุอกระบบ ตำ�ำบลหนองงเูหลอืม อำ�ำเภอ
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
	 2. เพื่อศึกษาความเสี่ยงทางสุขภาพจากการ
ทำ�ำงานของแรงงานสูงอายุนอกระบบ ตำ�ำบลหนองงู
เหลือม อำ�ำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา
	 3. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำ�ำงานของ
แรงงานสงูอายนุอกระบบ ตำ�ำบลหนองงเูหลอืม อำ�ำเภอ
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา

วิธีการศึกษา	
	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา
แบบภาคตัดขวาง (Cross – sectional descriptive 
study) 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร คือ แรงงานสูงอายุนอกระบบ 
ต.หนองงูเหลือม อ.เฉลิมพระเกียรติ จ.นครราชสีมา 
ท้ังเพศหญิงและชาย ที่มีอายุ 45 ปีขึ้นไป อาศัยและ
ประกอบอาชีพในชุมชนไม่น้อยกว่า 6 เดือน จำ�ำนวน 
170 คน กำ�ำหนดขนาดตัวอย่างจากตารางสำ�ำเร็จรูป
ของ Krejcie และ Morgan(14) ได้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 
118 ราย เพิม่จำ�ำนวนตัวอย่างเพือ่ทดแทนในกรณทีีไ่ด้
ข้อมลูไม่ครบถ้วน ร้อยละ 3 ทำ�ำให้ได้ขนาดตัวอย่างใน
การศกึษาครัง้นีเ้ท่ากบั 120 คน ผูว้จิยัทำ�ำการสุม่เลือก
กลุม่ตัวอย่าง โดยวธีิการสุม่ตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน 

(Multi-stages random sampling) ดงันี ้เลอืกหมูบ้่าน
ทั้งหมดในชุมชน ต.หนองงูเหลือม ที่จะเข้าเก็บข้อมูล
วจิยั จำ�ำนวน 15 หมู่บ้าน แบ่งสัดส่วนเพือ่เกบ็รวบรวม
ข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างได้หมู่บ้านละเท่า ๆ  กนั จำ�ำนวน
หมู่บ้านละ 8-9 คน หลังจากนัน้สุ่มอย่างง่ายเพือ่เลอืก
คุ้มที่จะเข้าเก็บข้อมูล จำ�ำนวนหมู่บ้านละ 3 คุ้ม สุ่ม
แรงงานสูงอายุนอกระบบคุ้มละ 3 คน หากในคุ้มนั้น 
ๆ ไม่พบแรงงานนอกระบบสูงอายุ ให้สุ่มคุ้มใหม่แทน 
และสุดท้ายสุ่มแรงงานสูงอายุนอกระบบอย่างง่ายใน
แต่ละคุ้มให้ได้ตามจำ�ำนวนที่ต้องการ ซึ่งการสุ่มทุกขั้น
ตอนรวมกันจะได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 120 คน เก็บ
ข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม เดอืนพฤศจกิายน - ธนัวาคม 
พ.ศ. 2564
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
	 เครือ่งมอืทีใ่ช้การศกึษาครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถาม 
ทีผู่วิ้จยัพฒันาขึน้จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
มีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผู้ทรง
คณุวฒุ ิจำ�ำนวน 3 ท่าน ได้ค่าดชันคีวามสอดคล้องราย
ข้ออยู่ในช่วง 0.67-1.00 โดยนำ�ำเอาแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่ม
ตวัอย่างจำ�ำนวน 30 ราย แล้วนำ�ำมาวเิคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่น ในส่วนของแบบสอบถามสภาพแวดล้อมการ
ทำ�ำงาน ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.82 แบบสอบถาม
ความเสีย่งทางสุขภาพ/อาการเจบ็ป่วยจากการทำ�ำงาน 
ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.70 และแบบสอบถาม
คุณภาพชีวิตในการทำ�ำงาน ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.78 ซึง่แบบสอบถามในการศกึษาครัง้นีป้ระกอบด้วย
ข้อมูล 4 ส่วน ดังนี้
	 ส ่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
ประกอบด้วย ข้อมลูเพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบั
การศึกษา โรคประจำ�ำตัว อาชีพ อายุการทำ�ำงาน ราย
ได้เฉลี่ยต่อเดือน ความเพียงพอของรายได้ จำ�ำนวน
สมาชิกในครอบครัว การได้รับค่าจ้างของการทำ�ำงาน 
ระยะเวลาการทำ�ำงานต่อสัปดาห์ ระยะเวลาการ
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ทำ�ำงานต่อวนั ลกัษณะคำ�ำถามแบบให้เลอืกตอบ (Check 
list) และแบบปลายเปิดให้เติมคำ�ำในช่องว่าง 
	 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามสภาพแวดล้อมในการ
ทำ�ำงาน ลักษณะคำ�ำถามเป็นแบบมาตราส่วนการประมาณ
ค่า (rating scale) 3 ระดบั ได้แก่ มกีารทำ�ำงานทีส่มัผสั
ความเสีย่งนัน้ 1) ตลอดเวลา/บ่อยคร้ัง 2) นาน ๆ  ครัง้ 
และ 3) ไม่เคย ประกอบด้วยคำ�ำถาม 6 ด้าน ได้แก่ ด้าน
กายภาพ เคม ีการยศาสตร์ ชวีภาพ จติสงัคม และด้าน
สภาพการทำ�ำงาน จำ�ำนวน 20 ข้อ
 	 ส่วนที ่3 แบบสอบถามความเสีย่งทางสขุภาพ/
การเจ็บป่วยจากการทำ�ำงาน ลักษณะคำ�ำถามแบบให้
เลือกตอบ (Check list) ว่ามีประวัติ/ประสบการณ์
เจ็บป่วยนั้น ๆ หรือไม่ มี 2 ตัวเลือก ได้แก่ 1) มี  2) 
ไม่มี ประกอบด้วยข้อคำ�ำถาม 6 ด้าน ได้แก่ 1) การ
ประสบอุบัติเหตุจากการทำ�ำงาน 2) การเจ็บป่วยจาก
ปัจจยัอันตรายด้านกายภาพ 3) การเจบ็ป่วยจากปัจจยั
อันตรายด้านเคมี 4) การเจ็บป่วยจากปัจจัยอันตราย
ด้านการยศาสตร์ 5) การเจ็บป่วยจากปัจจัยอันตราย
ด้านชีวภาพ 6) การเจ็บป่วยจากปัจจัยอันตรายด้าน
จิตสังคม จำ�ำนวน 29 ข้อ
	 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามคุณภาพชีวิตในการ
ทำ�ำงาน ผูว้จิยัใช้แบบประเมนิคุณภาพชวีติในการทำ�ำงาน
ของกลุ่มแรงงานนอกระบบ โดยใช้กรอบแนวคิดการ
ศึกษาคุณภาพชีวิตการทำ�ำงาน ประกอบด้วย 8 ด้าน 
ทั้งนี้แบบสอบถามปรับปรุงจากศิริพร เสนามนตรี(15) 

และมาตรฐาน MS-QWL หรอื Management System 
of Quality of Work Life ของสภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย(16) องค์ประกอบคุณภาพชวีติในการทำ�ำงาน 
8 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ด้านการได้รับค่าตอบแทน
ท่ีเพียงพอและยุติธรรม 2) ด้านสภาพการทำ�ำงานที่
มีความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 3) ด้านความ
ก้าวหน้าและความมัน่คงในการทำ�ำงาน 4) ด้านโอกาส
ในการพฒันาขดีความสามารถของตนเอง 5) ด้านการ
ทำ�ำงานร่วมกนัและความสมัพนัธ์กบับคุคลอืน่ 6) ด้าน

สิทธิส่วนบุคคล 7) ด้านจังหวะชีวิต 8) ด้านความเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม จำ�ำนวน 37 ข้อ ลักษณะคำ�ำตอบ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่
	 เหน็ด้วยกบัข้อความน้ันมากท่ีสดุ  มีค่าคะแนน
เท่ากับ 	5
 	 เห็นด้วยกับข้อความนั้นมาก มีค่าคะแนน
เท่ากับ 	4
 	 เหน็ด้วยกบัข้อความนัน้ปานกลาง มค่ีาคะแนน
เท่ากับ 	3
 	 เห็นด้วยกับข้อความนั้นน้อย มีค่าคะแนน
เท่ากับ 	2
 	 เหน็ด้วยกบัข้อความนัน้น้อยทีส่ดุ มค่ีาคะแนน
เท่ากับ 	1
	 การแปลผล คะแนนคณุภาพชวีติมีคะแนนเฉลีย่
ตั้งแต่ 1- 5 คะแนน สามารถเปรียบเทียบกับเกณฑ์
มาตรฐานที่กำ�ำหนด ดังนี้ 
	 4.21 – 5.00 แสดงถึง การมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีมากที่สุด
	 3.41 – 4.20 แสดงถึง การมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีมาก
	 2.61 – 3.40 แสดงถึง การมีคุณภาพชีวิต
ปานกลาง 
	 1.81 – 2.60 แสดงถึง การมีคุณภาพชีวิต
ระดับน้อย 
	 1.00 – 1.80 แสดงถึง การมีคุณภาพชีวิต
ระดับน้อยที่สุด
การวิเคราะห์ข้อมูล
	 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำ�ำเร็จรูป
ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าฐานนิยม 
(Mode) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และค่าพิสัย (Range) เพื่อ
บรรยายลกัษณะข้อมูลทัว่ไป สภาพแวดล้อมการทำ�ำงาน 
ความเสีย่งทางสขุภาพ และคณุภาพชีวติในการทำ�ำงาน
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ของแรงงานสูงอายุนอกระบบ
	 งานวจัิยนีผ่้านการพจิารณาจากคณะกรรมการ
จรยิธรรมการวจิยัในมนษุย์ สำ�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวดั
นครราชสีมา เลขที่ใบรับรอง KHE 2021-035

ผลการศึกษา
1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
	 จากผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 70.8 ช่วงอายุที่พบมาก
ท่ีสุด คือช่วงอายุระหว่าง 45-54 ปี ร้อยละ 60 อายุ
เฉลี่ย เท่ากับ 53.6 ปี มีสถานภาพสมรสคู่อยู่ด้วยกัน 
ร้อยละ 68.3 จบการศกึษาสงูสดุชัน้ประถมศกึษาหรอื
ต่�่ำำกว่าประถมศึกษาปีที่ 6 ร้อยละ 60.8 มีโรคประจำ�ำ
ตัว ร้อยละ 41.7 โดยพบว่าเป็นโรคความดันโลหิตสูง
ร้อยละ 23.3 รองลงมา คือ โรคเบาหวานร้อยละ 

13.3 มรีายได้ต่อเดอืนประมาณ 2,500 – 5,000 บาท 
ร้อยละ 55 กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่มีเงนิออม ร้อยละ
70.8 และมรีายได้ไม่เพยีงพอกบัรายจ่าย ร้อยละ 58.3 
ด้านการทำ�ำงาน พบว่า แรงงานสูงอายุนอกระบบ
ทำ�ำงานด้านการเกษตร มากที่สุด ร ้อยละ 36.7
รองลงมา คือ รับจ้างทั่วไป ร้อยละ 28.3 ด้านการ
ค้าขาย ร้อยละ 20.8 ตามลำ�ำดบั ระยะเวลาในการทำ�ำงาน
โดยเฉลีย่ 12.9 ปี กลุม่ตวัอย่างได้รบัค่าจ้างเป็นรายวัน 
ร้อยละ 51.7 รองลงมาเป็นการได้รับค่าจ้างตามชิ้น
งาน ร้อยละ 27.5 มีระยะเวลาการทำ�ำงานต่อสัปดาห ์
อยูร่ะหว่าง 1-3 วนัต่อสปัดาห์ ร้อยละ 42.5 ส่วนใหญ่
กลุม่ตวัอย่างมจีำ�ำนวนชัว่โมงการทำ�ำงานต่อวนัไม่เกนิ 8 
ชั่วโมง ร้อยละ 80 จำ�ำนวนชั่วโมงการทำ�ำงานเฉลี่ย 7.5 
ชั่วโมงต่อวัน (ตาราง 1)

ข้อมูล จำ�นวน ร้อยละ

เพศ

   ชาย 35 29.2

   หญิง 85 70.8

อายุ (ปี)

   45 – 54 72 60.0

   55 – 64 46 38.3

   65 -74 2 1.7

   ค่าเฉลี่ย =  53.6 ปี, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 5.6

ตารางที่ 1 คุณลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง (n = 120)
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ข้อมูล จำ�นวน ร้อยละ

สถานภาพสมรส

   โสด 16 13.3

   คู่อยู่ด้วยกัน 82 68.3

   คู่ไม่ได้อยู่ด้วยกัน (เนื่องจากทำ�งาน) 3 2.5

   หม้าย 11 9.2

   หย่า/แยกทางกัน 8 6.7

การศึกษาสูงสุด

   ประถมศึกษาหรือต่ำ�กว่า 73 60.8

   มัธยมศึกษาหรือสูงกว่า 47 39.2

การมีโรคประจำ�ตัว

    ไม่มีโรคประจำ�ตัว 70 58.3

    มีโรคประจำ�ตัว 50 41.7

        ความดันโลหิตสูง 28 23.3

        เบาหวาน 16 13.3

        ภูมิแพ้/หอบหืด 11 9.2

        โรคหัวใจ 2 1.7

รายได้ (บาท/เดือน)

   ≤ 2,500 - 5,000 66 55.0

   5,001 – 10,000 37 30.8

   >10,000 17 14.2

ค่าฐานนิยม = 3,000 บาท

ลักษณะงานของอาชีพหลัก

     เกษตรกร 44 36.7

     รับจ้างทั่วไป 34 28.3

     ค้าขาย 25 20.8

     อื่น ๆ 17 14.2
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2. สภาพแวดล้อมการทำ�ำงานของแรงงานสูงอายุนอก
ระบบ
	 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรับ
รู้ว่ามีความเสี่ยงจากสภาพแวดล้อมการทำ�ำงานด้าน
กายภาพตลอดเวลา/บ่อยคร้ัง ได้แก่ การทำ�ำงานที่
สัมผัสความร้อน ร้อยละ 42.5 สภาพแวดล้อมการ
ทำ�ำงานด้านเคมี พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการทำ�ำงานที่
ต้องสัมผัสสารเคมีตลอดเวลา/บ่อยครั้ง ร้อยละ 7.5 
ด้านสภาพแวดล้อมการทำ�ำงานด้านการยศาสตร์ พบ
ว่า กลุ่มตัวอย่างมีการทำ�ำงานด้วยท่าทางซ้�้ำำ ๆ ตลอด
เวลา/บ่อยครั้ง ร้อยละ 39.2 มีการก้มโค้งตัวไปด้าน
หน้าตลอดเวลา/บ่อยครั้ง ร้อยละ 26.7 และมีการ

บดิเอีย้วตวัตลอดเวลา/บ่อยครัง้ ร้อยละ 23.3 ด้านสภาพ
แวดล้อมการทำ�ำงานด้านชีวภาพ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
มีการทำ�ำงานในที่ชื้นแฉะมีน้�้ำำขัง ร้อยละ 3.3 และการ
ถูกสัตว์ร้ายหรือแมลงกัดต่อยในที่ทำ�ำงานนาน ๆ คร้ัง 
ร้อยละ 20.8 ด้านสภาพแวดล้อมการทำ�ำงานด้านจิต
สังคม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีรายได้หรือค่าตอบแทน
ที่ไม่แน่นอนตลอดเวลา/บ่อยครั้ง ร้อยละ 32.5 ด้าน
สภาพการทำ�ำงาน พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการทำ�ำงานกบั
อปุกรณ์/เครือ่งมือทีมี่คมตลอดเวลา/บ่อยครัง้ ร้อยละ 
25.8 รองลงมา คือ การจัดเครื่องมืออุปกรณ์ไม่เป็น
ระเบียบตลอดเวลา/บ่อยครั้ง ร้อยละ 8.3 (ตาราง 2)

ข้อมูล จำ�นวน ร้อยละ

ระยะเวลาการทำ�งานต่อสัปดาห์

   1-3 วัน/สัปดาห์ 51 42.5

   4-6 วัน/สัปดาห์ 37 30.8

   ทุกวัน 32 26.7

จำ�นวนชั่วโมงการทำ�งานต่อวัน 

   1-8 ชั่วโมง 96 80.0

   >8 ชั่วโมง 24 20.0

ค่าเฉลี่ย = 7.5 ชั่วโมง,  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.6 



-27- วารสารวิชาการ สคร.9 ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 มิ.ย. 66 – ก.ย. 66   

ตารางที่ 2 สภาพแวดล้อมการทำ�ำงานของแรงงานสูงอายุนอกระบบ (n = 120) 

สภาพแวดล้อมการทำ�งาน

การสัมผัส จำ�นวน(ร้อยละ)

ไม่เคย นาน ๆ ครั้ง
ตลอดเวลา/

บ่อยครั้ง

ด้านกายภาพ

    การทำ�งานที่สัมผัสแสงสว่างที่จ้ามาก หรือแสง

สว่างไม่เพียงพอ
44 (36.7) 53 (44.2) 23 (19.2)

    การทำ�งานที่สัมผัสเสียงดังมาก 67 (55.8) 46 (38.3) 7 (5.8)

    การทำ�งานที่สัมผัสฝุ่นละออง 35 (29.2) 65 (54.2) 20 (16.7)

    การทำ�งานที่สัมผัสความร้อนจากการทำ�งาน 55 (45.8) 14 (11.7) 51 (42.5)

ด้านเคมี

    การทำ�งานที่ต้องสัมผัสสารเคมี 74 (61.7) 37 (30.8) 9 (7.5)

ด้านการยศาสตร์

    การก้มตัว/เอี้ยวตัว/ยื้อหยิบสิ่งของเนื่องจากสถานี

ทำ�งานไม่เหมาะสม
47 (39.2) 47 (39.2) 26 (21.7)

    การทำ�ำงานด้วยท่าทางซ้�้ำำๆ 34 (28.3) 39 (32.5) 47 (39.2)

    การก้มโค้งตัวไปด้านหน้า 34 (28.3) 54 (45.0) 32 (26.7)

    การบิดเอี้ยวตัว 32 (26.7) 60 (50.0) 28 (23.3)

    การยกเคลื่อนย้ายของหนัก 27 (22.5) 77 (64.2) 16 (13.3)

ด้านชีวภาพ

    การทำ�ำงานในที่ชื้นแฉะมีน้�้ำำขัง 68 (56.7) 48 (40.0) 4 (3.3)

    การถูกสัตว์ร้ายหรือแมลงกัดต่อยในที่ทำ�งาน 95 (79.2) 25 (20.8) 0 (0.0)

ด้านจิตสังคม

    ความเร่งรีบของงาน 38 (31.7) 69 (57.5) 13 (10.8)

    ภาระงานที่หนัก 43 (35.8) 67 (55.8) 10 (8.3)

    รายได้ หรือค่าตอบแทนที่ไม่แน่นอน 34 (28.3) 47 (39.2) 39 (32.5)
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สภาพแวดล้อมการทำ�งาน

การสัมผัส จำ�นวน(ร้อยละ)

ไม่เคย นาน ๆ ครั้ง
ตลอดเวลา/

บ่อยครั้ง

    มีปัญหาขัดแย้งกับเพื่อนร่วมงาน 98 (81.7) 22 (18.3) 0 (0.0)

    มีปัญหาขัดแย้งกับนายจ้าง 108 (90.0) 12 (10.0) 0 (0.0)

ด้านสภาพการทำ�งาน

    การทำ�งานกับอุปกรณ์/เครื่องมือที่มีคม 36 (30.0) 53 (44.2) 31 (25.8)

    มีสิ่งของกีดขวางทางเดิน 61 (50.8) 52 (43.3) 7 (5.8)

    การจัดเครื่องมืออุปกรณ์ไม่เป็นระเบียบ 62 (51.7) 48 (40.0) 10 (8.3)

3. ความเสีย่งทางสขุภาพ/การเจบ็ป่วยจากการทำ�ำงาน
ของแรงงานสูงอายุนอกระบบ
	 ความเสี่ยงทางสุขภาพ/การเจ็บป่วยจากการ
ทำ�ำงานของแรงงานสงูอายนุอกระบบ พบว่า กลุม่ตวัอย่าง
มกีารประสบอุบัติเหตุจากการทำ�ำงาน ร้อยละ 48.3 โดย
แบ่งเป็นอุบัตเิหตเุลก็น้อยไม่ต้องหยดุงานจำ�ำนวนมาก
ที่สุด ร้อยละ 33.3 รองลงมาเป็นอุบัติเหตุถึงขั้นต้อง
หยุดงาน ร้อยละ 14.2 และมีอุบัติเหตุรุนแรงถึงพิการ 
ร้อยละ 0.8 กลุ่มตัวอย่างมีอาการได้ยินเสียงพูดคุยไม่
ชดัเจน พบร้อยละ 16.7 หูอ้ือ พบร้อยละ 19.2 วิงเวยีน
ศีรษะ ร้อยละ 25.8 มอีาการมองเห็นไม่ชดั ตาพร่ามัว 
ร้อยละ 33.3 ระคายเคือง แสบตา ร้อยละ 28.3 แสบ
จมกู ร้อยละ 15.0 มอีาการเหนือ่ย อ่อนเพลยี เสยีเหงือ่
ร้อยละ 34.2 ผื่นคันตามผิวหนัง ร้อยละ 15.8 เวียน
ศีรษะ คลื่นไส้อาเจียน ร้อยละ 13.3 กลุ่มตัวอย่าง
เกือบครึง่ มอีาการปวดหลงัส่วนล่าง/เอว ร้อยละ 43.3
มอีาการปวดเข่า ร้อยละ 42.5 มอีาการปวดต้นคอและ
ปวดไหล่ ร้อยละ 41.7 ปวดหลงัส่วนบน ร้อยละ 27.5 
ปวดข้อมอื/ มอื ร้อยละ 25.8 ปวดสะโพก/ต้นขา ร้อยละ 
20.0 และปวดข้อเท้า/เท้า ร้อยละ 15.0 กลุม่ตวัอย่าง
ถูกสัตว์มีพิษกัดต่อย ร้อยละ 13.3 มีความเครียดจาก

รายได้หรือค่าตอบแทนที่ไม่แน่นอน ร้อยละ 33.3 มี
ความเครียดจากภาระงานที่หนัก ร้อยละ 26.7 และ
ความเครียดจากงานที่เร่งรีบ ร้อยละ 25.8 
4. คุณภาพชีวิตในการทำ�ำงานของแรงงานสูงอายุนอก
ระบบ
	 ระดับคุณภาพชีวิตของแรงงานสูงอายุนอก
ระบบโดยรวมและรายด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยรวม
ของคณุภาพชวีติ เท่ากบั 3.3 (ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.7) กลุม่ตวัอย่างเกนิครึง่มคุีณภาพชวีติโดยรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 54.2 ระดบัมาก ร้อยละ 
30.8 จนถงึระดบัมากทีส่ดุ ร้อยละ 5.8 (ตาราง 3) เมือ่
พจิารณารายด้าน พบว่า ด้านการได้รบัค่าตอบแทนที่
เพียงพอและยตุธิรรม กลุม่ตัวอย่างเกือบครึง่มคุีณภาพ
ชวีติอยูร่ะดบัปานกลาง ร้อยละ 46.7 รองลงมาคอื ระดบั
น้อย ร้อยละ 22.5  ด้านสภาพการทำ�ำงานที่มีความ
ปลอดภยัและส่งเสริมสขุภาพ กลุม่ตวัอย่างมคีณุภาพ
ชวีติระดบัปานกลาง ร้อยละ 38.3 รองลงมา คอื ระดับ
มาก ร้อยละ 21.7 ด้านความก้าวหน้าและความมัน่คง
ในการทำ�ำงาน กลุม่ตวัอย่างเกินครึง่มคีณุภาพชวีติอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ร้อยละ 52.5 รองลงมาคือระดบัมาก 
ร้อยละ 20.8 ด้านโอกาสในการพฒันาขดีความสามารถ
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ของตนเอง พบว่า กลุม่ตวัอย่างมคีณุภาพชวีติอยูร่ะดบั
ปานกลาง ร้อยละ 43.3 รองลงมาอยู่ในระดับมาก
ร้อยละ 32.5  ด้านการทำ�ำงานร่วมกันและความสมัพนัธ์
กับบุคคลอื่น พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคุณภาพชีวิตอยู่ใน
ระดบัมาก ร้อยละ 36.7 รองลงมาเป็นระดบัปานกลาง 
ร้อยละ 34.2 ด้านสทิธส่ิวนบคุคล พบว่า กลุม่ตวัอย่าง
มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 40.0 

รองลงมาเป็นระดับมาก ร้อยละ 38.3 ด้านจังหวะ
ชีวิต พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับ
ปานกลาง ร้อยละ 48.3 รองลงมาคือระดับมาก ร้อย
ละ 31.7 ด้านความเป็นประโยชน์ต่อสงัคม พบว่า กลุม่
ตวัอย่างมคีณุภาพชวีติอยูร่ะดบัมาก ร้อยละ 38.3 รอง
ลงมาเป็นระดับปานกลาง ร้อยละ 37.5 

สรุปและอภิปรายผล
	 แรงงานสูงอายนุอกระบบในการศึกษาคร้ังนีส่้วน
ใหญ่เป็นผูท้ีม่รีายได้ไม่แน่นอนหรอืรายได้น้อย รวมทัง้
มปัีญหาเก่ียวกบัความปลอดภัยในการทำ�ำงาน ส่วนใหญ่
มีความเส่ียงทางด้านสุขภาพภายใต้สภาพการทำ�ำงาน
และสภาพแวดล้อมในการทำ�ำงานทีไ่ม่ปลอดภยั ซึง่นำ�ำ
ไปสูก่ารเจ็บป่วย การบาดเจบ็ หรือโรคจากการทำ�ำงาน 
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของแรงงานได้ ซ่ึงผลการศึกษา
พบว่าแรงงานส่วนใหญ่มีอาชพีหลกัคือเกษตรกรรม มี
โรคประจำ�ำตัวที่พบมากที่สุด คือโรคความดันโลหิตสูง 
ร้อยละ 23.3 สอดคล้องกบัหลายงานงานวจิยัท่ีผ่านมา
ในจังหวัดปัตตานี ลำ�ำพูน สุโขทัย และชลบุรี(10-11, 13, 17) 
ทีพ่บว่าแรงงานนอกระบบมโีรคความดนัโลหติสงูเป็น
โรคประจำ�ำตัวที่พบมากท่ีสุด โดยงานท่ีทำ�ำสามารถก่อ

ให้เกิดความเครียด เช่น งานหนัก ก็จะทำ�ำให้มีความ
ดันโลหิตสูง จึงควรมีความระมัดระวัง โดยเฉพาะใน
คนที่อายุมากกว่า 45 ปี ควรมีการวัดความดันโลหิต
เป็นระยะ รักษาสุขภาพ หลีกเลี่ยงความเครียด หลีก
เลี่ยงสิ่งเสพติด เช่น เหล้าหรือบุหรี่ เป็นต้น(18) ดัง
นั้นการดูแลความปลอดภัยในการทำ�ำงาน จึงจำ�ำเป็น
ต้องพิจารณาในมิติของพฤติกรรมทางสุขภาพของ
แรงงาน การปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อโรคประจำ�ำตัว ซึ่ง
อาจเป็นปัญหาต่อการทำ�ำงานได้ จากผลการศึกษา
สภาพแวดล้อมการทำ�ำงาน พบว่า กลุม่ตวัอย่างมคีวาม
เสีย่งทีพ่บมากทีส่ดุจากการทำ�ำงาน ได้แก่ การทำ�ำงานที่
สมัผสัความร้อน ซึง่สอดคล้องกบับรบิทการทำ�ำงานของ
แรงงาน ภาคการเกษตรทีต้่องมีการทำ�ำงานกลางแจ้งใน
บรรยากาศทีร้่อนอบอ้าว และจากผลการศกึษาดงักล่าว

คุณภาพชีวิตโดยรวม จำ�นวน ร้อยละ

    มากที่สุด 7 5.8

    มาก 37 30.8

    ปานกลาง 65 54.2

    น้อย 9 7.5

    น้อยที่สุด 2 1.7

ค่าเฉลี่ย = 3.3,  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.7

ตารางที่ 3 คุณภาพชีวิตในการทำ�ำงานของแรงงานสูงอายุนอกระบบ (n = 120)
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ใกล้เคยีงกบัหลายการศึกษาในกลุม่แรงงานนอกระบบ 
ท่ีพบว่า แรงงานส่วนใหญ่ต้องทำ�ำงานในทีโ่ล่งทีมี่สภาพ
อากาศร้อนอบอ้าว(11, 17, 19-21) รวมถึงการศึกษาที่ผ่าน
มาในกลุ่มแรงงานสูงอายุ 45 ปีขึ้นไป ที่พบสภาพ
ปัญหาเกี่ยวกับการสัมผัสความร้อนในการทำ�ำงานเช่น
เดียวกัน(22) ส่วนอีกประเด็นปัญหาด้านการยศาสตร์ที่
ถือเป็นสิ่งคุกคามสุขภาพที่สำ�ำคัญในการทำ�ำงาน พบ
ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการทำ�ำงานด้วยท่าทาง
ซ้�้ำำ ๆ มีการก้มโค้งตัวไปด้านหน้า และมีการบิดเอี้ยว
ลำ�ำตัว ซ่ึงประเด็นปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับการ
ศึกษาในกลุ่มแรงงานนอกระบบ เช่น เกษตรกรปลูก
หอมแดงและข้าวโพด ที่พบปัญหาด้านการยศาสตร์
ในด้านท่าทางการทำ�ำงานที่ไม่เหมาะสมดังกล่าวเช่น
เดียวกัน(20, 23) รวมถึงการศึกษาแรงงานนอกระบบใน
จังหวัดสุโขทัย(11) ที่พบแรงงานส่วนใหญ่มีการยกของ
หนกัหรอืทำ�ำงานในท่าทางทีท่ำ�ำให้เกดิอาการปวดเมือ่ย
ตามส่วนต่าง ๆ  ของร่างกาย และจากการศึกษาครั้งนี้
ทำ�ำการศึกษาในกลุ่มแรงงานสูงอายุ ซึ่งสอดคล้องกับ
ข้อมูลของสำ�ำนักงานสถิติแห่งชาติ พ.ศ. 2562 ด้าน
ปัญหาสภาพแวดล้อมการทำ�ำงาน ท่ีพบว่า ผู้สูงอายุที่
ทำ�ำงานส่วนใหญ่ประสบปัญหาในเรือ่งอริยิาบถในการ
ทำ�ำงาน คอื ไม่ค่อยได้เปลีย่นลกัษณะท่าทาง/อริยิาบถ
ในการทำ�ำงาน(24) ด้านสภาพแวดล้อมการทำ�ำงานด้านจติ
สังคม พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีรายได้หรือค่า
ตอบแทนที่ไม่แน่นอน ร้อยละ 32.8 ซ่ึงเมื่อพิจารณา
ข้อมลูรายได้ของแรงงานในการศึกษานีพ้บว่าอยูใ่นช่วง
ประมาณ 2,500 – 5,000 บาทต่อเดอืน ซึง่ถือเป็นราย
ได้ทีไ่ม่สงูมากนกั และยงัพบว่าแรงงานส่วนใหญ่มรีายได้
ไม่เพียงพอกับรายจ่าย ร้อยละ 58.3 จากผลการศกึษา
ดังกล่าวคล้ายคลึงกับการศึกษาในกลุ่มแรงงานนอก
ระบบภาคการเกษตรท่ีพบปัญหาความวติกกงัวลเก่ียว
กบัรายได้หรอืค่าตอบแทนทีไ่ม่แน่นอนเช่นเดยีวกนั(19) 
นอกจากนี้ยังพบว่า แรงงานสูงอายุนอกระบบมีความ
เสี่ยงจากสารเคมีในการทำ�ำงาน ซ่ึงสอดคล้องกับการ

ศึกษาสภาพการทำ�ำงานนอกระบบกับปัญหาสุขภาพ 
ที่พบอันตรายจากสารพิษ/สารเคมีที่เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพที่น่าเป็นห่วง เช่น กลุ่มทำ�ำแหอวน กลุ่มทอผ้า 
ในบางรายได้รบัการยนืยนัจากแพทย์ว่าปัญหาสขุภาพ
ทีเ่กดิขึน้เป็นผลมาจากการทำ�ำงาน(25) ทัง้นีอ้าจเนือ่งจาก
การทำ�ำงานนอกระบบนัน้ไม่ได้รบัการดแูลควบคมุและ
กำ�ำกบัปรมิาณสารพษิต่าง ๆ  ทีแ่รงงานและครอบครวัจะ
ได้รับอย่างจริงจัง แรงงานจึงทำ�ำงานไปโดยไม่ได้คำ�ำนึง
ถึงการมีอันตรายหรือภาวะความปลอดภัยในด้านนี้ที่
อยู่ในระดับต่�่ำำ และพบว่าแรงงานสูงอายุนอกระบบมี
ความเสีย่งจากปัจจัยทางชีวภาพร่วมด้วย โดยลกัษณะ
งานเกษตรกรรม พบกบัความเสีย่งในด้านนีอ้ย่างมาก 
เช่น การติดเชื้อราที่เล็บ มือเปื่อย เป็นต้น(26) 

	 แรงงานนอกระบบมชีัว่โมงการทำ�ำงานทีย่าวนาน
และไม่แน่นอน มักได้รายได้ตามจำ�ำนวนชิ้นงานที่ผลิต
ได้ บางครั้งอาจต่�่ำำกว่าค่าแรงขั้นต่�่ำำ ทำ�ำให้ต้องทำ�ำงาน
หนักขึ้นเพื่อเพิ่มผลผลิต และในช่วงเร่งด่วนอาจต้อง
ทำ�ำถึง 13 – 15 ชั่วโมงต่อวัน ขณะเดียวกันในสภาพ
การทำ�ำงานจริง พบว่า จำ�ำนวนชั่วโมงการทำ�ำงานเฉลี่ย 
7.48 ชั่วโมง จากการทำ�ำงานที่ไม่มีการกำ�ำหนดเวลาที่
ชัดเจนทำ�ำให้ระยะเวลาในการทำ�ำงานยาวนานเกินไป 
ทำ�ำให้ต้องนั่งอยู่ในอิริยาบถเดียวเป็นเวลานาน หรือ
ท่าทางที่ผิดไปจากการเคลื่อนไหวในมุมปกติ ทำ�ำให้
เกิดปัญหาเกี่ยวกับระบบกล้ามเนื้อ กระดูกและข้อ 
โรคระบบทางเดินอาหารจากการรับประทานอาหาร
ไม่ตรงเวลา โรคระบบทางเดนิปัสสาวะ สภาวะร่างกาย
โดยรวม อารมณ์ตลอดไปจนถงึความสมัพนัธ์และความ
อบอุ่นของครอบครัว(27) โดยเฉพาะในการศึกษานี้พบ
ความเสี่ยงจากงานที่อาจมีผลต่อโรคระบบกล้ามเนื้อ
และข้อเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษากลุ่ม
แรงงานนอกระบบในอินโดนีเซียของ Nuraini(28) ที่
พบสภาพปัญหาเกีย่วกับระบบกล้ามเนือ้ในการทำ�ำงาน 
รวมถึงการศึกษาของ Hanklang(22) ที่พบปัญหาเกี่ยว
กับระบบกล้ามเนื้อในการทำ�ำงานของกลุ่มแรงงาน
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สูงอายุ 45 ปีขึ้นไปเช่นเดียวกัน จะเห็นได้ว่าสภาพ
แวดล้อมการทำ�ำงาน มผีลต่อภาวะสขุภาพของแรงงาน
สูงอายุนอกระบบ ดังนั้นหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควร
ตระหนักถึงความสำ�ำคัญของการเฝ้าระวังสิ่งคุกคาม
สุขภาพ ทีส่่งผลต่อสขุภาพอนามยัและความปลอดภยั
ในการทำ�ำงานของแรงงานสูงอายุนอกระบบ
	 ประเด็นคุณภาพชีวิตของแรงงานสูงอายุนอก
ระบบโดยรวมและรายด้าน พบว่า กลุม่ตวัอย่างเกนิครึง่
มีคุณภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 
54.2 สอดคล้องกับผลการศกึษาเกีย่วกบัคณุภาพชวีติ
แรงงานนอกระบบ มดีงันี ้คณุภาพชวีติของผูป้ระกอบ
การค้าแผงลอยในกรงุเทพมหานคร พบว่า ผูป้ระกอบ
การค้าแผงลอยส่วนใหญ่มคีณุภาพชวีติอยูใ่นระดบัปาน
กลางร้อยละ 78.9(29) และเช่นเดียวกับผลการศึกษา
คุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบในจังหวัดลำ�ำพูน 
พบว่า ร้อยละ 68.4 มคีณุภาพชวีติโดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง(13) ตลอดจนการศกึษาคณุภาพชวีติในแรงงาน
สูงอายุจังหวัดชลบุรี ท่ีพบว่า มีคุณภาพชีวิตโดยรวม
ในระดับปานกลาง ร้อยละ 84.0(17) เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านการได้รับค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและ
ยตุธิรรม ด้านสภาพการทำ�ำงานท่ีมคีวามปลอดภยัและ
ส่งเสรมิสุขภาพ ด้านความก้าวหน้าและความมัน่คงใน
การทำ�ำงาน ด้านโอกาสในการพฒันาขดีความสามารถ
ของตนเอง ด้านสทิธส่ิวนบคุคล และด้านจังหวะชีวติ มี
คณุภาพชวีติอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนด้านการทำ�ำงาน
ร่วมกนัและความสมัพันธ์กับบุคคลอ่ืน และด้านความ
เป็นประโยชน์ต่อสังคม พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
มีคุณภาพชีวิตอยู่ระดับมาก คล้ายคลึงกับการศึกษา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลนคร จังหวัด
พิษณุโลก (ซึ่งส่วนใหญ่ประกอบอาชีพแรงงานนอก
ระบบ) พบว่า คณุภาพชวีติโดยรวม ด้านร่างกาย จติใจ 
และสมัพนัธภาพทางสงัคมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วน
ด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับดี(30) 

	 จะเห็นได้ว่า คุณภาพชีวิตแรงงานสูงอายุนอก

ระบบทั้งภาพรวมและรายด้านจะดีได้ ต้องมีพื้นฐาน
สำ�ำคญัมาจากการมสีภาพการทำ�ำงานและสภาพแวดล้อม
การทำ�ำงานทีด่ใีนทกุด้าน ตลอดจนการมีความสมัพนัธ์
และบรรยากาศในการทำ�ำงานที่ดี มีการจัดสรรเวลา
ในการทำ�ำงานและการใช้เวลากับครอบครัวให้เหมาะ
สม ประกอบกับการมีความพร้อมทางเศรษฐกิจคือ 
รายได้ที่เพียงพอเหมาะสม คุณภาพชีวิตโดยรวมก็จะ
ดีขึ้น ผลการศึกษานี้ยังช่วยให้บุคลากรสาธารณสุขมี
แนวทางในการประเมนิปัญหาความเสีย่ง ภาวะสขุภาพ
และคณุภาพชีวติของแรงงานสงูอายนุอกระบบได้มาก
ขึน้ เนือ่งจากอนาคตจะมีแรงงานสงูอายเุป็นกำ�ำลงัหลกั
ของสังคม บุคลากรด้านสุขภาพจึงมีหน้าที่รับผิดชอบ
ในการส่งเสริมสุขภาพของแรงงาน ค้นหาปัญหาและ
ความต้องการด้านสขุภาพ ร่วมจดัการกบัปัญหาสขุภาพ
แรงงานภายใต้บรบิทและทรัพยากรของชมุชน เป็นต้น

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งนี้
	 ควรส่งเสริมความปลอดภัยในการทำ�ำงานแก่
กลุม่แรงงานสงูอายนุอกระบบ โดยบรูณาการกบัหน่วย
งานทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ให้เกดิความรู ้ความเข้าใจเกีย่วกบั
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน
การทำ�ำงาน รวมทั้งจัดทำ�ำฐานข้อมูลเครือข่ายแรงงาน
สูงอายุนอกระบบระดับพื้นที่ 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป
	 1. ควรมีการประเมินสิง่แวดล้อมในการทำ�ำงาน 
ภาวะสุขภาพของแรงงานสูงอายุนอกระบบ โดยทีม
สหสาขาวิชาชีพเพื่อให้การจัดบริการด้านสุขภาพให้
สอดคล้องกบัปัญหาและความต้องการของแรงงานสงู
อายุนอกระบบ
	 2. ควรทำ�ำการศึกษาเชิงปริมาณเพื่อประเมิน
ความเสี่ยงการรับสัมผัสสิ่งแวดล้อมการทำ�ำงาน และ
ประเมินทางการยศาสตร์โดยเฉพาะ เนื่องจากมี
ความเสี่ยงต่อการป่วยด้วยโรคระบบกล้ามเนื้อและ
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ข้อจำ�ำนวนมาก เพื่อให้การกำ�ำหนดแนวทางแก้ไขดูแล
อย่างเป็นระบบ นับตั้งแต่การออกแบบสถานีทำ�ำงาน 
เครื่องมือที่ใช้ วิธีการทำ�ำงาน และท่าทางการทำ�ำงาน
ได้ดีขึ้น เพื่อการมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นได้
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