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บทคัดย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสมัพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และแรงจูงใจในการ
ท างานของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ (พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ ใชร้ะเบียบวธีิวจิยั เชิงปริมาณ 
โดยใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) กลุ่มตวัอยา่งเป็นคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบั
อ าเภอ (พชอ.) ในพื้นท่ีจงัหวดับึงกาฬ ประกอบด้วย ผูแ้ทนจากภาคราชการ ภาคเอกชน และภาคประชาชน  
จากการสุ่มอยา่งง่าย จ  านวน 180 คน เคร่ืองมือท่ีใชร้วบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่าเก่ียวกบั
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและแรงจูงใจในการท างาน มีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.95 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อหาความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  

ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีระดบัความคิดเห็นในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่า เฉล่ีย
เท่ากบั 3.81 และแรงจูงใจในการท างานมีระดบัความคิดเห็นในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.88 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงโดยรวมกับแรงจูงใจในการท างานโดยรวมมีความสัมพนัธ์ในทางบวกอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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Abstract 
 This research aims to study the relationship of transformational leadership and motivation of the 
District Health Broad Buengkan Province. The research methodology is quantitative by survey 
research.  The samples were 180 representatives of the District Health Broad from the government 
sector, the private sector, and the people sector by sample random sampling. The research instrument 
included transformation leadership and motivation questionnaire. Reliability in Alpha Coefficient were 
0.95 . The data were analyzed by using a computer program to find the frequency, percentage, mean, 
standard deviation. And Pearson's Product Moment Correlation Coefficient.  
 Result: The transformational leadership had a high level of opinion as a whole was 3 .8 1 . The 
motivation was high level of opinion was 3 .8 8 .The transformational leadership and motivation as a 
whole were statistically significantly positive at the 0.05 level 

Keyword: Transformational leadership, Motivation, District Health Broad      

 
บทน า 

ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศกัราช 2560 ไดก้ าหนดสิทธิและหนา้ท่ีของรัฐ               
และประชาชนตามมาตรา 55 ไว้ว่ า  รั ฐต้อง
ด าเนินการให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสุข 
ท่ี มี ประสิทธิภาพอย่างทั่วถึ ง เส ริมสร้างให้
ประชาชนมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับการส่งเสริม
สุขภาพ และการ ป้องกันโรค และตามมาตรา 56  
รัฐต้องจัดหรือด าเนินการให้ มีสาธารณูปโภค 
ขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการ ด ารงชีวติของประชาชน
อย่างทัว่ถึง และมาตรา 58 การด าเนินการใดของรัฐ
หรือท่ีรัฐ จะอนุญาตให้ ผูด้  าเนินการ ถา้การนั้นอาจ
มีผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ  คุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้ม สุขภาพอนามยั คุณภาพชีวิต หรือส่วน
ไดส่้วนเสียส าคญัอ่ืนใดของประชาชนหรือชุมชน
หรือส่ิงแวดลอ้มอยา่งรุนแรงรัฐตอ้ง ด าเนินการ ให้
มีการศึกษาและประเมินผลกระทบต่อคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพของประชาชน(10) 

การพฒันาคุณภาพชีวติ เป็นการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้บุคคลในสังคมมีชีวิตท่ีมีคุณภาพ                 
มีความสุข ความสมบูรณ์  และมีการกินดีอยู่ ดี  
ซ่ึงปัจจุบันคุณภาพชีวิตได้รับการก าหนดให้เป็น
เป้าหมายสูงสุดของการพฒันาประเทศ รัฐบาลไทย
เห็นความส าคัญของการพฒันาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน โดยมีแนวความคิด “คนไทย ใส่ใจ 
ดูแลกนั” มีเป้าหมายเพิ่มคุณภาพชีวิต และลดความ
เล่ือมล ้ า จึงไดอ้อกระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่า
ดว้ยการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัพื้นท่ี พ.ศ. 2561 
ประกาศ ณ วนัท่ี 7 มีนาคม พ.ศ. 2561 เพื่อให้เกิด
การขับ เคล่ื อนและพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในระดับพื้ น ท่ี เป็ นไปในทิ ศทาง 
ยุทธศาสตร์ และเป้าหมาย อย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ โดยมีการบูรณาการร่วมกนัระหว่าง
หน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน
เป็นศูนยก์ลาง เสริมสร้างความเป็นผูน้ า และเจา้ของ
ร่วมกนัในการพฒันาและแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน
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พื้นท่ี ตลอดจนสร้างเสริมให้บุคคล ครอบครัว และ
ชุมชน มีสุขภาวะทางกาย จิตและสังคม เพื่อคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี และเกิดความย ัง่ยืน หลกัการส าคญัในการ
ขับเคล่ือนการด าเนินงานคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ โดยอาศัยแนวคิด  
3 ประเด็น คือ 1. แนวคิดภาวะการน าร่วม (Collective 
leadership) ท่ีให้ความส าคัญกับการเช่ือมโยงและ
การท าให้เกิดเป็นความร่วมมือขององค์ประกอบ
และภาคส่วนต่างๆ สร้างพื้นท่ีของการมีส่วนร่วม
ส่งผลให้ มีการขับเคล่ือนอย่างต่อเน่ืองโดยมี
เป้าหมาย “คนอ าเภอเดียวกนัไม่ทอดทิ้งกนั คนไทย
ใส่ ใจ ดู แลกั น  ” 2 . แน วคิ ดก ารบู รณ าก าร 
(Integration) เป็นการเช่ือมโยงเป็นหน่ึงเดียวบน
พื้นฐานของการลดช่องวา่ง ลดความซ ้ าซอ้นของการ
ด าเนินงานพัฒนาสุขภาวะและคุณภาพชีวิตของ
องค์ประกอบ และภาคส่วนต่างๆ ท่ี มีอยู่ภายใน
อ าเภอได้ 3. แนวคิดการมีส่วนร่วม (Participation)    
เป็นการปฏิสัมพนัธ์ การด าเนินกิจกรรมและการ
ด าเนินงานต่างๆ  ท่ี เก่ี ยวข้องกับการวิ เคราะห์
สถานการณ์ การวิเคราะห์ปัญหา การตดัสินใจ การ
วางแผน การด าเนินการตามแผนการ ควบคุมก ากบั 
และการประเมินผล(11) ภาวะผูน้ ามีความส าคญัต่อ
การบริหารงาน โดยมีผลต่อการปฏิบติังานและความ
พึงพอใจของผู ้ปฏิบัติ  การท่ีจะบริหารงานให้
ประสบผลส าเร็จได้นั้ นหากไม่มุ่งพฒันาคนและ
พฒันาภาวะผูน้ าแมจ้ะมีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาก
เพียงใด องค์กรก็ไม่อาจท่ีจะเติบโตก้าวหน้าได้(7) 

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามี
อิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามโดยเปล่ียนแปลง
ความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงข้ึนกวา่
ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของ

ผู ้ร่วมงานและผู ้ตามไปสู่ระดับท่ี สูงข้ึนและมี
ศกัยภาพมากข้ึนท าให้เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจ
และวิสั ยทัศน์ ของทีมและองค์การ จู งใจให้
ผูร่้วมงานและผูต้ามมองไกลกว่าความสนใจของ
พวกเขาไปสู่ประโยชน์ขององคก์ารหรือสังคม (Bass 
and Avolio) อ้างถึง อรุณรุ่ง เอ้ืออารีสุขสกุล และ  
ธีระวฒัน์ จันทึก, 2559(14) และจากการศึกษาของ 
ไพศาล ไกรรัตน์, 2561(6) พบวา่ภาวะผูน้ าเป็นปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลทางตรงมากท่ีสุดต่อการพฒันาระบบ
บริการอนามัยส่ิ งแวดล้อมในองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย เป็นรูปแบบของภาวะผูน้ าท่ีผสมผสาน
ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformation 
Leadership) ภ าว ะผู ้ น า เชิ งก ล ยุ ท ธ์  (Strategic 
Leadership) และภาวะผู ้น าแบบแลก เป ล่ี ยน 
(Transaction Leadership) ส่วนการมีส่วนร่วม พบวา่
ควรสนับสนุนให้มีส่วนร่วมตั้งแต่ การวางแผน, 
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ, การมีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติ , การมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผล และการมีส่วนร่วมในการใชแ้ละไดรั้บ
ประโยชน์ร่วมกัน และส่ิงส าคัญท่ีมีผลต่อการ
ท างานของบุคคลจะมีมากนอ้ยเท่าใดคือแรงจูงใจใน
การท างาน บุคคลถ้ามีแรงจูงใจในการท างานสูง  
มีแนวทางการท างานท่ีชดัเจน และต่อเน่ือง จะมีผล
ปฏิบัติงานท่ี ดี มีประสิทธิผล ท าให้องค์กรมี
ความกา้วหนา้ สร้อยตระกูล อรรถมานะ, 2545(9)  
 จากท่ีกล่าวมาแล้วคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ (พชอ.) มีส่วนส าคญัใน
การขับเคล่ือนการจัดบริการด้านสาธารณะแก่
ประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ปัจจยัท่ีก่อให้เกิด
ความส าเร็จในการด าเนินงาน พชอ. จงัหวดับึงกาฬ
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พื้นท่ี ตลอดจนสร้างเสริมให้บุคคล ครอบครัว และ
ชุมชน มีสุขภาวะทางกาย จิตและสังคม เพื่อคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี และเกิดความย ัง่ยืน หลกัการส าคญัในการ
ขับเคล่ือนการด าเนินงานคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ โดยอาศัยแนวคิด  
3 ประเด็น คือ 1. แนวคิดภาวะการน าร่วม (Collective 
leadership) ท่ีให้ความส าคัญกับการเช่ือมโยงและ
การท าให้เกิดเป็นความร่วมมือขององค์ประกอบ
และภาคส่วนต่างๆ สร้างพื้นท่ีของการมีส่วนร่วม
ส่งผลให้ มีการขับเคล่ือนอย่างต่อเน่ืองโดยมี
เป้าหมาย “คนอ าเภอเดียวกนัไม่ทอดทิ้งกนั คนไทย
ใส่ ใจ ดู แลกั น  ” 2 . แน วคิ ดก ารบู รณ าก าร 
(Integration) เป็นการเช่ือมโยงเป็นหน่ึงเดียวบน
พื้นฐานของการลดช่องวา่ง ลดความซ ้ าซอ้นของการ
ด าเนินงานพัฒนาสุขภาวะและคุณภาพชีวิตของ
องค์ประกอบ และภาคส่วนต่างๆ ท่ี มีอยู่ภายใน
อ าเภอได้ 3. แนวคิดการมีส่วนร่วม (Participation)    
เป็นการปฏิสัมพนัธ์ การด าเนินกิจกรรมและการ
ด าเนินงานต่างๆ  ท่ี เก่ี ยวข้องกับการวิ เคราะห์
สถานการณ์ การวิเคราะห์ปัญหา การตดัสินใจ การ
วางแผน การด าเนินการตามแผนการ ควบคุมก ากบั 
และการประเมินผล(11) ภาวะผูน้ ามีความส าคญัต่อ
การบริหารงาน โดยมีผลต่อการปฏิบติังานและความ
พึงพอใจของผู ้ปฏิบัติ  การท่ีจะบริหารงานให้
ประสบผลส าเร็จได้นั้ นหากไม่มุ่งพฒันาคนและ
พฒันาภาวะผูน้ าแมจ้ะมีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาก
เพียงใด องค์กรก็ไม่อาจท่ีจะเติบโตก้าวหน้าได้(7) 

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามี
อิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามโดยเปล่ียนแปลง
ความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงข้ึนกวา่
ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของ

ผู ้ร่วมงานและผู ้ตามไปสู่ระดับท่ี สูงข้ึนและมี
ศกัยภาพมากข้ึนท าให้เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจ
และวิสั ยทัศน์ ของทีมและองค์การ จู งใจให้
ผูร่้วมงานและผูต้ามมองไกลกว่าความสนใจของ
พวกเขาไปสู่ประโยชน์ขององคก์ารหรือสังคม (Bass 
and Avolio) อ้างถึง อรุณรุ่ง เอ้ืออารีสุขสกุล และ  
ธีระวฒัน์ จันทึก, 2559(14) และจากการศึกษาของ 
ไพศาล ไกรรัตน์, 2561(6) พบวา่ภาวะผูน้ าเป็นปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลทางตรงมากท่ีสุดต่อการพฒันาระบบ
บริการอนามัยส่ิ งแวดล้อมในองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย เป็นรูปแบบของภาวะผูน้ าท่ีผสมผสาน
ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformation 
Leadership) ภ าว ะผู ้ น า เชิ งก ล ยุ ท ธ์  (Strategic 
Leadership) และภาวะผู ้น าแบบแลก เป ล่ี ยน 
(Transaction Leadership) ส่วนการมีส่วนร่วม พบวา่
ควรสนับสนุนให้มีส่วนร่วมตั้งแต่ การวางแผน, 
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ, การมีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติ , การมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผล และการมีส่วนร่วมในการใชแ้ละไดรั้บ
ประโยชน์ร่วมกัน และส่ิงส าคัญท่ีมีผลต่อการ
ท างานของบุคคลจะมีมากนอ้ยเท่าใดคือแรงจูงใจใน
การท างาน บุคคลถ้ามีแรงจูงใจในการท างานสูง  
มีแนวทางการท างานท่ีชดัเจน และต่อเน่ือง จะมีผล
ปฏิบัติงานท่ี ดี มีประสิทธิผล ท าให้องค์กรมี
ความกา้วหนา้ สร้อยตระกูล อรรถมานะ, 2545(9)  
 จากท่ีกล่าวมาแล้วคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ (พชอ.) มีส่วนส าคญัใน
การขับเคล่ือนการจัดบริการด้านสาธารณะแก่
ประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ปัจจยัท่ีก่อให้เกิด
ความส าเร็จในการด าเนินงาน พชอ. จงัหวดับึงกาฬ

คือ การมีผู ้น าท่ี ดี  มี เครือข่ายทั้ งภาครัฐ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน  ผู ้น าชุมชน อาสาสมัคร
สาธารณสุขท่ีร่วมกันท างาน และก าหนดบทบาท
หน้าท่ีอย่างชัดเจน มีความจริงใจให้กัน ต้องกล้า
เปิดเผยขอ้มูลท่ีจะท าให้ทราบปัญหาท่ีแทจ้ริง การ
แบ่งปันทรัพยากร ทั้งคน งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์
ร่วมกนั การสร้างการมีส่วนร่วมทั้งในระดบัอ าเภอ 
ต าบล หมู่บ้าน รวมทั้ งการสร้างแรงจูงใจในการ
ท างาน ท่ี จะเป็ นขวัญและก าลังใจให้  พชอ .  
จะขบัเคล่ือนการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ น ้าฝน 
มีนิล และไพศาล ไกรรัตน์ , 2563(5) แต่จากการ
ด าเนิ นงาน ท่ี ผ่ านมาจังหวัดบึ งกาฬ  พบว่ า 
ผลสัมฤทธ์ิของการพฒันากระบวนการท างานตาม
หลกั UCCARE อยูใ่นระดบันอ้ยถึงปานกลาง แมจ้ะ
พยายามพัฒนาภาวะผูน้ าทั้ งในระดับเขตสุขภาพ
และระดบัจงัหวดั แต่ก็ยงัขาดความเขม้แข็งในการ
ด าเนินงานประกอบกบัแมจ้ะสร้างแรงจูงใจในการ
ขบัเคล่ือนการท างาน พชอ. เช่น การสนบัสนุนดา้น
งบประมาณ และทางด้านวิชาการแต่ก็มีข้อจ ากัด
หลายๆ ประการท่ีท าให้การท างานไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้เช่น การเขา้ใจถึงบทบาท
หนา้ท่ีของคณะกรรมการฯ การจดัหาทรัพยากรท่ีใช้
ในการจดัการปัญหาของพื้นท่ี ซ่ึงยงัไม่สามารถ
แสดงให้เห็นถึงความส าเร็จได้อย่างชัดเจนและยงั
ไม่มีการประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวมของ
จังหวัดท่ี จะน าไปสู่การก าหนดนโยบายและ
แนวทางในการขับเคล่ือน การด าเนินงานท่ี มี
ประสิทธิภาพ ดว้ยเหตุดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะ
ศึกษาภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงท่ี ส่ งผลต่อ
แรงจูงใจในการท างานของคณะกรรมการ พชอ. 
จงัหวดับึงกาฬ เพื่อให้ได้ขอ้เท็จจริงว่าปัจจยัภาวะ

ผูน้ าการเปล่ียนแปลงใดบ้างท่ีท าให้เกิดแรงจูงใจ
เพิ่ มข้ึนและให้การขับเคล่ือนการท างานของ
คณะกรรมการ พชอ. บรรลุเป้าหมายต่อไป 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ 
(พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ          
 2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการท างานของ
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ 
(พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ          
 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงกับแรงจูงใจในการท างานของ
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ 
(พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ 
 
ระเบียบวธีิวจัิย 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative research) โดยใช้รูปแบบการวิจัย
เชิงส ารวจ (Survey research) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ด าเนินงานคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ระดบัอ าเภอ (พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี จ านวน 
325 คน ประกอบดว้ย 

1. คณ ะก รรมก ารต รวจ ติ ดต ามก าร
ด าเนินงาน พชอ. ระดบัจงัหวดั  

2. คณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบั
อ าเภอ (พชอ.) จ านวน 8 อ าเภอ ประกอบด้วย 
นายอ าเภอ สาธารณสุขอ าเภอ ผูแ้ทนหน่วยงาน
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ของรัฐในอ าเภอ ผู ้แทนภาคเอกชนในอ าเภอ 
ผูแ้ทนภาคประชาชนในอ าเภอ และเครือข่ายใน
ระดบัต าบล  

3. การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั 
 โดยการใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
กรณี ทราบ จ าน วนประชากร  ใช้ สู ตรของ                  
Taro Yamane, 1973(16) ดงัน้ี 

 

การสุ่มตวัอย่างใช้การสุ่มตวัอย่างแบบจ าเพาะ
เจาะจง (specific sampling ) โดยแต่ละอ าเภอ
ประกอบด้วย นายอ าเภอ สาธารณสุขอ าเภอ 
ผูแ้ทนหน่วยงานภาครัฐ ผูแ้ทนภาคเอกชน ผูแ้ทน
ภาคประชาชน และเครือข่ายในระดับต าบล 
จ านวน 21 คน และหน่วยงานในระดับจงัหวดั 
ไดแ้ก่ ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั ศึกษาธิการ
จงัหวดั ส านักงานพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษยจ์งัหวดั ท้องถ่ินจงัหวดั ผูท้รงคุณวุฒิ 
รวมจ านวน 12 คน 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

1. การสร้างเคร่ืองมือ 
ผู ้วิ จัยได้น าแนวคิด  ทฤษ ฎี  และการ

ทบทวนวรรณกรรม มาสร้างแบบสอบถามภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ด าเนินงานคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ระดบัอ าเภอ (พชอ.) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1 อ งค์ ป ร ะ ก อบ ข อ ง เค ร่ื อ ง มื อ 
(แบบสอบถาม) 

ผู ้วิจ ัยได้ก าหนดแบบสอบถาม แบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1 ข้อค าถามเก่ียวกับลักษณะ
ทางประชากร ได้แ ก่  เพศ  อายุ  ส ถานภาพ 
การศึกษา อาชีพ ต าแหน่งปัจจุบนั รายได ้จ านวน 
7 ขอ้ 

ส่ วน ท่ี  2  ข้อค าถ ามความ คิด เห็ น
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย
การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือการสร้าง
บารมี การสร้างแรงบนัดาลใจในการท างาน การ
กระตุ้นการใช้ปัญญา และการค านึงถึงความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล จ านวน 14 ขอ้ 
  ส่ วน ท่ี  3  ข้อค าถ ามความ คิด เห็ น
เก่ียวกับแรงจูงใจในการท างาน ประกอบด้วย 
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ความสัมพันธ์กับเพื่อน
ร่วมงาน บรรยากาศในการท างาน การไดรั้บการ
ยอม รับ  นั บ ถื อ  ค วามมั่น ค งใน งาน  แล ะ
ความกา้วหนา้ในต าแหน่ง จ านวน 16 ขอ้ 
   โดยในส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 จะเป็น
ข้อค าถามปลายปิด (Closed-ended Questions) 
แบบ Likert Scale ซ่ึ งแบ่ งค าตอบออกเป็น  5 
ระดบั ดงัน้ี 

 5 หมายถึง    เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง    เห็นดว้ยมาก 
 3 หมายถึง    เห็นดว้ยปานกลาง 
 2 หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ย 
 1 หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
โดยก าหนดเกณฑค์ะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 

 4.21 – 5.00  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
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ของรัฐในอ าเภอ ผู ้แทนภาคเอกชนในอ าเภอ 
ผูแ้ทนภาคประชาชนในอ าเภอ และเครือข่ายใน
ระดบัต าบล  

3. การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั 
 โดยการใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
กรณี ทราบ จ าน วนประชากร  ใช้ สู ตรของ                  
Taro Yamane, 1973(16) ดงัน้ี 

 

การสุ่มตวัอย่างใช้การสุ่มตวัอย่างแบบจ าเพาะ
เจาะจง (specific sampling ) โดยแต่ละอ าเภอ
ประกอบด้วย นายอ าเภอ สาธารณสุขอ าเภอ 
ผูแ้ทนหน่วยงานภาครัฐ ผูแ้ทนภาคเอกชน ผูแ้ทน
ภาคประชาชน และเครือข่ายในระดับต าบล 
จ านวน 21 คน และหน่วยงานในระดับจงัหวดั 
ไดแ้ก่ ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั ศึกษาธิการ
จงัหวดั ส านักงานพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษยจ์งัหวดั ท้องถ่ินจงัหวดั ผูท้รงคุณวุฒิ 
รวมจ านวน 12 คน 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

1. การสร้างเคร่ืองมือ 
ผู ้วิ จัยได้น าแนวคิด  ทฤษ ฎี  และการ

ทบทวนวรรณกรรม มาสร้างแบบสอบถามภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ด าเนินงานคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ระดบัอ าเภอ (พชอ.) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1 อ งค์ ป ร ะ ก อบ ข อ ง เค ร่ื อ ง มื อ 
(แบบสอบถาม) 

ผู ้วิจ ัยได้ก าหนดแบบสอบถาม แบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1 ข้อค าถามเก่ียวกับลักษณะ
ทางประชากร ได้แ ก่  เพศ  อายุ  ส ถานภาพ 
การศึกษา อาชีพ ต าแหน่งปัจจุบนั รายได ้จ านวน 
7 ขอ้ 

ส่ วน ท่ี  2  ข้อค าถ ามความ คิด เห็ น
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย
การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือการสร้าง
บารมี การสร้างแรงบนัดาลใจในการท างาน การ
กระตุ้นการใช้ปัญญา และการค านึงถึงความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล จ านวน 14 ขอ้ 
  ส่ วน ท่ี  3  ข้อค าถ ามความ คิด เห็ น
เก่ียวกับแรงจูงใจในการท างาน ประกอบด้วย 
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ความสัมพันธ์กับเพื่อน
ร่วมงาน บรรยากาศในการท างาน การไดรั้บการ
ยอม รับ  นั บ ถื อ  ค วามมั่น ค งใน งาน  แล ะ
ความกา้วหนา้ในต าแหน่ง จ านวน 16 ขอ้ 
   โดยในส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 จะเป็น
ข้อค าถามปลายปิด (Closed-ended Questions) 
แบบ Likert Scale ซ่ึ งแบ่ งค าตอบออกเป็น  5 
ระดบั ดงัน้ี 

 5 หมายถึง    เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง    เห็นดว้ยมาก 
 3 หมายถึง    เห็นดว้ยปานกลาง 
 2 หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ย 
 1 หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
โดยก าหนดเกณฑค์ะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 

 4.21 – 5.00  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

 3.41 – 4.20  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
 2.61 – 3.40  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
 1.81 – 2.60  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
 1.00 – 1.80  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

1.2 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
โดยน าเคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) ให้ผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ
บริหาร จ านวน 1 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการปฏิบติั
เก่ียวกบั พชอ. จ านวน 1 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ
สร้างเคร่ืองมือวดัทางจิตวิทยา จ านวน 1 ท่าน 
เพื่อพิจารณาตรวจสอบขอ้ค าถามแต่ละขอ้ว่าวดั
ไดต้รงกบัพฤติกรรมท่ีก าหนดไวห้รือไม่ โดยให้
คะแนน +1 เม่ือแน่ใจว่าวดัไดต้รง ให้คะแนน -1 
เม่ือแน่ใจว่าวดัได้ไม่ตรง และให้คะแนน 0 เม่ือ
ไม่แน่ใจว่าวดัได้ตรงหรือไม่ จากนั้นน าผลท่ีได้
ไปค านวณหาค่าดัชนี  ความสอดคล้อง (Item 
objective congruence index : IOC) โดยคดัเลือก
ขอ้ท่ีมีค่าดชันีตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป ซ่ึงถือวา่ขอ้ค าถาม
นั้นเป็นตวัแทนลกัษณะของกลุ่มพฤติกรรมนั้น
หรือมีความตรงเชิงเน้ือหาในระดับท่ีเหมาะสม
และจะน าข้อค าถ ามดังก ล่ าวไปส ร้าง เป็ น
เคร่ืองมือเก็บรวบรมขอ้มูลต่อไป 

1 .3  น าแบบสอบถามตามข้อ  1 .2  
ไปทดลองใช้ (try out) กับพื้นท่ีจงัหวดัข้างเคียง
ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล จ านวน 2 อ าเภอ จ านวน 
30 คน 

1 . 4  ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น ข อ ง
แบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ของ
แบบสอบถามทั้งฉบบั ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 0.95 แล้ว
ปรับปรุงคดัเลือกข้อค าถามท่ีมีความเหมาะสม

ตามเกณฑ์ขา้งตน้ เพื่อจดัท าแบบสอบถามฉบบั
สมบูรณ์ต่อไป 

2 .  ก า ร เก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  เ ป็ น
คณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ 
(พชอ.) จ านวน 8 อ าเภอ และคณะกรรมการตรวจ
ติดตามการด าเนินงาน  พชอ. ระดับจังหวัด
จ านวน 180 คน  
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิ เค ราะ ห์ ข้อ มู ล เชิ งพ รรณน า 
(Descriptive Analysis) เพื่ออธิบายข้อมูลทั่วไป
ของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับ
อ าเภอ (พชอ.) โดยใชค้วามถ่ี ค่าร้อยละ ค่าสูงสุด 
ค่าต ่าสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 2. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ 
 โดยใช้สถิติเชิงอนุมานหรือสถิติอ้างอิง 
( Inferential Statistic)  ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์
ส ห สั ม พั น ธ์ ข อ ง เพี ย ร์ สั น  ( Pearson ’ s 
Correlation) โดยวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกับแรงจูงใจในการ
ท างาน พิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
เพียร์สัน (r) มีหลกัเกณฑ์ 5 ระดบัในการแปลผล
ดงัน้ี Hinkle D.E., 1998(15)  
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r)  ระดบัความสัมพนัธ์ 
 0.00 - 0.30    ต ่ามาก 
 0.31 - 0.50    ต ่า 
 0.51 - 0.70    ปานกลาง 
 0.71 - 0.90    สูง 
 0.91 - 1.00    สูงมาก 
 การพทิกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจยัน้ีได้รับการรับรองจริยธรรมวิจยั
ในมนุษย์ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 
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บึงกาฬ  เม่ือวนัท่ี 25 พฤษภาคม 2564 เอกสาร
รั บ ร อ ง เล ข ท่ี  BKPH 2021-018 ผู ้ วิ จั ย ใ ห้
ความส าคัญต่อการปกป้องและคุ้มครองกลุ่ม
ตัวอย่างโดยช้ีแจงรายละเอียดให้กับผู ้ตอบ
แบบสอบถามทราบเป็นลายลักษณ์อกัษร  ด้วย
หนังสือราชการ การเขา้ร่วมการวิจยัน้ีจะพิทกัษ์
สิท ธ์ิและเก็บข้อมูลเป็นความลับ  เพื่ อใช้ใน
การศึกษาและน าเสนอข้อมูลในภาพรวมตาม
วตัถุประสงค์เท่ านั้ น  จะไม่ส่งผลกระทบต่อ
ผู ้ตอบแบบสอบถามแต่อย่างใด  ข้อ มูลใน
แบบสอบถามจะถูกท าลายเม่ือส้ินสุดการวจิยั 
 
ผลการวจัิย 

ส่วนที่  1  การวิ เคราะห์ ข้อ มูลเกี่ยวกับ
คุณลกัษณะทัว่ไปของประชากรทีศึ่กษา 
 การวิเคราะห์คุณลักษณะทางประชากร 
ได้แก่  ต าแหน่งปัจจุบัน  เพศ  อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์ในการ
ท างาน  โดยน าเสนอใน รูปแบบ  ค่ าความ ถ่ี 
( Frequency)  ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ( Percentage) 
คณะกรรมการ พชอ. พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นผูแ้ทนจากภาครัฐ จ านวน 96 คน 
คิดเป็นร้อยละ 53.33 รองลงมาเป็นผูแ้ทนจาก
ภาคประชาชน จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.67 ผูแ้ทนจากภาคเอกชน จ านวน 36 คน คิด
เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  20.00 เพ ศ  พ บ ว่ า  ผู ้ ต อ บ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน  
116 คน คิดเป็น  ร้อยละ  64.40 และเพศหญิง 
จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 35.60 อายุ พบว่า 
ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า  

50 ปี  มีจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 44.40 
รองลงมามีอายุระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
31.10 และอายุต  ่ากวา่ 30 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.20 ตามล าดบั สถานภาพ พบวา่ ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีสถานภาพสมรส  
มีจ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 88.90 รองลงมา
มีสถานภาพโสด จ านวน 12 คน  คิดเป็นร้อยละ 
6.70 สถานภาพหมา้ย หยา่ แยก จ านวน 8 คน คิด
เป็นร้อยละ 4.40 ระดับการศึกษา พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู ่
ในระดับปริญญาตรี  จ านวน 128 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 71.10  รองลงมาเป็นระดับปริญญาโท 
จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30 ระดบัต ่ากวา่
ปริญญาตรี จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30 
และระดับ สูงกว่าป ริญญาโท  จ านวน  4  คน  
คิดเป็นร้อยละ 2.20 ตามล าดบั ประสบการณ์ใน
การท างาน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
มีประสบการณ์ ท างานอยู่ระหว่าง  5 -10  ปี  
มีจ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 53.30 รองลงมามี
ประสบการณ์มากกว่า 10  ปี  จ านวน  76  คน  
คิดเป็นร้อยละ 42.30 และประสบการณ์น้อยกว่า 
5 ปี จ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.40 ตามล าดบั 
 ส่วนที่  2 ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้ น าการ
เปลี่ยนแปลงและแรงจูงใจในการท างานของ
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต  (พชอ.) 
จังหวดับึงกาฬ 
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การศึกษาและน าเสนอข้อมูลในภาพรวมตาม
วตัถุประสงค์เท่ านั้ น  จะไม่ส่งผลกระทบต่อ
ผู ้ตอบแบบสอบถามแต่อย่างใด  ข้อ มูลใน
แบบสอบถามจะถูกท าลายเม่ือส้ินสุดการวจิยั 
 
ผลการวจัิย 

ส่วนที่  1  การวิ เคราะห์ ข้อ มูลเกี่ยวกับ
คุณลกัษณะทัว่ไปของประชากรทีศึ่กษา 
 การวิเคราะห์คุณลักษณะทางประชากร 
ได้แก่  ต าแหน่งปัจจุบัน  เพศ  อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์ในการ
ท างาน  โดยน าเสนอใน รูปแบบ  ค่ าความ ถ่ี 
( Frequency)  ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ( Percentage) 
คณะกรรมการ พชอ. พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นผูแ้ทนจากภาครัฐ จ านวน 96 คน 
คิดเป็นร้อยละ 53.33 รองลงมาเป็นผูแ้ทนจาก
ภาคประชาชน จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.67 ผูแ้ทนจากภาคเอกชน จ านวน 36 คน คิด
เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  20.00 เพ ศ  พ บ ว่ า  ผู ้ ต อ บ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน  
116 คน คิดเป็น  ร้อยละ  64.40 และเพศหญิง 
จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 35.60 อายุ พบว่า 
ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า  

50 ปี  มีจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 44.40 
รองลงมามีอายุระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
31.10 และอายุต  ่ากวา่ 30 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.20 ตามล าดบั สถานภาพ พบวา่ ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีสถานภาพสมรส  
มีจ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 88.90 รองลงมา
มีสถานภาพโสด จ านวน 12 คน  คิดเป็นร้อยละ 
6.70 สถานภาพหมา้ย หยา่ แยก จ านวน 8 คน คิด
เป็นร้อยละ 4.40 ระดับการศึกษา พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู ่
ในระดับปริญญาตรี  จ านวน 128 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 71.10  รองลงมาเป็นระดับปริญญาโท 
จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30 ระดบัต ่ากวา่
ปริญญาตรี จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30 
และระดับ สูงกว่าป ริญญาโท  จ านวน  4  คน  
คิดเป็นร้อยละ 2.20 ตามล าดบั ประสบการณ์ใน
การท างาน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
มีประสบการณ์ ท างานอยู่ระหว่าง  5 -10  ปี  
มีจ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 53.30 รองลงมามี
ประสบการณ์มากกว่า 10  ปี  จ านวน  76  คน  
คิดเป็นร้อยละ 42.30 และประสบการณ์น้อยกว่า 
5 ปี จ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.40 ตามล าดบั 
 ส่วนที่  2 ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้ น าการ
เปลี่ยนแปลงและแรงจูงใจในการท างานของ
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต  (พชอ.) 
จังหวดับึงกาฬ 
 
 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ีย (   ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวติระดบัอ าเภอ (พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ 

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  SD. ระดบัความคิดเห็น 
1. ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 3.81 0.825 เห็นดว้ยมาก 
2. ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 3.63 0.962 เห็นดว้ยมาก 
3. ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา 3.86 0.747 เห็นดว้ยมาก 
4. ดา้นการค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 3.94 0.711 เห็นดว้ยมาก 

ภาพรวม 3.82 0.811 เห็นดว้ยมาก 

 

 จากตารางท่ี 1 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับ
อ าเภอ (พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ พบวา่ ระดบัความ
คิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเท่ากับ 
3.82 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการ
ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล อยูใ่นระดบั

มาก  มีค่าเท่ ากับ  3.94 รองลงมาเป็นด้านการ
กระตุน้การใชปั้ญญา อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเท่ากบั 
3.86 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเท่ากับ 3.81 และด้านการสร้าง
แรงบนัดาลใจ อยู่ในระดบัมาก มีค่าเท่ากบั 3.63 
ตามล าดบั 

 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉล่ีย (  ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ตวัแปรแรงจูงใจในการท างานของ
คณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวติระดบัอ าเภอ (พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ  

แรงจูงใจในการท างาน  SD. ระดบัความคิดเห็น 
1. ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั 3.88 0.629 เห็นดว้ยมาก 
2. ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 3.92 0.655 เห็นดว้ยมาก 
3. ดา้นความกา้วหนา้ในงาน 3.77 0.701 เห็นดว้ยมาก 
4. ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ 4.00 0.699 เห็นดว้ยมาก 
5. ดา้นความมัน่คงในการท างาน 3.99 0.671 เห็นดว้ยมาก 
6. ดา้นบรรยากาศในการท างาน 3.61 0.799 เห็นดว้ยมาก 

ภาพรวม 3.86 0.692 เห็นดว้ยมาก 

 

 จากตารางท่ี  2 แรงจูงใจในการท างานของ
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ 

(พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ พบว่า ระดบัความคิดเห็นใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่ าเท่ ากับ 3.86 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการได้รับการ
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ยอมรับนับถือ อยู่ในระดับมาก มีค่าเท่ากับ 4.00 
รองลงมาเป็นด้านด้านความมั่นคงในการท างาน  
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเท่ากบั 3.99 ดา้นความสัมพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเท่ากบั 3.92 

ด้านลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  อยู่ในระดับมาก มีค่า
เท่ากบั 3.88 ด้านความก้าวหน้าในงาน อยู่ในระดับ
มาก มีค่าเท่ากับ 3.77 และด้านบรรยากาศในการ
ท างาน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเท่ากบั 3.61 ตามล าดบั

 
ตารางที่ 3 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจในการ
ท างานของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวติระดบัอ าเภอ (พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ  

 แรงจูงใจในการท างาน 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) Sig ระดบัความสัมพนัธ์ 

1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 0.437 0.000* ระดบัต ่า 
2. การสร้างแรงบนัดาลใจ 0.273 0.000* ระดบัต ่ามาก 
3. การกระตุน้การใชปั้ญญา 0.587 0.000* ระดบัปานกลาง 
4. การค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 0.730 0.000* ระดบัสูง 

ภาพรวม 0.577 0.000* ระดบัปานกลาง 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
 จาก ต าราง ท่ี  3  ผล ก ารวิ เค ร าะ ห์ ค่ า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ท่ีเกิดจากภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงท่ี ส่ งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิต
ระดบัอ าเภอ (พชอ.) ในภาพรวมพบวา่ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง มีค่าเท่ากบั 0.577 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบวา่ ดา้นการค านึงถึงความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล  อยู่ในในระดับสู ง  มี ค่ าเท่ ากับ  0.730 
รองลงมาเป็นด้านการกระตุน้การใช้ปัญญา อยู่ใน
ระดับปานกลาง มีค่ าเท่ ากับ  0.587 ด้านการมี
อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  อยู่ในระดับต ่ า มีค่า
เท่ากับ 0.437 และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  
อยูใ่นระดบัต ่ามาก มีค่าเท่ากบั 0.273 ตามล าดบั 
 
 

สรุปและอภิปรายผลการวจัิย 
 จากผลการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ี
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการด าเนินงานคณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ (พชอ.) จังหวดั 
บึงกาฬ สามารถอภิปรายผลการศึกษาดงัน้ี 
 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตระดับอ าเภอ (พชอ.) พบว่า มีระดับความ
คิดเห็น ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ผูบ้ริหารควร
เล็งเห็นและตระหนักถึงความส าคญัของภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงทั้งการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
การสร้างแรงบันดาลใจในการการท างาน การ
กระตุน้การใชปั้ญญา และการค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ซ่ึงคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิต
ระดบัอ าเภอ (พชอ.) เป็นบุคคลท่ีได้รับการแต่งตั้ง
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ยอมรับนับถือ อยู่ในระดับมาก มีค่าเท่ากับ 4.00 
รองลงมาเป็นด้านด้านความมั่นคงในการท างาน  
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเท่ากบั 3.99 ดา้นความสัมพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเท่ากบั 3.92 

ด้านลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  อยู่ในระดับมาก มีค่า
เท่ากบั 3.88 ด้านความก้าวหน้าในงาน อยู่ในระดับ
มาก มีค่าเท่ากับ 3.77 และด้านบรรยากาศในการ
ท างาน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเท่ากบั 3.61 ตามล าดบั

 
ตารางที่ 3 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัแรงจูงใจในการ
ท างานของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวติระดบัอ าเภอ (พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ  

 แรงจูงใจในการท างาน 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) Sig ระดบัความสัมพนัธ์ 

1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 0.437 0.000* ระดบัต ่า 
2. การสร้างแรงบนัดาลใจ 0.273 0.000* ระดบัต ่ามาก 
3. การกระตุน้การใชปั้ญญา 0.587 0.000* ระดบัปานกลาง 
4. การค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 0.730 0.000* ระดบัสูง 

ภาพรวม 0.577 0.000* ระดบัปานกลาง 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
 จาก ต าราง ท่ี  3  ผล ก ารวิ เค ร าะ ห์ ค่ า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ท่ีเกิดจากภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงท่ี ส่ งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิต
ระดบัอ าเภอ (พชอ.) ในภาพรวมพบวา่ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง มีค่าเท่ากบั 0.577 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบวา่ ดา้นการค านึงถึงความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล  อยู่ในในระดับสู ง  มี ค่ าเท่ ากับ  0.730 
รองลงมาเป็นด้านการกระตุน้การใช้ปัญญา อยู่ใน
ระดับปานกลาง มีค่ าเท่ ากับ  0.587 ด้านการมี
อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  อยู่ในระดับต ่ า มีค่า
เท่ากับ 0.437 และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  
อยูใ่นระดบัต ่ามาก มีค่าเท่ากบั 0.273 ตามล าดบั 
 
 

สรุปและอภิปรายผลการวจัิย 
 จากผลการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ี
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการด าเนินงานคณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ (พชอ.) จังหวดั 
บึงกาฬ สามารถอภิปรายผลการศึกษาดงัน้ี 
 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตระดับอ าเภอ (พชอ.) พบว่า มีระดับความ
คิดเห็น ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ผูบ้ริหารควร
เล็งเห็นและตระหนักถึงความส าคญัของภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงทั้งการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
การสร้างแรงบันดาลใจในการการท างาน การ
กระตุน้การใชปั้ญญา และการค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ซ่ึงคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิต
ระดบัอ าเภอ (พชอ.) เป็นบุคคลท่ีได้รับการแต่งตั้ง

มาจากหลายภาคส่วนทั้งภาคราชการ ภาคประชาชน
และภาคเอกชน มีอ านาจหน้าท่ีในการก าหนด
แผนงานและยุทธศาสตร์ในการพฒันาคุณภาพชีวิต
ในอ าเภอ และด าเนินการให้เกิดการขบัเคล่ือนตาม
แผนดงักล่าวโดยบูรณาการและระดมทรัพยากรท่ีมี
อยู่ในอ าเภอ การบริหารภายใต้ความแตกต่างของ
วิชาชีพ การค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  
จึงมีความส าคัญโดยเฉพาะในเร่ืองการเคารพใน
สิทธิและความเป็นส่วนตวัของผูร่้วมงานและใส่ใจ
รับฟังถึงความต้องการและเป็นท่ีปรึกษาให้กับ
ผูร่้วมงานได ้ส่งเสริมการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
ตลอดจนการมีความสามารถในการบริหารอารมณ์ 
ปฏิบัติตนอย่างมีมาตรฐานทางศีลธรรมและ
จริยธรรม ได้รับการยอมรับนับถือและความ
ไวว้างใจจากเพื่อนร่วมงาน ค านึงถึงความตอ้งการ
ของผูอ่ื้นมากกวา่ของตนเอง รวมถึงมีการใช้ขอ้มูล
สถานการณ์ปัญหาของพื้นท่ีโดยใหทุ้กคนไดมี้ส่วน
ร่วมในการให้ความคิดเห็นในการแกปั้ญหา ท าให้
ประชาชนเห็นความส าคัญของปัญหาว่าเกิด
ประโยชน์อย่างไรกบัชุมชน ตลอดจนผลดี ผลเสีย 
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน จนน าไปสู่การจูงใจให้ทุกคน
เข้ามาร่วมด าเนินการได้ง่าย ซ่ึ งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ Kuhnert อา้งถึง ณิรดา เวชญาลกัษณ์, 
2560(2) ไดศึ้กษาลกัษณะผูน้ าการเปล่ียนแปลง พบวา่ 
ผูน้ าจะไม่สนใจต่อความตอ้งการของตนเองแต่จะ
เร่ิมเห็นคุณค่าของหมู่คณะและของหน่วยงานซ่ึง
เป็ น คุณค่ าห รือคุณ ธรรม ท่ี สู งกว่ า  จะสละ
ผลประโยชน์ของตนเอง ได้ใจผู ้ตาม กระตุ้นให้
ลูกน้องเห็นคุณค่าของความมีอุดมคติ ศกัด์ิศรี เพื่อ
จะได้ไม่ท างานตามหน้าท่ีเพียงเพื่อเงินเดือนหรือ
ผลตอบแทนใดๆ ไปวนัๆ อีกทั้ งพยายามเปล่ียน

ทศันคติ ความเช่ือของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้เกิดการ
ยอมรับและท างานจนบรรลุเป้าหมายท่ียากได ้และ
สอดคล้องกับการศึกษาของ อรรถวิท  ช่ืนจิต, 
2557(13) ท่ี ได้ ศึ กษ าเก่ี ยวกับภาวะผู ้น าก าร
เปล่ียนแปลงและวฒันธรรมองค์กรท่ีส่งผลต่อ
แรงจู งใจในการป ฏิ บั ติ งานของพนั กงาน
บ ริษั ท เอกชน รุ่ น เจน เน อ เรชั่ น ว ายใน เขต
กรุงเทพมหานคร พบวา่ ผูน้ ามีการกระตุน้ผูต้ามให้
ตระหนกัถึงปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ในหน่วยงานท า
ให้ผูต้ามมีความต้องการและแนะแนวทางใหม่ๆ  
มาแก้ปัญหาในหน่วยงานเพื่อหาข้อสรุปใหม่ท่ี
ดีกวา่เดิมเพื่อให้เกิดส่ิงใหม่และมีความสร้างสรรค์
โดยผูน้ ามีการคิดและแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ 
และสอดคล้องกับการศึกษาของ เกตุ ศิ รินทร์ 
เพชรบูรณ์, 2557(1) ได้ศึกษาลักษณะส่วนบุคคล
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและวฒันธรรม
องค์กรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ของพนกังานระดบัปฏิบติัการ : กรณีศึกษาเขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ในดา้นการสร้างบารมี และดา้นการค านึงถึงปัจเจก
บุคคลส่งผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานของ
พนกังานระดบัปฏิบติัการและวฒันธรรมองคก์รใน
ด้านการริเร่ิมส่วนบุคคลและด้านระบบการให้
รางวลัขององค์กรส่งผลต่อประสิทธิผลในการ
ปฏิบติังานของพนกังานระดบัปฏิบติัการ  
 ส าหรับผลการวิเคราะห์ปัจจยัแรงจูงใจใน
การท างานของ พชอ. พบวา่ มีระดบัความคิดเห็นใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ไม่วา่จะเป็นการไดรั้บการ
ยอม รับนั บ ถื อ  ความมั่ น คงในการท างาน 
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ลักษณะงานท่ี
ปฏิบติั ความกา้วหนา้ในงาน และบรรยากาศในการ
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ท างาน  ซ่ึ งปัจจัยเหล่าน้ีผู ้บริหารควรให้ความ
ตระหนกัและใหค้วามส าคญัต่อ พชอ.ท่ีจะจูงใจใหมี้
การด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย ไดแ้ก่ การก าหนด
บทบาทหนา้ท่ีท่ีตรงกบัความรู้ความสามารถ มีความ
ความท้ าท ายและจู งใจให้ อยากป ฏิ บั ติ งาน  
เปิดโอกาสให้ทุกคนได้เสนอความคิดเห็น แสดง
ความริเร่ิมสร้างสรรค์ มีการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
ต่อกัน ช่วยเหลือให้ความร่วมมือในการท างาน 
ส่ งเส ริมให้  พชอ .มี การพัฒนาศักยภาพ  เช่น  
การอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึน เป็นตน้ ตลอดจนการจดัเวทีให้ความช่ืนชม
และยกยอ่งชมเชยแก่บุคคลท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับ
ของเพื่อนร่วมงาน มีเคร่ืองมือ วสัดุอุปกรณ์ในการ
ปฏิบัติงานท่ีเพียงพอและสภาพแวดล้อมในการ
ท างานท่ีดี ส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นแรงจูงใจให้ พชอ. มีการ
ขับเคล่ือนการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลต่อไป ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษาของ 
นิออน ลีคะ และคณะ, 2564(4) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลและแรงจูใจท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงาน
ควบคุมป้องกนั วณัโรคของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุข
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
ขอนแก่น พบว่า แรงจูงใจในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก  เม่ื อพิ จารณ าเป็ นรายด้ าน  พบว่ า  ด้ าน
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  
อยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ ดา้นความรับผิดชอบ 
ระดบัมาก ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ดา้น
เงินเดือนและค่าตอบแทน ระดบัปานกลาง รองลงมา
คือ ด้านสภาพการปฏิบัติงาน ระดับมาก และยงั
พบว่า ตัวแปรด้ านนโยบายและการบริหาร 
ความส าเร็จในการปฏิบติังาน สภาพการปฏิบติังาน
และลักษณะงานท่ีปฏิบัติ มีผลและสามารถร่วม

พยากรณ์การปฏิบติังานควบคุมป้องกนัวณัโรคของ
เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จงัหวดัขอนแก่น ไดร้้อยละ 54.6 และ
สอดคล้องกับการศึกษาของศรนรินทร์ ศรีสังคม 
และประจกัร บวัผนั, 2564(8) ได้ศึกษาคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคล และแรงจูงใจท่ี มีผลต่อการพัฒนา
คุณภาพบริการในโรงพยาบาล 5 เมสา สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า แรงจูงใจใน
ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านลักษณะของงาน มีค่าเฉล่ีย
สูงสุดอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ปัจจัยด้าน
ความส าเร็จในการท างาน อยู่ในระดับมาก ส่วน
ปั จจัยด้ าน ท่ี มี ค่ า เฉ ล่ี ยน้ อ ย ท่ี สุ ด คื อ  ด้ าน
ความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าท่ี อยู่ในระดบัมาก 
รองลงมาคือด้านความรับผิดชอบ อยู่ในระดบัมาก 
ส่วนปัจจยัค ้ าจุน พบว่า ด้านสถานภาพวิชาชีพ อยู่
ในระดับมาก รองลงมาคือด้านความมัน่คงในการ
ปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมาก และยงัพบวา่ปัจจยัจูงใจ
ดา้นความรับผิดชอบ ปัจจยัค ้าจุนดา้นเงินเดือนและ
ค่าตอบแทน ดา้นสถานภาพวชิาชีพ และคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลด้านระยะเวลาในการปฏิบติังาน มีผล
และสามารถร่วมพยากรณ์การพฒันาคุณภาพบริการ
ของบุคลากรในโรงพยาบาล 5 เมสา สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวไดร้้อยละ 59.2 ในส่วน
ของความสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) ท่ีเกิดจาก
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การท างานของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิต
ระดบัอ าเภอ (พชอ.) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
(r) อยู่ในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็น 
รายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า 
การค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีระดับ
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ท างาน  ซ่ึ งปัจจัยเหล่าน้ีผู ้บริหารควรให้ความ
ตระหนกัและใหค้วามส าคญัต่อ พชอ.ท่ีจะจูงใจใหมี้
การด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย ไดแ้ก่ การก าหนด
บทบาทหนา้ท่ีท่ีตรงกบัความรู้ความสามารถ มีความ
ความท้ าท ายและจู งใจให้ อยากป ฏิ บั ติ งาน  
เปิดโอกาสให้ทุกคนได้เสนอความคิดเห็น แสดง
ความริเร่ิมสร้างสรรค์ มีการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
ต่อกัน ช่วยเหลือให้ความร่วมมือในการท างาน 
ส่ งเส ริมให้  พชอ .มี การพัฒนาศักยภาพ  เช่น  
การอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึน เป็นตน้ ตลอดจนการจดัเวทีให้ความช่ืนชม
และยกยอ่งชมเชยแก่บุคคลท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับ
ของเพื่อนร่วมงาน มีเคร่ืองมือ วสัดุอุปกรณ์ในการ
ปฏิบัติงานท่ีเพียงพอและสภาพแวดล้อมในการ
ท างานท่ีดี ส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นแรงจูงใจให้ พชอ. มีการ
ขับเคล่ือนการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลต่อไป ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษาของ 
นิออน ลีคะ และคณะ, 2564(4) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลและแรงจูใจท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงาน
ควบคุมป้องกนั วณัโรคของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุข
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
ขอนแก่น พบว่า แรงจูงใจในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก  เม่ื อพิ จารณ าเป็ นรายด้ าน  พบว่ า  ด้ าน
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  
อยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ ดา้นความรับผิดชอบ 
ระดบัมาก ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ดา้น
เงินเดือนและค่าตอบแทน ระดบัปานกลาง รองลงมา
คือ ด้านสภาพการปฏิบัติงาน ระดับมาก และยงั
พบว่า ตัวแปรด้ านนโยบายและการบริหาร 
ความส าเร็จในการปฏิบติังาน สภาพการปฏิบติังาน
และลักษณะงานท่ีปฏิบัติ มีผลและสามารถร่วม

พยากรณ์การปฏิบติังานควบคุมป้องกนัวณัโรคของ
เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จงัหวดัขอนแก่น ไดร้้อยละ 54.6 และ
สอดคล้องกับการศึกษาของศรนรินทร์ ศรีสังคม 
และประจกัร บวัผนั, 2564(8) ได้ศึกษาคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคล และแรงจูงใจท่ี มีผลต่อการพัฒนา
คุณภาพบริการในโรงพยาบาล 5 เมสา สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า แรงจูงใจใน
ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านลักษณะของงาน มีค่าเฉล่ีย
สูงสุดอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ปัจจัยด้าน
ความส าเร็จในการท างาน อยู่ในระดับมาก ส่วน
ปั จจัยด้ าน ท่ี มี ค่ า เฉ ล่ี ยน้ อ ย ท่ี สุ ด คื อ  ด้ าน
ความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าท่ี อยู่ในระดบัมาก 
รองลงมาคือด้านความรับผิดชอบ อยู่ในระดบัมาก 
ส่วนปัจจยัค ้ าจุน พบว่า ด้านสถานภาพวิชาชีพ อยู่
ในระดับมาก รองลงมาคือด้านความมัน่คงในการ
ปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมาก และยงัพบวา่ปัจจยัจูงใจ
ดา้นความรับผิดชอบ ปัจจยัค ้าจุนดา้นเงินเดือนและ
ค่าตอบแทน ดา้นสถานภาพวชิาชีพ และคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลด้านระยะเวลาในการปฏิบติังาน มีผล
และสามารถร่วมพยากรณ์การพฒันาคุณภาพบริการ
ของบุคลากรในโรงพยาบาล 5 เมสา สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวไดร้้อยละ 59.2 ในส่วน
ของความสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) ท่ีเกิดจาก
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การท างานของคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิต
ระดบัอ าเภอ (พชอ.) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
(r) อยู่ในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็น 
รายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า 
การค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีระดับ

ความสัมพนัธ์สูง รองลงมาเป็นการกระตุน้การใช้
ปัญญา การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และการ
สร้างแรงบันดาลใจ ผูน้ าเป็นปัจจยัส าคัญการท่ีมี
ผูน้ าท่ีดีมีศกัยภาพในการท างานมีผลท าให้บุคลากร
หรือเพื่อนร่วมงานให้การยอมรับ สามารถกระตุน้
หรือจูงใจเพื่อนร่วมงานปฏิบติังาน หากบุคลากร
ได้รับแรงจูงใจท่ีดีและเหมาะสมจะช่วยให้ พชอ. 
ท างานด้วยความมุ่งมั่นตั้ งใจ มีความสุขในการ
ท างานเกิดความร่วมมือร่วมแรงกนัท างานอยา่งสุด
ความสามารถ ไดต้รงตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ซ่ึง
สอดคล้องกับการศึกษาของ สมยศ ศรีจารนัย , 
25 60 (12) ท่ี ได้ ศึ กษ าเก่ี ยวกั บ  บ ทบ าท ของ
คณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอต่อ
การพฒันาคุณภาพชีวิต และลดความเหล่ือมลาของ
ประชาชน ในพื้นท่ี เขตสุขภาพท่ี 4 ผลการวิจัย 
พบวา่ การปฏิบติัตามบทบาทของ พชอ. ภาพรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง โดยดา้นการ “ร่วมท า ร่วมแกไ้ข 
ร่วมประเมินผล” มี ค่ าเฉ ล่ี ยอยู่ ในระดับมาก  
ส่วนด้าน “ร่วมคิด ร่วมพิจารณา ร่วมเป็นเจา้ของ” 
และดา้น“ร่วมรับผิดชอบ ร่วมเติมเต็ม” อยูใ่นระดบั
ปานกลาง ในขณะท่ีระดบัการพฒันาคุณภาพชีวิต
และลดความเหล่ือมล ้ าของประชาชน พบว่า 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นกายและกายภาพ 
ด้านจิตใจ อารมณ์  และสังคม อยู่ในระดับมาก  
ส่วนการลดความเหล่ือมล ้ า และการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตด้านความคิดปัญญา และวินัย อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ผลของการปฏิบัติตามบทบาท ต่อการ
พฒันาคุณภาพชีวิตและลดความเหล่ือมล ้ าสามารถ
ท านายผลไดร้้อยละ 28.3 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p-value 0.01) และสอดคล้องกับการศึกษาของ 
ธัญญามาส โลจนานนท์, 2557(3) ท่ีได้ศึกษาภาวะ

ผูน้ าและแรงจูงใจในการท างาน ท่ีส่งผลต่อความคิด
สร้างสรรค์ของพนักงาน กรณีศึกษา บริษทั ซิลลิค 
ฟาร์มา จ ากัด ผลการศึกษาพบว่า ระดับการรับรู้
ภาวะผูน้ าแตกต่างกนัตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ 
อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน ส าหรับระดบัความคิดสร้างสรรคแ์ตกต่างกนั
ตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายุ สถานภาพ ระดบั
การศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยภาวะผูน้ าโดยรวมและ
แรงจูงใจโดยรวมมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบั
ปานกลางกบัความคิดสร้างสรรค ์ซ่ึงภาวะผูน้ าแบบ
ทางสายกลาง ภาวะผูน้ าแบบมุ่งคน และภาวะผูน้ า
แบบมุ่งงาน แรงจูงใจด้านความส าเร็จของงาน 
ผลตอบแทน และสวสัดิการ และลกัษณะของงาน 
ส่งผลต่อความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน ดงันั้น 
ผู ้ น าค วรมี ลั กษณ ะ เน้ น  ทั้ งงาน  แล ะ เน้ น
สัมพนัธภาพ ยอมรับฟังความคิดเห็นของพนกังาน 
ประนีประนอม และให้ขวญัก าลงัใจพนกังาน ควร
ช่ืนชมเม่ือลูกน้องท างานส าเร็จให้ผลตอบแทนท่ี
เหมาะสม ปัจจัยเหล่าน้ีจะส่งผลให้พนักงานมี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ องค์กรมีความก้าวหน้า
ยิง่ข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
 1.ขอ้เสนอแนะในการการน าผลการวจิยั
ไปใช ้
  1 .1  จ ะ เห็ น ไ ด้ ว่ า ภ า ว ะ ผู ้ น าก า ร
เปล่ียนแปลงของ พชอ. ในด้านการสร้างแรง
บนัดาลใจมีค่าระดับความคิดเห็นน้อยจึงควรมี
การพฒันาให้ พชอ.มีทกัษะความสามารถในการ
โน้มน้าวจิตใจผู ้ร่วมงานรวมถึงการกระตุ้น
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ผูร่้วมงานให้มีความกระตือรือร้นในการท างาน
ให้ประสบผลส าเร็จ เช่น อาจจะใช้วิธีการอบรม 
หรือศึกษาดูงาน หรือใช้ส่ิงจูงใจ เช่น การยกยอ่ง
เชิดชูเกียรติ หรือรางวลัและผลตอบแทน เป็นตน้ 
  1.2 จะเห็นไดว้า่แรงจูงใจในการท างาน
ของ พชอ. ด้านบรรยากาศในการท างาน มี 
ค่าระดับความคิดเห็นน้อยจึงควรมีการพัฒนา
และส ร้างบรรยากาศในการท างานโดยจัด
สภาพแวดล้อม ท่ี เอ้ือ ต่อการท างาน  เช่น  มี
ส านักงานโดยเฉพาะท่ีใช้เป็นสถานท่ีท างาน  
มี ส่ิ งอ านวยความสะดวก  เช่น  โต๊ะท างาน 
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ วสัดุ
อุปกรณ์ส านกังานท่ีเพียงพอ ตลอดจนสวสัดิการ
ท่ีดีท่ีจะท าให ้พชอ.ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีความสุข 
 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาภาวะผูน้ าแบบอ่ืนๆ ให้
เกิดการเปรียบเทียบวา่รูปแบบภาวะผูน้ าแบบใดท่ี
ท าให้การด าเนินงาน พชอ.มีประสิทธิผลมาก
ท่ีสุด เช่น ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน ภาวะผูน้ า
เชิงกลยทุธ์ หรือแบบผสมผสาน เป็นตน้  
  2.2 ควรมีการศึกษาปัจจยัอ่ืนๆเพิ่มเติม 
เช่น สมรรถนะของบุคลากร การบูรณาการท างาน 
การมีส่วนร่วม และประสิทธิผลของ พชอ. 

  2.3 ควรมีการวิจัย เชิงคุณภาพ เพื่ อ
ยนืยนัผลการวจิยัเชิงปริมาณ 
 
กติติกรรมประกาศ 
 งานวิจยัฉบบัส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยการให้
ความช่วยเหลือแนะน าของ ดร.นพ.ภมร ดรุณ 
นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวดับึงกาฬ ดร.ไพศาล 
ไกรรัตน์  หัวหน้ากลุ่มงานอนามัยส่ิงแวดล้อม 
และอาชีวอนามยั กรุณาให้ค  าแนะน าขอ้คิดเห็นใน
ก ารท าง าน วิ จั ย  ม าโด ยต ลอด  ผู ้ เขี ยน จึ ง
ขอขอบพระคุณไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ผู ้ เขี ยน ขอขอบพ ระ คุ ณ  น ายอ า เภ อ 
สาธารณสุขอ าเภอ  และคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ ทั้ง 8 อ าเภอไดแ้ก่ อ าเภอ
เมืองบึงกาฬ  อ าเภอบุ่งคล้า อ าเภอบึงโขงหลง 
อ าเภอเซกา อ าเภอพรเจริญ อ าเภอศรีวิไล อ าเภอ
ปากคาด  และอ าเภอโซ่พิสั ย ขอขอบพระคุณ
คณ ะกรรมก ารตรวจ เยี่ ยมก ารด า เนิ น งาน
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ 
(พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ ทุกท่านท่ีให้ความสะดวก
ด้านอ านวยการ และประสานงาน  ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
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เชิดชูเกียรติ หรือรางวลัและผลตอบแทน เป็นตน้ 
  1.2 จะเห็นไดว้า่แรงจูงใจในการท างาน
ของ พชอ. ด้านบรรยากาศในการท างาน มี 
ค่าระดับความคิดเห็นน้อยจึงควรมีการพัฒนา
และส ร้างบรรยากาศในการท างานโดยจัด
สภาพแวดล้อม ท่ี เอ้ือ ต่อการท างาน  เช่น  มี
ส านักงานโดยเฉพาะท่ีใช้เป็นสถานท่ีท างาน  
มี ส่ิ งอ านวยความสะดวก  เช่น  โต๊ะท างาน 
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ วสัดุ
อุปกรณ์ส านกังานท่ีเพียงพอ ตลอดจนสวสัดิการ
ท่ีดีท่ีจะท าให ้พชอ.ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีความสุข 
 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาภาวะผูน้ าแบบอ่ืนๆ ให้
เกิดการเปรียบเทียบวา่รูปแบบภาวะผูน้ าแบบใดท่ี
ท าให้การด าเนินงาน พชอ.มีประสิทธิผลมาก
ท่ีสุด เช่น ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน ภาวะผูน้ า
เชิงกลยทุธ์ หรือแบบผสมผสาน เป็นตน้  
  2.2 ควรมีการศึกษาปัจจยัอ่ืนๆเพิ่มเติม 
เช่น สมรรถนะของบุคลากร การบูรณาการท างาน 
การมีส่วนร่วม และประสิทธิผลของ พชอ. 

  2.3 ควรมีการวิจัย เชิงคุณภาพ เพ่ื อ
ยนืยนัผลการวจิยัเชิงปริมาณ 
 
กติติกรรมประกาศ 
 งานวิจยัฉบบัส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยการให้
ความช่วยเหลือแนะน าของ ดร.นพ.ภมร ดรุณ 
นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวดับึงกาฬ ดร.ไพศาล 
ไกรรัตน์  หัวหน้ากลุ่มงานอนามัยส่ิงแวดล้อม 
และอาชีวอนามยั กรุณาให้ค  าแนะน าขอ้คิดเห็นใน
ก ารท าง าน วิ จั ย  ม าโด ยต ลอด  ผู ้ เขี ยน จึ ง
ขอขอบพระคุณไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ผู ้ เขี ยน ขอขอบพ ระ คุ ณ  น ายอ า เภ อ 
สาธารณสุขอ าเภอ  และคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตระดบัอ าเภอ ทั้ง 8 อ าเภอไดแ้ก่ อ าเภอ
เมืองบึงกาฬ  อ าเภอบุ่งคล้า อ าเภอบึงโขงหลง 
อ าเภอเซกา อ าเภอพรเจริญ อ าเภอศรีวิไล อ าเภอ
ปากคาด  และอ าเภอโซ่พิสั ย ขอขอบพระคุณ
คณ ะกรรมก ารตรวจ เยี่ ยมก ารด า เนิ น งาน
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ 
(พชอ.) จงัหวดับึงกาฬ ทุกท่านท่ีให้ความสะดวก
ด้านอ านวยการ และประสานงาน  ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
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