
512
วารสารวิจัยและพัฒนาระบบสุขภาพ

ปีที่ 13  ฉบับที่ 1  มกราคม – เมษายน 2563

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะด้านการเงินการคลงัเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารจัดการงบประมาณ
โครงการ ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวดัสระบุรี 

Model of a financial competency development to enhance effective of financial management for Project budget of 
The Sub-District Health Promotion Hospital in Saraburi Provice 

ธิติมา ขาวสง่า1, ยอดชาย สุวรรณวงษ1์  
Titima Khao Sa-nga1, Yodchai Suwannawong1 

(Received: January 23 ,2020 ; Accepted: February 19 ,2020 
 

บทคดัย่อ 
การวิจยัเชิงปฏิบติัการคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือพฒันารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการเงินการคลงัเพ่ือการบริการจดัการงบประมาณ

โครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี การวิจยัแบ่งเป็น 3 ระยะ ด าเนินการระหวา่งเดือนพฤศจิกายน 2562 – กุมภาพนัธ ์2563 ระยะ 1 
ศึกษาสภาพปัญหาดา้นการบริหารจดัการงบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ระยะ 2 ศึกษาความตอ้งการในการพฒันาดา้นการบริหาร
จดัการการเงินการคลงัของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล และระยะ 3 พฒันารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการเงินการคลงัเพ่ือการบริการจดัการ
งบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเงินการคลงั และบุคลากรด้านสาธารณสุขผูป้ฏิบติังานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพของจงัหวดัสระบุรี โดยเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง แบบสอบถาม และวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา  
 ผลการศึกษา พบว่า รูปแบบการพฒันาสมรรถนะด้านการเงินการคลงัเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารจดัการงบประมาณโครงการ ของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัสระบุรี ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน คือ 1) แต่งตั้งผูรั้บผิดชอบงานดา้นการเงินการคลงัของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล 2) พฒันาความรู้และประสบการณ์ดา้นการเงินการคลงัดว้ยกระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน 3) จดัท าเอกสารคู่มือการด าเนินงานดา้นการเงินการคลงั
ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 4) สร้างช่องทางการส่ือสารขอ้มูลและแหล่งเรียนรู้ดา้นการเงินการคลงั และ 5) สร้างเครือข่ายการประเมินเพ่ือติดตาม 
ตรวจสอบดา้นการเงินการคลงัระดบัต าบลและอ าเภอ โดยรูปแบบมีความเหมาะสมเชิงโครงสร้างและเน้ือหา (ค่าเฉล่ีย IOC ระหวา่ง 0.88 – 1.00) และความเป็นไป
ไดใ้นการน ารูปแบบมาใชป้ฏิบติัจริงในจงัหวดัสระบุรี (ค่าเฉล่ีย IOC ระหวา่ง 0.77 – 1.00) 
ค าส าคญั : การพฒันารูปแบบ, สมรรถนะดา้นการเงินการคลงั, การบริหารการเงิน, โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

Abstract 
 The aim of this Action Research was to Development of a financial management Model to enhance effective of financial management for Project budget of 
The Sub-District Health Promotion 1Hospital in Saraburi Provice. The research divided into three phases during November 2019 to February 2020 such as Phase 1 
studying the problem of financial management for Project budget of The Sub-District Health Promotion Hospital. Phase 2 studying the needs for development financial 
management for Project budget. Phase 3 developing a financial management Model. The samples were the financial experts and public health personnel of The Sub-
District Health Promotion Hospital. They were selected by the Purposive Sampling technique. The Semi-Structured Interview and questionnaire schedule was constructed 
and used as tool for collected data. The statistics used for data analysis were descriptive statistics and content Analysis. 

The Major results were as follow: the development of a financial management Model to enhance effective of financial management for Project budget of 
The Sub-District Health Promotion Hospital in Saraburi Provice consisted of 5 Process; 1) Determine a person responsible for finance of The Sub-District Health 
Promotion Hospital, 2) Promoting knowledge and experience in financial management base on blended learning process, 3) Develop an operation financial management 
handbook based on the Context of The Sub-District Health Promotion Hospital, 4) Forming the channels of information and communication technology to learning 
support for financial management and 5) Forming the Network of the monitoring and evaluation for financial management of The Sub-District Health Promotion Hospital. 
The development of a financial management Model to enhance effective of financial management for Project budget of The Sub-District Health Promotion Hospital is 
considered appropriate in Academic of Content and Structure Model. (IOC Average = 0.88 – 1.00) and the model can be applied to the context of The Sub-District Health 
Promotion Hospital in Saraburi Provice. (IOC Average = 0.77 – 1.00) 
Key words: Development Model, Financial Competency, Financial Management, Sub-District Health Promotion Hospital 
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บทน า 
 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) เป็น
สถานพยาบาลประจ าต าบล สังกดักระทรวงสาธารณสุข หรือ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีขีดความสามารถ ระดบัปฐมภูมิ 
(Primary care) โดยมีภารกิจการให้บริการด้านสาธารณสุขท่ี
หลากหลาย ทั้งดา้นการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค การ
รักษาพยาบาล การฟ้ืนฟูสภาพ และการคุม้ครองผูบ้ริโภค โดย
อาศยัความร่วมมือในมิติต่าง  ๆกบัเครือข่ายสุขภาพอ่ืนๆ ในการ
เช่ือมโยงทรัพยากรต่างๆ เพ่ือจัดระบบบริการสุขภาพให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด และครอบคลุมการบริการสุขภาพตามสิทธิ
ขั้นพ้ืนฐานให้กับประชาชนในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบอย่างมี
คุณภาพ ดงันั้นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จึงเป็นหน่วย
บริการด้านสุขภาพระดับท้องถ่ินของระบบการแพทย์และ
สาธารณสุขท่ีเป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคล่ือนระบบสุขภาพ
ของประชาชนไปสู่การมีสุขภาพท่ีดี(1) จากบทบาทข้างต้น
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จึงเป็นองคก์รดา้นสุขภาพท่ี
ประชาชนให้ความส าคญัและมีความคาดหวงัท่ีเพ่ิมสูงข้ึนใน
การเป็นสถานพยาบาลท่ีมีศกัยภาพและความหลากหลายในการ
ใหบ้ริการดา้นสุขภาพ โดยเฉพาะกบัประชาชนในพ้ืนท่ีห่างไกล 
และมีแนวโน้มของการคาดหวงัท่ีเพ่ิมสูงข้ึนจากการสร้าง
ภาพลกัษณ์ของกระทรวงสาธารณสุขท่ีคาดหวงัใหโ้รงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล เป็นหน่วยบริการปฐมภูมิท่ีสามารถให้
การดูแลประชาชนดั่งโรงพยาบาล ดังนั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจะตอ้งมีการยกระดบัคุณภาพ
การบริการและเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานท่ีมากกว่า
งานประจ า (Routine) อย่างต่อเน่ืองเพ่ือสามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของประชาชนและสอดคลอ้งกับเป้าหมายของ
องคก์ร 
 ในขณะท่ีปัจจุบนั โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ส่วนใหญ่ของประเทศก าลงัเผชิญกบัสภาพปัญหาเชิงโครงสร้าง
ซ่ึงเป็นปัญหาท่ี ร้ือรังมาอย่างยาวนานและแม้กระทรวง
สาธารณสุขจะมีความพยายามในการแกไ้ขปัญหาอยา่งต่อเน่ือง
มาโดยตลอด แต่ปัจจุบนัยงัมีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
อีกจ านวนไม่นอ้ยท่ียงัตอ้งรับภาระจากปัญหาเชิงโครงสร้างน้ี
อยู่ โดยเฉพาะปัญหาดา้นจ านวนภาระงานท่ีมีปริมาณมากกว่า

อตัราก าลงับุคลากรท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล (2) ปัญหาดังกล่าวส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ทั้ งในเชิงประสิทธิผลและ
ตั้งอยู่และแนวทางหน่ึงท่ีเป็นกลยทุธ์ส าหรับการแกไ้ขปัญหา
ขา้งตน้ก็คือการจดักิจกรรมการพฒันาหรือแกปั้ญหาในรูปของ
โครงการ เน่ืองจากโครงการมีความส าคญัต่อการวางแผนและ
การด าเนินงานเน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้การด าเนินการ
สอดคลอ้งกบันโยบายหรือความตอ้งการของหน่วยงาน และท า
ให้การด าเนินงานนั้นมีทิศทางท่ีชดัเจน และมีประสิทธิภาพ(3) 
ดงันั้น โครงการต่าง  ๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาและแกไ้ขปัญหา
สาธารณสุข จึงเป็นส่วนหน่ึงของภารกิจท่ีนอกเหนือไปจากงาน
ประจ าท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใชเ้ป็นเคร่ืองมือใน
การพฒันาและแกไ้ขปัญหาเพ่ือยกระดบัคุณภาพการด าเนินงาน
ดา้นสุขภาพของหน่วยงาน โดยการสนับสนุนจากหน่วยงาน
ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง อยา่งไรก็ตามแมโ้รงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลจะมีการจัดท าโครงการข้ึน แต่พบว่าโครงการด้าน
สาธารณสุขหลาย  ๆโครงการไม่สามารถน าไปสูเ้ป้าหมายตามท่ี
คาดหวงัของโครงการได้ ซ่ึงมักเกิดจากการขาดทักษะด้าน
บริหารจดัการโครงการของผูรั้บผิดชอบโครงการและผูค้วบคุม
ก ากบัติดตามโครงการจึงท าใหบ้างโครงการด าเนินการเสร็จส้ิน
แต่ขาดประสิทธิภาพหรือตอ้งยติุโครงการและความเสียหายต่อ
หน่วยงาน(4) โดยเฉพาะหากเป็นโครงการท่ีเก่ียวข้องกับ
งบประมาณท่ีอยู่ภายใต้การก ากับความคุมของระเบียบ
กระทรวงการคลงัและพระราชบญัญติัวินยัการเงินการคลงัของ
รัฐ พ.ศ. 2561 และประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ืองหลกัเกณฑ ์
วิธีการและเง่ือนไขการรับเงินการจ่ายเงิน การรักษาเงิน และ
รายการของค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งและจ าเป็นต่อการสนับสนุน
และส่งเสริมการจัดบริการสาธารณสุขและค่าใชจ่้ายอ่ืน พ.ศ. 
2559 
 จากรายงานสถานการณ์งานการเงินการคลงั ของกลุ่ม
งานบริหาร ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัสระบุรีเก่ียวกบัการ
ควบคุมก ากับติดตามงบประมาณโครงการของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี ในช่วงปีงบประมาณ 
2561 – 2562 พบประเด็นปัญหาการด าเนินงานโครงการท่ีไม่
เป็นไปตามระเบียบการเงินการคลัง และส่งผลกระทบต่อ
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ปีที่ 13  ฉบับที่ 1  มกราคม – เมษายน 2563

ประสิทธิภาพของการด าเนินงานโครงการของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล เช่น มีความผิดพลาดของการเขียนรายงาน
การเบิกค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการในส่วนท่ี 1 และส่วน
ท่ี 2 และมีการค านวณค่าเบ้ียเล้ียง ค่าเช่าท่ีพกั ค่าพาหนะ ไม่
ถูกตอ้งตามระเบียบการเบิกจ่าย อีกทั้งพบวา่การจ าแนกหมวด
ค่าใช้จ่ายของงบประมาณโครงการไม่ถูกต้อง อีกทั้ งความ
ผิดพลาดในเร่ืองเก่ียวกบัเอกสารการเบิกจ่ายโครงการ เช่น ไม่มี
เอกสารประกอบการเบิกค่าตอบแทนวิทยากร ค่าอาหาร อาหาร
วา่งและเคร่ืองด่ืม เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งและรายละเอียดในเอกสาร
ไม่ครบถว้น เช่น ใบส่งของ ใบเสร็จรับเงิน บิลเงินสด บนัทึก
รายละเอียดให้ครบ และพบว่าผูรั้บผิดชอบงานส่วนหน่ึงขาด
ทกัษะการบนัทึกขอ้มูลงบประมาณในระบบบญัชี หรือไม่ใส่
รายละเอียดงบประมาณใหค้รบ และเกิดความล่าชา้ในการบนัทึก
ขอ้มูล นอกจากนั้นยงัพบวา่มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
บางแห่งตอ้งขอคืนงบประมาณโครงการเน่ืองจากเกิดความล่าชา้
ในการใชง้บประมาณหรือใชง้บประมาณไม่ตรงหมวดหมู่(5) 
 จากขอ้จ ากัดและปัญหาขา้งตน้ จึงจ าเป็นตอ้งพฒันา
รูปแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบับริบทความจ าเพ่ือ
เป็นเคร่ืองมือส าหรับเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการเงินการคลงั
และการบริหารจดัการงบประมาณโครงการให้กบับุคลากรของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี 
วตัถุประสงค์ 
 เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเสริมสร้าง
สมรรถนะดา้นการเงินการคลงัเพื่อการบริการจดัการงบประมาณ
โครงการของบุคลากรผูป้ฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี 
วธีิการวจัิย 
 การวจิยัน้ี เป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) 
มีขั้นตอนการวจิยั 3 ระยะใชเ้วลาการวจิยั 4 เดือน ระหวา่งเดือน
พฤศจิกายน 2562 – กมุภาพนัธ์ 2563 โดยใชว้ธีิการวิจยัในแต่ละ
ระยะการศึกษาดงัน้ี 

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหาดา้นการบริหารจดัการ
งบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ใน
จงัหวดัสระบุรี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview) 

ระยะท่ี 2 ศึกษาความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะ
ดา้นการบริหารจดัการการเงินการคลงัของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข
ผูป้ฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดั
สระบุรี เป็นการวิจยัวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) เก็บ
รวบรวมขอ้มูลดว้ยวธีิการส ารวจ (Survey study) 

ระยะท่ี 3 พฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเสริมสร้าง
สมรรถนะดา้นการเงินการคลงัเพื่อการบริการจดัการงบประมาณ
โครงการของบุคลากรผู ้ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี สุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี 
เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เก็บรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยวธีิการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)  
ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 ระยะท่ี 1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งศึกษา คือ บุคลากร
ท่ีมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกบัการควบคุมก ากบัติดตามดา้น
การเงินการคลังในระดับส านักงานสาธารณสุขจังหวดั, และ
ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอ, และผูจ้ดัท าโครงการหรือผูค้วบคุม
ก ากับโครงการท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
จ านวน 7 คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเง่ือนไข 
คุณสมบติัและความสมคัรใจในการให้ขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่าง 

(6) เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key performance) เก่ียวกบัสภาพปัญหา
ด้านการบริหารจัดการงบประมาณโครงการของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล  
 ระยะท่ี 2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งศึกษา คือ บุคลากร
ผูป้ฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวดั
สระบุรี จ านวน 252 ตวัอยา่ง จากการค านวณขนาดตวัอยา่งศึกษา
ของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967)(7) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 
% โดยใช้ความคลาดเคล่ือนในการสุ่ม ร้อยละ 5 ประกอบด้วย
ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จ านวน 126 คน 
โดยใช้วิ ธีเลือกแบบเจาะจงเลือก (Purposive Sampling) และ
เจ้าหน้าท่ีผูมี้ประสบการณ์ในการรับผิดชอบจัดท าโครงการ
พฒันาหรือแกไ้ขปัญหาดา้นสาธารณสุขในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในปีงบประมาณ 2561 - 2562 
จ านวน 126 คน เลือกด้วยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Sample Random 
Sampling) 
 ระยะท่ี  3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างศึกษา ได้แก่  
ผูเ้ช่ียวชาญ และผูท้รงคุณวฒิุดา้นการเงินการคลงัระดบัจงัหวดั 
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ประสิทธิภาพของการด าเนินงานโครงการของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล เช่น มีความผิดพลาดของการเขียนรายงาน
การเบิกค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการในส่วนท่ี 1 และส่วน
ท่ี 2 และมีการค านวณค่าเบ้ียเล้ียง ค่าเช่าท่ีพกั ค่าพาหนะ ไม่
ถูกตอ้งตามระเบียบการเบิกจ่าย อีกทั้งพบวา่การจ าแนกหมวด
ค่าใช้จ่ายของงบประมาณโครงการไม่ถูกต้อง อีกทั้ งความ
ผิดพลาดในเร่ืองเก่ียวกบัเอกสารการเบิกจ่ายโครงการ เช่น ไม่มี
เอกสารประกอบการเบิกค่าตอบแทนวิทยากร ค่าอาหาร อาหาร
วา่งและเคร่ืองด่ืม เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งและรายละเอียดในเอกสาร
ไม่ครบถว้น เช่น ใบส่งของ ใบเสร็จรับเงิน บิลเงินสด บนัทึก
รายละเอียดให้ครบ และพบว่าผูรั้บผิดชอบงานส่วนหน่ึงขาด
ทกัษะการบนัทึกขอ้มูลงบประมาณในระบบบญัชี หรือไม่ใส่
รายละเอียดงบประมาณใหค้รบ และเกิดความล่าชา้ในการบนัทึก
ขอ้มูล นอกจากนั้นยงัพบวา่มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
บางแห่งตอ้งขอคืนงบประมาณโครงการเน่ืองจากเกิดความล่าชา้
ในการใชง้บประมาณหรือใชง้บประมาณไม่ตรงหมวดหมู่(5) 
 จากขอ้จ ากัดและปัญหาขา้งตน้ จึงจ าเป็นตอ้งพฒันา
รูปแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบับริบทความจ าเพ่ือ
เป็นเคร่ืองมือส าหรับเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการเงินการคลงั
และการบริหารจดัการงบประมาณโครงการให้กบับุคลากรของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี 
วตัถุประสงค์ 
 เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเสริมสร้าง
สมรรถนะดา้นการเงินการคลงัเพื่อการบริการจดัการงบประมาณ
โครงการของบุคลากรผูป้ฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี 
วธีิการวจัิย 
 การวจิยัน้ี เป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) 
มีขั้นตอนการวจิยั 3 ระยะใชเ้วลาการวจิยั 4 เดือน ระหวา่งเดือน
พฤศจิกายน 2562 – กมุภาพนัธ์ 2563 โดยใชว้ธีิการวิจยัในแต่ละ
ระยะการศึกษาดงัน้ี 

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหาดา้นการบริหารจดัการ
งบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ใน
จงัหวดัสระบุรี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview) 

ระยะท่ี 2 ศึกษาความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะ
ดา้นการบริหารจดัการการเงินการคลงัของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข
ผูป้ฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดั
สระบุรี เป็นการวิจยัวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) เก็บ
รวบรวมขอ้มูลดว้ยวธีิการส ารวจ (Survey study) 

ระยะท่ี 3 พฒันารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับเสริมสร้าง
สมรรถนะดา้นการเงินการคลงัเพื่อการบริการจดัการงบประมาณ
โครงการของบุคลากรผู ้ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี สุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี 
เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เก็บรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยวธีิการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)  
ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 ระยะท่ี 1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งศึกษา คือ บุคลากร
ท่ีมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกบัการควบคุมก ากบัติดตามดา้น
การเงินการคลังในระดับส านักงานสาธารณสุขจังหวดั, และ
ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอ, และผูจ้ดัท าโครงการหรือผูค้วบคุม
ก ากับโครงการท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
จ านวน 7 คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเง่ือนไข 
คุณสมบติัและความสมคัรใจในการให้ขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่าง 

(6) เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key performance) เก่ียวกบัสภาพปัญหา
ด้านการบริหารจัดการงบประมาณโครงการของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล  
 ระยะท่ี 2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งศึกษา คือ บุคลากร
ผูป้ฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวดั
สระบุรี จ านวน 252 ตวัอยา่ง จากการค านวณขนาดตวัอยา่งศึกษา
ของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967)(7) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 
% โดยใช้ความคลาดเคล่ือนในการสุ่ม ร้อยละ 5 ประกอบด้วย
ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จ านวน 126 คน 
โดยใช้วิ ธีเลือกแบบเจาะจงเลือก (Purposive Sampling) และ
เจ้าหน้าท่ีผูมี้ประสบการณ์ในการรับผิดชอบจัดท าโครงการ
พฒันาหรือแกไ้ขปัญหาดา้นสาธารณสุขในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในปีงบประมาณ 2561 - 2562 
จ านวน 126 คน เลือกด้วยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Sample Random 
Sampling) 
 ระยะท่ี  3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างศึกษา ได้แก่  
ผูเ้ช่ียวชาญ และผูท้รงคุณวฒิุดา้นการเงินการคลงัระดบัจงัหวดั 

ระดบัอ าเภอ และระดบัต าบล ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวจิยัประเมินผล 
และผูเ้ช่ียวด้านการศึกษาและการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
จ านวน 9 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตาม
เง่ือนไข คุณสมบติัและความสมคัรใจในการให้ขอ้มูลของกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key performance) 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ระยะท่ี 1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย 1) แบบ
สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured interviews) จ านวน 
11 ขอ้ เป็นค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัสภาพปัญหาดา้นการบริหาร
จัดการงบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในจังหวดัสระบุรี ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
(Content Validity) ดว้ยวิธี IOC จากผูเ้ช่ียวชาญ 3 คน 2) ตวัผูว้ิจัย 
และ 3) เคร่ืองบนัทึกเสียง 
 ระยะท่ี 2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ความตอ้งการการพฒันาด้านการบริหารจัดการ
การเงินการคลังของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขผู ้ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 1) ขอ้มูล
ทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 7 ขอ้ 2) ประสบการณ์ดา้น
การเงินและบญัชีและการบริหารงบประมาณโครงการ จ านวน 6 
ขอ้ 3) ความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะ
ดา้นการบริหารจดัการการเงินการคลงัของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสระบุรี แบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ จ านวน 45 ข้อ และ 4) 
ขอ้เสนอแนะในการพฒันาการด าเนินงานดา้นการบริหารการเงิน
งบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล เป็น
ค าถามปลายเปิด จ านวน 2 ขอ้ ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือดว้ย
วิธีประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และค่า
ความเช่ือมัน่ (Reliability) เท่ากบั 0.89  

 ระยะท่ี 3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structured interviews) ท่ีผู ้วิจัยสร้างข้ึนจาก
การศึกษาแนวคิดการพัฒนารูปแบบเชิงข้อความ (Semantic 
Model) ของ Keeves(8) เป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัรูปแบบการเรียนรู้
ส าหรับเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการเงินการคลงัเพื่อการบริการ
จัดการงบประมาณโครงการของบุคลากรผู ้ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จ านวน 13 ขอ้ ตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ดว้ยวธีิ IOC จากผูเ้ช่ียวชาญ 
3 คน 2) ตวัผูว้จิยั และ 3) เคร่ืองบนัทึกเสียง 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา 
(Content analysis)(9) ขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยใช้ สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency), ค่าร้อยละ 
(Percentage), ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean), และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และการประเมินค่าความสอดคลอ้งระหวา่ง
ข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเน้ือหา (IOC: Index of item 
Objective Congruence) โดยใช้เกณฑ์การคดัเลือกส่วนประกอบ
ของรูปแบบฯเฉพาะส่วนประกอบท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5-1.00 (10) 
จริยธรรมการวจัิยในมนุษย์ 
 งานวิจยัน้ีไดข้ออนุมติัจากคณะกรรมการจริยธรรมการ
วจิยัของส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัสระบุรี เลขท่ี EC 035/2562 
สรุปผลการศึกษา 

1. สภาพปัญหาด้านการบริหารจัดการงบประมาณ
โครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจงัหวดัสระบุรี 
พบวา่ ปัญหาส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการดา้นการเงิน
การคลงัของงบประมาณโครงการมาจากปัจจยัดา้นบุคลากร ดา้น
การบริหาร ดา้นนโยบาย และดา้นเทคโนโลย ีดงัตาราง 1 

 

ตาราง 1 แสดงปัญหาดา้นการบริหารจดัการงบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ประเดน็ สภาพปัญหา 

ด้านบุคลากร - บุคลากรผูรั้บผิดชอบงานขาดองคค์วามรู้ หรือมีความรู้ในเฉพาะบางประเด็นเท่านั้น ท าให้เขา้ใจไม่ชดัเจนในดา้นการบริหารจดัการงบประมาณ 
และดา้นการเงินการคลงั 
- ไม่มีบุคลากรท่ีมีความช านาญในการปฏิบติังานเฉพาะดา้นการเงินการคลงั 
- บุคลากรท่ีไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวกบัการเงินการคลงัของโรงพยาบาล ส่งเสริมสุขภาพต าบลมีภาระงานมาก ท าให้ไม่มีเวลาใน
การศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัดา้นการเงินการคลงั 
- เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการคลงั และการบริหารงบประมาณโครงการมีความวิตกกงัวลถึงความเส่ียงและผลกระทบท่ีอาจเกิดกรณีเกิด
ความผิดพลาด ท าให้ขาดขวญัก าลงัใจในงานปฏิบติังานในหนา้ท่ีความรับผิดชอบดา้นการเงินการคลงั 
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ตาราง 1 แสดงปัญหาดา้นการบริหารจดัการงบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ประเดน็ สภาพปัญหา 

- บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจ ในการเขียน/จดัท าแผนงานโครงการท่ีมีคุณภาพโดยเฉพาะวตัถุประสงค ์การใชจ่้ายงบประมาณ และผลลพัธ์ท่ีได ้
ด้านการบริหาร 
 

- มีการโยกยา้ยหรือลาออกของบุคลากรท่ีรับผิดชอบการด าเนินงานดา้นการเงินการคลงั ท าให้การด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง ผูท่ี้ตอ้งรับผิดชอบแทน
ยงัขาดทกัษะ และความช านาญ 
- ขาดการวางแผนการบริหารจดัการงบประมาณการด าเนินงานโครงการอย่างเป็นระบบท าให้ผลงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย เน่ืองจากการใช้
งบประมาณไม่ตรงตามประเภท 
- ขาดการตรวจสอบรายละเอียดเก่ียวกบัหลกัฐานทางการเงิน ท าให้หลกัฐานทางการเงินไม่สมบูรณ์ และไม่สามารถน ามาใช้เป็นหลกัฐานทาง
การเงินได ้
- การจดัเก็บหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งทางการเงินไม่เป็นระบบ ระเบียบท าให้เกิดการสูญหาย ของหลกัฐานต่างๆ  
- โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลขาดท่ีปรึกษาดา้นการบริหารจดัการการเงิน และดา้นการเงินการคลงั 
- ไม่มีคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติัดา้นการเงินการคลงัส าหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
 ต าบลท่ีชดัเจน ท าให้บางเร่ืองเกิดการตีความผิด และท าให้การบริหารจดัการดา้นการเงินการคลงั ตลอดจนงบประมาณโครงการไม่เป็นไปตาม
ระเบียบ 
- ดา้นการบริหารจดัการงบประมาณของโครงการบางส่วนขาดการมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นของบุคลากรในองคก์ร 
- ยงัไม่มีระบบการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลท่ีเป็นรูปธรรมอยา่งจริงจงั 
- งบประมาณของโครงการท่ีได้รับการสนับสนุนจากทอ้งถ่ินตอ้งด าเนินงานตามระเบียบของทอ้งถ่ินเป็นหลกัซ่ึงอาจมีบางส่วนท่ีไม่เหมือน
งบประมาณสนบัสนุนปกติของหน่วยงาน และท าให้มีโอกาสเกิดความสบัสนในดา้นของการปฏิบติังานภายใตค้วามแตกต่างของดา้นระเบียบดา้น
การเงินการคลงั 

ด้านนโยบาย 
 

- นโยบายการด าเนินงานบางเร่ืองมีความเร่งด่วนและเร่งรัดมาก แต่ขาดงบประมาณในการสนบัสนุนท าให้ตอ้งด าเนินกิจกรรมไปก่อนโยยงัไม่มี
เงิน ท าให้เกิดปัญหาในเร่ืองของ เอกสารทางการเงิน การเบิกจ่าย หรือการจดัซ้ือจดัจา้งตามโครงการเน่ืองจากเหมือนเป็นการด าเนินการยอ้นหลงั
จากการด าเนินงานโครงการไดเ้สร็จส้ินลงไปแลว้ 
- การก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงานโครงการจากส่วนกลางท าให้ขาดความยืดหยุน่ในการปรับกิจกรรมให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบั
บริบทของพ้ืนท่ีจริงๆ  

ด้านเทคโนโลย ี
 

- มีขอ้มูลในระบบสารสนเทศจ านวนมาก แต่ไม่มีระบบการคดักรองเร่ืองความถูกตอ้ง และ ความเป็นปัจจุบนั ท าให้บุคลากรท่ีน าขอ้มูลมาใช้เกิด
ความสบัสน และน าไปการอา้งอิง เก่ียวกบัระเบียบการเงินการคลงั เพ่ือน ามาใชใ้นการบริหารจดัการงบประมาณโครงการไม่ถูกตอ้ง 
- ขาดความรู้ในการคน้หาแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้และเกิดการน าขอ้มูลมาใชป้ระกอบการ ด าเนินงานโครงการท่ีไม่เหมาะสม 

 
  2. ความต้องการในการพัฒนาด้านการบริหารจัดการ
การเงินการคลังของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขผู้ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสระบุรี 

บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 61.38 โดยส่วน
ใหญ่อายรุะหวา่ง 41 – 50 ปี ร้อยละ 54.47 โดยมีอายเุฉล่ีย เท่ากบั 
48.79 ปี อายุน้อยท่ีสุด 29 ปี และอายุมากท่ีสุด 57 ปี และส่วน
ใหญ่มีสถานภาพสมรสคู่ ร้อยละ 61.38 การศึกษาระดบัปริญญา
ตรี ร้อยละ 79.27 และอยู่ในต าแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข 
รองลงมาคือเจา้พนักงานสาธารณสุขชุมชน ร้อยละ 46.75 และ 
41.87 ตามล าดับ โดยมีบทบาทหน้าท่ีเป็น ผอ. โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล/ดา้นการบริหาร และผูป้ฏิบติังาน/ ดา้นการ
บริการอย่างละเท่าๆกนั และปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพต าบลมากว่า 15 ปี  ร้อยละ 62.60 และร้อยละ 75.20 
ประสบการณ์ดา้นการเงินและบญัชีและการบริหารงบประมาณ
โครงการ โดยเป็นผูเ้บิก-จ่ายเงินและเป็นผูท้  าบญัชีรายรับ-จ่าย 
ร้อยละ 91.01 และ 80.42 ตามล าดบั และร้อยละ 55.69 เคยอบรม
เก่ียวกบัดา้นการเงินและบญัชี ในขณะท่ี ร้อยละ 44.31 ไม่เคยผา่น
การอบรมมาก่อน และร้อยละ 79.27 มีประสบการณ์ในการเขียน
โครงการมาก่อน และพบวา่มีความตอ้งการในการพฒันาดา้นการ
บริหารจดัการการเงินการคลงัท่ีส าคญั โดยมีความตอ้งการในการ
พฒันาดา้นความรู้ทกัษะทางการเงิน/งบประมาณ ระดบัมาก (x̄ = 
3.85, S.D.= .544) และดา้นการแกไ้ขปัญหา/ช่องทางการช่วยเหลือ 
ระดบัปานกลาง (x̄ = 3.49, S.D.= .841) ดงัตาราง 2 
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ตาราง 1 แสดงปัญหาดา้นการบริหารจดัการงบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ประเดน็ สภาพปัญหา 

- บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจ ในการเขียน/จดัท าแผนงานโครงการท่ีมีคุณภาพโดยเฉพาะวตัถุประสงค ์การใชจ่้ายงบประมาณ และผลลพัธ์ท่ีได ้
ด้านการบริหาร 
 

- มีการโยกยา้ยหรือลาออกของบุคลากรท่ีรับผิดชอบการด าเนินงานดา้นการเงินการคลงั ท าให้การด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง ผูท่ี้ตอ้งรับผิดชอบแทน
ยงัขาดทกัษะ และความช านาญ 
- ขาดการวางแผนการบริหารจดัการงบประมาณการด าเนินงานโครงการอย่างเป็นระบบท าให้ผลงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย เน่ืองจากการใช้
งบประมาณไม่ตรงตามประเภท 
- ขาดการตรวจสอบรายละเอียดเก่ียวกบัหลกัฐานทางการเงิน ท าให้หลกัฐานทางการเงินไม่สมบูรณ์ และไม่สามารถน ามาใช้เป็นหลกัฐานทาง
การเงินได ้
- การจดัเก็บหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งทางการเงินไม่เป็นระบบ ระเบียบท าให้เกิดการสูญหาย ของหลกัฐานต่างๆ  
- โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลขาดท่ีปรึกษาดา้นการบริหารจดัการการเงิน และดา้นการเงินการคลงั 
- ไม่มีคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติัดา้นการเงินการคลงัส าหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
 ต าบลท่ีชดัเจน ท าให้บางเร่ืองเกิดการตีความผิด และท าให้การบริหารจดัการดา้นการเงินการคลงั ตลอดจนงบประมาณโครงการไม่เป็นไปตาม
ระเบียบ 
- ดา้นการบริหารจดัการงบประมาณของโครงการบางส่วนขาดการมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นของบุคลากรในองคก์ร 
- ยงัไม่มีระบบการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลท่ีเป็นรูปธรรมอยา่งจริงจงั 
- งบประมาณของโครงการท่ีได้รับการสนับสนุนจากทอ้งถ่ินตอ้งด าเนินงานตามระเบียบของทอ้งถ่ินเป็นหลกัซ่ึงอาจมีบางส่วนท่ีไม่เหมือน
งบประมาณสนบัสนุนปกติของหน่วยงาน และท าให้มีโอกาสเกิดความสบัสนในดา้นของการปฏิบติังานภายใตค้วามแตกต่างของดา้นระเบียบดา้น
การเงินการคลงั 

ด้านนโยบาย 
 

- นโยบายการด าเนินงานบางเร่ืองมีความเร่งด่วนและเร่งรัดมาก แต่ขาดงบประมาณในการสนบัสนุนท าให้ตอ้งด าเนินกิจกรรมไปก่อนโยยงัไม่มี
เงิน ท าให้เกิดปัญหาในเร่ืองของ เอกสารทางการเงิน การเบิกจ่าย หรือการจดัซ้ือจดัจา้งตามโครงการเน่ืองจากเหมือนเป็นการด าเนินการยอ้นหลงั
จากการด าเนินงานโครงการไดเ้สร็จส้ินลงไปแลว้ 
- การก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงานโครงการจากส่วนกลางท าให้ขาดความยืดหยุน่ในการปรับกิจกรรมให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบั
บริบทของพ้ืนท่ีจริงๆ  

ด้านเทคโนโลย ี
 

- มีขอ้มูลในระบบสารสนเทศจ านวนมาก แต่ไม่มีระบบการคดักรองเร่ืองความถูกตอ้ง และ ความเป็นปัจจุบนั ท าให้บุคลากรท่ีน าขอ้มูลมาใช้เกิด
ความสบัสน และน าไปการอา้งอิง เก่ียวกบัระเบียบการเงินการคลงั เพ่ือน ามาใชใ้นการบริหารจดัการงบประมาณโครงการไม่ถูกตอ้ง 
- ขาดความรู้ในการคน้หาแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้และเกิดการน าขอ้มูลมาใชป้ระกอบการ ด าเนินงานโครงการท่ีไม่เหมาะสม 

 
  2. ความต้องการในการพัฒนาด้านการบริหารจัดการ
การเงินการคลังของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขผู้ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสระบุรี 

บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 61.38 โดยส่วน
ใหญ่อายรุะหวา่ง 41 – 50 ปี ร้อยละ 54.47 โดยมีอายเุฉล่ีย เท่ากบั 
48.79 ปี อายุน้อยท่ีสุด 29 ปี และอายุมากท่ีสุด 57 ปี และส่วน
ใหญ่มีสถานภาพสมรสคู่ ร้อยละ 61.38 การศึกษาระดบัปริญญา
ตรี ร้อยละ 79.27 และอยู่ในต าแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข 
รองลงมาคือเจา้พนักงานสาธารณสุขชุมชน ร้อยละ 46.75 และ 
41.87 ตามล าดับ โดยมีบทบาทหน้าท่ีเป็น ผอ. โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล/ดา้นการบริหาร และผูป้ฏิบติังาน/ ดา้นการ
บริการอย่างละเท่าๆกนั และปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพต าบลมากว่า 15 ปี  ร้อยละ 62.60 และร้อยละ 75.20 
ประสบการณ์ดา้นการเงินและบญัชีและการบริหารงบประมาณ
โครงการ โดยเป็นผูเ้บิก-จ่ายเงินและเป็นผูท้  าบญัชีรายรับ-จ่าย 
ร้อยละ 91.01 และ 80.42 ตามล าดบั และร้อยละ 55.69 เคยอบรม
เก่ียวกบัดา้นการเงินและบญัชี ในขณะท่ี ร้อยละ 44.31 ไม่เคยผา่น
การอบรมมาก่อน และร้อยละ 79.27 มีประสบการณ์ในการเขียน
โครงการมาก่อน และพบวา่มีความตอ้งการในการพฒันาดา้นการ
บริหารจดัการการเงินการคลงัท่ีส าคญั โดยมีความตอ้งการในการ
พฒันาดา้นความรู้ทกัษะทางการเงิน/งบประมาณ ระดบัมาก (x̄ = 
3.85, S.D.= .544) และดา้นการแกไ้ขปัญหา/ช่องทางการช่วยเหลือ 
ระดบัปานกลาง (x̄ = 3.49, S.D.= .841) ดงัตาราง 2 
 

ตาราง 2 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปล 
 ความหมายความตอ้งการในการพฒันาฯ 

ความตอ้งการในการพฒันา x̄ S.D. ความหมาย 
ความรู้ทกัษะทางการเงิน/งบประมาณ 3.85 .544 มาก 
การแกไ้ขปัญหา/ช่องทางการช่วยเหลือ 3.49 .841 ปานกลาง 
* เกณฑพ์ิจารณาคะแนน/จ าแนกระดบัคะแนน (11)  
 3. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการเงินการคลัง
เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารจัดการงบประมาณ
โครงการ ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัด
สระบุรี 
 รูปแบบการพฒันาสมรรถนะดา้นการเงินการคลงัเพื่อ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารจัดการงบประมาณ
โครงการ ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล หมายถึง 
กระบวนตอนในการด าเนินการของรูปแบบท่ีใชใ้นการแกไ้ข
ปัญหาและสนับสนุนความตอ้งการในการพฒันาของบุคลากร
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวดัสระบุรี  มี 5 
ขั้นตอน คือ 1) แต่งตั้งผูรั้บผิดชอบงานดา้นการเงินการคลงัของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 2) พัฒนาความรู้และ
ประสบการณ์ดา้นการเงินการคลงัดว้ยกระบวนการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน 3) จดัท าเอกสารคู่มือการด าเนินงานดา้นการเงินการ
คลงัของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 4) สร้างช่องทางการ
ส่ือสารขอ้มูลและแหล่งเรียนรู้ดา้นการเงินการคลงั และ 5) สร้าง
เครือข่ายการประเมินเพ่ือติดตามโดยมีองคป์ระกอบของรูปแบบ
ฯ ดงัน้ี 
 แนวคิดของรูปแบบ (Concept) หมายถึง ความเช่ือ
พ้ืนฐานท่ีจะน าไปสู่แนวทางการปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาให้
สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาของ
บุคลากรโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล คือ “การบริหาร
การเงินการคลงัเป็นเร่ืองท่ีส าคญั และเป็นส่วนประกอบจ าเป็น
ในระบบการบริหารองคก์ร โดยเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความ
เขม้แขง็และความส าเร็จใหก้บัองคก์ร” 
 หลกัการของรูปแบบ (Principle) หมายถึง แนวทางการ
ปฏิบติัเพื่อพฒันาสมรรถนะดา้นการเงินการคลงั 3 แนวทาง คือ 
1) มุ่งเน้นการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการเงินการคลังด้วย
รูปแบบท่ีเหมาะสมกับบริบทของบุคลากรในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ซ่ึงตอ้งเป็นวธีิการท่ีง่ายต่อการปฏิบติัไม่
ซบัซอ้นจนก่อให้เกิดความยุง่ยากในการปฏิบติั มีความยดึหยุน่ 

และเอ้ือใหเ้กิดความเขา้ใจไม่น่าเบ่ือ 2) การพฒันาส่ือความรู้และ
ช่องทางการส่ือสารขอ้มูลดา้นการเงินการคลงัด้วยการท าส่ือ
แนะน าแบบท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่ายๆน่าสนใจ และสามารถ
เรียนรู้ไดใ้นทุกเวลาท่ีตอ้งการ และ 3) ส่งเสริมการเขา้ถึงขอ้มูล 
ระเบียบ ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัดา้นการเงินการคลงั ซ่ึงหมายถึง การ
น าระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆมาแปลให้เป็นภาษาท่ีสามารถเขา้ใจ
ได้ง่ายๆ และไม่ว่าจะเป็นใครก็สามารถเรียนรู้และเข้าใจ
กฎหมายหรือระเบียบการเงินการคลงัได ้ 
 ป้าหมายของรูปแบบฯ (Goal) หมายถึง ความคาดหวงั
ต่อผลลัพธ์หรือส่ิงท่ีต้องการให้เกิดข้ึนจากการปฏิบัติตาม
แนวทางของรูปแบบฯ 2 เป้าหมาย 1) บุคลากรของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลมีความรู้ และทักษะจ าเป็นส าหรับการ
บริหารจดัการงบประมาณโครงการภายใตร้ะเบียบการเงินการ
คลงัสามารถบริหารจดัการเก่ียวกบังบประมาณโครงการไดอ้ยา่ง
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ต าบล  
 กระบวนการของรูปแบบฯ (Process) หมายถึง วิธีการ
หรือขั้ นตอนในการด าเนินการในการแก้ไขปัญหาและ
สนบัสนุนความตอ้งการในการพฒันาของบุคลากรโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยมีวิธีการด าเนินการ 5 ขั้นตอน คือ 1) 
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จัดท าเอกสารคู่มือ (Operating manual) การด าเนินงานด้าน
การเงินการคลงัของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยการ
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ประเด็นท่ีจ าเป็นเฉพาะท่ีเกิดความผิดพลาดบ่อยๆ 4) ขั้นสร้าง
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ติดต่อส่ือสาร การแลกเปล่ียนประสบการณ์ การเรียนรู้ การ
ปรึกษาแนะน าอยา่งเป็นรูปธรรมสามารถเขา้ถึงไดง่้าย และเป็น
ท่ีทราบอยา่งสากลร่วมกนั และ 5) ขั้นสร้างเครือข่ายการประเมิน 
(Evaluation Network) เพื่อติดตาม ตรวจสอบดา้นการเงินการคลงั
ระดับต าบลและอ าเภอโดยก าหนดแนวทางหรือรูปแบบการ
ประเมินไวอ้ยา่งเป็นรูปประธรรมชดัเจน 

ปัจจยัส่งเสริมความส าเร็จของรูปแบบ มี 3 ปัจจยั คือ 
1) การมีเครือข่าย Internet ใชง้านในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล 2) มีรูปแบบการจูงใจดา้นขวญัก าลงัใจอย่างเหมาะสม
ให้กับผู ้รับผิดชอบงานด้านการเงินการคลัง และ 3) การมี
พ้ืนฐานความเข้มแข็งด้านเครือข่ายและการท างานเป็นทีม 
รายละเอียดผงัโครงสร้างรูปแบบ ดงัภาพประกอบ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 แสดงผงัโครงสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะดา้นการเงินการคลงัฯ 
สรุปและอภิปรายผล 
 การขาดความรู้และทักษะด้านการเงินการคลังของ
บุคลากร พบว่า สาเหตุส าคญัของปัญหาดา้นการบริหารจดัการ

งบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมา
จากการขาดความรู้ ทักษะ และประสบการณ์  ซ่ึงส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการงบประมาณโครงการของ

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะด้านการเงินการคลงัเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการบริหารจัดการงบประมาณโครงการ ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัดสระบุรี 

 

“...การบริหารการเงินการคลงั 
ท่ีมีประสิทธิภาพจะส่งผลต่อ

ความส าเร็จของเป้าหมายองคก์ร...” 
 

แนวคิด (Concept) 
 

1. ส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ 
 ท่ีเหมาะสมกบับริบทขององคก์ร 
2. พฒันาส่ือความรู้และช่องทาง 
 การส่ือสาร 
3. ส่งเสริมการเขา้ถึงขอ้มูล 

หลกัการ (Principle) 
 

1. แต่งตั้งผูรั้บผดิชอบงานดา้นการเงิน 
 การคลงัของ รพ.สต. (หลกัและรอง) 

2. พฒันาความรู้และประสบการณ์ 
 ดว้ยการเรียนรู้แบบผสมผสาน 

3. จดัท าเอกสารคู่มือการด าเนินงาน 
 ดา้นการเงินการคลงัของ รพ.สต. 
  

4. สร้างช่องทางการส่ือสารขอ้มูลและ 
 แหล่งเรียนรู้ดา้นการเงินการคลงั  

5. สร้างเครือข่ายการประเมิน ติดตาม  
 ตรวจสอบ ระดบัต าบลและอ าเภอ 

กระบวนการ (Process) 
 1. บุคลากรของโรงพยาบาลส่งเสริม 

 สุขภาพต าบลมีความรู้ และทกัษะ 
2. ลดความเส่ียงและปัญหาดา้นการ  
 บริหารจดัการงบประมาณโครงการ 

เป้าหมาย (Goal) 
 

1. ความรู้และทกัษะการบริหารจดัการ 
 การแกไ้ขปัญหาดา้นงบประมาณ  
2. ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ 
 การใชง้บประมาณตามโครงการ 
3. ความถูกตอ้งของเอกสารและ 
 หลกัฐานงบประมาณโครงการ 

การประเมินผล (Evaluation) 

การมีเครือข่าย Internet 
ขององคก์ร 

รูปแบบการจูงใจ 
ดา้นขวญัก าลงัใจท่ีดี 

พ้ืนฐานความเขม้แขง็ 
ดา้นเครือข่ายและทีมงาน 

องค์ประกอบ (Component) เง่ือนไขเชิงส่งเสริมความส าเร็จของรูปแบบฯ 
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ติดต่อส่ือสาร การแลกเปล่ียนประสบการณ์ การเรียนรู้ การ
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ระดับต าบลและอ าเภอโดยก าหนดแนวทางหรือรูปแบบการ
ประเมินไวอ้ยา่งเป็นรูปประธรรมชดัเจน 

ปัจจยัส่งเสริมความส าเร็จของรูปแบบ มี 3 ปัจจยั คือ 
1) การมีเครือข่าย Internet ใชง้านในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล 2) มีรูปแบบการจูงใจดา้นขวญัก าลงัใจอย่างเหมาะสม
ให้กับผู ้รับผิดชอบงานด้านการเงินการคลัง และ 3) การมี
พ้ืนฐานความเข้มแข็งด้านเครือข่ายและการท างานเป็นทีม 
รายละเอียดผงัโครงสร้างรูปแบบ ดงัภาพประกอบ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 แสดงผงัโครงสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะดา้นการเงินการคลงัฯ 
สรุปและอภิปรายผล 
 การขาดความรู้และทักษะด้านการเงินการคลังของ
บุคลากร พบว่า สาเหตุส าคญัของปัญหาดา้นการบริหารจดัการ

งบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมา
จากการขาดความรู้ ทักษะ และประสบการณ์  ซ่ึงส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการงบประมาณโครงการของ

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะด้านการเงินการคลงัเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
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“...การบริหารการเงินการคลงั 
ท่ีมีประสิทธิภาพจะส่งผลต่อ

ความส าเร็จของเป้าหมายองคก์ร...” 
 

แนวคิด (Concept) 
 

1. ส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ 
 ท่ีเหมาะสมกบับริบทขององคก์ร 
2. พฒันาส่ือความรู้และช่องทาง 
 การส่ือสาร 
3. ส่งเสริมการเขา้ถึงขอ้มูล 

หลกัการ (Principle) 
 

1. แต่งตั้งผูรั้บผดิชอบงานดา้นการเงิน 
 การคลงัของ รพ.สต. (หลกัและรอง) 

2. พฒันาความรู้และประสบการณ์ 
 ดว้ยการเรียนรู้แบบผสมผสาน 

3. จดัท าเอกสารคู่มือการด าเนินงาน 
 ดา้นการเงินการคลงัของ รพ.สต. 
  

4. สร้างช่องทางการส่ือสารขอ้มูลและ 
 แหล่งเรียนรู้ดา้นการเงินการคลงั  

5. สร้างเครือข่ายการประเมิน ติดตาม  
 ตรวจสอบ ระดบัต าบลและอ าเภอ 

กระบวนการ (Process) 
 1. บุคลากรของโรงพยาบาลส่งเสริม 

 สุขภาพต าบลมีความรู้ และทกัษะ 
2. ลดความเส่ียงและปัญหาดา้นการ  
 บริหารจดัการงบประมาณโครงการ 

เป้าหมาย (Goal) 
 

1. ความรู้และทกัษะการบริหารจดัการ 
 การแกไ้ขปัญหาดา้นงบประมาณ  
2. ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ 
 การใชง้บประมาณตามโครงการ 
3. ความถูกตอ้งของเอกสารและ 
 หลกัฐานงบประมาณโครงการ 

การประเมินผล (Evaluation) 

การมีเครือข่าย Internet 
ขององคก์ร 

รูปแบบการจูงใจ 
ดา้นขวญัก าลงัใจท่ีดี 

พ้ืนฐานความเขม้แขง็ 
ดา้นเครือข่ายและทีมงาน 

องค์ประกอบ (Component) เง่ือนไขเชิงส่งเสริมความส าเร็จของรูปแบบฯ 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยมีผลมาจากการด าเนินงาน
ท่ีไม่ถูกตอ้งตามระเบียบการเงินการคลงั เช่น การใชง้บประมาณ
ผิดประเภท และไม่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโครงการ ตลอดจน
เกิดความผิดพลาดเก่ียวกบัหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นการเงิน 
พัสดุ ซ่ึงพบว่ากรณีของการขาดความรู้และทักษะทางด้าน
การเงินการคลังคือสาเหตุของปัญหาด้านการบริหารจัดการ
งบประมาณ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของภทัร์วรรณ พดัเจริญ
(12) พบวา่ปัญหาอุปสรรคของการปฏิบติังานการเบิกจ่ายเงินตาม
ระบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS) ในกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ 
คือ บุคลากรขาดความรู้ ความช านาญจากการขาดผูรู้้ท่ีจะช่วย
สอนงานให้ และส่งผลให้เกิดปัญหาของการใชง้านไม่ถูกตอ้งมี
การบนัทึกบญัชีผิดประเภท และไม่ถูกตอ้ง ไม่มีทะเบียนคุม ไม่
มีแผนการเบิกจ่ายเงิน การเบิกจ่ายเงินผิดประเภท ไม่มีการ
เปรียบเทียบราคากลาง มีการส่งมอบพสัดุหลงัวนัครบก าหนด ส่ง
ใชเ้งินคืนล่าชา้ หลกัฐานใบส าคญัส่งเอกสารไม่ครบถว้น อีกทั้ง
การศึกษาของกนิษฐา ประเสริฐสม, วิชชุลดา เวชกูล, และคณะ(13) 
พบว่าปัญหาในการน าโปรแกรม Financial Application มาใช้ใน
การบริหารงานการเงิน งบประมาณและการบญัชีของส านักงาน
คณะกรรมการ ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เกิด
จากปัญหาด้านบุคลากรมากท่ีสุด ซ่ึงจากการศึกษาส่วนใหญ่
สะทอ้นให้เห็นว่าการขาดความรู้และทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้น
การเงินการคลงัของบุคคลคือปัจจยัท่ีส าคญัท่ีเป็นสาเหตุให้เกิด
ปัญหาดา้นการเงินการคลงัและน ามาซ่ึงความผิดพลาดในดา้น
ต่างๆ ซ่ึงผูว้ิจยัพิจารณาว่าอาจเป็นเพราะในการปฏิบติังานดา้น
การเงินการคลงัเป็นองค์ความรู้เฉพาะด้านอีกทั้ งยงัมีเร่ืองของ
ระเบียบและขอ้บังคบัต่างๆ ท่ีต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
ดงันั้นการปฏิบติังานดา้นการเงินการคลงัผูป้ฏิบติัจ าเป็นตอ้งมี
องคค์วามรู้ ทกัษะและความช านาญซ่ึงน่าจะเป็นเหตุผลเดียวกนั
กบัขอ้สรุปในการศึกษาของชลกนก โฆษิตคณิน, ชนิดาภา ดีสุข
อนนัต,์ และคณะ(14) ขอ้เสนอแนะวา่ การจดัท าบญัชีจะตอ้งเป็นผู ้
ท่ีมีความรู้ความสามารถทั้งดา้นเอกสารและวิธีการทางบญัชีและ
ดา้นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 
 ปัญหาดา้นการบริหารจดัการ พบวา่ โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลไม่มีการวางแผนการพฒันาแผนปฏิบัติการด้าน
การเงินการคลงั และแผนการบริหารจดัการงบประมาณส าหรับ
การด าเนินงานโครงการอยา่งเป็นระบบท าให้การด าเนินงานไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย ซ่ึงผลดังกล่าวอาจเกิดจากขอ้จ ากัดและ

จุดอ่อนในหลาย  ๆดา้นประกอบกนั เช่น ประเด็นดา้นการขาดผูท่ี้
มีทกัษะดา้นการเงินการคลงัรับผิดชอบด้านการเงินการคลงัท่ี
เก่ียวข้องกับงบประมาณโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ขณะเดียวกันบุคลากรในมีภาระงานมากแต่มี
ผูป้ฏิบติังานนอ้ย อีกทั้งนโยบายเร่งด่วนต่าง  ๆท่ีท าให้เกิดความ
ขดัแยง้ในด้านระยะเวลาของการด าเนินงานโครงการกับการ
เบิกจ่ายงบประมาณของโครงการ แต่ปัญหาเหล่าน้ีสามารถแกไ้ข้
ไดด้ว้ยการเตรียมการวางแผนงานอยา่งเป็นระบบ ดงัขอ้สรุปใน
การศึกษาของอนันต์ อคัรสุวรรณกุล, พงศ์เทพ สุธีรวุฒิ, และ
คณะ(15) โดยสรุปวา่ การบริหารจดัการแบบมุ่งผลส าเร็จ บทบาท
หนา้ท่ีของกระทรวงสาธารณสุข ส านกังานสาธารณสุขเขต และ
ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั ในการวางแผน ติดตามประเมินผล
จัดสรรทรัพยากรและสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวง
สาธารณสุขในการพฒันาสาธารณสุขส่วนภูมิภาคในระดบัอ าเภอ
โดยการจัดตั้ งคณะกรรมการประสานงานสาธารณสุขระดับ 
อ าเภอ (คปสอ.) ใหมี้อ านาจหนา้ท่ีและบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารแผนงานโครงการและงบประมาณ รวมทั้ งการการ
ขบัเคล่ือนระบบสุขภาพอ าเภอ (DHS)  
 ความต้องการพัฒนาด้านความรู้ทักษะทางการเงิน/
งบประมาณ พบวา่ บุคลากรผูป้ฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลต้องการพัฒนาด้านความรู้ทักษะทางการเงิน/
งบประมาณในระดับมาก โดยเฉพาะผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลควรมีความรู้เก่ียวกบัระเบียบการเงินการ
คลงัแต่ส่วนใหญ่กบัมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกับระเบียบ
การเงินการคลงัในระดบัปานกลาง และผูรั้บผิดชอบโครงการขาด
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบการเงินการคลงั ในขณะท่ี
ผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลรับรู้
วา่การใชง้บประมาณในโครงการท่ีผิดไปจากวตัถุประสงคถื์อวา่
เป็นความผิดวินยัและผิดระเบียบการเงินการคลงั ดงันั้นจึงน่าจะ
เป็นเหตุผลให้บุคลากรในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมี
ความตอ้งการในการพฒันาดา้นความรู้ ทกัษะทางการเงินการคลงั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกมลเนตร สุภาพ(16) โดยสรุปว่าไม่ว่าผูท้  าบัญชีมี
ประสบการณ์การจดัท าบญัชีเท่าใด และท างานอยูใ่นทุกประเภท
ธุรกิจยงัมีความตอ้งการพฒันาความรู้ทั่วไปของการบญัชี การ
บนัทึกบญัชี และการจดัท าบญัชีการเงินมากท่ีสุด ดว้ยวธีิการเขา้
รับการอบรม สัมมนา และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของธนิษฐา ชี
วพฒันพันธ์(17) สรุปว่าบุคลากรส่วนการคลังมีความคิดเห็น
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เก่ียวกบัความตอ้งการในการพฒันาความรู้ทางบญัชี ในระดบัมาก 
โดยตอ้งการพฒันาความรู้ดา้นการจดัท ารายงานเป็นอนัดบัแรก 
รองลงมาตอ้งการพฒันาความรู้ด้านการบันทึกบัญชี และการ
จดัท าทะเบียน โดยเนน้การใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางการบญัชี 
โดยสนใจพฒันาความรู้ดว้ยวิธีการเขา้รับการอบรมสัมมนาเพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพ ในการท างาน ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการ
ฝึกอบรมควรเป็นวนัท าการ จากทั้งสองการศึกษาจะเห็นไดว้่า
วิธีการหรือรูปแบบท่ีกลุ่มตัวอย่างต้องการใช้ในการพัฒนา
ความรู้ดา้นการเงินการบญัชีนั้นจะเน้นไปท่ีการอบรม สัมมนา
ในช่วงเวลาราชการ ซ่ึงอาจแตกต่างจากการวิจัยคร้ังน้ีในด้าน
วิธีการหรือรูปแบบเน่ืองจากบุคลากรในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลให้ข้อเสนอแนะว่าจังหวดัควรมีการจัดอบรม
เพ่ิมพูนทักษะด้านการเงินการคลังให้กับบุคลากรของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอย่างต่อเน่ือง และควรมีการ
ออกติดตามประเมินผลหลงัการอบรมให้ความรู้ และอาจมีการ
จดัท า VDO Conference กรณีศึกษาต่าง  ๆท่ีเกิดความผิดพลาดข้ึน 
เพื่อเป็นการเรียนรู้และสร้างมาตรฐานการด าเนินงานดา้นการเงิน
การคลงัส าหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล รูปแบบท่ี
หลากหลายน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานของ 
Carman(18) ซ่ึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีผสมผสาน แบบการเรียนรู้
ในหอ้งเรียน ผสมกบัการเรียนรู้นอกหอ้งเรียนท่ีผูเ้รียนผูส้อนไม่
เผชิญหน้ากัน หรือการใช้แหล่งเรียนรู้ท่ี มีอยู่หลากหลาย
กระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมเกิดข้ึนจากยทุธวิธีการเรียนการ
สอนท่ีหลากรูปแบบ เป้าหมายอยูท่ี่การใหผู้เ้รียนบรรลุเป้าหมาย 
การเรียนรู้เป็นส าคญั ซ่ึงผูว้ิจยัมีความคิดเห็นวา่จะเป็นรูปแบบ
การเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบับริบทของผูป้ฏิบติังานในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลซ่ึงมีลักษณะเฉพาะและภารกิจท่ี
หลากหลายภายใตข้อ้จ ากดัดา้นอตัราก าลงัคนในขณะเดียวกนัก็
มีปัจจัยเอ้ือในด้านเทคโนโลยีและระบบการส่ือสารและ
สารสนเทศ 
 รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการเงินการคลงั
เพื่อการบริการจัดการงบประมาณโครงการของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในการวจิยัน้ีเกิดจากแนวคิด (Concept) ท่ีมี
ความเช่ือพ้ืนฐานวา่ “การบริหารการเงินการคลงัเป็นเร่ืองท่ีส าคญั 
และเป็นส่วนประกอบจ าเป็นในระบบการบริหารองคก์ร โดยเป็น
เคร่ืองมือในการสร้างความเขม้แข็งและความส าเร็จใหก้บัองคก์ร
ดังนั้ น ถ้าบุคลากรในองค์กรบริหารการเงินการคลังให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดจะส่งผลต่อความส าเร็จของเป้าหมายองคก์ร" 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้สรุปในการศึกษาของสุวรรณี รุ่งจตุรงค์(19) 
โดยกล่าวไวว้า่ “การมีประสบการณ์ท างานดา้นบญัชีมายาวนาน 
ท าให้มีความรู้ความเขา้ใจในการจัดท าบญัชีตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินเป็นอยา่งดี ช่วยใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายและ
เกิดประโยชน์สูงสุด” ซ่ึงเป็นความเช่ือพ้ืนฐานท่ีมีทิศทาง
เดียวกนักบัความตอ้งการในการพฒันาดา้นการเงินการคลงัของ
บุคลากรในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 กระบวนการของรูปแบบฯ (Process) คือขั้นตอนในการ
ด าเนินการของรูปแบบท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหาและสนับสนุน
ความต้องการในการพฒันาของบุคลากรโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในจังหวดัสระบุรี ในการวิจัยน้ี พบว่า ทั้ ง 5 
ขั้นตอนมีความสอดคลอ้งกับหลายการศึกษาก่อนหน้าน้ี เช่น 
การศึกษาของชฎาภรณ์ ช่ืนตา, ส าลี เวชกามา, และคณะ(20) พบว่า
รูปแบบการบริหารจัดการการเงินการคลังของโรงพยาบาล 
ประกอบด้วยการด าเนินงาน 4 กิจกรรม โดยหน่ึงในกิจกรรม
ส าคญั คือ การก าหนดและจดัใหมี้ผูรั้บผิดชอบขององคก์รในการ
ด าเนินงาน และการศึกษาของอุบลรัตน์ รุยนัต์ และพจนา ไอย
รัตน์(21) ซ่ึงหน่ึงในขั้นตอนส าคญัของรูปแบบฯ คือ การช้ีแจงให้
บุคลากรรับทราบกฎระเบียบและหลกัเกณฑ์แนวปฏิบติัในการ
ปฏิบัติงานทราบ และจากการน าสภาพปัญหามาก าหนดแนว
ทางการด าเนินงานจดัท าขั้นตอนการปฏิบติังาน ระบบการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณจากสถานการณ์การควบคุมการเบิกจ่าย
งบประมาณในการจดัโครงการของคณะเทคโนโลย ีอุตสาหกรรม 
และคลา้ยคลึงกบัผลการศึกษาของพรชยั เทพปัญญา(22) ซ่ึงสรุปวา่
จ าเป็นตอ้งพฒันาขา้ราชการของกระทรวง/กรม ให้มีองคค์วามรู้
พ้ืนฐานการวิเคราะห์งบประมาณตามนโยบายของรัฐบาล และ
ยทุธศาสตร์กระทรวง/กรม ท่ีมุ่งการผลิตและผลลพัธ์การผลิต อีก
ทั้งการศึกษาของประจบ ศรีวงษ์ และคณะ(23) ระบุว่าการพฒันา
คุณภาพของงานควรมีการด าเนินงานทัว่ทั้ งองค์กรเพ่ือปลูกจิต
บริการให้กบับุคลากรของหน่วยงานได้ตระหนักถึงการจัดท า
คู่มือการปฏิบติังานทั้งกระบวนงานหลกัและกระบวนงาน และ
ผลการศึกษาของทตัวรรณ ไชยพรม, วาโร เพง็สวสัด์ิ, และคณะ(24) 
เห็นว่าต้องก าหนดให้มีการสร้างคู่ มือการใช้รูปแบบการ
ด าเนินงานควบคุมภายใน และสอดคลอ้งกบัพชัรินทร์ ยืนนาน 
และธรินธร นามวรรณ(25) ไดส้รุปวา่ สารสนเทศและการส่ือสาร
จดัระบบสารสนเทศและการส่ือสารเก่ียวกบัการควบคุมภายในท่ี
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เก่ียวกบัความตอ้งการในการพฒันาความรู้ทางบญัชี ในระดบัมาก 
โดยตอ้งการพฒันาความรู้ดา้นการจดัท ารายงานเป็นอนัดบัแรก 
รองลงมาตอ้งการพฒันาความรู้ด้านการบันทึกบัญชี และการ
จดัท าทะเบียน โดยเนน้การใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางการบญัชี 
โดยสนใจพฒันาความรู้ดว้ยวิธีการเขา้รับการอบรมสัมมนาเพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพ ในการท างาน ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการ
ฝึกอบรมควรเป็นวนัท าการ จากทั้งสองการศึกษาจะเห็นไดว้่า
วิธีการหรือรูปแบบท่ีกลุ่มตัวอย่างต้องการใช้ในการพัฒนา
ความรู้ดา้นการเงินการบญัชีนั้นจะเน้นไปท่ีการอบรม สัมมนา
ในช่วงเวลาราชการ ซ่ึงอาจแตกต่างจากการวิจัยคร้ังน้ีในด้าน
วิธีการหรือรูปแบบเน่ืองจากบุคลากรในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลให้ข้อเสนอแนะว่าจังหวดัควรมีการจัดอบรม
เพ่ิมพูนทักษะด้านการเงินการคลังให้กับบุคลากรของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอย่างต่อเน่ือง และควรมีการ
ออกติดตามประเมินผลหลงัการอบรมให้ความรู้ และอาจมีการ
จดัท า VDO Conference กรณีศึกษาต่าง  ๆท่ีเกิดความผิดพลาดข้ึน 
เพ่ือเป็นการเรียนรู้และสร้างมาตรฐานการด าเนินงานดา้นการเงิน
การคลงัส าหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล รูปแบบท่ี
หลากหลายน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานของ 
Carman(18) ซ่ึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีผสมผสาน แบบการเรียนรู้
ในหอ้งเรียน ผสมกบัการเรียนรู้นอกหอ้งเรียนท่ีผูเ้รียนผูส้อนไม่
เผชิญหน้ากัน หรือการใช้แหล่งเรียนรู้ท่ี มีอยู่หลากหลาย
กระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมเกิดข้ึนจากยทุธวิธีการเรียนการ
สอนท่ีหลากรูปแบบ เป้าหมายอยูท่ี่การใหผู้เ้รียนบรรลุเป้าหมาย 
การเรียนรู้เป็นส าคญั ซ่ึงผูว้ิจยัมีความคิดเห็นวา่จะเป็นรูปแบบ
การเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบับริบทของผูป้ฏิบติังานในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลซ่ึงมีลักษณะเฉพาะและภารกิจท่ี
หลากหลายภายใตข้อ้จ ากดัดา้นอตัราก าลงัคนในขณะเดียวกนัก็
มีปัจจัยเอ้ือในด้านเทคโนโลยีและระบบการส่ือสารและ
สารสนเทศ 
 รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการเงินการคลงั
เพื่อการบริการจัดการงบประมาณโครงการของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในการวจิยัน้ีเกิดจากแนวคิด (Concept) ท่ีมี
ความเช่ือพ้ืนฐานวา่ “การบริหารการเงินการคลงัเป็นเร่ืองท่ีส าคญั 
และเป็นส่วนประกอบจ าเป็นในระบบการบริหารองคก์ร โดยเป็น
เคร่ืองมือในการสร้างความเขม้แข็งและความส าเร็จใหก้บัองคก์ร
ดังนั้ น ถ้าบุคลากรในองค์กรบริหารการเงินการคลังให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดจะส่งผลต่อความส าเร็จของเป้าหมายองคก์ร" 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้สรุปในการศึกษาของสุวรรณี รุ่งจตุรงค์(19) 
โดยกล่าวไวว้า่ “การมีประสบการณ์ท างานดา้นบญัชีมายาวนาน 
ท าให้มีความรู้ความเขา้ใจในการจัดท าบญัชีตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินเป็นอยา่งดี ช่วยใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายและ
เกิดประโยชน์สูงสุด” ซ่ึงเป็นความเช่ือพ้ืนฐานท่ีมีทิศทาง
เดียวกนักบัความตอ้งการในการพฒันาดา้นการเงินการคลงัของ
บุคลากรในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 กระบวนการของรูปแบบฯ (Process) คือขั้นตอนในการ
ด าเนินการของรูปแบบท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหาและสนับสนุน
ความต้องการในการพฒันาของบุคลากรโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในจังหวดัสระบุรี ในการวิจัยน้ี พบว่า ทั้ ง 5 
ขั้นตอนมีความสอดคลอ้งกับหลายการศึกษาก่อนหน้าน้ี เช่น 
การศึกษาของชฎาภรณ์ ช่ืนตา, ส าลี เวชกามา, และคณะ(20) พบว่า
รูปแบบการบริหารจัดการการเงินการคลังของโรงพยาบาล 
ประกอบด้วยการด าเนินงาน 4 กิจกรรม โดยหน่ึงในกิจกรรม
ส าคญั คือ การก าหนดและจดัใหมี้ผูรั้บผิดชอบขององคก์รในการ
ด าเนินงาน และการศึกษาของอุบลรัตน์ รุยนัต์ และพจนา ไอย
รัตน์(21) ซ่ึงหน่ึงในขั้นตอนส าคญัของรูปแบบฯ คือ การช้ีแจงให้
บุคลากรรับทราบกฎระเบียบและหลกัเกณฑ์แนวปฏิบติัในการ
ปฏิบัติงานทราบ และจากการน าสภาพปัญหามาก าหนดแนว
ทางการด าเนินงานจดัท าขั้นตอนการปฏิบติังาน ระบบการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณจากสถานการณ์การควบคุมการเบิกจ่าย
งบประมาณในการจดัโครงการของคณะเทคโนโลย ีอุตสาหกรรม 
และคลา้ยคลึงกบัผลการศึกษาของพรชยั เทพปัญญา(22) ซ่ึงสรุปวา่
จ าเป็นตอ้งพฒันาขา้ราชการของกระทรวง/กรม ให้มีองคค์วามรู้
พ้ืนฐานการวิเคราะห์งบประมาณตามนโยบายของรัฐบาล และ
ยทุธศาสตร์กระทรวง/กรม ท่ีมุ่งการผลิตและผลลพัธ์การผลิต อีก
ทั้งการศึกษาของประจบ ศรีวงษ์ และคณะ(23) ระบุว่าการพฒันา
คุณภาพของงานควรมีการด าเนินงานทัว่ทั้ งองค์กรเพ่ือปลูกจิต
บริการให้กบับุคลากรของหน่วยงานได้ตระหนักถึงการจัดท า
คู่มือการปฏิบติังานทั้งกระบวนงานหลกัและกระบวนงาน และ
ผลการศึกษาของทตัวรรณ ไชยพรม, วาโร เพง็สวสัด์ิ, และคณะ(24) 
เห็นว่าต้องก าหนดให้มีการสร้างคู่ มือการใช้รูปแบบการ
ด าเนินงานควบคุมภายใน และสอดคลอ้งกบัพชัรินทร์ ยืนนาน 
และธรินธร นามวรรณ(25) ไดส้รุปวา่ สารสนเทศและการส่ือสาร
จดัระบบสารสนเทศและการส่ือสารเก่ียวกบัการควบคุมภายในท่ี

มีคุณภาพและเป็นปัจจุบนั และการติดตามประเมินผลการระดม
ความคิดเห็นให้ทราบถึงปัญหาขอ้บกพร่องเพ่ือน ามาหาแนว
ทางการแก้ไขปรับปรุงและพฒันา ก ากับติดตามตรวจสอบ
ประเมินมีความมุ่งมัน่ในการแกไ้ขปรับปรุงและหาแนวทางการ
ปฏิบติังานเพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และมีมี สัจจกมล(26) ระบุ
ว่า 1 ใน 4 กิจกรรมของรูปแบบ คือ กิจกรรมการติดตาม
ประเมินผลงบประมาณ ซ่ึงยงัตรงกบัผลการศึกษาของเพญ็พรรณ 
บางอร(27) ในขั้ นการตรวจสอบการด าเนินงาน (C) เป็นการ
ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานทั้งการเงิน บญัชีพสัดุและสินทรัพย์
ทั้งจากผูต้รวจสอบภายในและภายนอกจากการศึกษาแนวทางการ
บริหารจดัการระบบบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนสบเมย
วทิยาคม อ าเภอสบเมย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด หรือส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอ ท่ีเป็นหน่วยงานในการควบคุมก ากับและ
สนบัสนุนงบประมาณต่าง  ๆให้กบัโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยเฉพาะผู ้อ  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล และบุคลากรท่ีได้รับมอบหมายให้มี
หน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินงานด้านการเงินการคลังและ
งบประมาณไดรั้บการพฒันาองคค์วามรู้ดา้นระเบียบการเงินการ
คลงั และหลกัการบริหารจดัการงบประมาณอยา่งต่อเน่ือง โดยน า
รูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือหรือช่องทาง
ส าหรับส่งเสริมความรู้ ทกัษะ และมีการติดตามประเมินผลแบบ

เครือข่าย ในรูปแบบการเยี่ยมประเมินเสริมพลงัควบคู่กบัการ
สร้างขวญัก าลงัใจให้กบัผูป้ฏิบติังานด้านการเงินการคลงัของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

2. ส านักงานสาธารณสุขจังหวดัสระบุรี ควรมีการ
พฒันาชุดการเรียนรู้หรือคู่มือการด าเนินด้านการเงินการคลงั
หรือการบริหารจดัการงบประมาณในรูปแบบชุดการเรียนรู้แบบ 
E-Learning, หรือโปรแกรมการเรียนรู้ส าเร็จรูป เช่น ความรู้
เก่ียวกับระเบียบการเงินการคลัง ความรู้เก่ียวกับการบริหาร
จดัการงบประมาณโครงการ, ความรู้เก่ียวกบัแนวทางการแกไ้ข
ปัญหากรณีท่ีพบว่ามักเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนบ่อยๆท่ีพบใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ส าหรับเป็นเคร่ืองมือและ
ช่องทางในการพฒันาองคค์วามรู้เก่ียวกบัการเงินการคลงัให้กบั
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในการสืบค้นข้อมูล และ
เรียนรู้แบบออนไลน์  
กติติกรรมประกาศ 

ผูว้ิจยัขอขอบคุณ คณะผูบ้ริหาร และคณะเจา้หน้าท่ี
จากกลุ่มงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกกลุ่มงานของส านักงานสาธารณสุข
จงัหวดัสระบุรีทุกๆท่าน ท่ีไดใ้ห้การสนบัสนุนโอกาสให้ผูว้ิจยั
ไดด้ าเนินการศึกษาไดอ้ย่างสะดวก และขอขอบคุณผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญั ผูเ้ช่ียวชาญ ผูท้รงคุณวุฒิ และเจ้าหน้าท่ีของส านกังาน
สาธารณสุขอ าเภอ และเจา้หนา้ท่ีจากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลทุกแห่ง ท่ีให้การสนับสนุนขอ้มูลส าคญัในทุกขั้นตอน
ของการวจิยัคร้ังน้ีจนส าเร็จอยา่งสมบูรณ์ 
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