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บทคดัย่อ 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวาง มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาคุณลกัษณะส่วนบุคคลและการสนบัสนุนจากองคก์ารท่ี
มีผลต่อการควบคุมก ากบัการปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู โดยศึกษาจากผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู จ  านวน 88 คน เก็บขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบสอบถามและแนวทางการสนทนากลุ่ม ซ่ึง
แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ทุกขอ้ค  าถามมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกว่า 0.50 และวิเคราะห์หาค่าความ
เท่ียงของแบบสอบถามไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช 0.97 ด าเนินการเก็บขอ้มูลระหว่างวนัท่ี 7 มีนาคม ถึงวนัท่ี 7 เมษายน 2562 วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ในการหาค่าสถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 ผลการศึกษาพบว่าภาพรวมระดบัการสนับสนุนจากองค์การและระดบัการควบคุมก ากบัการปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภูอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.82, S.D. = 0.43; = 3.77, S.D. = 0.49) และพบว่าภาพรวมของการสนบัสนุนจากองคก์ารมี
ความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางกบัการควบคุมก ากบัการปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (r=0.616, p-value <0.001) และการสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นการบริหารจดัการ คุณลกัษณะส่วนบุคคลดา้นระยะเวลาการด ารงต าแหน่งผูอ้  านวย
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล และการสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นบุคลากร สามารถร่วมกนัพยากรณ์การควบคุมก ากบัการปฏิบติังานของผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู ไดร้้อยละ 50.6 (R2 = 0.506, p-value < 0.001 ) 
ค าส าคญั: คุณลกัษณะส่วนบุคคล, การสนบัสนุนจากองคก์าร, การควบคุมก ากบัการปฏิบติังาน 

ABSTRACT 
 This cross-sectional descriptive research aimed to study the personal characteristics and organizational support affecting the monitoring and control 
performance of the director at sub-district health promoting hospitals in Nongbualamphu Province. The samples were 88 Directors at Sub-District Health Promoting 
Hospitals. Data was collected both quantitative and quanlitative by questionare and focus group guidelines. Item Objective Congruence (IOC) greater than 0.5 at all 
items and analyze the reliability of the questionnaire, Cronbach's alpha coefficient was at 0.97. Data collected between 7th March to 7th April 2019. Data analysis by 
using computer program for data analysis was performed by descriptive statistics and inferential statistics as significance at the level of 0.05. 
 The results showed that the over all of organizational support factors and the monitoring and control performance of the director at sub-district health 
promoting hospitals in Nongbualamphu Province were at high level with arerages of 3.82 (S.D.=0.43), 3.77 (S.D.=0.49) respectively, and Oganizational Support 
factors had moderate relationship with the monitoring and control performance of the director at sub-district health promoting hospitals in Nongbualamphu Province 
(r=0.616, p-value < 0.001). Organizational support factors; Management, Period of being director and Man power could predict and effecting the monitoring and 
control performance of the director at sub-district health promoting hospitals in Nongbualamphu Province at 50.6 percentage. 
Keywords: Personal characteristics, Organizational support, The monitoring and control performance 
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บทน า 
 จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 
(พ.ศ. 2560-2564) ท่ีจดัเป็นพ้ืนฐานยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 
2560-2579) ซ่ึงเป็นแผนแม่บทหลกัของการพฒันาประเทศ 
และเป้าหมายการพัฒนาท่ีย ั่งยืน (Sustainable Development 
Goals: SDGs) รวมทั้ งการปรับโครงสร้างประเทศไทยไปสู่
ประเทศไทย 4.0 ตลอดจนประเด็นการปฏิรูปประเทศ เพ่ือมุ่งสู่ 
“ความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนื” (14)  ประเทศไทยไดพ้ฒันาให้มี
ระบบหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติท่ีมุ่งให้เกิดบริการสุขภาพ
ท่ีมีคุณภาพประชาชนทุกคนเขา้ถึงได้อย่างเท่าเทียมกันซ่ึง
ระบบหลกัประกนัสุขภาพไดก้ าหนดใหมี้หน่วยบริการประจ า 
(Contracting Unit for Primary Care: CUP) และหน่วยบริการ
ปฐมภูมิ (PrimaryCare Unit: PCU) ท่ีประชาชนไปข้ึนทะเบียน
เพื่อรับบริการสุขภาพตามชุดสิทธิประโยชน์และนโยบายดา้น
สาธารณสุขโดยมุ่งเนน้การปรับปรุงระบบบริการสาธารณสุข
ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึนและมีการยกระดับ
สถานีอนามยัเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) 
พฒันาเครือข่ายการส่งต่อในทุกระดับอย่างมีประสิทธิภาพ
เช่ือมโยงกันทั้ งภาครัฐและภาคเอกชนในการพฒันาระบบ
บริการสุขภาพระดบัปฐมภูมิการปฏิบติังานจะเน้นการสร้าง
ความร่วมมือกับชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2552) ซ่ึงไดแ้บ่งระยะการพฒันาเป็น 3 
ระยะคือระยะท่ี 1 น าร่องปี 2552 โดยมีเป้าหมายการพฒันา
ยกระดบัสถานีอนามยั/ศูนยสุ์ขภาพชุมชนในทุกอ าเภอมีความ
พร้อมให้เป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 1,001 แห่ง
ระยะท่ี 2 ขยายผลใหค้รอบคลุมครบ ทุกแห่งจ านวน 9,762 แห่ง
ในปี 2553-2555 และระยะท่ี 3 พฒันาต่อเน่ืองให้สมบูรณ์ใน
ทุกแห่ง ให้เป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลท่ีมีคุณภาพ
ภายในปี 2562 (กระทรวงสาธารณสุข, 2553) จากทิศทางการ
เปล่ียนแปลงท าใหเ้กิดรูปแบบระบบบริการทางดา้นสุขภาพท่ี
มีความส าคญักบัประชาชนมากท่ีสุดโดยมีการให้บริการแบบ
องคร์วมผสมผสานประชาชนเขา้ถึงบริการไดอ้ยา่งสะดวกและ
มีระบบบริการค าปรึกษาทั้งน้ีเพ่ือการสร้างสุขภาพสร้างความ
เขม้แข็งให้แก่ประชาชนเพ่ือป้องกนัหรือลดปัญหาท่ีป้องกนั
ไดท้ั้งทางร่างกายจิตใจสังคม วดัโดยผลลพัธ์ท่ีส าคญัของการ

ด าเนินงานของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล คือ การท่ี
ประชาชนในชุมชนมีสุขภาพท่ีดีและมีชุมชนท่ีมีความเขม้แข็ง
ผ่านการจัดท าแผนงานและโครงการสุขภาพในชุมชน 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2552) และเน่ืองจากแต่ละพ้ืนท่ีมีบริบท
ท่ีแตกต่างกนัดงันั้นนอกจากจะมีการจดัท าแผนการปฏิบติังาน
เพ่ือตอบรับนโยบายจากส่วนกลางตามความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับปัญหาในแต่ละพ้ืนท่ีด้วยเพ่ือท่ีจะสามารถ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งครอบคลุมและตรงกบัความตอ้งการของแต่
ละพ้ืนท่ี และในการด าเนินกิจกรรมตามแผนการปฏิบติังาน
ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลนั้ นผู ้อ  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในฐานะผู ้บริหารของ
หน่วยงานจึงมีบทบาทส าคญัในการบริหารจดัการและควบคุม
ก ากับให้มีการปฏิบัติงานตามแผนการด าเนินงานของ
หน่วยงานท่ีวางไวภ้ายใต้ความหลากหลายของต้นทุนทาง
สังคมและโครงสร้างพ้ืนฐานของแต่ละพ้ืนท่ีรวมทั้ งปัจจัย
ทางการบริหารด้านต่ างๆ  อาทิ เช่น  ทรัพยากรบุคคล 
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และปัจจยัดา้นอ่ืนๆของแต่ละองคก์ร (16)  
ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จไดน้ั้นส่ิงส าคญัท่ีตอ้ง
ท าควบคู่ไปพร้อมกับการด าเนินงาน/ปฏิบัติงาน คือ การ
ติดตามและควบคุมก ากบัการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือเป็น
การตรวจสอบการด าเนินกิจกรรมต่างๆให้เป็นไปตามแผนท่ี
วางไว้และน าไปสู่ทิศทางการด าเนินงานท่ีถูกต้องตาม
วตัถุประสงค์ (6)  ซ่ึงการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานเป็น
บทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล 
 การควบคุมก ากบัเป็นหน่ึงในบทบาทท่ีมีความส าคญั
ส าหรับผูบ้ริหารหน่วยงานทางดา้นสุขภาพ โดยประกอบดว้ย 
1) การก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 2) การวัดผลการ
ปฏิบติังาน 3) การเปรียบเทียบผลการปฏิบติังาน กบัมาตรฐาน
ตามกิจกรรมแผนงานท่ีวางไว ้4) การปรับปรุงแก้ไขส่วนท่ี
เบ่ียงเบนให้เป็นไปตามแผนท่ีวางไวเ้พื่อให้การควบคุมการ
ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลการควบคุมก ากบั
เป็นการควบคุมคุณภาพในการปฏิบติังานและก าหนดขอบเขต
ของการปฏิบติังานเพ่ือให้มัน่ใจไดว้่าการด าเนินงานสัมฤทธ์ิ
ผลตามแผนหรือเป้าหมายท่ีวางไว ้(สมบติั ธ ารงธญัวงศ์, 2544) 
จากท่ีผา่นมามีผูท่ี้ไดศึ้กษาวจิยัแลว้พบวา่ระดบัการด าเนินงาน
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พฒันาระบบสุขภาพอ าเภอ ของผู ้อ  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดัขอนแก่น อยู่ในระดับสูง (7) 
ระดับการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ  ระดับต าบลของ
ผู ้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองคาย อยูใ่นระดบัสูง (8) และระดบัการควบคุมการก ากบั
การด าเนินงานตามโครงการของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัร้อยเอด็ อยูใ่นระดบัสูง (1)  
 การท่ีจะควบคุมก ากับการปฏิบัติงานตามบทบาท
หนา้ท่ีของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลให้มี
ประสิทธิภาพได้นั้ นจะต้องอาศัยปัจจัยภายในท่ีส าคัญ คือ 
คุณลกัษณะส่วนบุคคล ซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส รายได ้การศึกษาสูงสุดและประสบการณ์ในการท างาน (19) 

ปัจจัยดังกล่าวอาจจะมีผลต่อการควบคุมก ากับกับการ
ปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ซ่ึงจากท่ีผ่านมาได้มีผูท่ี้ได้ศึกษาวิจยัแลว้พบว่าเพศ (ชาย) มี
ความสัมพนัธ์ระดับสูงกับการควบคุมก ากับการด าเนินงาน
ตามโครงการของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล (1) และมีการศึกษาท่ีพบว่า เพศ (ชาย) อายุ รายได้ 
ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงกบัสมรรถนะ
ดา้นการบริหารเชิงกลยทุธ์ในการพฒันาสุขภาพประชาชนของ
หัวหนา้สถานีอนามยัในจงัหวดับุรีรัมย ์(5) และพบวา่อายุและ
รายได้มีความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับการปฏิบัติงานนัก
บริหารสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในเทศบาล จงัหวดัขอนแก่น (11) 
 ซ่ึงในการท่ีจะควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของ
ผู ้บริหารให้มีประสิทธิภาพได้นั้ น นอกจากต้องอาศัย
คุณลกัษณะส่วนบุคคลและ การสนับสนุนจากองค์การเป็น
ปัจจัยหน่ึงท่ีมีความจ าเป็นต่อการควบคุมก ากับท่ีจะท าให้
องคก์รประสบความส าเร็จในการท างานไดแ้ก่ 1) ดา้นก าลงัคน 
(Man) 2) ด้านงบประมาณ (Money) 3)ด้านวัสดุอุปกรณ์  
(Material) 4) ด้านการบริหารจัดการ (Management) (4) ซ่ึงการ
สนับสนุนจากองค์การมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อผู ้น าและ
องคก์ร ในการท าใหผู้น้ าประสบความส าเร็จในการท างาน มีผู ้
ท่ี ได้ ศึ กษาวิ จั ยแล้วพบว่ าการสนับสนุนองค์การมี
ความสัมพันธ์ระดับสูงกับการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐ ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในศูนยสุ์ขภาพชุมชน 
จงัหวดัหนองบวัล าภู(9) และพบวา่การสนบัสนุนจากองคก์ารมี
ความสมัพนัธ์ระดบัสูงกบัการจดัการขอ้มูลข่าวสารสารสนเทศ

ของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขในศูนยสุ์ขภาพชุมชนอ าเภอเมือง
จงัหวดัอุดรธานี(17)  และการควบคุมก ากบัมีความสมัพนัธ์ระดบั
ปานกลางกับการปฏิบัติงานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล (สมทิพย ์บุญละคร, 2555)  
 จังหวัดหนองบัวล าภู มีทั้ งหมด  6 อ าเภอและมี
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลทั้งหมดจ านวน 89 แห่ง (15) 

โดยทุกแห่งมีผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
แห่งละ 1 คนจากการปรับเปล่ียนนโยบายและยทุธศาสตร์จาก
ส่วนกลางในแต่ ละปีส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
หนองบวัล าภูจึงไดมี้การปรับเปล่ียนการด าเนินงานตามไปดว้ย 
ในแต่ละปีส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัหนองบวัล าภูไดมี้การ
ก าหนดตวัช้ีวดัเพ่ือให้ครอบคลุมการด าเนินงานตามกรอบ
ยุทธศาสตร์จากส่วนกลางและส่งต่อมายงัระดบัพ้ืนท่ีเพ่ือใช้
ประกอบในการท าแผนงานโครงการของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลและเป็นเกณฑใ์นการประเมินผลการปฏิบติังาน
ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพในจงัหวดัหนองบวัล าภู ซ่ึงใน
ปีงบประมาณ 2560 มีตวัช้ีวดัในการด าเนินงานของจงัหวดั 41 
ตัวช้ีว ัด และในปีงบประมาณ 2561 มีตัวช้ีว ัดทั้ งหมด 37 
ตัวช้ีว ัด แม้จะเห็นได้ว่าจ านวนตัวช้ีว ัดลดลงแต่ผลการ
ปฏิบติังานยงัไม่ครอบคลุมตามตวัช้ีวดัและในการด าเนินงาน
ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัหนองบวัล าภู
ยงัมีบางตวัท่ียงัไม่ผา่นเกณฑ ์เช่น เด็กอาย ุ0-5 ปี ท่ีมีผลการคดั
กรองพฒันาการสงสยัล่าชา้ไดรั้บการกระตุน้พฒันาการภายใน 
1 เดือน ร้อยละ 100 แต่ในการปฏิบติังานจริง เด็กกลุ่มดงักล่าว
ไดรั้บการกระตุน้พฒันาการ ร้อยละ 55 ร้อยละหญิงตั้งครรภ์
ไดรั้บวติามินเสริมธาตุเหลก็ ร้อยละ 100 แต่ในการปฏิบติังาน
จริงไดรั้บวิตามินเสริมธาตุเหล็ก ร้อยละ 83.37 รวมทั้งปัญหา
ในพ้ืนท่ียงัไม่สามารถแกไ้ขไดอ้ยา่งแทจ้ริงและการด าเนินงาน
ไม่เป็นไปตามแผนการปฏิบัติงานท่ีวางไว ้เน่ืองจากการ
ควบคุมผลการปฏิบติังานยงัขาดความจริงจงัและไม่ตอ่เน่ืองท า
ให้ผลงานท่ีออกมาไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงเห็นได้
วา่กระบวนการวดัผลการปฏิบติังานยงัเป็นปัญหา ผูป้ฏิบติัไม่
เขา้ใจในเกณฑต์วัช้ีวดั ท าให้การควบคุมก ากบัการปฏิบติังาน
ยงัไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร ซ่ึงผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในฐานะของผูบ้ริหารหน่วยงานจึงมี
บทบาทและหนา้ท่ีโดยตรงในการควบคุมก ากบัการปฏิบติังาน
ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลให้สามารถด าเนินงาน
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ให้อยู่ในกรอบระยะเวลาและปฏิบติังานตามเกณฑ์ตวัช้ีวดัท่ี
วางไวเ้ป็นการลดความเส่ียงในด้านต่างๆ ในการปฏิบติังาน
และเพื่อให้การด าเนินงานสามารถบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายซ่ึงการควบคุมก ากบังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลตอ้งอาศัยคุณลกัษณะส่วนบุคคลของ
ผูบ้ริหารหลายดา้นประกอบกนัและการสนบัสนุนจากองคก์าร
ก็เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการควบคุมก ากบัของ
ผูบ้ริหารและมีผลต่อการน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน ดังนั้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลผูบ้ริหารและการ
สนบัสนุนจากองคก์ารจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งในการควบคุม
ก ากบัการปฏิบติังานประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายท่ีวางไวท้ าใหปั้ญหาถูกแกไ้ขอยา่งแทจ้ริง 

จากความเป็นมาดงักล่าวผูศึ้กษาวิจยัจึงสนใจศึกษา
วา่คุณลกัษณะส่วนบุคคลและการสนบัสนุนจากองคก์ารมีผล
ต่อการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของผู ้อ  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู
หรือไม่ อยา่งไร รวมถึงการทราบปัญหาและอุปสรรคท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนจึงเป็นประเด็นส าคญัในการศึกษาวจิยัน้ี 
วตัถุประสงค์การวจัิย 
 เพื่อศึกษาคุณลกัษณะส่วนบุคคลและการสนับสนุน
จากองค์การท่ีมีผลต่อการควบคุมก ากับการปฎิบัติงานของ
ผู ้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบวัล าภู 
วธีิการวจัิย  
 รูปแบบการวิจัยป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบ
ภาคตดัขวาง (Cross-Sectional Descriptive Research) โดยมีการ
เก็บ ขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลและการสนับสนุนจากองค์การท่ีมีผลต่อการ
ควบคุมก ากับการปฎิบัติงานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผู ้อ  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู
จ านวน 88 คน (15)  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดัหนองบัวล าภู  มี

ขั้นตอนการค านวณขนาดตัวอย่างในกรณีท่ีทราบจ านวน
ประชากรและส าหรับการวเิคราะห์การถดถอยพหุแบบขั้นตอน 
(Multiple Linear regression analysis) โดยใชสู้ตรค านวณขนาด
ตวัอยา่งของ Cohen (1988)(18) ไดต้วัอยา่งในการศึกษา จ านวน
ทั้ งส้ิน 120 คน ผลจากการค านวณขนาดตวัอย่างพบว่า n มี
จ านวนเท่ากับ 182 คน แต่พบว่าในจังหวดัหนองบัวล าภูมี
ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จ านวนทั้งส้ิน 
88 คน (15)  ผูว้ิจยัจึงศึกษาจากประชากรทั้งหมด ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ผูว้จิยัด ารงต าแหน่งรักษาการผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลปางกู่ อ าเภอโนนสัง จงัหวดัหนองบวัล าภู จึงคดั
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลปางกู่ ออกจากการวจิยั เหลือ
จ านวน 88 คน เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลเพียงพอและเกิดความน่าเช่ือถือ 
โดยไม่มีการสุ่มตัวอย่าง การวิจัยคร้ังน้ีใช้สถิติอ้างอิงเพ่ือ
อธิบายไปยงัผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดัหนองบวัล าภู เม่ือระยะเวลาเปล่ียนแปลงไป 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 1. แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกบัคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคล การสนบัสนุนจากองคก์าร และการควบคุมก ากบั
การปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู  
 2. แนวทางการสนทนากลุ่มเพ่ือยนืยนัขอ้มูล แนวทาง
ในการสนทนากลุ่มเพ่ือยนืยนัขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดใ้ช ้
ขอ้มูลจากงานวจิยัเชิงปริมาณท่ีพบปัญหาอปุสรรค โดยน า
ประเดน็ปัญหาต่างๆมาใชใ้นการสนทนากลุ่มเพ่ือหาสาเหตท่ีุ 
แทจ้ริงของปัญหานั้นๆ  
จริยธรรมในการวจัิย  
 ผูว้ิจยัขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์
และไดผ้่านการรับรองจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรม 
การวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น เม่ือ วนัท่ี 6 
มีนาคม 2562 เลขท่ี HE612362 
ผลการวจัิย 

1 .  คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
คุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในจังหวดัหนองบัวล าภู พบว่า กลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 59.1 ส่วน
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ใหญ่มีอาย ุ40-49 ปี จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 53.4 โดยมี
อายเุฉล่ีย 49.04 ปี (S.D.=6.30 ปี) อายตุ  ่าสุด 37 ปี อายสูุงสุด 60 
ปี สถานภาพสมรสส่วนใหญ่คู่ จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 
79.6 ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 68.1 ส่วนใหญ่มีรายไดอ้ยู่ใน
ระหว่าง 40,001 - 49,999 บาท จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 
32.9 โดยรายไดมี้ค่าเฉล่ีย 41,534.43 บาท (S.D.=9,103.37 บาท) 
รายไดต้ ่าสุด 20,930 บาท รายไดสู้งสุด 70,000 บาท ส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์ในปฏิบัติงานในต าแหน่งผู ้อ  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 1–10 ปีจ านวน 47 คน คิด
เป็นร้อยละ 53.4 ส่วนใหญ่ไดรั้บการฝึกอบรมทางดา้นบริหาร
สาธารณสุข จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 60.2 และส่วนใหญ่
เคยไดรั้บการฝึกอบรมทางดา้นบริหารสาธารณสุข จ านวน 1-2 
คร้ัง จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 ค่ามัธยฐาน 1 คร้ัง 
(Minimum 1 คร้ัง, Maximum 6 คร้ัง) 
 2. ระดับการสนับสนุนจากองค์การในการควบคุม
ก ากับการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู เม่ือพิจารณาระดับการ
สนับสนุนจากองค์การ พบว่าในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างอยู่ใน
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.82 (S.D. = 0.43) ซ่ึงเม่ือพิจารณารายดา้น 
พบว่า การสนับสนุนจากองค์การด้านการบริหารจัดการ มี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.00 (S.D.= 0.50) 
รองลงมา คือ ดา้นวสัดุอุปกรณ์ อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.89 
(S.D.= 0.50) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การสนบัสนุน
จากองคก์ารดา้นบุคลากร อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.51 (S.D. = 
0.58) รองลงมา คือ ดา้นงบประมาณมี อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 
3.88 (S.D.=0.50)  
 3. ระดับการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู เม่ือ
พิจารณาระดบัการควบคุมก ากบัการปฏิบติังาน พบว่าในภาพรวม
กลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 3.77 (S.D. = 0.49) ซ่ึงเม่ือ
พิจารณารายดา้น พบว่า การควบคุมก ากบัการปฏิบติังาน ดา้นการ
ก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย 3.88 (S.D.= 0.57) รองลงมา คือ ด้านการแกไ้ขปรับปรุง อยู่
ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.78 (S.D.= 0.52) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย
ท่ีสุด คือ ดา้นการเปรียบเทียบผลการปฏิบติังาน อยู่ในระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย 3.70 (S.D. = 0.53) รองลงมา คือ ดา้นการวดัผลการปฏิบติังาน 
อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.71 (S.D.=0.62)  
 4. คุณลกัษณะส่วนบุคคลและการสนับสนุนจากองค์การที่
มีความสัมพันธ์กับการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบัวล าภู 
ตาราง 1 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สันระหว่างคุณลกัษณะ

ส่วนบุคคลกับการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของ
ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดั
หนองบวัล าภู 

คุณลกัษณะส่วนบุคคล 
การควบคุมก ากบัการปฏิบัติงาน 

(r) p - value ระดบั
ความสัมพนัธ์ 

1. เพศ (ชาย) -0.017 <0.879 ไม่มี 
2. อาย ุ -0.194 <0.069 ไม่มี 
3. การศึกษา (ปริญญาตรี) 0.120 <0.267 ไม่มี 
4. สถานภาพสมรส (คู่) -0.044 <0.684 ไม่มี 
5. รายได ้   -0.277** 0.009 ต ่า 
6.  ระยะเวลาการด ารง
ต าแหน่ง 

  -0.354** 0.001 ปานกลาง 

7. การไดรั้บการฝึกอบรม -0.123 0.196 ไม่มี 
การสนับสนุนจากองค์การ 0.616*** <0.001 ปานกลาง 
1. ดา้นบุคลากร 0.533*** <0.001 ปานกลาง 
2. ดา้นงบประมาณ 0.474*** <0.001 ปานกลาง 
3. ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 0.448*** <0.001 ปานกลาง 
4. ดา้นการบริหารจดัการ 0.578*** <0.001 ปานกลาง 

***Correlation is significant at the 0.001 level 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่าปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการควบคุมก ากบัการปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัหนองบวัล าภู มีรายละเอียดดงัน้ี 
   4.1 คุ ณลักษณะส่ วนบุ คคล  พบว่ า  รายได้  มี
ความสัมพนัธ์ระดบัต ่าในทิศทางลบกบัการควบคุมก ากับการ
ปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดัหนองบวัล าภู (r = -0.277, p-value = 0.009) และระยะเวลา
การด ารงต าแหน่งมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางในทิศทางลบ
กบัการควบคุมก ากบัการปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู (r = -0.354, p-value = 
0.001) ส่วนเพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา และการไดรั้บ
การฝึกอบรมดา้นบริหารสาธารณสุขไม่มีความสัมพนัธ์กบัการ
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ควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของผู ้อ  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู  
 4.2 การสนับสนุนจากองค์การ พบว่า ภาพรวมการ
สนบัสนุนจากองคก์ารมีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางกบัการ
ควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (r=0.616, p-value< 0.001) ส่วนการสนับสนุนจาก
องคก์ารรายดา้นพบวา่ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง
กับการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของผู ้อ  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู อยา่ง

มีนัยส าคัญทางสถิ ติได้แก่  ด้านบุคลากร (r=0.533, p-
value<0.001) ด้านงบประมาณ (r=0.474, p-value<0.001) ดา้น
วสัดุอุปกรณ์ (r=0.448, p-value< 0.001) และด้านการบริหาร
จดัการ (r=0.578, p-value<0.001) 
 5. คุณลักษณะส่วนบุคคลและการสนับสนุนจาก
องค์การที่มีผลต่อการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของ
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบัวล าภู 

ตาราง 2 คุณลักษณะส่วนบุคคลและการสนับสนุนจากองค์การท่ีมีผลต่อการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู 

ตัวแปร B Beta T P -value R R2 R2 
change 

1. การบริหารจดัการ  0.453  0.464  5.524 <0.001 0.578 0.334 - 
2. ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง -0.016 -0.263 -3.263  0.002 0.671 0.450 0.116 
3. บคุลากร  0.227  0.271  3.084  0.003 0.711 0.506 0.056 
ค่าคงท่ี 1.314 F = 28.696, p-value < 0.001, R = 0.711 , R2 =0.506 , R2adj=0.489 

 
 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ตัวแปรอิสระท่ีมีผลต่อการ
ควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดัหนองบัวล าภูท่ีถูกเลือกเข้า
สมการคือ ตวัแปรท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยตวั
แปรท่ีลูกเลือกเขา้ ในสมการเรียงตามล าดบั คือ การสนบัสนุน
จากองค์การด้านการบริหารจัดการ (p-value < 0.001) 
คุณลักษณะส่วนบุคคลด้านระยะเวลาการด ารงต าแหน่งผู ้
อ  านวยโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (p-value < 0.001) 
และการสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นบุคลากร (p-value = 0.001) 
จึงกล่าวได้ว่าตัวแปรอิสระทั้ ง 3 ตัว สามารถพยากรณ์การ
ควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัหนองบวัล าภูไดร้้อยละ 50.6 
 6. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ในการควบคุม
ก ากับการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู ปัญหา อุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะการควบคุมก ากบัการปฏิบติังานของผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภูโดย
ภาพรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามปลายเปิดจากแบบสอบถาม

ทั้งหมด 88 ฉบบั พบวา่กลุ่มตวัอยา่งไดเ้สนอปัญหาอุปสรรค 
และข้อเสนอแนะทั้ งหมด คิดเป็นร้อยละ 29.5 โดยปัญหา 
อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของการสนบัสนุนจากองคก์าร คิด
เป็นร้อยละ 100 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของการ
ควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล คิดเป็นร้อยละ 46.14 โดย ปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะมากท่ีสุดคือ ด้านการก าหนด
มาตรฐานการปฏิบติังาน คิดเป็นร้อยละ 46.1 รองลงมาคือ ดา้น
การวดัผลการปฏิบัติงาน และด้านการเปรียบเทียบผลการ
ปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 34.6 ส่วนปัญหาอุปสรรค และ 
ขอ้เสนอแนะนอ้ยท่ีสุดคือดา้นการแกไ้ขปรับปรุง คิดเป็นร้อย
ละ 26.9  
สรุปและอภิปรายผล 
 1. ระดับการสนับสนุนจากองค์การในการควบคุม
ก ากับการปฏิบัติงานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จังหวดัหนองบัวล าภู พบว่าในภาพรวมกลุ่ม
ตัวอย่างได้รับการสนับสนุนจากองค์การอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย 3.82 (S.D. = 0.43) การสนบัสนุนจากองคก์าร คือ การท่ี
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องค์การให้การสนับสนุนการด าเนินงานด้านต่างๆ ท่ี มี
ความส าคัญและจ าเป็นต่อการด าเนินงานเพ่ือนให้บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละประสบความส าเร็จ (ศิริพงษ ์เศาภายน, 2553) 
หากผูป้ฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลไดรั้บ
การสนับสนุนจากองค์การท่ี เหมาะสมส่งผลให้ผลการ
ปฏิบติังานบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบั
งานวิจัยท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ล้วพบว่า ระดับการสนับสนุนจาก
องค์การในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.57 (S.D.=0.46), ค่าเฉล่ีย 
3.62(S.D.=0.46), ค่าเฉล่ีย 3.76 (S.D.=0.44), ค่าเฉล่ีย 3.54 
(S.D.=0.59), ค่าเฉล่ีย 3.50 (S.D. = 0.46) (10) , (13)   ตามล าดบั 
 2. ระดับการควบคุมก ากับการปฏิบัติ งานของ
ผู ้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบวัล าภู อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.77 (S.D. = 0.49) ใน
การศึกษาคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบวา่
การควบคุมก ากบัการด าเนินงาน อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.95 
(S.D. = 0.44), ค่าเฉล่ีย 3.75(S.D. = 0.47) ค่าเฉล่ีย 4.05 
(S.D.=0.51), ค่าเฉล่ีย 3.78 (S.D. = 0.57), ค่าเฉล่ีย 3.90 (S.D. = 
0.50) (8),(7),(1)  ซ่ึงผลการศึกษาในคร้ังน้ีไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ท่ีมีผู ้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า การด าเนินงานในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลอยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.47 (S.D. 
= 0.62) (2) 
 3. คุณลักษณะส่วนบุคคลและการสนับสนุนจาก
องคก์ารท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการควบคุมก ากบัการปฏิบติังาน
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดั
หนองบวัล าภู ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 3.1 คุณลักษณะส่วนบุ คคล  พบว่ า  รายได้  มี
ความสัมพนัธ์ระดบัต ่าในทิศทางลบกบัการควบคุมก ากบัการ
ปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จังหวัดหนองบัวล าภู  ( r = -0.277, p-value = 0.001) และ
ระยะเวลาการด ารงต าแหน่งมีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางใน
ทิศทางลบกบัการควบคุมก ากบัการปฏิบติังานของผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัหนองบวัล าภู (r = -
0.354, p-value = 0.001) ส่วนเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส 
การศึกษา และการไดรั้บการฝึกอบรมดา้นบริหารสาธารณสุข
ไม่มีความสัมพนัธ์กับการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของ

ผู ้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบวัล าภู  
 3.2 การสนับสนุนจากองค์การภาพรวม พบว่า มี
ความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับการควบคุมก ากับการ
ปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดัหนองบวัล าภู อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.616, p-
value < 0.001) ความส าเร็จของการด าเนินงานมีปัจจยัพ้ืนฐานท่ี
ใชใ้นการบริหารท่ีส าคญั 4 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) 
วสัดุส่ิงของ (Material) และวิธีการจดัการ (Method) หรือเรียก
สั้ นๆว่า 4M’s ซ่ึง เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญต่อการบริหาร 
(ทองหล่อ เดชไทย, 2549) ซ่ึงผลการศึกษาในคร้ังน้ี สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบว่า ภาพรวมการสนับสนุน
จากองคก์ารมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางกบัการปฏิบติังาน
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (r= 0.609,  p-value < 
0.001), (r = 0.564, p-value <0.001) (10)  เน่ืองจากบริบทและพ้ืนท่ี
ท่ีแตกต่างกัน นโยบายและการบริหารต่างกันส่งผลให้การ
ได้รับการสนับสนุนในการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลแตกต่างกนั ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคลอ้งใน
ระดบัท่ีแตกต่างกบังานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบวา่ ภาพรวม
การสนับสนุนจากองค์การมีความสัมพนัธ์ ระดับสูงกับการ
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (r =0.757, p-
value<0.001),    (r =0 .810 ,  p-value<0.001), (r =0.813 , p-
value<0.001) (17),(3) 
 4. คุณลักษณะส่วนบุคคลและการสนับสนุนจาก
องค์การท่ีมีผลต่อการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของ
ผู ้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบวัล าภู และถูกเลือกเขา้สมการ คือ การสนับสนุนจาก
องค์การ ดา้นการบริหารจดัการ  (p-value<0.001) คุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลด้านระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (p-value=0.002) และการ
สนบัสนุนจากองคก์าร ดา้นบุคลากร (p-value=0.003) สามารถ
ร่วมกันพยากรณ์การควบคุมก ากับการปฏิบัติงานของ
ผู ้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบวัล าภู ไดร้้อยละ 50.6 
ข้อเสนอแนะ 
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ปีที่ 12  ฉบับที่ ๓  กันยายน – ธันวาคม 2562

 1. ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั ส านกังานสาธารณสุข
อ าเภอ โรงพยาบาลชุมชน ควรให้ความส าคญักบัการติดต่อ
ประสานงานกนักบัฝ่ายหรือหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือให้
เกิดความเขา้ใจตรงกนัและสามารถปฏิบติังานร่วมกนัไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้แต่งตั้ งและสรรหาบุคลากรท่ี
เหมาะสมในการด ารงต าแหน่งผู ้อ  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยพิจารณาระยะเวลาในการเป็นรอง
ผู ้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเป็น
องค์ประกอบหน่ึงเพ่ือให้สามารถควบคุมก ากบัและผลกัดัน
การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าประสงคข์องหน่วยงาน 
 2. โรงพยาบาลชุมชน ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอ ควร
มีการสนับสนุน วสัดุ อุปกรณ์ท่ีเพียงพอและสอดคลอ้งกับ

ปัญหาและความตอ้งการของการด าเนินงานแต่ละพ้ืนท่ี 
 3. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการประสานงานใน
การปฏิบติังานของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล 
 4. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาบุคลากร
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
กติติกรรมประกาศ 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย ์ดร. ประจกัร 
บัวผนั ดร.สุทิน ชนะบุญ คุณรติ บุญมาก และคุณชาญชัย
แกว้อคัฮาด ท่ีไดใ้หข้อ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์จนงานวจิยัน้ี
ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
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