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บทคดัย่อ 
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวาง (Cross – sectional descriptive research) โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา

แนวทางพฒันาระบบการผลิตน ้ าประปาของมหาวิทยาลยัอุบลราชธานี  โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ไดแ้ก่ แบบส ารวจ แบบสัมภาษณ์และเก็บตวัอยา่งน ้ าเพ่ือ
ตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้ าทางดา้นกายภาพ เคมี และชีวภาพ ท าการเก็บตวัอยา่งน ้ าทั้งหมด 10 จุด วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติพรรณนาไดแ้ก่ ค่าความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจยัพบว่า ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อการผลิตของระบบผลิตน ้าประปาคือ แหล่งน ้ าดิบ พบว่ามีวชัพืชข้ึนอยา่งหนาแน่นและมีท่อปล่อย
น ้าเสียลงสู่แหล่งน ้า สภาพแวดลอ้มโดยรอบระบบผลิตอยูใ่นเกณฑพ์อใช ้การปฏิบติังานดูแลระบบผลิตน ้าประปาตามรอบการบ ารุงรักษาในภาพรวม
ผูดู้แลระบบประปาปฏิบติังานได้ในระดับปานกลาง(ร้อยละ 66.7)   และผลการวิเคราะห์คุณภาพน ้ าดิบ ค่าพารามิเตอร์ท่ีอยู่ในเกณฑ์ก าหนดท่ี
เหมาะสมของเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน ้ าในแหล่งนา้ผิวดินประเภทท่ี 2 และในส่วนของคุณภาพน ้าประปาเม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานคุณภาพ
น ้ าประปากรมอนามยั พ.ศ.2553 พบว่าค่าพารามิเตอร์ไม่อยู่ในเกณฑ์ท่ีก าหนดได้แก่ ค่าความเป็นกรด – ด่าง ปริมาณคลอรีนอิสระคงเหลือ และ
ปริมาณโคลิฟอร์มแบคทีเรียทั้งหมด  

ดงันั้น แนวทางในการพฒันาระบบผลิตน ้ าประปา ของมหาวิทยาลยัอุบลราชธานีนั้น ผูดู้แลระบบประปาควรมีการเฝ้าระวงัคุณภาพ
น ้ าประปาอยา่งสม ่าเสมอ ด าเนินการซ่อมแซม เคร่ืองมือให้สามารถใช้งานได้ และควรมีการอบรมเก่ียวกบัการดูแลรักษาระบบการผลิตน ้ าประปา 
จดัท าคู่มือในการปฏิบติังานส าหรับผูดู้แลระบบการผลิตน ้าประปา และเพ่ิมทกัษะการท า Jar -test ก่อนเติมสารเคมีทุกคร้ัง  
ค าส าคญั : ระบบผลิตน ้าประปา, แนวทางในการพฒันาระบบผลิตน ้าประปา 
 

Abstract 
This research is a cross-sectional descriptive research aimed at studying the development of the water supply system of Ubon Ratchathani 

University. The tools used are the survey, interview and water sampling for water quality analysis in physical, chemical and biological. All 10 water 
samples were collected. Data were analyzed using descriptive statistics including frequency, percentage, mean and standard deviation. 

The research found that problems that may affect the production of water supply system are raw water sources, which are found to have 
weeds intensively and have sewage discharge pipes into the water source. The environment surrounding the water supply system is in the fair level. 
The worker can operate at a  
moderate level (66 .7%) .  And the results of raw water quality is in quality standard criteria in surface water type 2. Water quality compared to 
standard water quality parameters, Department of Health, 2553 were not included in the criteria as such, PH , free chlorine residual and coliform 
bacteria. 

                                                           
1 วิทยาลยัแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 
2 วิทยาลยัแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 
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Therefore, guidelines for the development of water supply systems of Ubon Ratchathani University worker should regularly monitor 
water quality, perform repairs tools to be able to use and should have training on the maintenance of the water production system .Create a work 
manual for the water production system administrator and increase the skills of Jar -test before adding chemicals . 
Keywords: water supply system, guidelines for the development of water supply system 
บทน า 

การผลิตน ้ าประปานั้นจะตอ้งมีแหล่งน ้ าดิบ และ
กระบวนการผลิตน ้ าประปาท่ีเหมาะสมโดยเฉพาะแหล่งน ้ า
ดิบผิวดิน การท้ิงส่ิงสกปรก น ้ าเสียของชุมชน วตัถุมีพิษทาง
การเกษตรของแหล่งเกษตรกรรม น ้ าเสีย สารพิษ โลหะหนกั 
จากโรงงานอุตสาหกรรมลงน ้ าท าให้คุณภาพน ้ าผิวดินของ
แหล่งน ้ า ล าธาร คลอง แม่น ้ า เส่ือมโทรมลง เม่ือน ามาผลิต
น ้ าประปาจะท าให้เสียค่าใชจ่้ายในการผลิตสูง แต่ถา้น ้ าผิว
ดินท่ีมีคุณภาพดี มีสารปนเป้ือนน้อย ค ่าใชจ่้ายในการผลิต
เป็นน ้ าประปาก็นอ้ย มีสารปนเป้ือนสูง ค ่าใชจ่้ายก็สูงตามไป
ดว้ยนอกจากตอ้งค านึงถึงคุณภาพน ้ าดิบและน ้ าประปาท่ีจะ
ผลิตไดแ้ลว้ ยงัตอ้งใหค้วามส าคญักบัการจดัการกากตะกอน
สารส้มท่ีเกิดข้ึนจากระบบประปาด้วย เพ่ือป้องกันปัญหา
การระบายตะกอนสารส้มกลบัลงสู่แหล่งน ้ าดิบส่งผลต่อ
คุณภาพน ้ าดิบและระบบนิเวศน ้ าอีกทั้งผูดู้แลระบบประปา
ขาดความรู้ในการอนุรักษ์แหล่งน ้ าพบว่ามีปัญหามากใน
เร่ืองการดูแลบ ารุงรักษาแหล่งน ้ าดิบ (3) เจ้าหน้าท่ีมีไม่
เพียงพอและขาดความช านาญในด้านการผลิต เคร่ืองมือ 
วสัดุอุปกรณ์เก่า ช ารุด ไม่เพียงพอ ไม่มีการซ่อมบ ารุงตาม
ระยะเวลาหรือตามแผนงาน ท่อเมนเก่า การจ่ายน ้ าไม่เป็น
ระบบ (2) ขาดความเอาใจใส่ในการปฏิบติังานและขาดการ
บ ารุงรักษาอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ียงัขาดอุปกรณ์ท่ีใชใ้น
การตรวจสอบคุณภาพน ้ า (1)น ้ าประปาท่ีผ่านกระบวนการ
ผลิตมีความขุ่น มีสีน ้ าตาลแดง มีตะกอน เศษผง และกล่ิน
เหม็นโคลน ในระดับปานกลาง เกิดฟองสบู่ได้ยาก เกิด
ตะกรันในกาน ้ า เกิดคราบสนิมเหล็กหรือคราบด าๆ ติดบน
เคร่ืองสุขภณัฑ ์คราบสีเหลืองติดบนเส้ือผา้ในระดบันอ้ยถึง
ปานกลาง (5) และยงัพบวา่ ดชันีคุณภาพน ้ าทางดา้นกายภาพ
ท่ีไม่อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน คือ ความขุ่น ดัชนีคุณภาพน ้ า
ทางดา้นเคมีท่ีไม่อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ไดแ้ก่ พีเอช เหล็ก 

แมงกานีส ตะกั่ว และฟลูออไรด์ ส่วนดัชนีคุณภาพน ้ า
ทางด้านแบคที เ รียดัชนี คุณภาพน ้ า ท่ี ไ ม่อยู่ ใน เกณฑ์
มาตรฐาน ได้แก่โคลิฟอร์มแบคทีเรียและฟีคลัโคลิฟอร์ม
แบคทีเรีย (6) 
 ระบบประปาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีได้
ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2532 ใชแ้หล่งน ้ าผิวดินจากหนองอีเจม 
ในการผลิตน ้ าประปาซ่ึงมีปริมาตรจุของน ้ าประมาณ 
720,000 ลบ.ม. และจากการส ารวจเบ้ืองตน้จากการสอบถาม
นักศึกษา และบุคลากรผู ้ใช้น ้ าประปาของมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานียงัประสบปัญหาน ้ าประปามีตะกอนสีแดง
ปะปนมากบัน ้ า น ้ าประปาขุ่นและมีกล่ินเหม็น โดยเฉพาะ
ในช่วงฤดูฝนจะพบปัญหาน ้ าประปามีความขุ่นมากกวา่ปกติ 
น ้ าประปามีความกระดา้งเกิดการชกัลา้งท่ีไม่มีประสิทธิภาพ  
ส าหรับปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของระบบผลิต
น ้ าประปาคือแหล่งน ้ าดิบ ซ่ึงพบว่า มีว ัชพืชข้ึนอย่าง
ห น า แ น่ น แ ล ะ มี ท่ อ น ้ า เ สี ย ป ล่ อ ย ล ง สู่ แ ห ล่ ง น ้ า  
สภาพแวดลอ้มโดยรอบระบบผลิตอยู่ในเกณฑ์พอใช้ การ
ปฏิบติังานดูแลระบบผลิตน ้ าประปาตามรอบการบ ารุงรักษา
ในภาพรวมผูดู้แลระบบประปาปฏิบัติงานได้ระดับปาน
กลาง และผลการวเิคราะห์น ้ าดิบ ค่าพารามิเตอร์ท่ีอยูท่ี่อยูใ่น
เกณฑก์ าหนดท่ีเหมาะสมของเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน ้ าใน
แหล่งน ้ าผิวดินประเภทท่ี 2 ไดแ้ก่ ค่าความขุ่น ค่าความเป็น
กรด-ด่าง ปริมาณสี ปริมาณโคลิฟอร์มแบคทีเรีย และใน
ส่วนของคุณภาพน ้ าประปาเม่ือเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน
คุณภาพน ้ า ป ระป ากรมอน ามัย  พ . ศ . 2 5 5 3  พบว่ า 
ค่าพารามิเตอร์ไม่อยู่ในเกณฑ์ท่ีก าหนดไดแ้ก่ ค่าความเป็น
กรด-ด่าง  ปริมาณคลอรีนอิสระคงเหลือ และปริมาณโคลิ
ฟอร์มแบคทีเรียทั้งหมด(4) ซ่ึงกองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม
มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี (2560) ไดก้ล่าวถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน
เน่ืองมาจากระบบท่อจ่ายน ้ าเก่า หมดสภาพการใชง้าน อาจ
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การผลิตน ้ าประปานั้นจะตอ้งมีแหล่งน ้ าดิบ และ
กระบวนการผลิตน ้ าประปาท่ีเหมาะสมโดยเฉพาะแหล่งน ้ า
ดิบผิวดิน การท้ิงส่ิงสกปรก น ้ าเสียของชุมชน วตัถุมีพิษทาง
การเกษตรของแหล่งเกษตรกรรม น ้ าเสีย สารพิษ โลหะหนกั 
จากโรงงานอุตสาหกรรมลงน ้ าท าให้คุณภาพน ้ าผิวดินของ
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น ้ าประปาจะท าให้เสียค่าใชจ่้ายในการผลิตสูง แต่ถา้น ้ าผิว
ดินท่ีมีคุณภาพดี มีสารปนเป้ือนน้อย ค ่าใชจ่้ายในการผลิต
เป็นน ้ าประปาก็นอ้ย มีสารปนเป้ือนสูง ค ่าใชจ่้ายก็สูงตามไป
ดว้ยนอกจากตอ้งค านึงถึงคุณภาพน ้ าดิบและน ้ าประปาท่ีจะ
ผลิตไดแ้ลว้ ยงัตอ้งใหค้วามส าคญักบัการจดัการกากตะกอน
สารส้มท่ีเกิดข้ึนจากระบบประปาด้วย เพ่ือป้องกันปัญหา
การระบายตะกอนสารส้มกลบัลงสู่แหล่งน ้ าดิบส่งผลต่อ
คุณภาพน ้ าดิบและระบบนิเวศน ้ าอีกทั้งผูดู้แลระบบประปา
ขาดความรู้ในการอนุรักษ์แหล่งน ้ าพบว่ามีปัญหามากใน
เร่ืองการดูแลบ ารุงรักษาแหล่งน ้ าดิบ (3) เจ้าหน้าท่ีมีไม่
เพียงพอและขาดความช านาญในด้านการผลิต เคร่ืองมือ 
วสัดุอุปกรณ์เก่า ช ารุด ไม่เพียงพอ ไม่มีการซ่อมบ ารุงตาม
ระยะเวลาหรือตามแผนงาน ท่อเมนเก่า การจ่ายน ้ าไม่เป็น
ระบบ (2) ขาดความเอาใจใส่ในการปฏิบติังานและขาดการ
บ ารุงรักษาอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ียงัขาดอุปกรณ์ท่ีใชใ้น
การตรวจสอบคุณภาพน ้ า (1)น ้ าประปาท่ีผ่านกระบวนการ
ผลิตมีความขุ่น มีสีน ้ าตาลแดง มีตะกอน เศษผง และกล่ิน
เหม็นโคลน ในระดับปานกลาง เกิดฟองสบู่ได้ยาก เกิด
ตะกรันในกาน ้ า เกิดคราบสนิมเหล็กหรือคราบด าๆ ติดบน
เคร่ืองสุขภณัฑ ์คราบสีเหลืองติดบนเส้ือผา้ในระดบันอ้ยถึง
ปานกลาง (5) และยงัพบวา่ ดชันีคุณภาพน ้ าทางดา้นกายภาพ
ท่ีไม่อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน คือ ความขุ่น ดัชนีคุณภาพน ้ า
ทางดา้นเคมีท่ีไม่อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ไดแ้ก่ พีเอช เหล็ก 

แมงกานีส ตะกั่ว และฟลูออไรด์ ส่วนดัชนีคุณภาพน ้ า
ทางด้านแบคที เ รียดัชนี คุณภาพน ้ า ท่ี ไ ม่อยู่ ใน เกณฑ์
มาตรฐาน ได้แก่โคลิฟอร์มแบคทีเรียและฟีคลัโคลิฟอร์ม
แบคทีเรีย (6) 
 ระบบประปาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีได้
ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2532 ใชแ้หล่งน ้ าผิวดินจากหนองอีเจม 
ในการผลิตน ้ าประปาซ่ึงมีปริมาตรจุของน ้ าประมาณ 
720,000 ลบ.ม. และจากการส ารวจเบ้ืองตน้จากการสอบถาม
นักศึกษา และบุคลากรผู ้ใช้น ้ าประปาของมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานียงัประสบปัญหาน ้ าประปามีตะกอนสีแดง
ปะปนมากบัน ้ า น ้ าประปาขุ่นและมีกล่ินเหม็น โดยเฉพาะ
ในช่วงฤดูฝนจะพบปัญหาน ้ าประปามีความขุ่นมากกวา่ปกติ 
น ้ าประปามีความกระดา้งเกิดการชกัลา้งท่ีไม่มีประสิทธิภาพ  
ส าหรับปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของระบบผลิต
น ้ าประปาคือแหล่งน ้ าดิบ ซ่ึงพบว่า มีว ัชพืชข้ึนอย่าง
ห น า แ น่ น แ ล ะ มี ท่ อ น ้ า เ สี ย ป ล่ อ ย ล ง สู่ แ ห ล่ ง น ้ า  
สภาพแวดลอ้มโดยรอบระบบผลิตอยู่ในเกณฑ์พอใช้ การ
ปฏิบติังานดูแลระบบผลิตน ้ าประปาตามรอบการบ ารุงรักษา
ในภาพรวมผูดู้แลระบบประปาปฏิบัติงานได้ระดับปาน
กลาง และผลการวเิคราะห์น ้ าดิบ ค่าพารามิเตอร์ท่ีอยูท่ี่อยูใ่น
เกณฑก์ าหนดท่ีเหมาะสมของเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน ้ าใน
แหล่งน ้ าผิวดินประเภทท่ี 2 ไดแ้ก่ ค่าความขุ่น ค่าความเป็น
กรด-ด่าง ปริมาณสี ปริมาณโคลิฟอร์มแบคทีเรีย และใน
ส่วนของคุณภาพน ้ าประปาเม่ือเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน
คุณภาพน ้ า ป ระป ากรมอน ามัย  พ . ศ . 2 5 5 3  พบว่ า 
ค่าพารามิเตอร์ไม่อยู่ในเกณฑ์ท่ีก าหนดไดแ้ก่ ค่าความเป็น
กรด-ด่าง  ปริมาณคลอรีนอิสระคงเหลือ และปริมาณโคลิ
ฟอร์มแบคทีเรียทั้งหมด(4) ซ่ึงกองกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม
มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี (2560) ไดก้ล่าวถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน
เน่ืองมาจากระบบท่อจ่ายน ้ าเก่า หมดสภาพการใชง้าน อาจ

เกิดการร่ัวซึมของท่อท าให้มีส่ิงปนเป้ือนไปกับน ้ าประปา
เช่นเช้ือโรคในดิน ตะกอนหรือฝุ่ น โลหะหนกัต ่างๆ เป็นตน้ 
และอาจส่งผลกระทบต่อผูใ้ชน้ ้ าไดถึ้งแมจ้ะมีการด าเนินการ
เปล่ียนท่อจ่ายน ้ าเป็นบางส่วนแลว้ แต่ก็ยงัมีแนวท่อจ่ายน ้ าท่ี
ต้องการติดตั้ งใหม่และต้องการปรับปรุง  ซ่ึงย ังไม่ได้
ด าเนินการ อีกทั้งบริเวณหอพกันักศึกษา ตึกของหน่วยงาน
ต่างๆ ท่ีมีขนาดสูงจะมีถงัพกัน ้ าใตตึ้กก่อนท่ีจะสูบข้ึนไปยงั
ถังดาดฟ้าทั้ ง 2 ถังมีความสกปรก ไม่ได้รับการท าความ
สะอาดเป็นเวลานานเพราะยงัขาดบุคลากรท่ีจะดูแล ท าให้
เกิดน ้ าขุ่น มีตะกอน และมีกล่ินได ้ 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันากระบวนการผลิต
น ้ าประปา ของมหาวทิยาลยัอุบลราชธานี   

2. เพื่อศึกษาศึกษาปัญหาในการผลิตน ้ าประปา 
ของมหาวทิยาลยัอุบลราชธานี   
 3. เพื่อประเมินความรู้ในการเก่ียวกบัการผลิต
น ้ าประปา และการดูแลระบบผลิตน ้ าประปาของบุคลากร
ผูดู้แลระบบผลิตน ้ าประปา มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี 
วธีิการวจัิย  

รูปแบบการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา
แบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional Descriptive Study) โดย
ไดศึ้กษาถึงระบบการผลิตน ้ าประปา ประเมินความรู้ในการ
เ ก่ียวกับการผลิตน ้ าประปา  และการดูแลระบบผลิต
น ้ าประปาของบุคลากรผู ้ดู แลระบบผลิตน ้ าประปา 
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี เพ่ือท่ีจะน าไปสู่การหาแนวทาง
ในการพฒันาระบบประปาของมหาวทิยาลยัอุบลราชธานี 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

1) น ้ า  ได้แก่ น ้ าผิวดินท่ีสูบจากหนองอีเจม
ข้ึนมาผลิตในระบบผลิตน ้ าประปา และน ้ าท่ี
อ อ ก จ า ก ร ะ บ บ ผ ลิ ต น ้ า ป ร ะ ป า ข อ ง
มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี 

2) บุคลากร   ได้แ ก่  ผู ้ดู แลระบบการผลิต
น ้ าประปาจ านวน 9 คน 

กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
1) น ้าดิบ 
เก็บบริเวณท่อสูบน ้ าดิบเน่ืองจากเป็นจุดท่ีสูบน ้ า

ดิบเขา้ระบบผลิตน ้ าประปาของมหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 
โดยท าการเก็บตวัอย่างน ้ าดว้ยวิธีการเก็บตวัอย่างแบบผสม
รวม ระยะเวลาในการเก็บ 8 ชั่วโมง และท าการวิเคราะห์
ตวัอยา่ง 3 คร้ัง  

2) น ้าประปา 
เก็บทั้งหมด 10 จุด โดยท าการสุ่มเก็บตามท่อเมน 

ได้แก่  เ ก็บ ท่ีถังพักน ้ าของระบบประปามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 1 จุด และเก็บท่ีบริเวณอาคารต่างๆภายใน
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานีจ านวน 9 จุด คือ บริเวณอาคาร
เรียนรวม 5  บริเวณตึกคณะวิศวกรรมศาสตร์ บริเวณตึก
อธิการบดี  บริ เวณตึกวิทยาลัยแพทยศาสตร์และกา ร
สาธารณสุข  บริเวณตึก OPD บริเวณตึกคณะรัฐศาสตร์  
บริเวณตึกคณะวทิยาศาสตร์  บริเวณหอพกันกัศึกษา  บริเวณ
หอพกับุคลากร  โดยท าการเก็บตวัอยา่งน ้ าจุดละ 1 ตวัอยา่ง 
และท าการวเิคราะห์คุณภาพน ้ าตวัอยา่งละ 3 คร้ัง 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีคือข้อมูลท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล มี 4 ประเภท ประกอบดว้ยเคร่ืองมือดงัน้ี 
 3.1 แบบส ารวจสภาพแวดล้อมรอบแหล่งน ้าดิบ  
เพ่ือส ารวจสภาพแวดลอ้มรอบแหล่งน ้ าดิบก่อนเขา้สู่ระบบ
ประปา 
 3.2 แบบสัมภาษณ์ผู้ดูแลระบบผลิตน ้าประปา 
ประกอบดว้ย 3 ส่วนดงัน้ี 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ ต าแหน่งท่ีได้
รับผิดชอบ ระยะเวลาในการปฏิบติังาน การอบรมดา้นการ
ดูแลระบบประปา 
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ปีที่ 13  ฉบับที่ 1  มกราคม – เมษายน 2563

 ส่วนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกบัขั้นตอนการผลิตน ้ าประปา 
เป็นค าถามปลายเปิด 
 ส่ วนที่  3  ข้อมู ลป ฏิบั ติ ง าน ดูแลระบบผลิต
น ้ าประปาตามรอบการบ ารุงรักษา จ านวน 34 ขอ้ โดยใน
ส่วนท่ี 3 ไดก้ าหนดคะแนนการปฏิบติัไวต้ามรอบการดูแล
บ ารุงรักษาซ่ึงดดัแปลงมาจากการประเมินงานตามรอบการ
บ ารุงรักษาระบบประปาผิวดินกรมทรัพยากรน ้ า 2549 
(อา้งอิงถึงสุขใจ  สิงห์ขวา, 2551) ซ่ึงก าหนดคะแนน 0 – 3  
 โดยแบ่งความถ่ีของการปฏิบติังานออกเป็นกลุ่ม 
แยกตามระดบัคะแนนดงัน้ี 

- ปฏิบัติเป็นประจ า (ปฏิบัติตามรอบท่ีก าหนด
หรือบ่อยกวา่)   คะแนน 3 
คะแนน 

- ปฏิบติับางคร้ัง (ปฏิบติันอ้ยกวา่รอบท่ีก าหนด
บา้ง)     คะแนน 2 คะแนน 

- ปฏิบติันานๆคร้ังบางคร้ัง (ปฏิบติันอ้ยกวา่รอบ
ท่ีก าหนดมาก) คะแนน 1 คะแนน 

- ไม่เคยปฏิบัติ (ปฏิบัติน้อยกว่ารอบท่ีก าหนด
มากท่ีสุด)     คะแนน 0 คะแนน 

  3.3 แบบประเมนิโครงสร้างระบบการผลติและการ
ปฏิบัตงิานของผู้ดูแลระบบ 
 ใช้ส าหรับสังเกตความสมบูรณ์ของโครงสร้าง
ระบบผลิตและการปฏิบติัจริงของผูดู้แลระบบ ประกอบดว้ย 
สภาพแวดลอ้มภายในท่ีตั้งระบบประปา การท าป้ายเป็นเขต
พ้ืนท่ีประปา หา้มเล้ียงสตัว ์  
 3 .4 เคร่ืองมือตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้าทาง
ห้องปฏิบัตกิาร 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบส ารวจสภาพแวดล้อม
รอบแหล่งน า้ดบิ  ใชส้ถิติเชิงพรรณนา 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์ผู้ดูแลระบบ
ผลติน า้ประปา 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา โดยใชก้ารแจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อย
ละ (Percentage) 

ส่วนที ่ 2 ข้อมูลเกีย่วกบัขั้นตอนการผลติน า้ประปา 
ใชส้ถิติเชิงพรรณนา 

ส่วนที่   3  ข้อ มูลปฏิบัติง านดูแลระบบผลิต
น ้าประปาตามรอบการบ ารุงรักษา ใช้การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) ใช้การแบ่งระดบัอิง
เกณฑข์องเบสท ์(Best, 1977 อา้งใน ภรภทัร  อ่ิมโอฐ, 2550) 
โดยค านวณช่วงพิสยัจากสูตร ดงัต่อไปน้ี 
ขนาดอนัตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 

    จ านวนชั้น 
 = 136- 0 
        3 
 =  46 
เกณฑ์การแปรผล 
การแปรผลคะแนนการปฏิบติังานการดูแลระบบ

ผลิตน ้ าประปาตารมรอบการบ ารุงรักษาในภาพรวม 
 ค ะ แ นน ช่ ว ง  9 3  –  1 3 6  ค ะ แนน

 ถือวา่ระดบัสูง (ปฏิบติัถูกตอ้งตามกรอบเวลา) 
 คะแนนช่วง 47 – 92 คะแนน ถื อ ว่ า

ระดบัปานกลาง (ปฏิบติัไม่ถูกตอ้งตามกรอบเวลา) 
 คะแนนช่วง 0 – 45 คะแนน ถื อ ว่ า

ระดบัต ่า (ไม่เคยปฏิบติั) 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินโครงสร้าง

ระบบการผลิตและปฏิบัติงานของผู้ดูแลระบบ  ใชก้ารแจก
แจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

4. การวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิตคุิณภาพน า้ประปา 
ผลก า รต ร ว จ วิ เ ค ร า ะ ห์ คุณภ าพน ้ า  น า ม า

เปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน ้ าประปาของกรม
อนามยั ปี พ.ศ.2553 น าเสนอขอ้มูลเป็นสถิติเชิงพรรณนา  
ไดแ้ก่ ค่าสูงสุด – ต ่าสุด และค่าเฉล่ีย 
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 ส่วนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกบัขั้นตอนการผลิตน ้ าประปา 
เป็นค าถามปลายเปิด 
 ส่ วนที่  3  ข้อมู ลป ฏิบั ติ ง าน ดูแลระบบผลิต
น ้ าประปาตามรอบการบ ารุงรักษา จ านวน 34 ขอ้ โดยใน
ส่วนท่ี 3 ไดก้ าหนดคะแนนการปฏิบติัไวต้ามรอบการดูแล
บ ารุงรักษาซ่ึงดดัแปลงมาจากการประเมินงานตามรอบการ
บ ารุงรักษาระบบประปาผิวดินกรมทรัพยากรน ้ า 2549 
(อา้งอิงถึงสุขใจ  สิงห์ขวา, 2551) ซ่ึงก าหนดคะแนน 0 – 3  
 โดยแบ่งความถ่ีของการปฏิบติังานออกเป็นกลุ่ม 
แยกตามระดบัคะแนนดงัน้ี 

- ปฏิบัติเป็นประจ า (ปฏิบัติตามรอบท่ีก าหนด
หรือบ่อยกวา่)   คะแนน 3 
คะแนน 

- ปฏิบติับางคร้ัง (ปฏิบติันอ้ยกวา่รอบท่ีก าหนด
บา้ง)     คะแนน 2 คะแนน 

- ปฏิบติันานๆคร้ังบางคร้ัง (ปฏิบติันอ้ยกวา่รอบ
ท่ีก าหนดมาก) คะแนน 1 คะแนน 

- ไม่เคยปฏิบัติ (ปฏิบัติน้อยกว่ารอบท่ีก าหนด
มากท่ีสุด)     คะแนน 0 คะแนน 

  3.3 แบบประเมนิโครงสร้างระบบการผลติและการ
ปฏิบัตงิานของผู้ดูแลระบบ 
 ใช้ส าหรับสังเกตความสมบูรณ์ของโครงสร้าง
ระบบผลิตและการปฏิบติัจริงของผูดู้แลระบบ ประกอบดว้ย 
สภาพแวดลอ้มภายในท่ีตั้งระบบประปา การท าป้ายเป็นเขต
พ้ืนท่ีประปา หา้มเล้ียงสตัว ์  
 3 .4 เคร่ืองมือตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้าทาง
ห้องปฏิบัตกิาร 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบส ารวจสภาพแวดล้อม
รอบแหล่งน า้ดบิ  ใชส้ถิติเชิงพรรณนา 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์ผู้ดูแลระบบ
ผลติน า้ประปา 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา โดยใชก้ารแจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อย
ละ (Percentage) 

ส่วนที ่ 2 ข้อมูลเกีย่วกบัขั้นตอนการผลติน า้ประปา 
ใชส้ถิติเชิงพรรณนา 

ส่วนที่   3  ข้อ มูลปฏิบัติง านดูแลระบบผลิต
น ้าประปาตามรอบการบ ารุงรักษา ใช้การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) ใช้การแบ่งระดบัอิง
เกณฑข์องเบสท ์(Best, 1977 อา้งใน ภรภทัร  อ่ิมโอฐ, 2550) 
โดยค านวณช่วงพิสยัจากสูตร ดงัต่อไปน้ี 
ขนาดอนัตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 

    จ านวนชั้น 
 = 136- 0 
        3 
 =  46 
เกณฑ์การแปรผล 
การแปรผลคะแนนการปฏิบติังานการดูแลระบบ

ผลิตน ้ าประปาตารมรอบการบ ารุงรักษาในภาพรวม 
 ค ะ แ นน ช่ ว ง  9 3  –  1 3 6  ค ะ แนน

 ถือวา่ระดบัสูง (ปฏิบติัถูกตอ้งตามกรอบเวลา) 
 คะแนนช่วง 47 – 92 คะแนน ถื อ ว่ า

ระดบัปานกลาง (ปฏิบติัไม่ถูกตอ้งตามกรอบเวลา) 
 คะแนนช่วง 0 – 45 คะแนน ถื อ ว่ า

ระดบัต ่า (ไม่เคยปฏิบติั) 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินโครงสร้าง

ระบบการผลิตและปฏิบัติงานของผู้ดูแลระบบ  ใชก้ารแจก
แจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

4. การวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิตคุิณภาพน า้ประปา 
ผลก า รต ร ว จ วิ เ ค ร า ะ ห์ คุณภ าพน ้ า  น า ม า

เปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน ้ าประปาของกรม
อนามยั ปี พ.ศ.2553 น าเสนอขอ้มูลเป็นสถิติเชิงพรรณนา  
ไดแ้ก่ ค่าสูงสุด – ต ่าสุด และค่าเฉล่ีย 
 

สรุปและอภิปรายผล 
1.สภาพแวดล้อมรอบแหล่งน า้ดบิ 
      (1)   บริเวณโดยรอบแหล่งน า้ จากการส ารวจพบวา่ 
บริเวณโดยรอบหนองอีเจมท่ีใชเ้ป็นแหล่งน ้ าดิบนั้นมีหญา้
และตน้ไมข้ึ้นหนาแน่น พบขยะมูลฝอยในหนองน ้ า เช่น 
เศษถงุพลาสติก แกว้น ้ าพลาสติก ขวดน ้ าซ่ึงอาจจะปลิว ออก
จากถงัขยะท่ีตั้งอยูบ่ริเวณใกลแ้หล่งน ้ า  
      (2)    บริเวณโรงสูบน า้ จากการส ารวจพบวา่บริเวณโรง
สูบน ้ าเป็นบริเวณโล่ง ตั้งอยูห่ากจากระบบการผลิต
น ้ าประปาประมาณ 100 เมตร ใกลแ้หล่งน ้ านองอีเจมท่ีใชใ้น
กระบวนการผลิต ไม่มีขยะมูลฝอย  หรือน ้ าขงั แต่พบหญา้
ข้ึนสูงบริเวณโดยรอบโรงสูบน ้ าและมีวชัพืชลอยอยูบ่นผิว
น ้ าบริเวณดา้นหนา้ของ  เคร่ืองสูบน ้ า พบท่อ HDPE ท่ีไม่ได้
ใชง้านลอยตวัอยูใ่กลก้บับริเวณหวัสูบน ้ า  

      (3)  บริเวณทีม่กีารตั้งถังขยะ จากการส ารวจพบวา่ มีการ
ตั้งถงัขยะไวท่ี้บริเวณโดยรอบพระบรมฉายาลกัษณ์   มีถงั
ขยะขนาดเล็กจ านวน  4 ใบ ตั้ งไวร้องรับขยะและมีขยะ
บางส่วนท่ีหกลน้ออกมาจากถงัขยะ  
      (4)   วัชพืชในแหล่งน ้า  จากการส ารวจพบว่า  มีผัก
กระเฉด และพืชน ้ าชนิดอ่ืนๆ ลอยอยู่เหนือผิวน ้ า   อย่าง
หนาแน่น ตรงบริเวณท่งเขา้ บริเวณโรงสูบน ้ า บริเวณศูนย์
กีฬา และบริเวณประมง 
      (5)   ท่อน า้ทีป่ล่อยลงสู่แหล่งน ้า  จากการส ารวจพบวา่ มี
ท่อน ้ าท่ีปล่อยลงสู่หนองอีเจม 2 จุด คือ ท่อท่ีอยู่บริเวณ
ทางเขา้ พบท่อขนาดใหญ่จ านวน 3 ท่อ และบริเวณประมงท่ี
มีท่อปล่อยน ้ าลงสู่หนองอีเจม

 

ตารางที1่ ผลการวเิคราะห์น า้ดบิทีใ่ช้ในระบบประปามหาวทิยาลยัอุบลราชธาน ี

พารามเิตอร์ หน่วย น า้ดบิ 
มาตรฐานคุณภาพน า้ใน  แหล่งน า้

ผวิดนิ (ประเภทที ่2)1/ 
ความขุ่น (NTU) 15.89 ธ 
ค่าความเป็นกรด – ด่าง                        6.45  5 – 9 
สี (Pt-Co) 10.21 ธ 
คลอไรด ์ (mg/L) 9.14 - 
ความกระดา้ง (mg/L) 0 - 
ปริมาณของแขง็ละลายทั้งหมด (mg/L) 5.9520 - 
ปริมาณของแขง็แขวนลอย (mg/L) 0.4960 - 
ปริมาณของแขง็ในน ้ าทั้งหมด (mg/L) 6.4480 - 
ปริมาณโคลิฟอร์มแบคทีเรียทั้งหมด MPN/100 ml 1,100 5,000 

หมายเหตุ :     1/ เกณฑม์าตรฐานคุณภาพน ้ าผิวดิน กรมควบคุมมลพิษ ของแหล่งน ้ าผิวดินประเภทท่ี 2      
 จากตารางที่ 1  พบวา่ ค่าความขุ่น ค่าความเป็นกรด – ด่าง ปริมาณสี ปริมาณโคลิฟอร์มแบคทีเรียทั้งหมด อยูใ่นเกณฑ์
ก าหนดท่ีเหมาะสมของเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน ้ าในแหล่งน ้ าผิวดินของแหล่งน ้ าผิวดินประเภทท่ี 2 ส่วนคลอไรด ์ความกระดา้ง 
ปริมาณของแข็งละลายทั้ งหมด ปริมาณของแข็งแขวนลอย ปริมาณของแข็งในน ้ าทั้ งหมด มีค่า 9.14, 0, 5.9520, 0.4960 และ 
6.4480 ตามล าดบั 
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ปีที่ 13  ฉบับที่ 1  มกราคม – เมษายน 2563

2.ด้านการผลติน า้ประปา 
2.1 ด้านบุคลากร 
ผลการสัมภาษณ์ผู้ดูแลระบบผลติน า้ประปา ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
ตารางที ่2 จ านวนและร้อยละของข้อมูลทัว่ไป (n = 9) 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ  
         ชาย  9 100.0 
อายุ  
          Mean = 46.78 SD = 9.82 Maximum = 55 Minimum = 30  
ระดบัการศึกษา  
          ชั้นประถมศึกษา  2 22.2 
          ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้  2 22.2 
          ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  2 22.2 
          ปวช./ปวส.  2 22.2 
          ปริญญาตรี  1 11.1 
สถานภาพสมรส  
          โสด  2 22.2 
          สมรส  6 66.7 
          หมา้ย/หยา่ร้าง  1 11.1 
ปัจจุบันท าหน้าที ่ 
          คนสวน  2 22.2 
          ช่างซ่อม  1 11.1 
          ดูแลระบบประปา  4 44.4 
          พนกังานสุขาภิบาล พนกังานขดุลอกคลอง  2 22.2 
ระยะเวลาในการดูแลระบบประปา  
          5 วนั/สปัดาห์  4 44.4 
          7 วนั/สปัดาห์  5 55.6 
ระยะเวลาในการปฏิบัตงิานเป็นผู้ดูแลระบบประปา (ปี)  
          Mean = 17.11 SD = 12.37 Maximum = 39 Minimum = 1  
ท่านเคยได้รับการอบรมด้านการดูแลระบบประปา  
          เคย  6 66.7 
          ไม่เคย  3 33.3 
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2.ด้านการผลติน า้ประปา 
2.1 ด้านบุคลากร 
ผลการสัมภาษณ์ผู้ดูแลระบบผลติน า้ประปา ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
ตารางที ่2 จ านวนและร้อยละของข้อมูลทัว่ไป (n = 9) 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ  
         ชาย  9 100.0 
อายุ  
          Mean = 46.78 SD = 9.82 Maximum = 55 Minimum = 30  
ระดบัการศึกษา  
          ชั้นประถมศึกษา  2 22.2 
          ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้  2 22.2 
          ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  2 22.2 
          ปวช./ปวส.  2 22.2 
          ปริญญาตรี  1 11.1 
สถานภาพสมรส  
          โสด  2 22.2 
          สมรส  6 66.7 
          หมา้ย/หยา่ร้าง  1 11.1 
ปัจจุบันท าหน้าที ่ 
          คนสวน  2 22.2 
          ช่างซ่อม  1 11.1 
          ดูแลระบบประปา  4 44.4 
          พนกังานสุขาภิบาล พนกังานขดุลอกคลอง  2 22.2 
ระยะเวลาในการดูแลระบบประปา  
          5 วนั/สปัดาห์  4 44.4 
          7 วนั/สปัดาห์  5 55.6 
ระยะเวลาในการปฏิบัตงิานเป็นผู้ดูแลระบบประปา (ปี)  
          Mean = 17.11 SD = 12.37 Maximum = 39 Minimum = 1  
ท่านเคยได้รับการอบรมด้านการดูแลระบบประปา  
          เคย  6 66.7 
          ไม่เคย  3 33.3 

                 จากตารางที่ 2 พบวา่ ผูดู้แลระบบผลิตน ้ าประปา
มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี เป็นเพศชาย    ร้อยละ 100 อายุ
เฉ ล่ีย  46 .78  ปี  (SD = 9 .82 )  จบระดับการศึกษาชั้ น
ประถมศึกษา  ชั้ นมัธยมศึกษาตอนต้น    ร้อยละ  ชั้ น
มธัยมศึกษาตอนปลายและระดบัปวช./ปวส. ร้อยละ 22.2 
ปริญญาตรี ร้อยละ 11.1 สถานภาพสมรส ร้อยละ 66.7 
ปัจจุบันท าหน้าท่ีเป็นผู ้ดูแลระบบประปา ร้อยละ 44.4 
ระยะเวลาในการดูแลระบบประปา  7 วนั/สัปดาห์ ร้อยละ 
55.6 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นผูดู้แลระบบประปา
เฉล่ีย ร้อยละ 17.1 เคยผ่านการอบรมด้านการดูแลประปา 
ร้อยละ 66.7 
                ส่วนที ่2 ข้อมูลขั้นตอนการผลติน า้ประปา 
                ขั้ นตอนการผลิตน ้ าประปาของมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานีโดยการสัมภาษณ์ผู ้ดูแล       ระบบผลิต
น ้ าประปา จ านวน 9 คน พบวา่ขั้นตอนในการผลิตน ้ าประปา
มีทั้งหมด 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การสูบ  น ้ าดิบเขา้สู่ระบบและ
การเติมสารเคมี การกวนชา้และการกวนเร็ว การตกตะกอน 
การกรองด้วยทรายและวิธีการลา้งทรายกรอง การฆ่าเช้ือ 
วิธีการเติมคลอรีนและการตรวจคลอรีนอิสระและการ
จดัการตะกอน 
2.2การประเมนิโครงสร้างระบบการผลติและการปฏิบัตงิาน
ของผู้ดูแลระบบ 
                 1)   การดูและสภาพแวดล้อมของทีต่ั้งประปา  

พบว่า การดูแลท าความสะอาด กวาดขยะ 
การถางหญา้ ก าจดัวชัพืชและการดูแลท าความสะอาดอาคาร
ผลิตน ้ าประปา ส่วนใหญ่ปฏิบติัถูกตอ้งตามรอบท่ีก าหนด 
ร้อยละ 81.6  
                 2)    แหล่งน า้ดบิ  

พบว่า การก าจดัขยะและเศษวชัพืชในน ้ า 
การขุดลอกแหล่งน ้ าท่ีต้ืนเขิน การตรวจสอบคุณภาพน ้ าดิบ

ก่อนเขา้ระบบประปาและตรวจสอบ สังเกตรอยร่ัวในแนว
ท่อส่งน ้ าดิบ ส่วนใหญ่ไม่เคยปฏิบติั ร้อยละ 72.2  
                 3)   การดูแลเคร่ืองสูบน า้ดบิและการควบคุม  
                     พบวา่ การตรวจดูโวลท์มิเตอร์และแอมมิเตอร์ 
สังเกตเคร่ืองสูบน ้ าขณะท างาน ท าความสะอาดตูค้วบคุม
เปิดตูต้รวจความเรียบร้อยไม่ให้สัตวเ์ขา้ไปท ารังและการ
ตรวจสอบสภาพการท างานของอุปกรณ์ ส่วนใหญ่ไม่เคย
ปฏิบติั ร้อยละ 52.8  
                 4)   ระบบผลติ  

    พบ ว่ า  ก า ร ร ะ บ า ย ต ะ กอน ในถัง
ตกตะกอน ตักตะกอน ตะไคร่น ้ าในถังสร้างตะกอนและ       
ถังตกตะกอน การล้างขัดผนังตกตะกอนและระบบสร้าง
ตะกอน การลา้งทรายกรอง การตรวจสอบ         หน้าทราย
กรอง เช่น การแตกแขนง ระดบัความหนาของทรายกรอง 
ตรวจสอบรอยแตกราวของโครงสร้างระบบ การล้างท า
ความสะอาดถงัน ้ าใส ตรวจสภาพฝาปิดถงัน ้ าใส ตรวจสภาพ
อัตราการจ่ายสารเคมีว่าถูกต้องหรือไม่ การตรวจสภาพ
เคร่ืองจ่ายสารเคมี ตรวจวิเคราะห์ปริมาณคลอรีนหลงเหลือ
ในน ้ าประปา ตรวจสอบรอยร่ัวซึมขอ้ต่อ ท่อ และอุปกรณ์
ต่างๆ ตรวจซ่อมแซมประตูน ้ าต่างๆ ของระบบประปา
ตรวจสอบซ่อมแซมรอยร่ัวของประตูน ้ าถงักรอง ส่วนใหญ่
ปฏิบติัถูกตอ้งตามรอบท่ีก าหนด ร้อยละ 54.8 
                 5)   ระบบจ่ายน า้ 
                       พบวา่ การตรวจดูโวลทมิ์เตอร์และแอมมิเตอร์ 
สังเกตเคร่ืองสูบน ้ าขณะท างาน เช่น การสั่นสะเทือน อ่ืนๆ  
ตรวจสอบการท างานของตูค้วบคุมเคร่ืองสูบน ้ า ตรวจสอบ
มาตรวดัน ้ าประธาน ตรวจสอบสภาพสายล่อฟ้า ลา้งท าความ
สะอาดหอถังสูง ตรวจสอบรอยร่ัวซึมของท่อเมนจ่ายน ้ า   
ระบายตะกอนในท่อเส้นเมนจ่ายน ้ า ตรวจวิเคราะห์คุณภาพ
น ้ าประปาก่อนจ่ายออก ส่วนใหญ่ไม่เคยปฏิบติั ร้อยละ 54.3 
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ตารางที ่3  จ านวนและร้อยละจ าแนกตามระดบัการปฏิบัตงิานดูแลระบบผลติน า้ประปาตามรอบการบ ารุงรักษา (n = 9) 
ระดบัการปฏิบัตงิาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดบัปานกลาง 6 66.7 
ระดบัต ่า 3 33.3 

     จากตารางที่ 3  ระดบัการปฏิบติังานดูแลระบบผลิตน ้ าประปาตามรอบการบ ารุงรักษาในภาพรวม พบวา่ การปฏิบติังานของ
ผูดู้แลระบบอยูใ่นระดบัปลานกลาง ร้อยละ 66.7 รองลงมา คือ  ระดบัต ่า  ร้อยละ 33.3 
3. คุณภาพน า้ประปา  
ตางรางที ่4 ผลการวเิคราะห์คุณภาพน า้ทางด้านกายภาพ เคม ีชีวภาพ ของน า้ประปามหาวทิยาลยัอบุลราชธานีเปรียบเทยีบตาม
เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน า้ประปากรมอนามยั พ.ศ. 2553 
 

จุดเก็บตวัอยา่ง 

พารามิเตอร์ (มาตรฐาน) 
Turbidity 
(ไม่เกิน 5 

NTU) 

pH 
(6.8-
8.5) 

Chlorides 
(ไม่เกิน 

250 mg/l) 

Free 
residual 
Chlorine 
(0.2-1.2 
มก./ล.) 

Total 
Hardness 
(500 
mg/l) 

TDS 
(1000 
mg/l) 

Total 
coliform 

MPN 
index/100 

ml 
(ตอ้งไม่
พบ) 

1.ถงัพกัน ้ าของระบบประปา 0.52 5.91 4.96 <0.2 0 4.4600 <3 
2.อาคารเรียนรวม 5 0.80 6.06 4.93 <0.2 0 4.6260 93 
3.คณะวศิวกรรมศาสตร์ 1.21 6.25 4.80 <0.2 0 4.2620 7 
4.ตึกอธิการบดี 1.44 6.28 5.00 <0.2 0 4.2260 4 
5.ตึก CMP 0.55 6.09 4.63 <0.2 0 4.2200 <3 
6.ตึก OPD 1.45 6.08 5.03 <0.2 0 4.3240 115 
7.คณะรัฐศาสตร์ 0.45 6.16 5.10 <0.2 0 4.5160 <3 
8.คณะวทิยาศาสตร์ 3.43 6.24 5.10 <0.2 0 4.2920 21 
9.หอพกันกัศึกษา 0.74 6.02 4.90 <0.2 0 4.6240 93 
10.หอพกับุคลากร 0.54 6.13 5.23 <0.2 0 4.6260 4 

หมายเหตุ เกณฑม์าตรฐานคุณภาพน ้ าประปากรมอนามยั พ.ศ. 2553 
 

ผลการวเิคราะห์คุณภาพน ้ าประปา 10 พารามิเตอร์ 
ของจุดตรวจวดั 10 จุด พบว่า   ค่าความขุ่น ปริมาณค่าคลอ
ไรด ์ปริมาณค่าความกระดา้ง ปริมาณของแขง็ละลายทั้งหมด 

ปริมาณของแข็งแขวนลอย ปริมาณของแข็งในน ้ าทั้ งหมด 
ปริมาณสี และปริมาณโคลิฟอร์มแบคทีเรียทั้งหมดของถงั
พกัน ้ าของระบบประปามหาวิทยาลยัอุบลราชธานี บริเวณ
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ตารางที ่3  จ านวนและร้อยละจ าแนกตามระดบัการปฏิบัตงิานดูแลระบบผลติน า้ประปาตามรอบการบ ารุงรักษา (n = 9) 
ระดบัการปฏิบัตงิาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดบัปานกลาง 6 66.7 
ระดบัต ่า 3 33.3 

     จากตารางที่ 3  ระดบัการปฏิบติังานดูแลระบบผลิตน ้ าประปาตามรอบการบ ารุงรักษาในภาพรวม พบวา่ การปฏิบติังานของ
ผูดู้แลระบบอยูใ่นระดบัปลานกลาง ร้อยละ 66.7 รองลงมา คือ  ระดบัต ่า  ร้อยละ 33.3 
3. คุณภาพน า้ประปา  
ตางรางที ่4 ผลการวเิคราะห์คุณภาพน า้ทางด้านกายภาพ เคม ีชีวภาพ ของน า้ประปามหาวทิยาลยัอบุลราชธานีเปรียบเทยีบตาม
เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน า้ประปากรมอนามยั พ.ศ. 2553 
 

จุดเก็บตวัอยา่ง 

พารามิเตอร์ (มาตรฐาน) 
Turbidity 
(ไม่เกิน 5 

NTU) 

pH 
(6.8-
8.5) 

Chlorides 
(ไม่เกิน 

250 mg/l) 

Free 
residual 
Chlorine 
(0.2-1.2 
มก./ล.) 

Total 
Hardness 
(500 
mg/l) 

TDS 
(1000 
mg/l) 

Total 
coliform 

MPN 
index/100 

ml 
(ตอ้งไม่
พบ) 

1.ถงัพกัน ้ าของระบบประปา 0.52 5.91 4.96 <0.2 0 4.4600 <3 
2.อาคารเรียนรวม 5 0.80 6.06 4.93 <0.2 0 4.6260 93 
3.คณะวศิวกรรมศาสตร์ 1.21 6.25 4.80 <0.2 0 4.2620 7 
4.ตึกอธิการบดี 1.44 6.28 5.00 <0.2 0 4.2260 4 
5.ตึก CMP 0.55 6.09 4.63 <0.2 0 4.2200 <3 
6.ตึก OPD 1.45 6.08 5.03 <0.2 0 4.3240 115 
7.คณะรัฐศาสตร์ 0.45 6.16 5.10 <0.2 0 4.5160 <3 
8.คณะวทิยาศาสตร์ 3.43 6.24 5.10 <0.2 0 4.2920 21 
9.หอพกันกัศึกษา 0.74 6.02 4.90 <0.2 0 4.6240 93 
10.หอพกับุคลากร 0.54 6.13 5.23 <0.2 0 4.6260 4 

หมายเหตุ เกณฑม์าตรฐานคุณภาพน ้ าประปากรมอนามยั พ.ศ. 2553 
 

ผลการวเิคราะห์คุณภาพน ้ าประปา 10 พารามิเตอร์ 
ของจุดตรวจวดั 10 จุด พบว่า   ค่าความขุ่น ปริมาณค่าคลอ
ไรด ์ปริมาณค่าความกระดา้ง ปริมาณของแขง็ละลายทั้งหมด 

ปริมาณของแข็งแขวนลอย ปริมาณของแข็งในน ้ าทั้ งหมด 
ปริมาณสี และปริมาณโคลิฟอร์มแบคทีเรียทั้งหมดของถงั
พกัน ้ าของระบบประปามหาวิทยาลยัอุบลราชธานี บริเวณ

ตึกวทิยาลยัแพทยศาสตร์และการสาธารณสุข และบริเวณตึก
คณะรัฐศาสตร์ อยู่ในเกณฑ์ก าหนดท่ีเหมาะสมของเกณฑ์
มาตรฐาน  คุณภาพน ้ าประปากรมอนามยั พ.ศ. 2553 ในส่วน
ท่ียงัไม่อยูใ่นเกณฑก์ าหนดท่ีเหมาะสม คือ 

ค่าความเป็นกรด – ด่าง พบวา่มีค่าอยูใ่นช่วง 5.91 
– 6.28 ซ่ึงน้อยกว่าค่า     มาตรฐาน คือ 6.5 – 7.5 โดยน ้ าท่ีมี
ค่าความเป็นกรด – ด่างน้อยกว่า 7 คือ น ้ าท่ีมีความเป็นกรด 
ดงันั้นน ้ าประปาของมหาวทิยาลยัอุบลราชธานี จึงเป็นน ้ าท่ีมี
คุณสมบติัเป็นกรดอ่อน อาจส่งผลให้เกิดการกดักร่อน และ
การเส่ือมสภาพเร็วข้ึนของท่อจ่ายน ้ าประปาหรือวัสดุ
อุปกรณ์ประเภทโลหะและซีเมนต์ได้หากท้ิงไว้นานๆ 
นอกจากน้ียงัสามารถท าให้เกิดการระคายเคืองต่อดวงตา
ของผูใ้ช้น ้ าได้ ซ่ึงการท่ีค่าความเป็นกรด – ด่างน้อยกว่า
มาตรฐานอาจเป็นผลจากความสกปรกของท่อจ่ายน ้ า หรือ
ท่อจ่ายน ้ ามี  การช ารุดอาจจะท าใหมี้การปนเป้ือนของน ้ าฝน 
ท่ีมีผลการศึกษาเก่ียวกบัน ้ าฝนพบว่าน ้ าฝนมีคุณสมบติัเป็น
กรดอ่อน ค่าความเป็นกรด-ด่างประมาณ 5.6 หรือเรียกว่า 
ฝนกรด ปะปนไปกบัน ้ าประปาและส่งผลให้น ้ าประปามีค่า
ความเป็นกรด – ด่างลดลงได ้ ดงันั้นจึงควรมีการตรวจสอบ
ระบบจ่ายน ้ า และด าเนินการปรับปรุง เปล่ียนแปลง แกไ้ข 
หากเกิดการช ารุดของอุปกรณ์ในระบบจ่ายน ้ า และเสน้   ท่อ
จ่ายน ้ า  และควรมีการปรับค่าความเป็นกรด – ด่างให้
เหมาะสมและตรวจสอบให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานก่อนจ่าย
น ้ าให้กบัผูใ้ชน้ ้ า คือ อยูใ่นช่วง 6.5 – 8.5 และอีกสาเหตุหน่ึง
อาจเกิดจากการท่ีระบบประปามหาวิทยาลยัอุบลราชธานี
ไม่ได้ท าวิเคราะห์การตกตะกอนทางเคมี (Jar Test) ท าให้
การเติมสารเคมีท่ีช่วยในการตกตะกอนไม่พอเหมาะ เช่น 
เติมสารส้มมากเกินไป หรือเติมปูนขาวน้อยเกินไป ท าให้
คุณภาพน ้ าประปามีค่าต ่ ากว่ามาตรฐาน จึงต้องมีการ
ปรับปรุงแกไ้ขในส่วนน้ีโดยควรจะวิเคราะห์การตกตะกอน
ทางเคมี (Jar Test) ในน ้ าดิบก่อนเขา้ระบบประปา เพ่ือให้
การท างานของระบบประปามีประสิทธิภาพมากยิ่ง ข้ึน 
ส่งผลใหน้ ้ าประปามีคุณภาพท่ีดีตามไปดว้ย 

ปริมาณคลอรีนอิสระคงเหลือเม่ือท าการทดสอบ
พบวา่มีค่านอ้ยกวา่ 0.2 mg/Lไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐานคุณภาพ
น ้ าประปากรมอนามัย พ.ศ. 2553 ซ่ึงอาจเกิดจากการเติม
ปริมาณ คลอรีนของระบบประปามหาวิทยาลยัอุบลราชธานี
มีความไม่เพียงพอ หรือมีวิธีการเติมท่ีไม่เหมาะสม คือ 
พบว่าเคร่ืองเติมคลอรีนช ารุด ไม่สามารถใช้งานได ้จึงใช้
วิธีการผสมแลว้ปล่อยลงไปตามท่อลงถงัน ้ าใส อาจท าให้
ปริมาณคลอรีนไม่เพียงพอ และการผสมผสานกนัระหว่าง
น ้ าและคลอรีนไม่ได้ประสิทธิภาพ จึงส่งผลให้ปริมาณ
คลอรีนอิสระคงเหลือน้อยกว่าเกณฑ์มาตรฐานและไม่
เพียงพอต่อ 
การฆ่าเช้ือโคลิฟอร์มแบคทีเรีย แสดงให้เห็นว่าการเติม
คลอรีนในน ้ าประปานั้นไม่เพียงพอตั้งแต่เร่ิมตน้ แต่ปริมาณ
ท่ีเหมาะสมของคลอรีนในน ้ าก่อนท่ีจะจ่ายให้กับผูอุ้ปโภค
และบริโภค ควรมีค่าสูงกว่าบริเวณอ่ืนๆ เพราะคลอรีนใน
น ้ าประปาอาจมีการระเหยออกไปตามท่อจ่ายน ้ าประปา 
ดังนั้ นจึงควรมีการค านวณหาค่าท่ีเหมาะสม และมีการ
ทดสอบหาค่าคลอรีนอิสระคงเหลือเป็นประจ าทุกวนั โดยใช้
ชุดทดสอบคลอรีนอิสระคงเหลือ Test Kits (อ.31) เป็นชุด
ทดสอบภาคสนามท่ีง่าย และรวดเร็วในการวิเคราะห์ หากค่า
คลอรีนอิสระคงเหลือไม่เพียงพอจะส่งผลให้การฆ่าเช้ือโรค
ในน ้ าประปาไม่ไดป้ระสิทธิภาพ ซ่ึงเม่ือมีเช้ือโรคปนเป้ือน
ในน ้ าประปาเกินมาตรฐานก าหนด อาจส่งผลต่อสุขภาพของ
ผูอุ้ปโภคและบริโภคได ้ 

ปริมาณโคลิฟอร์มแบคทีเรียทั้ งหมด จากผลการ
ทดลองยงัพบเช้ือโคลิฟอร์มแบคทีเรียทั้งหมดในน ้ าประปา 7 
จุ ด  คื อ  บ ริ เ วณอาคาร เ รี ยนรวม  5  บ ริ เ วณตึกคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ บริเวณตึกอธิการบดี บริเวณตึก OPD 
บริเวณตึกคณะวิทยาศาสตร์ บริเวณหอพกันักศึกษา และ
บริเวณหอพกับุคลากร ซ่ึงอาจเกิดจากการเติมคลอรีนใน
ระบบฆ่าเช้ือโรคไม่เพียงพอ ซ่ึงอาจจะมีความเก่ียวขอ้งกับ
การตรวจวิเคราะห์หาปริมาณคลอรีนอิสระคงเหลือ ท่ี มี
ปริมาณไม่เพียงพอต่อการฆ่าเช้ือโรคในน ้ าประปาตั้งแต่ก่อน
จ่ายน ้ าผ่านท่อจ่ายน ้ าประปา ซ่ึงหากมีการปนเป้ือนของโคลิ
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ฟอร์มแบคทีเรีย  จะมีความเส่ียงต่อการปนเป้ือนหรือ
แพร่กระจายของเช้ือโรคในระบบทางเดินอาหาร ในแหล่งน ้ า 
เช่น โรคอหิวาต์ บิด ไทฟอยด์ หรืออุจจาระร่วง เป็นต้น 
(ส านักงานส่ิงแวดลอ้มภาคท่ี 6, 2556) ดังนั้นจึงควรมีการ
จัดการระบบฆ่าเช้ือโรคให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
ดงักล่าวขา้งตน้ ในกรณีท่ีผูใ้ชน้ ้ าน าน ้ ามาใชเ้พ่ือการบริโภค
ควรมีการฆ่าเช้ือโรคโดยวิธีการตม้ เพ่ือเป็นการลดผลกระทบ
ท่ีเกิดจากเช้ือโรคต่อร่างกายได ้
แนวทางการพัฒนามาตรฐานกระบวนการผลิตน ้าประปา
มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี 
 จากผลการศึกษาพบว่าคุณภาพน ้ าประปายงัไม่
ผ่ าน เกณฑ์บางพารามิ เตอร์  และพบปัญหาด้านการ
ปฏิบติังานของบุคลากร   จึงควรด าเนินการดงัน้ี 

1 .    ก อ ง บ ริห า ร ก า ย ภ า พ แ ล ะ สิ ่ง แ ว ด ล อ้ ม
มหาวิทยาล ัยอุบลราชธานีควรมีการจดัอบรบพนักงานใน
ระบบประปา โดยเชิญผูเ้ช่ียวชาญดา้นประปามาจดัอบรมใน
เร่ืองการดูแลรักษาระบบการผลิตน ้ าประปา และควรมีการ
จัดท าคู่มือในการปฏิบัติงานส าหรับผูดู้แลระบบการผลิต
น ้ าประปา เพ่ือให้สามารถตรวจสอบสภาพของอุปกรณ์ต่างๆ 

รักษาสภาพแวดลอ้มภายในระบบประปา สามารถติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพน ้ าประจ าวนั หรือประจ าสัปดาห์ได ้เพ่ือ
ลดปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

2.   จากผลการวิเคราะห์คุณภาพน ้ าประปายงัพบปัญหา
มีค่าพารามิเตอร์ท่ีไม่อยูใ่นเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน ้ าประปา
กรมอนามยั พ.ศ. 2553 ดงันั้นควรมีการจดัการท่ีเหมาะสม โดย
มีการปรับค่าความเป็นกรด – ด่างให้ให้อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน 
มีการค านวณหาค่าคลอรีนท่ีเติมในน ้ าประปาและ ทดสอบหา
ปริมาณคลอรีนอิสระทุกวนัโดยใชโ้ดยใชชุ้ดทดสอบคลอรีน
อิสระคงเหลือ Test Kits  (อ.31) เพื่อทราบความเข้มข้นให้
สามารถฆ่าเช้ือโรคในน ้ าประปาก่อนจ่ายน ้ าให้กบัผูอุ้ปโภค
และบริโภค และควรวิเคราะห์คุณภาพน ้ าดิบในด้านการ
ตกตะกอนทางเคมี (Jar Test) ด้วย เพราะจะท าให้รู้ปริมาณ
สารส้ม และค่าความเป็นกรด – ด่างท่ี เหมาะสมในการ
ตกตะกอนของน ้ าดิบ ท าให้ระบบประปาท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และลดการส้ินเปลืองในการใช้
สารเคมีอีกดว้ย อีกทั้งควรมีการติดตั้งตูรั้บความคิดเห็นบริเวณ
ตึก อาคารเรียนต่างๆ เพ่ือจะไดท้ราบปัญหา และขอ้เสนอแนะ
ต่างๆ   จากผูใ้ชน้ ้ าโดยตรง 

 

ตางรางที ่5 ปริมาณสารส้มทีเ่หมาะสมในการตกตะกอนทางเคม ี(Jar Test) ของน า้ดบิที ่ใช้ในระบบประปามหาวทิยาลยั
อุบลราชธาน ี

 
พารามเิตอร์ 

 
ก่อนท า Jar Test  

การทดลอง Jar Test คร้ังที ่1 
ปริมาณสารส้มทีใ่ช้ในการท า Jar Test 

10 ml 20 ml 30 ml 40 ml 50 ml 60 ml 
pH  6.45 6.34 6.28 5.92 5.28 4.60 4.24 
ความขุ่น  18.89 17.50 14.75 2.50 1.54 1.46 1.30 
อุณหภูมิ  25 °C 25 °C 25 °C 25 °C 25 °C 25 °C 25 °C 

                 จากตารางที ่4 – 3 พบวา่ค่า pH ของการทดลอง Jar Test คร้ังท่ี 1 ทั้ง 6 ตวัอยา่ง อยูร่ะหวา่ง    4.24 – 6.34 และความขุ่น
สูงสุด คือ 17.50 NTU โดยใชส้ารส้มไป 10 ml ต ่าสุด คือ 1.30 NTU โดยใช ้  สารส้มไป 60 ml ซ่ึงมีแนวโน้มของค่าความขุ่น
ลดลงตามปริมาณสารสม้ท่ีใช ้  
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ภาพที1่กราฟระหว่างค่าความขุ่นกบัปริมาณสารส้มทีเ่หมาะสม 
 

ตารางที ่6   ผลการวเิคราะห์ค่า pH ทีเ่หมาะสมในการตกตะกอนทางเคม ี(Jar Test) ของน า้ดบิทีใ่ช้ในระบบประปามหาวทิยาลัย
อุบลราชธานี 

  
พารามเิตอร์ 

 
ก่อนท า Jar Test 

การทดลอง Jar Test คร้ังที ่2 

     pH 5.34 pH 7.47 pH 9.43 
ความขุ่น  18.89 17.14 14.23 17.57 
อุณหภูมิ  25 °C 25 °C 25 °C 25 °C 

                 จากตารางที่ 6   พบว่าการทดลอง  Jar Test  คร้ังท่ี 2 ค่า pH 5.34 มีความขุ่น 17.14 NTU        ค่า pH 7.47 มีความขุ่น 
14.23 NTU และค่า pH 9.43 มีความขุ่น 17.57 NTU  ดงันั้นควรปรับ pH ของน ้ าใหอ้ยูช่่วง 7.47 

 
ภาพที2่กราฟระหว่างค่าความขุ่น กบั pH 

 
การไปใช้ประโยชน์ 

1.   เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับเจา้หนา้ท่ีกองบริการกายภาพ
และส่ิงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัอุบลราชธานีไดน้ าขอ้มูลไปใช้

ในการวางแผนในการพฒันาและปรับปรุงระบบการผลิต
น ้ าประปา มหาวิทยาลยัอุบลราชธานีให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน 
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2.   กองบริหารกายภาพและส่ิงแวดลอ้มมหาวิทยาลยั
อุบลราชธานีควรด าเนินการ ปรับปรุง แก้ไข ซ่อมแซม 
เคร่ืองมือ วสัดุอุปกรณ์ ท่ีไม่พร้อมใช้งาน เช่น เคร่ืองจ่าย
คลอรีนท่ีช ารุด บ่อกรองท่ีช ารุด ให้สามารถใชง้านได ้และ
ควรมีการจัดท าตารางการตรวจสอบการช ารุดของท่อและ
อุปกรณ์ประปา ติดตั้ งไว ้ตามสถานท่ีตั้ งอุปกรณ์ประปา 
เพ่ือให้ง่ายต่อการตรวจสอบ และท าให้เกิดการตรวจสอบท่ี
เป็นระบบมากยิง่ข้ึน 
ข้อสเนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

ศึกษาคุณภาพน ้ าในแหล่งน ้ าผิวดินท่ีใชใ้นระบบ
ประปามหาวทิยาลยัอุบลราชธานีใหค้รบ 3 ฤดู ตลอดทั้งปี 

เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพน ้ า และจะท าใหท้ราบปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อการท างานของระบบการผลิตน ้ าประปาท่ีมากข้ึน 
กติติกรรมประกาศ 

การด าเนินโครงการวิจยั ไดส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี
เ น่ื อ ง จ ากได้ รั บคว าม ช่ วย เห ลือจ ากห น่ วย ง านใน
มหาวิทยาลัยอุบลราชธา นี   ขอขอบพระคุณวิทยาลัย
แพทยศาสตร์และการสาธารณสุขท่ีให้ทุนสนนัสนุนในการ
ท าวิจัย ตลอดจนอ านวยความสะดวกในด้านเอกสารและ
ห้องปฏิบัติการในการด าเนินงานวิจัย  ขอขอบคุณส านัก
บริหารกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม มหาวทิยาลยัอุบลราชธานีท่ี
ใหค้วามกรุณาในการส ารวจและเก็บตวัอยา่ง  
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