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บทคัดย่อ 
 การวิจยัเชิงส ารวจแบบตดัขวาง เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความรอบรู้ด้านสุขภาพกับ
พฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน (อสม.) ในเขตสุขภาพท่ี  6 โดยกลุ่มตัวอย่าง อสม. จ านวน 422 คน เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพรรณนา และวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ 
 ผลศึกษาพบว่า อสม. มีความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยรวม อยู่ในระดบัดีมาก และในด้านความ
เขา้ใจ ทกัษะการส่ือสาร และการตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง อยู่ในระดบัมาก ส่วนการเขา้ถึงขอ้มูล
และบริการสุขภาพ ทกัษะการจดัการตนเอง และทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น อยูใ่นระดบัปานกลาง 
มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยู่ในระดบัพอใช้ พฤติกรรมการ
ป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. มีความสัมพนัธ์กบัอายุ ระดบัการศึกษา 
ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็น อสม. การได้รับการประเมินสุขภาพตนเองก่อนปฏิบติังาน การได้รับ
อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการป้องกนัตนเอง การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร การไดรั้บค าชมเชย บทบาทในการให้
ความรู้ และบทบาทในการเฝ้าระวงัโรค อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p<0.05) ความรอบรู้ด้านสุขภาพ  
มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05)  
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Abstract 
 This cross-sectional study aimed to study the relationship between health literacy and 
prevention behaviors of the coronavirus disease 2019 (COVID-19) of village health volunteers 
(VHVs) in the Region 6 Health Provider. The study was conducted in a sample of 422 village health 
volunteers (VHVs). The  instrument  used  to  collect  data was a questionnaire. Data were analyzed 
by descriptive statistics and correlation was analyzed and the chi-square test. 
 The results of study revealed that VHVs had overall health literacy was at a very good level 
and health literacy components in terms of understanding, communication skills and decision skills 
were at a high level. While access skill, self-management skills and the offer alternatives to others 
ability were moderate. The VHV's self-protection behavior from the COVID-19 was at a fair level.  
In VHV's self-protection behaviors from the COVID-19 were related to age, education level, duration 
of work as a VHV, obtaining personal health assessments before working, obtaining the necessary self 
protect equipment, receiving information, receiving compliments, the educating role and disease 
surveillance role were statistically significant (p<0.05). Health literacy were statistically significant 
correlations with the self-protection behavior from the COVID-19 (p<0.05). Therefore, health literacy 
should be promoted to the VHVs in order for appropriate preventive behaviors against the COVID-19 
and to help promote their potential in surveillance and control of the COVID-19 in the community. 
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บทน า  
 โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19))(1) 
โดยเป็นโรคท่ี 2 ท่ีองค์การอนามยัโลก (WHO) ประกาศให้เป็น Pandemic เม่ือวนัท่ี 11 มีนาคม 2563 
และจากการรายงานขององคก์ารอนามยัโลก เม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม 2563 พบผูป่้วยยืนยนัทัว่โลก จ านวน 
33,842,281 ราย และยืนยนัการเสียชีวติ จ านวน 1,010,634 ราย(2) คิดเป็นอตัราการเสียชีวติจากโรคน้ีอยูท่ี่
ร้อยละ 1.97 เน่ืองจากเป็นโรคท่ีมีช่องทางการติดต่อไดง่้ายและควบคุมยาก ผ่านระบบทางเดินหายใจ 
จากการไอ จาม และการสัมผสัโดยตรงกบัสารคดัหลัง่ของผูติ้ดเช้ือ ซ่ึงหลงัจากได้รับเช้ือจะมีอาการ
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คลา้ยกบัไขห้วดัธรรมดา ไอ จาม หายใจล าบาก อ่อนเพลีย หรืออาจก่อให้เกิดอาการรุนแรง ท าให้เกิด
ปอดอกัเสบ ระบบทางเดินหายใจลม้เหลว และท าใหเ้สียชีวติได(้3)  
 ประเทศไทย มีผูป่้วยยืนยนั จ านวน 3,569 ราย และยืนยนัการเสียชีวิต จ านวน 59 ราย(4) คิดเป็น
อตัราการเสียชีวิตจากโรคน้ีอยู่ท่ีร้อยละ 1.65 ซ่ึงมีผูป่้วยยืนยนัอยู่ล  าดบัท่ี 138 ของโลก และล าดบัท่ี 7 
ของเอเชียตะวนัออกเฉียงใต(้2) ขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 ตุลาคม 2563 อีกทั้งยงัเป็นประเทศแรกท่ีพบผูป่้วยนอก
ประเทศท่ีมีการระบาด เม่ือว ันท่ี 25 พฤษภาคม 2563 เขตสุขภาพท่ี 6 ประกอบไปด้วยจังหวัด
สมุทรปราการ ชลบุรี ระยอง ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี สระแกว้ จนัทบุรี และตราด มีอตัราป่วยโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 เป็นอนัดบัท่ี 2 ของประเทศรองจากกรุงเทพมหานคร โดยพบผูป่้วยสะสม จ านวน 
558 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.63(4) ขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 ตุลาคม 2563 ซ่ึงในพื้นท่ีเขตสุขภาพท่ี 6 มีการจดัตั้ง
สถานท่ีกกักนัแห่งรัฐหรือสถานท่ีกกักนัระดบัประเทศ (State quarantine) มากท่ีสุดในประเทศรองจาก
กรุงเทพมหานคร นอกจากนั้นยงัเป็นพื้นท่ีติดแนวชายแดน มีด่านควบคุมโรคติดต่อระหว่างประเทศ 
รวมถึงในพื้นท่ียงัมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัในการรองรับนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ  
อีกทั้งยงัมีการเคล่ือนยา้ยถ่ินฐานของผูเ้ดินทางเป็นจ านวนมาก(5)  
  การคน้หา ควบคุม และป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชน
ในพื้นท่ีก่อนเป็นล าดบัแรก คือ อสม. ท่ีมีบทบาทส าคญัในการลงพื้นท่ีตามบ้านเรือนท่ีรับผิดชอบ 
เพื่อให้ความรู้ การส ารวจการไดรั้บวคัซีนป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 การดูแลผูป่้วย ทั้งใน
ผูป่้วยท่ีแยกกกัรักษาตวัในชุมชน และแยกกกัรักษาตวัท่ีบา้น และการเฝ้าระวงั คดักรองกลุ่มเส่ียง(6) 
ดงันั้น อสม. จ าเป็นตอ้งมีพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม 
โดยพฤติกรรมสุขภาพมีความสัมพนัธ์ต่อความสามารถในการหาขอ้มูล คิดวิเคราะห์ ตดัสินใจเลือก
วิธีการ และจดัการสุขภาพของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม รวมทั้งสามารถบอกต่อในส่ิงท่ีถูกตอ้งให้ผูอ่ื้น
น าไปใชต่้อได(้7) โดยร้อยละ 64.86 ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารต่างๆ จาก อสม.(8) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดความ
รอบรู้ดา้นสุขภาพ (Health Literacy) ปัจจยัเหล่าน้ียงัส่งผลทางตรงต่อวิถีการปฏิบติัตนเพื่อให้มีสุขภาพ
ท่ีดีหรือเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีเหมาะสม  และความรอบรู้ด้านสุขภาพยงัส่งผลต่อพฤติกรรมการ
ป้องกนัโรคติดต่อ ของ อสม.(9,10) โดยระดบัความรอบรู้ดา้นสุขภาพของบุคลากรสาธารณสุขและผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งในชุมชนเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ส่วนใหญ่อยู่ในระดบั 4 จากทั้งหมด  
6 ระดบั(11) และกองสุขศึกษา กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ (2562) ไดน้ าแนวคิดความรอบรู้ดา้นสุขภาพ
มาใช้ในการป้องกันโรคติดต่อในชุมชน ส าหรับ อสม. ให้มีพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดต่ออย่าง
ถูกตอ้งและเหมาะสม โดยไดน้ าทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น มาใช้ในการเสริมสร้างความรอบรู้
ด้านสุขภาพเร่ือง การป้องกนัวณัโรคในชุมชน ส าหรับอาสาสมคัรสาธารณสุข และเน่ืองจาก อสม.  
มีบทบาทในการส่ือสารสุขภาพให้กบัประชาชน รวมถึงเป็นตน้แบบดา้นสุขภาพและสามารถถ่ายทอด
ทกัษะดงักล่าวให้กับคนในครอบครัวและชุมชนต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การท่ี อสม.  
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มีความรอบรู้ดา้นสุขภาพ จึงเปรียบเสมือนการมีความสามารถในการดูแลสุขภาพของตนเองอยา่งเท่าทนั
สถานการณ์หรือส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว รวมทั้งบุคคลใกลชิ้ด ครอบครับ และชุมชน 

  จากสถานการณ์ของปัญหา บทบาทของ อสม. ในการควบคุมป้องกนัโรค และขอ้มูลท่ีได้จาก
การศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดต่อของ อสม. จึงไดน้ าแนวคิดความ
รอบรู้ดา้นสุขภาพของกองสุขศึกษา กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ(7) ประกอบดว้ย การเขา้ถึงขอ้มูลและ
บริการสุขภาพ ความเขา้ใจ ทกัษะการส่ือสาร การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง ทกัษะการจดัการ
ตนเอง และทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น มาใชใ้นการศึกษาความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ต่อพฤติกรรม
การป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 เพื่อให้พร้อมท่ีจะขบัเคล่ือน
การด าเนินงานควบคุมและป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และการเป็นผูน้ า
การเปล่ียนแปลงด้านสาธารณสุขท่ีส าคัญของชุมชนในการน าไปสู่วิถีชีวิตใหม่ (New Normal)  
ใหป้ลอดจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อไป 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย  
 1. เพื่อศึกษาความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 

3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการปฏิบติังานของ อสม. ความรอบรู้
ดา้นสุขภาพ ต่อพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 
 
ระเบียบวธีิวจัิย 
 การวจิยัน้ีเป็นการศึกษาวจิยัเชิงส ารวจแบบตดัขวาง (Cross sectional study) ของ อสม. ในเขต
สุขภาพท่ี 6 โดยใชร้ะยะเวลาในการเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนเมษายน ถึงเดือนกรกฎาคม 2564 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร คือ อสม. ท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีเขตสุขภาพท่ี 6 จ านวน 73,525 คน ค านวณกลุ่มตวัอย่าง
โดยสูตรประมาณค่าสัดส่วนของประชากรแบบทราบจ านวนประชากร(12) ก าหนดความแม่นย  าของการ
ประมาณท่ีให้ผิดพลาดได้ 5% (Acceptable error = 0.05) ได้กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 383 คน และเพื่อความ
สมบูรณ์ของการได้มาซ่ึงแบบสอบถาม ก าหนดการปรับขนาดตวัอย่างเพิ่มอีกร้อยละ 10 ไดจ้  านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งอยา่งนอ้ยจ านวน 426 คน โดยมีเกณฑใ์นการคดัเขา้คือ อสม. ตอ้งมีอายุไม่ต  ่ากวา่ 20 ปี มีระยะเวลา
ปฏิบติังานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ปฏิบติัหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และยินดีและ
สมัครใจเข้าร่วมการตอบแบบสอบถามฯ ท าการเลือก อสม. โดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน  
(Multi-stage sampling) โดยการจัดกลุ่มจังหวัดในเขตสุขภาพท่ี  6 จากการแบ่งตัวอย่างแบบชั้ นภูมิ  
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มีความรอบรู้ดา้นสุขภาพ จึงเปรียบเสมือนการมีความสามารถในการดูแลสุขภาพของตนเองอยา่งเท่าทนั
สถานการณ์หรือส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว รวมทั้งบุคคลใกลชิ้ด ครอบครับ และชุมชน 

  จากสถานการณ์ของปัญหา บทบาทของ อสม. ในการควบคุมป้องกนัโรค และขอ้มูลท่ีได้จาก
การศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดต่อของ อสม. จึงไดน้ าแนวคิดความ
รอบรู้ดา้นสุขภาพของกองสุขศึกษา กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ(7) ประกอบดว้ย การเขา้ถึงขอ้มูลและ
บริการสุขภาพ ความเขา้ใจ ทกัษะการส่ือสาร การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง ทกัษะการจดัการ
ตนเอง และทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น มาใชใ้นการศึกษาความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ต่อพฤติกรรม
การป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 เพื่อให้พร้อมท่ีจะขบัเคล่ือน
การด าเนินงานควบคุมและป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และการเป็นผูน้ า
การเปล่ียนแปลงด้านสาธารณสุขท่ีส าคัญของชุมชนในการน าไปสู่วิถีชีวิตใหม่ (New Normal)  
ใหป้ลอดจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อไป 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย  
 1. เพื่อศึกษาความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 

3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการปฏิบติังานของ อสม. ความรอบรู้
ดา้นสุขภาพ ต่อพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 
 
ระเบียบวธีิวจัิย 
 การวจิยัน้ีเป็นการศึกษาวจิยัเชิงส ารวจแบบตดัขวาง (Cross sectional study) ของ อสม. ในเขต
สุขภาพท่ี 6 โดยใชร้ะยะเวลาในการเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนเมษายน ถึงเดือนกรกฎาคม 2564 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร คือ อสม. ท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีเขตสุขภาพท่ี 6 จ านวน 73,525 คน ค านวณกลุ่มตวัอย่าง
โดยสูตรประมาณค่าสัดส่วนของประชากรแบบทราบจ านวนประชากร(12) ก าหนดความแม่นย  าของการ
ประมาณท่ีให้ผิดพลาดได้ 5% (Acceptable error = 0.05) ได้กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 383 คน และเพื่อความ
สมบูรณ์ของการได้มาซ่ึงแบบสอบถาม ก าหนดการปรับขนาดตวัอย่างเพิ่มอีกร้อยละ 10 ไดจ้  านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งอยา่งนอ้ยจ านวน 426 คน โดยมีเกณฑใ์นการคดัเขา้คือ อสม. ตอ้งมีอายุไม่ต  ่ากวา่ 20 ปี มีระยะเวลา
ปฏิบติังานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ปฏิบติัหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และยินดีและ
สมัครใจเข้าร่วมการตอบแบบสอบถามฯ ท าการเลือก อสม. โดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน  
(Multi-stage sampling) โดยการจัดกลุ่มจังหวัดในเขตสุขภาพท่ี  6 จากการแบ่งตัวอย่างแบบชั้ นภูมิ  

(Stratified sampling) จ านวน 2 กลุ่ม จ าแนกตามจังหวดัท่ีมีและไม่มี State quarantine สุ่มเลือกตัวแทน
จงัหวดัในแต่ละกลุ่ม โดยการสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) จดักลุ่มอ าเภอในจงัหวดัท่ี
สุ่มได ้โดยการแบ่งตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) จ านวน 2 กลุ่ม จ าแนกตามอ าเภอท่ีมีพื้นท่ีเป็น
เมืองหรืออุตสาหกรรม และอ าเภอท่ีมีพื้นท่ีเกษตรกรรม สุ่มเลือกตวัแทนอ าเภอ โดยการสุ่มตวัอย่างแบบ
แบ่งกลุ่มขั้นเดียว (Single-stage cluster sampling) สุ่มเลือกตวัแทนต าบล โดยการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งกลุ่ม
สองขั้นตอน (Two-stage cluster sampling) จ านวน 4 ต าบล ไดแ้ก่ 1) ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดั
ชลบุรี 2) ต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 3) ต าบลคลองอุดมชลจร อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 4) ต าบลดอนฉิมพลี อ าเภอบางน ้ าเปร้ียว จงัหวดัฉะเชิงเทรา และน ามาท าการสุ่ม
ตวัอย่างอย่างง่าย (Simple sampling) ตามสัดส่วนของแต่ละกลุ่ม โดยใช้วิธีการสุ่ม (Random) หมายเลข
ประจ าตวัผา่นระบบคอมพิวเตอร์ และไดแ้บบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์จ านวน 422 คน 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 แบบสอบถามความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ 
อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 ผูว้จิยัพฒันาข้ึน ประกอบดว้ย 4 ส่วน ไดแ้ก่ 
  1. ปัจจยัส่วนบุคคล (จ านวน 5 ขอ้) ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา และ
ระยะเวลาการปฏิบติังาน อสม. มีลกัษณะค าถามเป็นทั้งแบบปลายปิดและปลายเปิด  
 2. ปัจจยัดา้นการปฏิบติังานของ อสม. ประกอบดว้ย  
   2.1 ปัจจยัสนับสนุนการปฏิบติังาน (จ านวน 4 ขอ้) ซ่ึงมีลกัษณะขอ้ความท่ีใช้วดัการไดรั้บ
ส่ิงของหรือวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีสนบัสนุนในการด าเนินงาน ขอ้มูลข่าวสาร และค าชมเชย  
   2.2 บทบาทในการป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (จ านวน 12 ข้อ) ซ่ึงมีลักษณะ
ข้อความท่ีใช้วดัการปฏิบติับทบาทในการให้ความรู้ และบทบาทในการเฝ้าระวงัโรค แบ่งความถ่ี  
3 ระดบั ไดแ้ก่ ทุกคร้ัง บางคร้ัง และไม่เคย 
  3. ความรอบรู้ด้านสุขภาพ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ตามแนวคิดของกองสุขศึกษา  
กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ(7) ดงัน้ี 
   3.1 การเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ (จ านวน 9 ขอ้) เลือกตอบตามการปฏิบติั แบ่งความถ่ี
เป็น 5 ระดับ ได้แก่ ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง น้อยคร้ัง และไม่ได้ปฏิบัติ/ไม่เคย เม่ือรวมคะแนน  
มีคะแนนอยู่ระหว่าง 20-45 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 
แบ่งเป็น 3 ระดับ ได้แก่ มาก (คะแนนรวมมากกว่า 37 คะแนน) ปานกลาง (คะแนนรวมอยู่ระหว่าง  
29-36.90 คะแนน) และนอ้ย (คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 28.90 คะแนน)  
   3.2 ความเขา้ใจ (จ านวน 8 ขอ้) มีลกัษณะเป็น 4 ตวัเลือก โดยในหน่ึงขอ้ค าถามมีค าตอบท่ี
ถูกต้องเพียง 1 ตัวเลือก เม่ือรวมคะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง 4-8 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า 
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Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 แบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ มาก (คะแนนรวมมากกวา่ 8 คะแนน) 
ปานกลาง (คะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 7-7.90 คะแนน) และนอ้ย (คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 6.90 คะแนน)     
  3.3 ทกัษะการส่ือสาร (จ านวน 15 ขอ้) เลือกตอบตามการปฏิบติั แบ่งความถ่ีเป็น 5 ระดับ 
ไดแ้ก่ ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง นอ้ยคร้ัง และไม่ไดป้ฏิบติั/ไม่เคย เม่ือรวมคะแนน มีคะแนนอยูร่ะหวา่ง 
34-75 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 แบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ 
มาก (คะแนนรวมมากกวา่ 69 คะแนน) ปานกลาง (คะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 57-68.90 คะแนน) และนอ้ย 
(คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 56.90 คะแนน)     
   3.4 การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง (จ านวน 10 ขอ้) มีลักษณะเป็น 4 ตวัเลือก ท่ีใช้วดั
ความสามารถการก าหนดทางเลือก ในการปฏิบัติตวั เม่ือรวมคะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง 30-39 
คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 แบ่งเป็น 3 ระดบั ได้แก่ มาก 
(คะแนนรวมมากกว่า 38 คะแนน) ปานกลาง (คะแนนรวมอยู่ระหว่าง 36-37.90 คะแนน) และน้อย 
(คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 35.90 คะแนน)     
  3.5 ทักษะการจดัการตนเอง (จ านวน 20 ข้อ) เลือกตอบตามการปฏิบัติ แบ่งความถ่ีเป็น  
5 ระดบั ไดแ้ก่ ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง นอ้ยคร้ัง และไม่ไดป้ฏิบติั/ไม่เคย เม่ือรวมคะแนน มีคะแนนอยู่
ระหวา่ง 52-96 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 แบ่งเป็น 3 ระดบั 
ไดแ้ก่ มาก (คะแนนรวมมากกว่า 89 คะแนน) ปานกลาง (คะแนนรวมอยู่ระหว่าง 75-88.90 คะแนน) 
และนอ้ย (คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 74.90 คะแนน)     
  3.6 ทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น (จ านวน 13 ขอ้) เลือกตอบตามการปฏิบติั แบ่งความถ่ี
เป็น 5 ระดับ ได้แก่ ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง น้อยคร้ัง และไม่ได้ปฏิบัติ/ไม่เคย เม่ือรวมคะแนน  
มีคะแนนอยู่ระหว่าง 37-65 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 
แบ่งเป็น 3 ระดบั ได้แก่ มาก (คะแนนรวมมากกว่า 62 คะแนน) ปานกลาง (คะแนนรวมอยู่ระหว่าง  
55-61.90 คะแนน) และนอ้ย (คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 54.90 คะแนน)     
  เม่ือรวม 6 องคป์ระกอบ ของความรอบรู้ดา้นสุขภาพ จ านวน 75 ขอ้ คะแนนรวม 333 คะแนน 
น าคะแนนมาแปลผล โดยแบ่งเป็น 4 ระดับ ซ่ึงใช้เกณฑ์การให้คะแนนของกองสุขศึกษา (14) ได้แก่  
มีความรอบรู้ด้านสุขภาพในระดบัท่ีดีมาก (มากกว่าร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม) ดี (ระหว่างร้อยละ  
70-80 ของคะแนนเต็ม) พอใช ้(ระหวา่งร้อยละ 60-70 ของคะแนนเต็ม) ไม่ดี (น้อยกว่าร้อยละ 60 ของ
คะแนนเตม็)  
  4. พฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. (จ านวน 28 ขอ้) 
เลือกตอบตามการปฏิบติั แบ่งความถ่ีเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง นอ้ยคร้ัง และไม่ได้
ปฏิบติั/ไม่เคย เม่ือรวมคะแนน มีคะแนนอยูร่ะหวา่ง 87-140 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 
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Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 แบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ มาก (คะแนนรวมมากกวา่ 8 คะแนน) 
ปานกลาง (คะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 7-7.90 คะแนน) และนอ้ย (คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 6.90 คะแนน)     
  3.3 ทกัษะการส่ือสาร (จ านวน 15 ขอ้) เลือกตอบตามการปฏิบติั แบ่งความถ่ีเป็น 5 ระดับ 
ไดแ้ก่ ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง นอ้ยคร้ัง และไม่ไดป้ฏิบติั/ไม่เคย เม่ือรวมคะแนน มีคะแนนอยูร่ะหวา่ง 
34-75 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 แบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ 
มาก (คะแนนรวมมากกวา่ 69 คะแนน) ปานกลาง (คะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 57-68.90 คะแนน) และนอ้ย 
(คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 56.90 คะแนน)     
   3.4 การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง (จ านวน 10 ขอ้) มีลักษณะเป็น 4 ตวัเลือก ท่ีใช้วดั
ความสามารถการก าหนดทางเลือก ในการปฏิบัติตวั เม่ือรวมคะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง 30-39 
คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 แบ่งเป็น 3 ระดบั ได้แก่ มาก 
(คะแนนรวมมากกว่า 38 คะแนน) ปานกลาง (คะแนนรวมอยู่ระหว่าง 36-37.90 คะแนน) และน้อย 
(คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 35.90 คะแนน)     
  3.5 ทักษะการจดัการตนเอง (จ านวน 20 ข้อ) เลือกตอบตามการปฏิบัติ แบ่งความถ่ีเป็น  
5 ระดบั ไดแ้ก่ ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง นอ้ยคร้ัง และไม่ไดป้ฏิบติั/ไม่เคย เม่ือรวมคะแนน มีคะแนนอยู่
ระหวา่ง 52-96 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 แบ่งเป็น 3 ระดบั 
ไดแ้ก่ มาก (คะแนนรวมมากกว่า 89 คะแนน) ปานกลาง (คะแนนรวมอยู่ระหว่าง 75-88.90 คะแนน) 
และนอ้ย (คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 74.90 คะแนน)     
  3.6 ทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น (จ านวน 13 ขอ้) เลือกตอบตามการปฏิบติั แบ่งความถ่ี
เป็น 5 ระดับ ได้แก่ ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง น้อยคร้ัง และไม่ได้ปฏิบัติ/ไม่เคย เม่ือรวมคะแนน  
มีคะแนนอยู่ระหว่าง 37-65 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 25 และค่า Percentiles ท่ี 75 
แบ่งเป็น 3 ระดบั ได้แก่ มาก (คะแนนรวมมากกว่า 62 คะแนน) ปานกลาง (คะแนนรวมอยู่ระหว่าง  
55-61.90 คะแนน) และนอ้ย (คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 54.90 คะแนน)     
  เม่ือรวม 6 องคป์ระกอบ ของความรอบรู้ดา้นสุขภาพ จ านวน 75 ขอ้ คะแนนรวม 333 คะแนน 
น าคะแนนมาแปลผล โดยแบ่งเป็น 4 ระดับ ซ่ึงใช้เกณฑ์การให้คะแนนของกองสุขศึกษา (14) ได้แก่  
มีความรอบรู้ด้านสุขภาพในระดบัท่ีดีมาก (มากกว่าร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม) ดี (ระหว่างร้อยละ  
70-80 ของคะแนนเต็ม) พอใช ้(ระหวา่งร้อยละ 60-70 ของคะแนนเต็ม) ไม่ดี (น้อยกว่าร้อยละ 60 ของ
คะแนนเตม็)  
  4. พฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. (จ านวน 28 ขอ้) 
เลือกตอบตามการปฏิบติั แบ่งความถ่ีเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ ทุกคร้ัง บ่อยคร้ัง บางคร้ัง นอ้ยคร้ัง และไม่ได้
ปฏิบติั/ไม่เคย เม่ือรวมคะแนน มีคะแนนอยูร่ะหวา่ง 87-140 คะแนน โดยพิจารณาจากค่า Percentiles ท่ี 

25 และค่า Percentiles ท่ี 75 แบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ เหมาะสม (คะแนนรวมมากกวา่ 127 คะแนน) พอใช ้
(คะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 119-126.90 คะแนน) ไม่เหมาะสม (คะแนนรวมนอ้ยกวา่ 118.9 คะแนน) 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

การน าแบบสอบถามความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 ไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง แต่เป็นกลุ่มท่ีมีลกัษณะ
คลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน และน าแบบสอบถามมาทดสอบหาค่าความเท่ียง (Reliability) 
โดยสัมประสิทธ์ิอลัฟาของคอรนบาค (Cronbach's alpha coefficient) ไดค้่าความเท่ียง > 0.70  
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัด้านการปฏิบัติงานของ อสม. ความรอบรู้ด้านสุขภาพ และ
พฤติกรรมการป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. โดยสถิติพรรณนา (Descriptive 
Statistics) และใชส้ถิติ Chi-square test ในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้น
การปฏิบติังานของ อสม. ความรอบรู้ด้านสุขภาพ ต่อพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 ของ อสม. 
 การพทิกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 

การศึกษาน้ีไดรั้บการรับรองจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม
การวจิยัในมนุษย ์มหาวทิยาลยับูรพา ตามหมายเลขใบรับรองท่ี IRB3-025/2564 วนัท่ี 23 มีนาคม 2564 
 
ผลการวจัิย  
 1. ปัจจยัส่วนบุคคลของ อสม. พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง ร้อยละ 80.10 ส่วนมากมีอายุ 50-59 ปี 
ร้อยละ 39.30 มีสภานภาพสมรส ร้อยละ 80.60 จบประถมศึกษา ร้อยละ 43.60 และมีระยะเวลาการ
ปฏิบติังานเป็น อสม. มากกวา่ 10 ปี ร้อยละ 61.80 
  2. ปัจจยัดา้นการปฏิบติังานของ อสม. พบว่า โดย อสม. ไดรั้บอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการป้องกนั
ตนเอง โดยส่วนใหญ่ได้รับหน้ากากอนามยั และแอลกอฮอล์ 70% ร้อยละ 89.80 รองลงมาได้รับ
หนา้กากผา้ ร้อยละ 83.20 อีกทั้งส่วนมากไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากการประชุมประจ าเดือน อสม. ร้อยละ 
94.50 และไดรั้บค าชมเชยจากเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข ร้อยละ 81.30 ในขณะท่ี อสม. ไดรั้บการประเมิน
สุขภาพตนเองก่อนปฏิบติังาน เพียงร้อยละ 18.20 และบทบาทในการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 ของ อสม. พบวา่ อสม. ส่วนใหญ่มีบทบาทในการให้ความรู้ และการเฝ้าระวงัโรคในระดบัมาก 
ร้อยละ 40.80 และ 48.60 ตามล าดบั และส่วนใหญ่ไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมในการออกปฏิบติังาน
ช่วงท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ร้อยละ 68.50 
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3. ความรอบรู้ดา้นสุขภาพในภาพรวม เม่ือรวม 6 องคป์ระกอบ แบ่งระดบัโดยใชเ้กณฑ์การให้
คะแนนของกองสุขศึกษา(14) พบว่า อสม. ส่วนใหญ่มีความรอบรู้ดา้นสุขภาพ  ในระดบัดีมาก ร้อยละ 
75.1 คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 84.27 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 61.56 คะแนน และคะแนนสูงสุดเท่ากบั 
96.40 คะแนน  
   3.1 การเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ พบวา่ อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 49.80  
   3.2 ความเขา้ใจ อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 41.70  
   3.3 ทกัษะการส่ือสาร อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 46.00  
   3.4 การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 43.60  
   3.5 ทกัษะการจดัการตนเอง อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 46.00 
   3.6 ทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น อสม. ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 46.00 ดัง
ตารางท่ี 1 

ตารางที ่1 ระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพของ อสม. จ าแนกตามองค์ประกอบรายด้าน 

องค์ประกอบของ 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

ระดบัคะแนนความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
น้อย ปานกลาง มาก 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
การเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ 100 23.7 210 49.8 112 26.5 
𝑥̅𝑥 = 33.61 S.D. = 5.764 Min = 20 Max = 45 
ความเขา้ใจ 91 21.6 155 36.7 176 41.7 
𝑥̅𝑥 = 7.18 S.D. = 0.831 Min = 4 Max = 8 
ทกัษะการส่ือสาร 97 23.0 131 31.0 194 46.0 
𝑥̅𝑥 = 63.73 S.D. = 8.567 Min = 34 Max = 75 
การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง 63 14.9 175 41.5 184 43.6 
𝑥̅𝑥 = 36.88 S.D. = 1.830 Min = 30 Max = 39 
ทกัษะการจดัการตนเอง 85 20.1 194 46.0 143 33.9 
𝑥̅𝑥 = 82.11 S.D. = 9.011 Min = 52 Max = 96 
ทกัษะการเสนอทางเลือกใหผู้อ่ื้น 102 24.2 194 46.0 126 29.9 
𝑥̅𝑥 = 57.12 S.D. = 6.378 Min = 37 Max = 65 

  ในส่วนพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 พบวา่ อสม. ส่วนใหญ่
มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ระดบัพอใช ้ร้อยละ 45.50 
 4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 พบว่า อายุ ระดบัการศึกษา และระยะเวลาการปฏิบติังานของ อสม. มีความสัมพนัธ์กบั



265
วารสารวิจัยและพัฒนาระบบสุขภาพ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - เมษายน 2565

Research and Development Health System Journal

Vol.15 No.1 Jan - Apr 2022

3. ความรอบรู้ดา้นสุขภาพในภาพรวม เม่ือรวม 6 องคป์ระกอบ แบ่งระดบัโดยใชเ้กณฑ์การให้
คะแนนของกองสุขศึกษา(14) พบว่า อสม. ส่วนใหญ่มีความรอบรู้ดา้นสุขภาพ  ในระดบัดีมาก ร้อยละ 
75.1 คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 84.27 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 61.56 คะแนน และคะแนนสูงสุดเท่ากบั 
96.40 คะแนน  
   3.1 การเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ พบวา่ อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 49.80  
   3.2 ความเขา้ใจ อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 41.70  
   3.3 ทกัษะการส่ือสาร อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 46.00  
   3.4 การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 43.60  
   3.5 ทกัษะการจดัการตนเอง อสม. ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 46.00 
   3.6 ทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น อสม. ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 46.00 ดัง
ตารางท่ี 1 

ตารางที ่1 ระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพของ อสม. จ าแนกตามองค์ประกอบรายด้าน 

องค์ประกอบของ 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

ระดบัคะแนนความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
น้อย ปานกลาง มาก 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
การเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ 100 23.7 210 49.8 112 26.5 
𝑥̅𝑥 = 33.61 S.D. = 5.764 Min = 20 Max = 45 
ความเขา้ใจ 91 21.6 155 36.7 176 41.7 
𝑥̅𝑥 = 7.18 S.D. = 0.831 Min = 4 Max = 8 
ทกัษะการส่ือสาร 97 23.0 131 31.0 194 46.0 
𝑥̅𝑥 = 63.73 S.D. = 8.567 Min = 34 Max = 75 
การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง 63 14.9 175 41.5 184 43.6 
𝑥̅𝑥 = 36.88 S.D. = 1.830 Min = 30 Max = 39 
ทกัษะการจดัการตนเอง 85 20.1 194 46.0 143 33.9 
𝑥̅𝑥 = 82.11 S.D. = 9.011 Min = 52 Max = 96 
ทกัษะการเสนอทางเลือกใหผู้อ่ื้น 102 24.2 194 46.0 126 29.9 
𝑥̅𝑥 = 57.12 S.D. = 6.378 Min = 37 Max = 65 

  ในส่วนพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 พบวา่ อสม. ส่วนใหญ่
มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ระดบัพอใช ้ร้อยละ 45.50 
 4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 พบว่า อายุ ระดบัการศึกษา และระยะเวลาการปฏิบติังานของ อสม. มีความสัมพนัธ์กบั

พฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) โดย
ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุน้อย ระหว่าง 20-39 ปี มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 เหมาะสม ร้อยละ 48.50 ส่วนมากกลุ่มตวัอย่างท่ีจบการศึกษาอนุปริญญา/ปวส./
ปริญญาตรีข้ึนไป มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ีไม่เหมาะสม ร้อยละ 38.60 และส่วนมากระยะเวลา
การปฏิบติังาน เป็น อสม. นอ้ยกวา่ 3 ปี มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 45.50 
  5. ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นการปฏิบติังานของ อสม. กบัพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจาก
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
   5.1 การไดรั้บการประเมินสุขภาพตนเองก่อนปฏิบติังาน มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ป้องกันตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) ในระดบัท่ี
เหมาะสม ร้อยละ 66.20  
   5.2 การได้รับอุปกรณ์ท่ีจ  าเป็นในการป้องกันตนเอง มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการ
ป้องกันตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) ในระดบัท่ี
เหมาะสม ร้อยละ 33.30 
  5.3 การได้รับข้อมูลข่าวสาร จากการอบรมให้ความรู้  โดยเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (p<0.05) ในระดบัท่ีเหมาะสม ร้อยละ 32.90 
   5.4 การไดรั้บค าชมเชย มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา 2019 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) ในระดบัท่ีเหมาะสม ร้อยละ 32.10 
  5.5 บทบาทในการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการป้องกนัตนเองจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) 
 6. ความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ทั้ง 6 องคป์ระกอบ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัตนเองจาก
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) ดงัน้ี 
   6.1 การเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ แนวโน้มของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการเขา้ถึงขอ้มูลและ
บริการสุขภาพ ระดบัมาก มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 72.30 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ี
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีการเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพระดับน้อย มีพฤติกรรมการป้องกันตนเอง 
เหมาะสม ร้อยละ 6.00 
   6.2 ความเขา้ใจ กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความเขา้ใจ ระดบัมาก มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ี
เหมาะสม ร้อยละ 26.10 ในขณะท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความเขา้ใจ ระดบัน้อย มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ี
เหมาะสม ร้อยละ 69.20 
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   6.3 ทกัษะการส่ือสาร กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีทกัษะการส่ือสาร ระดบั มาก มีพฤติกรรมการป้องกนั
ตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 46.90 มากกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีทกัษะการส่ือสาร ระดบัน้อย มีพฤติกรรม
การป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 18.60 
   6.4 การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง แนวโนม้ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการตดัสินใจเลือกปฏิบติั
ท่ีถูกตอ้ง ระดบัมาก มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 39.10 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการ
ตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง ระดบันอ้ย มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเอง เหมาะสม ร้อยละ 6.30 
   6.5 ทกัษะการจดัการตนเอง แนวโน้มของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีทกัษะการจดัการตนเอง ระดบั
มาก มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 39.20 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีทกัษะการจดัการ
ตนเอง ระดบันอ้ย มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเอง เหมาะสม ร้อยละ 4.70 
   6.6 ทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น แนวโนม้ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีทกัษะการเสนอทางเลือกให้
ผูอ่ื้น ระดบัมาก มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 65.10 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีทกัษะการ
เสนอทางเลือกใหผู้อ่ื้น ระดบันอ้ย มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเอง เหมาะสม ร้อยละ 13.70 ดงัตารางท่ี 2 
ตารางที ่2 ความสัมพนัธ์ระหว่างระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพ กบัระดับพฤติกรรมการป้องกนัตนเอง
จากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพที ่6 

ระดบัความรอบรู้ด้านสุขภาพ ระดบัพฤตกิรรมการป้องกนัตนเอง 𝒙𝒙𝟐𝟐 p-value 
ไม่เหมาะสม พอใช ้ เหมาะสม   

การเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ      
     นอ้ย 19 (19.00) 75 (75.00) 6 (6.00) 142.779 <0.001 
     ปานกลาง 64 (30.50) 102 (48.60) 44 (21.00)   
     มาก 16 (14.30) 15 (13.40) 81 (72.30)   
ความเขา้ใจ      
     นอ้ย 19 (20.90) 9 (9.90) 63 (69.20) 99.274 <0.001 
     ปานกลาง 50 (32.30) 83 (53.50) 22 (14.20)   
     มาก 30 (17.00) 100 (56.80) 46 (26.10)   
ทกัษะการส่ือสาร      
     นอ้ย 34 (35.10) 45 (46.40) 18 (18.60) 67.284 <0.001 
     ปานกลาง 50 (38.20) 59 (45.00) 22 (16.80)   
     มาก 15 (7.70) 88 (45.40) 91 (46.90)   
การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง       
     นอ้ย 41 (65.10) 18 (28.60) 4 (6.30) 76.566 <0.001 
     ปานกลาง 29 (16.60) 91 (52.00) 55 (31.40)   
     มาก 29 (15.80) 83 (45.10) 72 (39.10)   
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   6.3 ทกัษะการส่ือสาร กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีทกัษะการส่ือสาร ระดบั มาก มีพฤติกรรมการป้องกนั
ตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 46.90 มากกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีทกัษะการส่ือสาร ระดบัน้อย มีพฤติกรรม
การป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 18.60 
   6.4 การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง แนวโนม้ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการตดัสินใจเลือกปฏิบติั
ท่ีถูกตอ้ง ระดบัมาก มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 39.10 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการ
ตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง ระดบันอ้ย มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเอง เหมาะสม ร้อยละ 6.30 
   6.5 ทกัษะการจดัการตนเอง แนวโน้มของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีทกัษะการจดัการตนเอง ระดบั
มาก มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 39.20 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีทกัษะการจดัการ
ตนเอง ระดบันอ้ย มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเอง เหมาะสม ร้อยละ 4.70 
   6.6 ทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น แนวโนม้ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีทกัษะการเสนอทางเลือกให้
ผูอ่ื้น ระดบัมาก มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเองท่ีเหมาะสม ร้อยละ 65.10 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีทกัษะการ
เสนอทางเลือกใหผู้อ่ื้น ระดบันอ้ย มีพฤติกรรมการป้องกนัตนเอง เหมาะสม ร้อยละ 13.70 ดงัตารางท่ี 2 
ตารางที ่2 ความสัมพนัธ์ระหว่างระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพ กบัระดับพฤติกรรมการป้องกนัตนเอง
จากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพที ่6 

ระดบัความรอบรู้ด้านสุขภาพ ระดบัพฤตกิรรมการป้องกนัตนเอง 𝒙𝒙𝟐𝟐 p-value 
ไม่เหมาะสม พอใช ้ เหมาะสม   

การเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ      
     นอ้ย 19 (19.00) 75 (75.00) 6 (6.00) 142.779 <0.001 
     ปานกลาง 64 (30.50) 102 (48.60) 44 (21.00)   
     มาก 16 (14.30) 15 (13.40) 81 (72.30)   
ความเขา้ใจ      
     นอ้ย 19 (20.90) 9 (9.90) 63 (69.20) 99.274 <0.001 
     ปานกลาง 50 (32.30) 83 (53.50) 22 (14.20)   
     มาก 30 (17.00) 100 (56.80) 46 (26.10)   
ทกัษะการส่ือสาร      
     นอ้ย 34 (35.10) 45 (46.40) 18 (18.60) 67.284 <0.001 
     ปานกลาง 50 (38.20) 59 (45.00) 22 (16.80)   
     มาก 15 (7.70) 88 (45.40) 91 (46.90)   
การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง       
     นอ้ย 41 (65.10) 18 (28.60) 4 (6.30) 76.566 <0.001 
     ปานกลาง 29 (16.60) 91 (52.00) 55 (31.40)   
     มาก 29 (15.80) 83 (45.10) 72 (39.10)   

ระดบัความรอบรู้ด้านสุขภาพ ระดบัพฤตกิรรมการป้องกนัตนเอง 𝒙𝒙𝟐𝟐 p-value 
ไม่เหมาะสม พอใช ้ เหมาะสม   

ทกัษะการจดัการตนเอง      
     นอ้ย 57 (67.10) 24 (28.20) 4 (4.70) 128.750 <0.001 
     ปานกลาง 37 (19.10) 86 (44.30) 71 (36.60)   
     มาก 5 (3.50) 82 (57.30) 56 (39.20)   
ทกัษะการเสนอทางเลือกใหผู้อ่ื้น     
     นอ้ย 64 (62.70) 24 (23.50) 14 (13.70) 195.712 <0.001 
     ปานกลาง 30 (15.50) 129 (66.50) 35 (18.00)   
     มาก 5 (4.00) 39 (31.00) 82 (65.10)   
ความรอบรู้ดา้นสุขภาพ (โดยรวม)     
     พอใช ้ 17 (94.40) 1 (5.60) 0 (0.00) 111.357 <0.001 
     ดี 42 (48.30) 38 (43.70) 7 (8.00)   
     ดีมาก 40 (12.60) 153 (48.30) 124 (39.10)   

   
สรุปผลการวจัิย  
  ปัจจยัด้านการปฏิบติังานของ อสม. ประกอบด้วย การได้รับการประเมินสุขภาพตนเองก่อน
ปฏิบติังาน การไดรั้บอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการป้องกนัตนเอง และการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร เป็นปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6  
ซ่ึง อสม. มีบทบาทเป็นหมอคนท่ี 1 ในโครงการคนไทยทุกครอบครัวมีหมอประจ าตวั 3 คน ท่ีใกลต้วั 
ในการเคาะประตูบา้นให้ความรู้ ดูแลผูป่้วยโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีแยกกกัรักษาตวัในชุมชน
และท่ีบา้น การเฝ้าระวงั การคดักรองกลุ่มเส่ียง และเยี่ยมติดตามกลุ่มเส่ียงท่ีบา้น ดงันั้น การท่ี อสม. 
ไดรั้บการประเมินสุขภาพตนเองก่อนปฏิบติังาน ไดรั้บอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการป้องกนัตนเอง และการ
ได้รับข้อมูลข่าวสาร เป็นการส่งเสริมให้ อสม. มีความพร้อมในการปฏิบติังาน และส่งเสริมให้มี
พฤติกรรมการป้องกนัโรคได ้ 
  ความรอบรู้ดา้นสุขภาพ เป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา 2019 ของ อสม. ในเขตสุขภาพท่ี 6 ซ่ึง อสม. เป็นบุคลากรท่ีเป็นก าลงัส าคญัในการเฝ้าระวงั
และควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ดงันั้นเม่ือ อสม. มีความรอบรู้ดา้นสุขภาพท่ีดี มีพฤติกรรม
การป้องกนัโรคท่ีดี อสม. จะสามารถเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กบัประชาชน และช่วยส่งเสริมบทบาทของ
การเฝ้าระวงัและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในชุมชนไดอ้ยา่งมีศกัยภาพมากข้ึน 
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อภิปรายผลการวจัิย  
  1. ความรอบรู้ดา้นสุขภาพของ อสม.  
  1.1. การเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง ช้ีให้เห็นวา่ อสม.  
มีการหยุดปฏิบติังานในชุมชนและรีบไปพบแพทย์ทนัที เม่ือมีอาการไข้ ไอ มีน ้ ามูก จาม เจ็บคอ 
หายใจเหน่ือย หรือหายใจล าบาก และสามารถไปพบเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข เพื่อขอวดัอุณหภูมิร่างกาย 
และประเมินอาการโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของตนเองได ้ 
  1.2 ความเข้าใจ ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับผลการศึกษาอ่ืน พบว่า อสม.  
มีความรู้เก่ียวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยู่ระดับสูง (ร้อยละ 97.3) (14) ช้ีให้เห็นว่า อสม.  
มีความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการแพร่กระจายเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จากการอยูใ่กลก้บัผูท่ี้ตะโกน
หรือร้องเพลงเสียงดัง และมีละอองน ้ ามูก น ้ าลาย หรือเสมหะ ท่ีกระเด็นออกมา สอดคล้องกับ
การศึกษาอ่ืนท่ีพบวา่ อสม. มีความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือวณัโรคปอด โดยรู้วา่ควรปิด
ปากและจมูกใหมิ้ดชิด เม่ือผูป่้วยไอ จาม(15)   
  1.3 ทกัษะการส่ือสาร ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ช้ีใหเ้ห็นวา่ อสม. มีการพูดแนะน าใหค้นใน
ครอบครัวสามารถท าความสะอาดมือ การใชช้อ้นกลางส่วนตวั การเปล่ียนหนา้กากทุกวนั ยอมปฏิบติั
ตามได้ สอดคล้องกับการศึกษาอ่ืนท่ีพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความรอบรู้ด้านสุขภาพในการ
ป้องกนัโรคท่ีมียงุลายเป็นพาหะ ดา้นทกัษะการส่ือสาร ในระดบัมาก (ร้อยละ 43.29) (16)   
  1.4 การตดัสินใจเลือกปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ช้ีให้เห็นว่า อสม. มีการ
ปฏิบติัท่ีดีมาก เก่ียวกบัการป้องกนัปากและจมูกขณะไอ จาม การท าความสะอาดหนา้กากผา้ การปฏิบติั
ตนเม่ือมีคนในครอบครัวไม่สบาย การปฏิบติัตนเม่ือกลบัมาจากพื้นท่ีเส่ียงหรือพื้นท่ีระบาด สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาอ่ืนท่ีพบวา่ อสม. ทั้งก่อนและหลงัไดรั้บโปรแกรมส่งเสริมพฒันาความรอบรู้ดา้นสุขภาพ
เก่ียวกับโรคไข้มาลาเรีย มีทักษะการตัดสินใจในการปฏิบัติตวัเพื่อป้องกันโรคไข้มาลาเรีย อยู่ใน
ระดบัสูง (ร้อยละ 68.07 และร้อยละ 87.39 ตามล าดบั) (17)   
  1.5 ทกัษะการจดัการตนเอง ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง ช้ีให้เห็นว่า อสม. สามารถใส่
หน้ากากอนามยัหรือหน้ากากผา้ทุกคร้ังท่ีออกจากบา้นได้ สอดคล้องกบัการศึกษาอ่ืนท่ีพบว่า อสม. 
ส่วนใหญ่เม่ือออกจากบา้นและขณะท่ีปฏิบติังานอยู่ สามารถใส่หน้ากากอนามยัหรือหน้ากากผา้ได้
ตลอดเวลา(18)  
  1.6 ทกัษะการเสนอทางเลือกให้ผูอ่ื้น ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ช้ีให้เห็นว่า อสม. 
สามารถให้ข้อมูลการท าความสะอาดหน้ากากผา้ ระยะทางการกระเด็นของน ้ าลาย เสมหะ น ้ ามูก  
การเวน้ระยะห่างกนัอยา่งนอ้ย 1 เมตร ใหบุ้คคลอ่ืนยอมปฏิบติัตามได ้ 
  2. พฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัพอใช้ โดยเม่ือ
พิจารณาพฤติกรรมเชิงป้องกนัทุกคร้ัง (6-7 วนั/สัปดาห์) พบว่า อสม. เม่ือออกนอกบา้นหรืออยู่ในท่ี
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ตลอดเวลา(18)  
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สาธารณะ ยงัมีการเวน้ระยะห่างจากผูอ่ื้น น้อยกว่า 1 เมตร ดงัเช่นการศึกษาอ่ืน พบว่าประชาชนมี
พฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในการเวน้ระยะห่างระหวา่งตนเองกบัผูอ่ื้นอยา่ง
น้อย 1 เมตร ได้คะแนนต ่าสุด (19) อีกทั้ งประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้สึกไม่สบายใจท่ีจะต้องเวน้
ระยะห่างกับคนในครอบครัว คนใกล้ชิด หรือคนรู้จัก และการศึกษาอ่ืน พบว่ากลุ่มวยัเรียนใน
มหาวิทยาลยัส่วนใหญ่ มีพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
(ร้อยละ 50.00) (20)   
  3. การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ต่อพฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 ของ อสม. ยงัพบไดน้อ้ย ซ่ึงความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ทั้งโดยรวม และรายดา้น เป็น
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โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยเฉพาะดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลและบริการสุขภาพ ดา้นทกัษะการจดัการ
ตนเอง และด้านทักษะการเสนอทางเลือกให้ผู ้อ่ืน โดยเฉพาะในกลุ่มท่ีมีอายุและระยะเวลาการ
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