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บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงบรรยาย เพื่อวิเคราะห์องคป์ระกอบสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวร 
โรงพยาบาลศรีนครินทร์ กลุ่มตวัอย่างคือ พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลศรีนครินทร์ท่ีมี
ประสบการณ์ท างาน 5 ปีข้ึนไป และปฏิบติับทบาทพยาบาลหัวหน้าเวร 1 ปีข้ึนไป ทั้งหมด 15 แผนก 
จ านวน 560 คน สุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือวิจยัประกอบด้วย แบบสอบถาม 2 ตอน ตอนท่ี 1 
ข้อมูลส่วนบุคคล ตอนท่ี  2 แบบสอบถามความส าคัญเก่ียวกับสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร 
โรงพยาบาลศรีนครินทร์ จ านวน 56 ขอ้ ผา่นการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวฒิุ 5 ท่าน 
มีค่าดัชนีความตรงของเน้ือหา (CVI) 0.80 หาค่าความเท่ียงโดยค านวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของ
ครอนบราคได ้0.98 วิเคราะห์องค์ประกอบจากการสกดัตวัประกอบ โดยวิเคราะห์องค์ประกอบหลกั
และหมุนแกนตัวประกอบแบบออโธกอนอล ด้วยวิธีแวริแมกซ์  พิจารณาข้อค าถามในแต่ละ
องคป์ระกอบท่ีมีน ้าหนกั > 0.40 และมีขอ้ค าถามตั้งแต่ 3 ขอ้ข้ึนไป 

ผลการวิจยั พบว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร โรงพยาบาล 
ศรีนครินทร์ ประกอบดว้ย 8 องค์ประกอบ ค่าไอแกน 1.015–27.558 อธิบายความผนัแปรไดร้้อยละ 
71.089 พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวรระดบัท่ีหน่ึงคือ สมรรถนะดา้นจริยธรรม
และคุณธรรม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด x ̅= 4.88, S.D. = 0.419 และสมรรถนะพยาบาลหวัหน้าเวรระดบั
สุดทา้ยคือ สมรรถนะดา้นผูน้ า การบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด x ̅= 4.29, 
S.D. = 0.421 
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Abstract 
This research was a descriptive research to analyzed the composition of the competency of 

Head nurses at Srinagarind Hospital.  The sample consisted of 560 professional nurses working in 
Srinagarind Hospital with 5 years of working experience and working in the role of head nurse for  
1 year, totalling 15 departments, Personal Data Part 2 Questionnaire on the importance of competency 
of the head nurse of Srinagarind Hospital, 56 items, passed the content validity examination by  
5 experts, with the content validity index ( CVI)  0 . 80.  Cronbach's alpha coefficient computed 
reliability was 0. 98.  Component extraction was analyzed by principal component analysis and 
orthogonal factorization by Verimax method.  Considering the questionnaire for each element with 
0.40 weights. And there were 3 or more questions. 

There was no research findings. It was found that the first level of supervisor nurse Competency 
was Ethical and moral competency at the highest level x ̅ = 4.88, S.D. = 0.419 and supervisor nurse 
competency.  The final level is the Leadership, Management and Development Competencies at the 
highest level x ̅ = 4.29, S.D. = 0.421. 

Keyword : Factor analysis, Supervisor nurse competency 
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บทน า 
ปัจจุบนัสังคมเปล่ียนแปลงไปมากผูบ้ริหารตอ้งวางแผนให้รัดกุม ส่งผลกระทบการบริหาร

จดัการเพื่อให้องค์กรสามารถด าเนินการต่อไปไดอ้ยา่งย ัง่ยืน จากการทบทวนวรรณกรรมการพฒันา
สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพมีการน าข้อก าหนดสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพจากสภาการพยาบาล 
มาประยุกต์ใชเ้ป็นกรอบแนวคิดพฒันาสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วย  และสมรรถนะพยาบาล
หัวหน้าเวร(1) มีทั้งหมด 8 สมรรถนะได้แก่ 1) สมรรถนะดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณและกฎหมาย  
2) สมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาลและการผดุงครรภ ์3) สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ 
4) สมรรถนะดา้นภาวะผูน้ า การจดัการและการพฒันาคุณภาพ 5) สมรรถนะดา้นวิชาการและการวิจยั 
6) สมรรถนะด้านการส่ือสารและสัมพนัธภาพ 7) สมรรถนะด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ และ  
8) สมรรถนะดา้นสังคม(2) 

หวัหนา้หอผูป่้วยมีหนา้ท่ีวางแผนจดัระบบงาน บริหารอตัราก าลงั นิเทศบุคลากรก ากบั ติดตาม
และประเมินผลเพื่อควบคุมประสิทธิภาพการบริการ (3) แต่หัวหนา้หอผูป่้วยไม่สามารถปฏิบติังานได้
ตลอด 24 ชั่วโมง ตอ้งมีผูป้ฏิบติับทบาทหน้าท่ีแทนซ่ึงเรียกว่า พยาบาลหัวหน้าเวร (Charge nurse)
ในทางบริหารถือไดว้่าพยาบาลหัวหน้าเวรเป็นผูบ้ริหารระดบัตน้ (First-level management) มีหน้าท่ี
ในการวางแผนงานประจ าวนั ประเมินปัญหา ความตอ้งการของผูป่้วยและครอบครัวให้การพยาบาล
สอดรับกบัแผนการรักษาของแพทยส่์งผลต่อความปลอดภยัของผูป่้วย(4)  

ภาวะการขาดแคลนพยาบาลวิชาชีพส่งผลกระทบต่อการเตรียมผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลหวัหนา้เวร 
ท าใหเ้กิดความไม่เหมาะสมระหวา่งจ านวนคนกบัความช านาญของบุคลากร ท าให้ตอ้งปรับคุณสมบติั
ลดจ านวนปีในการปฏิบติัหน้าท่ีของพยาบาลวิชาชีพระดบัปฏิบติัการท่ีจะเขา้สู่การเตรียมท าหน้าท่ี
พยาบาลหัวหน้าเวรจาก 5 ปี เป็น 2-3 ปี(5) และส่วนใหญ่เป็นพยาบาลหัวหน้าเวรท่ีมีประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังานน้อย ส่งผลต่อการเกิดอุบติัการณ์ไม่พึงประสงค์ทั้งดา้นคุณภาพการรักษาพยาบาล
และความปลอดภยัของผูป่้วย (4) เช่น พบรายงานอุบติัการณ์ความคาดเคล่ือนทางยาในโรงพยาบาล  
ศรีนครินทร์ ร้อยละ 1.97 และพบระดบัความรุนแรงท่ีมีอนัตรายต่อผูป่้วยและมีความจ าเป็นตอ้งไดรั้บ
การรักษาหรือแกไ้ขเพิ่มเติม (Category E) ร้อยละ 37.36 รองลงมาคือ ความคาดเคล่ือนท่ีตอ้งติดตาม
ผูป่้วยเพิ่มเติม (Category D) ร้อยละ 32.97(6)  

จากการทบทวนวรรณกรรมส่วนใหญ่จะศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพเฉพาะ
หัวหน้าหอผูป่้วยและหัวหน้าพยาบาลและศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพในบริบท
โรงพยาบาลชุมชน ส่วนการศึกษาโรงพยาบาลระดบัตติยภูมิจะท าการศึกษาเฉพาะในหน่วยงานหรือ
ในหอผูป่้วยเท่านั้น และบางการศึกษาได้ท าการศึกษามานาน อาจจะไม่สอดรับกบัสมรรถนะของ
พยาบาลหัวหน้า เวรในปัจจุบัน ท่ี มีความยุ่งยากซับซ้อน  และมีการพัฒนาความก้าวหน้า 
ทางด้านเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ๆ และผูว้ิจยัยงัพบว่า ยงัไม่มีแนวทางหรือกระบวนการ
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และประเมินผลเพื่อควบคุมประสิทธิภาพการบริการ (3) แต่หัวหนา้หอผูป่้วยไม่สามารถปฏิบติังานได้
ตลอด 24 ชั่วโมง ตอ้งมีผูป้ฏิบติับทบาทหน้าท่ีแทนซ่ึงเรียกว่า พยาบาลหัวหน้าเวร (Charge nurse)
ในทางบริหารถือไดว้่าพยาบาลหัวหน้าเวรเป็นผูบ้ริหารระดบัตน้ (First-level management) มีหน้าท่ี
ในการวางแผนงานประจ าวนั ประเมินปัญหา ความตอ้งการของผูป่้วยและครอบครัวให้การพยาบาล
สอดรับกบัแผนการรักษาของแพทยส่์งผลต่อความปลอดภยัของผูป่้วย(4)  

ภาวะการขาดแคลนพยาบาลวิชาชีพส่งผลกระทบต่อการเตรียมผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลหวัหนา้เวร 
ท าใหเ้กิดความไม่เหมาะสมระหวา่งจ านวนคนกบัความช านาญของบุคลากร ท าให้ตอ้งปรับคุณสมบติั
ลดจ านวนปีในการปฏิบติัหน้าท่ีของพยาบาลวิชาชีพระดบัปฏิบติัการท่ีจะเขา้สู่การเตรียมท าหน้าท่ี
พยาบาลหัวหน้าเวรจาก 5 ปี เป็น 2-3 ปี(5) และส่วนใหญ่เป็นพยาบาลหัวหน้าเวรท่ีมีประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังานน้อย ส่งผลต่อการเกิดอุบติัการณ์ไม่พึงประสงค์ทั้งดา้นคุณภาพการรักษาพยาบาล
และความปลอดภยัของผูป่้วย (4) เช่น พบรายงานอุบติัการณ์ความคาดเคล่ือนทางยาในโรงพยาบาล  
ศรีนครินทร์ ร้อยละ 1.97 และพบระดบัความรุนแรงท่ีมีอนัตรายต่อผูป่้วยและมีความจ าเป็นตอ้งไดรั้บ
การรักษาหรือแกไ้ขเพิ่มเติม (Category E) ร้อยละ 37.36 รองลงมาคือ ความคาดเคล่ือนท่ีตอ้งติดตาม
ผูป่้วยเพิ่มเติม (Category D) ร้อยละ 32.97(6)  

จากการทบทวนวรรณกรรมส่วนใหญ่จะศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพเฉพาะ
หัวหน้าหอผูป่้วยและหัวหน้าพยาบาลและศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพในบริบท
โรงพยาบาลชุมชน ส่วนการศึกษาโรงพยาบาลระดบัตติยภูมิจะท าการศึกษาเฉพาะในหน่วยงานหรือ
ในหอผูป่้วยเท่านั้น และบางการศึกษาได้ท าการศึกษามานาน อาจจะไม่สอดรับกบัสมรรถนะของ
พยาบาลหัวหน้า เวรในปัจจุบัน ท่ี มีความยุ่งยากซับซ้อน  และมีการพัฒนาความก้าวหน้า 
ทางด้านเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ๆ และผูว้ิจยัยงัพบว่า ยงัไม่มีแนวทางหรือกระบวนการ

คดัเลือก การนิเทศ และการพฒันาผูท่ี้จะมาท าหนา้ท่ีบทบาทพยาบาลหัวหน้าเวรภายในโรงพยาบาล 
ศรีนครินทร์ ผูว้ิจ ัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร  
ในโรงพยาบาลศรีนครินทร์ว่าประกอบด้วยสมรรถนะและมีองค์ประกอบใดบ้าง ตามแนวคิด 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร 7 สมรรถนะและ 53 ตวัแปร(1,2,4,7,8,9,10,11,12) มาปรับใช้  
ซ่ึงผลท่ีไดรั้บจากการศึกษาจะเป็นขอ้มูลใหผู้บ้ริหารทางการพยาบาลสามารถน าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์
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วตัถุประสงค์การวจัิย 

เพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ 
 
ระเบียบวธีิวจัิย 

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) ใช้วิธีวิจัยแบบส ารวจ (Survey 
Research) เพื่อศึกษาองคป์ระกอบสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการวิจัย คือ พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลศรีนครินทร์ ท่ีมี
ประสบการณ์ในการท างาน 5 ปีข้ึนไป และปฏิบติับทบาทพยาบาลหวัหนา้เวร 1 ปีข้ึนไป ในแผนกต่างๆ 
ทั้งหมด 15 แผนก ทั้งหมด 857 คน(13) 

 กลุ่มตวัอย่าง ใช้หลกัการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor analysis) ขนาดตวัอย่างท่ีเหมาะสม 
คือ 10 เท่าของจ านวนตวัแปร ผูว้ิจยัมีจ  านวนตวัแปรทั้งหมด 56 ตวัแปร ตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย  
560 คน ขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ียอมรับได้คือ 300–500 คน(14) เกณฑ์การคดัเลือกเขา้ร่วมวิจยัคือ  
เป็นพยาบาลวิชาชีพระดับผูค้ล่องงาน (Proficient) หมายถึง พยาบาลระดับผูช้  านาญการ/กลุ่มผูท่ี้
สามารถปฏิบติังานไดค้ล่อง (> 5-10 ปี)(12) ทั้งหมดจ านวน 560 คน และไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา
สมบูรณ์ 529 ชุด คิดเป็นร้อยละ 94.46 (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ. 2563)  

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
ผูว้ิจยัได้ประยุกต์เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัโดยมีเน้ือหาครอบคลุมองค์ประกอบสมรรถนะ

พยาบาลหัวหน้าเวรโรงพยาบาลศรีนครินทร์ จากการศึกษาค้นควา้เอกสาร บทความ งานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องและวิเคราะห์บทบาทหน้าท่ี ขอบเขตความรับผิดชอบตามกรอบแนวคิดของการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร โรงพยาบาล 
ศรีนครินทร์ ลกัษณะของแบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ตอน  
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล จ านวน 5 ขอ้ เน้ือหาประกอบดว้ย อายุ สถานภาพ
สมรส ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังานในบทบาทหัวหน้าเวรและปฏิบติังานแผนก  
การพยาบาล ในโรงพยาบาลศรีนครินทร์ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความส าคัญเก่ียวกับสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร โรงพยาบาล 
ศรีนครินทร์ โดยได้ปรับและแบบสอบถามของ นงนาจ เสริมศรี (2550)(9) และแบบสอบถามของ
กญัญารัตน์ ทะริยะ (2560)(10) ใชเ้ป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ประกอบดว้ย ขอ้รายการ 
ท่ี เป็นตัวแปรเก่ียวกับสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร  โรงพยาบาลศรีนครินทร์ท่ีครอบคลุม
องคป์ระกอบทั้ง 7 ดา้น จ านวน 56 ขอ้โดยแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาใชก้ารประเมินเป็น 5 ระดบั คือ 
ส าคญัมากท่ีสุดเท่ากบั 5 คะแนน ส าคญัมากเท่ากบั 4 คะแนน ส าคญัเท่ากบั 3 คะแนน ค่อนขา้งส าคญั
เท่ากบั 2 คะแนน ไม่ส าคญัเท่ากบั 1 คะแนน  

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 การตรวจหาความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดยผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 ท่าน ได้แก่ 
อาจารยค์ณะพยาบาลศาสตร์ 3 ท่าน และพยาบาลช านาญการพิเศษ 2 ท่าน โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถาม 
ท่ีสร้างข้ึนให้ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบเน้ือหาขอ้ค าถาม จากนั้นผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนไป
ปรับแกไ้ขเน้ือหาแลว้น าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งสาระค าถามใหม่อีกคร้ัง 
ทั้งหมดมีความเห็นสอดคล้องกัน ค านวณหาค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity index: 
CVI) เท่ากบั 0.80 ตามเกณฑพ์ิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาของบุญใจ ศรีสถิตนรากุล (2550) (15) จากนั้น
น าเคร่ืองมือไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะตรงตามเกณฑจ์ านวน 30 คน  
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคล  

ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบด้วย อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา 
ประสบการณ์การปฏิบติังานพยาบาลหัวหน้าเวรและแผนกท่ีปฏิบติังาน วิเคราะห์โดยการค านวณ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2. การวเิคราะห์ระดบัสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวรโรงพยาบาลศรีนครินทร์ 

ระดบัสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวรโรงพยาบาลศรีนครินทร์ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 
(Rating scale) 5 ระดบั ใชส้ถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สันโปรดกัโมเมนต์ (Pearson’ s product 
moment correlation coefficient) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มากกวา่ 0.30 และทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปร และใช้ผลการทดสอบของ Barlett’s test of sphericity ค่า Chi-square  
มีนยัส าคญัทางสถิติ (p = 0.000) แสดงวา่ ตวัแปรท่ีศึกษามีความสัมพนัธ์กนัหรือเมตริกซ์ความสัมพนัธ์
ระหว่างตวัแปรไม่ใช่เป็นเมตริกซ์เอกภาพ (Identity matrix) แสดงวา่ ขอ้มูลนั้นมีความเหมาะสมท่ีจะ
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 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคล  

ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบด้วย อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา 
ประสบการณ์การปฏิบติังานพยาบาลหัวหน้าเวรและแผนกท่ีปฏิบติังาน วิเคราะห์โดยการค านวณ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2. การวเิคราะห์ระดบัสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวรโรงพยาบาลศรีนครินทร์ 

ระดบัสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวรโรงพยาบาลศรีนครินทร์ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 
(Rating scale) 5 ระดบั ใชส้ถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สันโปรดกัโมเมนต์ (Pearson’ s product 
moment correlation coefficient) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มากกวา่ 0.30 และทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปร และใช้ผลการทดสอบของ Barlett’s test of sphericity ค่า Chi-square  
มีนยัส าคญัทางสถิติ (p = 0.000) แสดงวา่ ตวัแปรท่ีศึกษามีความสัมพนัธ์กนัหรือเมตริกซ์ความสัมพนัธ์
ระหว่างตวัแปรไม่ใช่เป็นเมตริกซ์เอกภาพ (Identity matrix) แสดงวา่ ขอ้มูลนั้นมีความเหมาะสมท่ีจะ

น ามาวิเคราะห์องค์ประกอบและใช้ค่าสถิติ Kaiser – Meyer – Olkin measure of sampling adequacy 
(KMO) เพื่อทดสอบข้อมูลว่ามีความเหมาะสมกับการวิเคราะห์องค์ประกอบ ซ่ึงถ้าค่า KMO มีค่า 
เขา้ใกล ้1.00 แสดงวา่ ขอ้มูลมีความเหมาะสมกบัการวิเคราะห์องคป์ระกอบและน าตวัแปรตวัแปรท่ีมี
สหสัมพันธ์กับตัวแปรอ่ืนอย่างมีนัยส าคัญไปสกัดองค์ประกอบ  (Factor extraction) ด้วยวิ ธี
องค์ประกอบหลกั (Principle component ) เพื่อให้ไดอ้งค์ประกอบจ านวนน้อยท่ีสุด แต่สามารถท่ีจะ
อธิบายการผนัแปรของตวัแปรได้มากท่ีสุด จากนั้นน าไปหมุนแกนตวัประกอบแบบออโธโกนอล 
(Orthogonal) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax) องค์ประกอบท่ีส าคญัจะต้องมีค่าไอแกนมากกว่าหรือ
เท่ากบั 1 มีค่าองคป์ระกอบตั้งแต่ 0.40 และมีตวัแปรท่ีอธิบายองคป์ระกอบนั้นๆ มากกวา่ 3 ตวัแปรข้ึนไป 
น าผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบไปแปลผล และก าหนดช่ือองคป์ระกอบใหม่ให้สอดคลอ้งกบัตวัแปร
ท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์องคป์ระกอบ(15) 

การพทิกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจยัคร้ังน้ีไดผ้่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษยฯ์ ตามประกาศ

มหาวทิยาลยัขอนแก่น ฉบบัท่ี 3093/2562 หมายเลขส าคญัโครงการ HE631133 ลงวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 
2563 

 
ผลการวจัิย 
 1. ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ผลการวิจยั พบว่า พยาบาลหัวหน้าเวร ส่วนใหญ่อายุระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.34  
มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 54.30 ส าเร็จวฒิุการศึกษาในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามากท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 89.40 มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานในบทบาทพยาบาลหวัหนา้เวรระหวา่ง 6-10 ปี 
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 32.51 ตามล าดบั 
 2. ระดบัความส าคญัของขอ้ค าถาม 
 ระดบัความส าคญัสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ ทั้งหมด 56 ขอ้ พบวา่
ระดบัสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวรท่ีมีระดบัสูงท่ีสุดคือ สมรรถนะดา้นจริยธรรมและคุณธรรม อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด x ̅= 4.88, S.D. = 0.419 รองลงมาคือ สมรรถนะดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพ อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด x ̅= 4.83, S.D. = 0.398 สมรรถนะด้านคุณลกัษณะวิชาชีพพยาบาล อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
x ̅= 4.81, S.D. = 0.398 ด้านการติดต่อส่ือสารและสัมพันธภาพ อยู่ในระดับมากท่ีสุด x ̅= 4.78,  
S.D. = 0.488 สมรรถนะด้านการปฏิบติัการพยาบาล อยู่ในระดับมากท่ีสุด x ̅= 4.75, S.D. = 0.463 
สมรรถนะด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศยุค Thailand 4.0 อยู่ในระดับมากท่ีสุด  x ̅= 4.67, 
S.D. = 0.493 สมรรถนะด้านวิจัยละนวัตกรรม  อยู่ในระดับมากท่ีสุด x ̅  = 4.65, S.D. = 0.533 
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และสมรรถนะดา้นสมรรถนะดา้นผูน้ า การบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
x ̅= 4.29, S.D. = 0.421 ตามล าดบั รายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 2 
 3. ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 จากการวิจยัคร้ังน้ีพบวา่ องคป์ระกอบสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ 
มี 8 องค์ประกอบ คือ 1) คุณลกัษณะวิชาชีพพยาบาล 2) การปฏิบติัการพยาบาล 3) เทคโนโลยีและ
สารสนเทศยุค Thailand 4.0 4) ผูน้ า การบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพ 5) จริยธรรมและคุณธรรม 
6) วิจยัและนวตักรรม 7) การติดต่อส่ือสารและสัมพนัธภาพ 8) จรรยาบรรณวิชาชีพ องคป์ระกอบทั้ง  
8 องค์ประกอบน้ี  มีค่าความแปรปรวนอยู่ระหว่าง  1.812–49.211 และทั้ งหมดสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนไดร้วมกนั ร้อยละ 71.089 
 
ตารางที ่1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตาม อาย ุสถานภาพ สมรส 
                 ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังานในบทบาทหัวหน้าเวรและปฏิบติังาน  
                 ในแผนกการพยาบาล 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) (n = 529) ร้อยละ 
อายุ 
      21-30 ปี 
      31-40 ปี 
      41-50 ปี  
      51 ปีข้ึนไป 
สถานภาพสมรส 
      โสด 
      คู่ 
      หมา้ย/หยา่/แยก 

 
107 
261 
97 
64 

 
224 
287 
18 

 
20.23 
49.34 
18.33 
12.10 

 
42.30 
54.30 
3.40 

ระดับการศึกษา 
      ปริญญาตรี 
      ปริญญาโท 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในบทบาทหัวหน้าเวร 
      1-5 ปี 
      6-10 ปี 
      11-15 ปี 

 
473 
56 

 
149 
172 
84 

 
89.40 
10.60 

 
28.17 
32.51 
15.88 
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 จากการวิจยัคร้ังน้ีพบวา่ องคป์ระกอบสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ 
มี 8 องค์ประกอบ คือ 1) คุณลกัษณะวิชาชีพพยาบาล 2) การปฏิบติัการพยาบาล 3) เทคโนโลยีและ
สารสนเทศยุค Thailand 4.0 4) ผูน้ า การบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพ 5) จริยธรรมและคุณธรรม 
6) วิจยัและนวตักรรม 7) การติดต่อส่ือสารและสัมพนัธภาพ 8) จรรยาบรรณวิชาชีพ องคป์ระกอบทั้ง  
8 องค์ประกอบน้ี  มีค่าความแปรปรวนอยู่ระหว่าง  1.812–49.211 และทั้ งหมดสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนไดร้วมกนั ร้อยละ 71.089 
 
ตารางที ่1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตาม อาย ุสถานภาพ สมรส 
                 ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังานในบทบาทหัวหน้าเวรและปฏิบติังาน  
                 ในแผนกการพยาบาล 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) (n = 529) ร้อยละ 
อายุ 
      21-30 ปี 
      31-40 ปี 
      41-50 ปี  
      51 ปีข้ึนไป 
สถานภาพสมรส 
      โสด 
      คู่ 
      หมา้ย/หยา่/แยก 

 
107 
261 
97 
64 

 
224 
287 
18 

 
20.23 
49.34 
18.33 
12.10 

 
42.30 
54.30 
3.40 

ระดับการศึกษา 
      ปริญญาตรี 
      ปริญญาโท 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในบทบาทหัวหน้าเวร 
      1-5 ปี 
      6-10 ปี 
      11-15 ปี 

 
473 
56 

 
149 
172 
84 

 
89.40 
10.60 

 
28.17 
32.51 
15.88 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) (n = 529) ร้อยละ 
      16-20 ปี 
      21-25 ปี 
      26 ปีข้ึนไป 
ปฏิบัติงานในแผนกการพยาบาล 
      แผนกกุมารเวชกรรม 
      แผนกศลัยกรรมและออร์โธปิดิกส์ 
      แผนกสูติ-นารี 
      แผนกผูป่้วยระยะวกิฤต 1 
      แผนกอายรุกรรม 
      แผนกผูป่้วยระยะวกิฤต 2 
      แผนกอุบติัเหตุ-ฉุกเฉิน 
      แผนกบริการพิเศษ 1 
      แผนกจกัษุ-โสต 
      แผนกบริการพิเศษ 2 
      แผนกหอ้งผา่ตดั 
      แผนกเวชปฏิบติัครอบครัว 
      แผนกผูป่้วยนอก 

49 
31 
44 

 
23 
54 
32 
22 
44 
45 
32 
34 
38 
44 
28 
6 
62 

9.26 
5.86 
8.32 

 
4.30 

10.20 
6.00 
4.20 
8.30 
8.50 
6.00 
6.40 
7.20 
8.30 
5.10 
1.10 

11.70 
ปฏิบัติงานในแผนกการพยาบาล 
      แผนกบ าบดัพิเศษ 
      แผนกการพยาบาลผูป่้วยพิเศษ 

 
32 
33 

 
6.00 
6.20 

 
ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความส าคญัของขอ้ค าถามสมรรถนะพยาบาล 
                  หวัหนา้เวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ จ านวน 56 ขอ้ (n = 529) 

รายการสมรรถนะ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 
ความส าคัญ 

ดา้นคุณลกัษณะวชิาชีพพยาบาล 4.81 0.398 มากท่ีสุด 
ดา้นการปฏิบติัการพยาบาล 4.75 0.463 มากท่ีสุด 
ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศยคุ Thailand 4.0 4.67 0.493 มากท่ีสุด 
ดา้นผูน้ า การบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพ 4.29 0.421 มากท่ีสุด 
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รายการสมรรถนะ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 
ความส าคัญ 

ดา้นจริยธรรมและคุณธรรม 4.88 0.419 มากท่ีสุด 
ดา้นวจิยัและนวตักรรม 4.65 0.533 มากท่ีสุด 
ดา้นการติดต่อส่ือสารและสัมพนัธภาพ 4.78 0.488 มากท่ีสุด 
ดา้นจรรยาบรรณวชิาชีพ  4.83 0.398 มากท่ีสุด 

 
ตารางที่ 3 ค่าไอแกน (Eigen values) จ  านวนตวัแปร ร้อยละสะสมของความแปรปรวน ค่าน ้ าหนัก 
                 องคป์ระกอบในแต่ละองคป์ระกอบสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวรโรงพยาบาลศรีนครินทร์  

ช่ือองค์ประกอบ ค่าไอแกน จ านวน 
ตัวแปร 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

ร้อยละสะสม
ความ

แปรปรวน 
คุณลกัษณะวชิาชีพพยาบาล 27.558 13 0.492-0.678 49.211 
การปฏิบติัการพยาบาล 3.412 8 0.585-0.722 55.304 
เทคโนโลยแีละสารสนเทศยคุ Thailand 4.0 2.122 6 0.691-0.846 59.094 
ผูน้ า การบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพ 1.905 8 0.417-0.662 62.497 
จริยธรรมและคุณธรรม 1.496 6 0.549-0.722 65.168 
วจิยัและนวตักรรม 1.252 5 0.520-0.752 67.405 
การติดต่อส่ือสารและสัมพนัธภาพ 1.049 7 0.482-0.664 69.278 
จรรยาบรรณวชิาชีพ  1.015 3 0.460-0.584 71.089 

 
สรุปผลการวจัิย 
 1. ระดับความส าคัญของข้อค าถามจากการประเมินระดับความส าคัญสมรรถนะพยาบาล  
หัวหน้าเวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ จากรายการขอ้ค าถามสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร ทั้งหมด  
56 ข้อ x ̅มีค่าอยู่ระหว่าง 4.49–4.91 S.D. มีค่า 0.278-0.662 โดยท่ีแต่ละข้อค าถามมีความส าคัญ 
โดยเฉล่ียตั้ งแต่ระดับมากถึงมากท่ีสุด โดยข้อค าถามสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร มีระดับ
ความส าคญัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ ขอ้ค าถามท่ี 4 แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อผลท่ีเกิดข้ึน 
จากการปฏิบติัการพยาบาลของตนเองและสมาชิกทีม ข้อค าถามท่ี  2 เคารพในความเช่ือ ทศันคติ 
ค่านิยม เคารพในคุณค่าและศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์ต่อผู ้รับบริการ และข้อค าถามท่ี 1  
ให้การพยาบาลโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของผูรั้บบริการ โดย x ̅= 4.91, 4.90 และ 4.89 ตามล าดบั 
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รายการสมรรถนะ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 
ความส าคัญ 

ดา้นจริยธรรมและคุณธรรม 4.88 0.419 มากท่ีสุด 
ดา้นวจิยัและนวตักรรม 4.65 0.533 มากท่ีสุด 
ดา้นการติดต่อส่ือสารและสัมพนัธภาพ 4.78 0.488 มากท่ีสุด 
ดา้นจรรยาบรรณวชิาชีพ  4.83 0.398 มากท่ีสุด 

 
ตารางที่ 3 ค่าไอแกน (Eigen values) จ  านวนตวัแปร ร้อยละสะสมของความแปรปรวน ค่าน ้ าหนัก 
                 องคป์ระกอบในแต่ละองคป์ระกอบสมรรถนะพยาบาลหวัหนา้เวรโรงพยาบาลศรีนครินทร์  

ช่ือองค์ประกอบ ค่าไอแกน จ านวน 
ตัวแปร 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

ร้อยละสะสม
ความ

แปรปรวน 
คุณลกัษณะวชิาชีพพยาบาล 27.558 13 0.492-0.678 49.211 
การปฏิบติัการพยาบาล 3.412 8 0.585-0.722 55.304 
เทคโนโลยแีละสารสนเทศยคุ Thailand 4.0 2.122 6 0.691-0.846 59.094 
ผูน้ า การบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพ 1.905 8 0.417-0.662 62.497 
จริยธรรมและคุณธรรม 1.496 6 0.549-0.722 65.168 
วจิยัและนวตักรรม 1.252 5 0.520-0.752 67.405 
การติดต่อส่ือสารและสัมพนัธภาพ 1.049 7 0.482-0.664 69.278 
จรรยาบรรณวชิาชีพ  1.015 3 0.460-0.584 71.089 

 
สรุปผลการวจัิย 
 1. ระดับความส าคญัของข้อค าถามจากการประเมินระดับความส าคัญสมรรถนะพยาบาล  
หัวหน้าเวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ จากรายการขอ้ค าถามสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร ทั้งหมด  
56 ข้อ x ̅มีค่าอยู่ระหว่าง 4.49–4.91 S.D. มีค่า 0.278-0.662 โดยท่ีแต่ละข้อค าถามมีความส าคัญ 
โดยเฉล่ียตั้ งแต่ระดับมากถึงมากท่ีสุด โดยข้อค าถามสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร มีระดับ
ความส าคญัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ ขอ้ค าถามท่ี 4 แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อผลท่ีเกิดข้ึน 
จากการปฏิบติัการพยาบาลของตนเองและสมาชิกทีม ข้อค าถามท่ี  2 เคารพในความเช่ือ ทศันคติ 
ค่านิยม เคารพในคุณค่าและศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์ต่อผู ้รับบริการ และข้อค าถามท่ี 1  
ให้การพยาบาลโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของผูรั้บบริการ โดย x ̅= 4.91, 4.90 และ 4.89 ตามล าดบั 

ส่วนข้อค าถามท่ีมี x ̅น้อยท่ีสุดในล าดบัสุดท้าย คือ ข้อค าถามท่ี  43 สามารถอ่านงานวิจยั และน า
ผลการวิจยัท่ีเป็นประโยชน์มาใช้ในการพฒันางานภายใตข้อ้ก าหนดของโรงพยาบาล มีค่า x ̅= 4.49 
S.D. = 0.662 
 2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ จากการวิจยัคร้ังน้ีพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะพยาบาล
หัวหน้าเวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ มี  8 องค์ประกอบ คือ 1) คุณลักษณะวิชาชีพพยาบาล  
2) การปฏิบติัการพยาบาล 3) เทคโนโลยีและสารสนเทศยคุ Thailand 4.0 4) ผูน้ า การบริหารจดัการและ
พฒันาคุณภาพ 5) จริยธรรมและคุณธรรม 6) วชิาการและการวิจยั 7) การติดต่อส่ือสารและสัมพนัธภาพ 
8) จรรยาบรรณวิชาชีพ ซ่ึงองค์ประกอบทั้ ง 8 องค์ประกอบน้ี มีค่าความแปรปรวนอยู่ระหว่าง  
1.812–49.211 สามารถอธิบายความแปรปรวน รวมกนัร้อยละ 71.089 
  
อภิปรายผลการวจัิย 
 การวิจยัคร้ังน้ี พบว่า ตวัแปรทั้ง 56 ตวั มีค่าระดบัความส าคญัโดยเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.49–4.91 
S.D. มีค่าระหวา่ง 0.278-0.662 แสดงว่า พยาบาลหวัหน้าเวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ มีความเห็นว่า 
รายการตัวแปรทั้ งหมดมีความส าคัญระดับมากถึงมากท่ีสุดต่อสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร
โรงพยาบาลศรีนครินทร์ ตวัแปรท่ีมีระดบัความส าคญัมากท่ีสุดในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ตวัแปรท่ี 4 ซ่ึงอยู่
ในองค์ประกอบดา้นการปฏิบติัการพยาบาล ท่ีแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อผลท่ีเกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติการพยาบาลของตนเองและสมาชิกทีมโดยมี x ̅= 4.91 S.D. = 0.278 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า 
เป็นสมรรถนะหน่ึงท่ีส าคญัท่ีพยาบาลทุกคนตอ้งมีในการเป็นพยาบาลวชิาชีพ คือ ความรับผดิชอบต่อ
บทบาทหนา้ท่ีต่อตนเอง ผูรั้บบริการ หน่วยงานและองคก์ร และเพื่อให้เป็นไปตามวิสัยทศัน์ของงาน
บริการพยาบาลท่ีกล่าวว่าเป็นองค์กรพยาบาลท่ีเป็นเลิศ ให้บริการตามมาตรฐานสากลท่ีมีคุณค่าต่อ
สังคมไทยและมวลมนุษยชาติ สอดคลอ้งกบัสภาการพยาบาล (2552)(2) ท่ีกล่าววา่ พยาบาลตระหนกัใน
คุณค่าและความเช่ือของตนเองและผูอ่ื้นใหก้ารพยาบาลโดยแสดงออกถึงการเคารพในคุณค่า ความเช่ือ
และศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์รับผิดชอบต่อการกระท าท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติัการพยาบาลของตน
และค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของผูรั้บบริการ ส่วนตวัแปรท่ีมีระดบัความส าคญันอ้ยท่ีสุด 2 ล าดบั
หลงัในการวจิยัคร้ังน้ีคือ ตวัแปรท่ี 43 สามารถอ่านงานวจิยัและน าผลการวจิยัท่ีเป็นประโยชน์มาใชใ้น
การพฒันางานภายใตข้อ้ก าหนดของโรงพยาบาล x ̅= 4.49 S.D. = 0.662 และตวัแปรท่ี 42 ตระหนกัใน
ความส าคญัของการท าวิจยัและการจดัการความรู้และเผยแพร่ความรู้กบัทีมสุขภาพและสาธารณะ  
ซ่ึงอยูใ่นองคป์ระกอบดา้นวจิยัและนวตักรรม(2) ไดก้  าหนดสมรรถนะพยาบาลดา้นวชิาการและการวจิยัไว ้
แต่พยาบาลหัวหน้าเวรโรงพยาบาลศรีนครินทร์ให้ความส าคญัเก่ียวกบัการการท าวิจยัน้อย อาจจะ
เน่ืองจากส่วนใหญ่ ร้อยละ 89.40 จบการศึกษาในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า อาจจะมีความรู้ใน
การท าวจิยัไม่เพียงพอหรือไม่ชดัเจนท าให้เกิดความรู้สึกวา่การท าวจิยันั้นเป็นเร่ืองท่ียาก สอดคลอ้งกบั
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งานวิจยัของชรัสนิกูล ยิ้มบุญณะและคณะ (2550)(16) ศึกษาการน าผลงานวิจยัมาใช้และอุปสรรคของ
การน าผลงานวิจยัมาใชใ้นการปฏิบติัการพยาบาล พบวา่ อุปสรรคในการน าผลการวจิยัมาใช ้10 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ 1) งานวิจยัส่วนใหญ่เป็นภาษาองักฤษ 2) ต าราหรือเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งไม่ไดร้วบรวมไวใ้นท่ี
เดียวกนั 3) ไม่เขา้ใจเก่ียวกับการวิเคราะห์ทางสถิติ 4) ไม่มีโอกาสได้แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับ
ผูร่้วมงานท่ีมีความรู้ด้านการวิจยั 5) การลงพิมพ์เผยแพร่รายงานการวิจยัไม่แพร่หลายและทนัต่อ
เหตุการณ์ 6) ไม่มีอ านาจท่ีจะเปล่ียนการดูแลผูป่้วยได ้7) ขาดแหล่งสนบัสนุนในการน าผลงานวิจยั 
มาใชใ้นการปฏิบติั 8) ไม่มีเวลาท่ีจะอ่านงานวจิยั 9) เวลาในการท างานมีไม่มากพอท่ีจะน าแนวคิดใหม่
ไปลงมือปฏิบติั 10) การวจิยัรายงานไวไ้ม่ชดัเจนหรือเขา้ใจยาก 
 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1.1 ผูบ้ริหารทางการพยาบาลเช่น หวัหนา้หอผูป่้วย สามารถน าเอาองคป์ระกอบสมรรถนะ

พยาบาลหัวหน้าเวรท่ีไดจ้ากงานวิจยัน้ีไปใชใ้นการสร้างแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร
และน าไปเป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมพยาบาลวิชาชีพในการท าหน้าท่ีบทบาทพยาบาล
หวัหนา้เวร 

 1.2 เป็นแนวทางเพื่อใหพ้ยาบาลหวัหนา้เวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ น าไปพฒันาสมรรถนะ
ตนเองในดา้นต่างๆ อยา่งต่อเน่ือง เช่น ดา้นวจิยัและนวตักรรม เป็นตน้ 

 1.3 ควรมีการน าไปวเิคราะห์หาองคป์ระกอบในการศึกษาวจิยัอ่ืนๆ ต่อไป 
2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยต่อไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาตวัแปรหรือสมรรถนะของพยาบาลหวัหนา้เวรเพิ่มเติมวา่มีตวัแปรหรือ
สมรรถนะอ่ืนๆ ท่ีไม่ได้ศึกษาในงานวิจัยน้ี บทบาทบางข้ออาจขาดไป เช่น การเจรจาไกล่เกล่ีย  
การจดัการความขดัแยง้ เป็นตน้ ซ่ึงจะท าใหส้ามารถอธิบายร้อยละของความแปรปรวนรวมไดม้ากข้ึน 
  2.2 ควรมีการน าผลการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีท่ีเป็นตัวแปรส าคัญท่ีสามารถน าไปสู่การวิจัย 
เชิงปฏิบติัการ R2R CQI เป็นตน้ 

 2.3 ควรมีการศึกษาในกลุ่มตวัอยา่งพยาบาลหวัหนา้เวรในโรงพยาบาลสังกดัมหาวิทยาลยัอ่ืนๆ 
หรือในโรงพยาบาลระดบัตติยภูมิ 

 2.4 ควรมีการศึกษาสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวรในโรงพยาบาลสังกัดกระทรวง
สาธารณสุขในบริบทท่ีแตกต่างจากโรงพยาบาลมหาวทิยาลยัซ่ึงสังกดักระทรวงศึกษาธิการ 

 2.5 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ องค์ประกอบสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวรซ่ึงเป็น
เพียงโครงสร้างเบ้ืองตน้เท่านั้น จึงควรมีการศึกษาสมรรถนะของพยาบาลหวัหนา้เวรโดยการวเิคราะห์
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งานวิจยัของชรัสนิกูล ยิ้มบุญณะและคณะ (2550)(16) ศึกษาการน าผลงานวิจยัมาใช้และอุปสรรคของ
การน าผลงานวิจยัมาใชใ้นการปฏิบติัการพยาบาล พบวา่ อุปสรรคในการน าผลการวจิยัมาใช ้10 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ 1) งานวิจยัส่วนใหญ่เป็นภาษาองักฤษ 2) ต าราหรือเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งไม่ไดร้วบรวมไวใ้นท่ี
เดียวกนั 3) ไม่เขา้ใจเก่ียวกับการวิเคราะห์ทางสถิติ 4) ไม่มีโอกาสได้แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับ
ผูร่้วมงานท่ีมีความรู้ด้านการวิจยั 5) การลงพิมพ์เผยแพร่รายงานการวิจยัไม่แพร่หลายและทนัต่อ
เหตุการณ์ 6) ไม่มีอ านาจท่ีจะเปล่ียนการดูแลผูป่้วยได ้7) ขาดแหล่งสนบัสนุนในการน าผลงานวิจยั 
มาใชใ้นการปฏิบติั 8) ไม่มีเวลาท่ีจะอ่านงานวจิยั 9) เวลาในการท างานมีไม่มากพอท่ีจะน าแนวคิดใหม่
ไปลงมือปฏิบติั 10) การวจิยัรายงานไวไ้ม่ชดัเจนหรือเขา้ใจยาก 
 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1.1 ผูบ้ริหารทางการพยาบาลเช่น หวัหนา้หอผูป่้วย สามารถน าเอาองคป์ระกอบสมรรถนะ

พยาบาลหัวหน้าเวรท่ีไดจ้ากงานวิจยัน้ีไปใชใ้นการสร้างแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวร
และน าไปเป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมพยาบาลวิชาชีพในการท าหน้าท่ีบทบาทพยาบาล
หวัหนา้เวร 

 1.2 เป็นแนวทางเพื่อใหพ้ยาบาลหวัหนา้เวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ น าไปพฒันาสมรรถนะ
ตนเองในดา้นต่างๆ อยา่งต่อเน่ือง เช่น ดา้นวจิยัและนวตักรรม เป็นตน้ 

 1.3 ควรมีการน าไปวเิคราะห์หาองคป์ระกอบในการศึกษาวจิยัอ่ืนๆ ต่อไป 
2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยต่อไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาตวัแปรหรือสมรรถนะของพยาบาลหวัหนา้เวรเพิ่มเติมวา่มีตวัแปรหรือ
สมรรถนะอ่ืนๆ ท่ีไม่ได้ศึกษาในงานวิจัยน้ี บทบาทบางข้ออาจขาดไป เช่น การเจรจาไกล่เกล่ีย  
การจดัการความขดัแยง้ เป็นตน้ ซ่ึงจะท าใหส้ามารถอธิบายร้อยละของความแปรปรวนรวมไดม้ากข้ึน 
  2.2 ควรมีการน าผลการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีท่ีเป็นตัวแปรส าคัญท่ีสามารถน าไปสู่การวิจัย 
เชิงปฏิบติัการ R2R CQI เป็นตน้ 

 2.3 ควรมีการศึกษาในกลุ่มตวัอยา่งพยาบาลหวัหนา้เวรในโรงพยาบาลสังกดัมหาวิทยาลยัอ่ืนๆ 
หรือในโรงพยาบาลระดบัตติยภูมิ 

 2.4 ควรมีการศึกษาสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวรในโรงพยาบาลสังกัดกระทรวง
สาธารณสุขในบริบทท่ีแตกต่างจากโรงพยาบาลมหาวทิยาลยัซ่ึงสังกดักระทรวงศึกษาธิการ 

 2.5 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ องค์ประกอบสมรรถนะพยาบาลหัวหน้าเวรซ่ึงเป็น
เพียงโครงสร้างเบ้ืองตน้เท่านั้น จึงควรมีการศึกษาสมรรถนะของพยาบาลหวัหนา้เวรโดยการวเิคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Cofirmmatory Factor Analysis, CFA) เพื่อท าให้องค์ประกอบสมรรถนะ
พยาบาลหวัหนา้เวรท่ีพบมีความน่าเช่ือถือเพิ่มข้ึน 
กติติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย .์ดร.จิตภินันท์ ศรีจกัรโคตร อาจารยท่ี์ปรึกษา และคณาจารย์
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่นทุกท่าน ท่ีได้อบรมสั่งสอนให้ความรู้ตลอดหลักสูตร 
ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.มาริสา ไกรฤกษ์ รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณชนก จนัทชุม  
คุณอภิญญา  คารมปราชญ ์คุณวรนุช  ปัทถาพงษ ์คุณวิไล ศิริผลหลาย ท่ีกรุณาตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือและขอขอบคุณพยาบาลหัวหน้าเวร โรงพยาบาลศรีนครินทร์ และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกท่านท่ีให้
ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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