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บทคัดย่อ  

 การวิจยัเชิงคุณภาพแบบพรรณนาน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคาดหวงัและความตอ้งการของ
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่อหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2566) คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอ็ด กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารทางการพยาบาล หวัหน้าพยาบาล หัวหน้า
หอผูป่้วย และผูแ้ทน จ านวน 14 คน ด าเนินการวิจยัระหว่างเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 
2568 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแนวค าถามการสนทนากลุ่มเป็นค าถามปลายเปิด วิเคราะห์ขอ้มูล
ส่วนบุคคลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา ขอ้มูลเชิงคุณภาพใชก้ารวเิคราะห์เชิงเน้ือหา  
 ผลการวิจยั พบวา่ ความคาดหวงัประกอบดว้ย 1) ความคาดหวงัต่อบณัฑิต ไดแ้ก่ เก่งดีมีความรู้  
เป็นคนดีมีคุณธรรม และนกัปฏิบติัท่ีดี 2) ความคาดหวงัต่อหลกัสูตร ประกอบดว้ย ส่งเสริมทกัษะดา้น
ภาษาองักฤษและไอที เน้นวิเคราะห์ภาวะสุขภาพของผูรั้บบริการเช่ือมโยงบริบทผูป่้วย  บูรณาการ
ศาสตร์การใชชี้วติประจ าวนั สร้างการพยาบาลในสังคมพหุวฒันธรรม ให้ความส าคญัรากเหงา้ศาสตร์
ดา้นการพยาบาล และเนน้การส่ือสารเชิงวชิาชีพ 
  ดงันั้น หลักสูตรควรเน้นพฒันาความรู้คู่คุณธรรมจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นการใช้ทกัษะ
ภาษาองักฤษและเทคโนโลยีสนบัสนุนการเรียนรู้ ใหค้วามส าคญักบัการพยาบาลพื้นฐาน การพยาบาล
ในสังคมพหุวฒันธรรมเพื่อพฒันาทกัษะการพยาบาลต่อไป 
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Abstract  
 This descriptive qualitative research aimed to explore the expectations and needs of 
stakeholders regarding the revised Bachelor of Nursing Science Curriculum (Revised Edition B.E. 
256 6)  at the Faculty of Nursing, Roi Et Rajabhat University. The purposive sample consisted of 1 4 
participants, including nursing administrators, head nurses, head of wards, and a representative from 
the community. The study was conducted between May and June 2025. The research instrument was 
an open-ended question guide used for a focus group discussion. Personal data were analyzed using 
descriptive statistics, and qualitative data were analyzed using content analysis. 
 The research findings revealed two main parts of stakeholder expectations: 1) Expectations of 
the graduates, which included being competent, knowledgeable, and a person of integrity, as well as 
being a good practitioner; and 2) Expectations of the curriculum, which focused on promoting English 
and IT skills, emphasizing the analysis of clients' health conditions and their linkage to the patient 
context, integrating life skills, fostering nursing care in a multicultural society, highlighting the 
fundamental principles of nursing science, and focusing on professional communication. 
 The study recommends that the curriculum should focus on developing knowledge alongside 
ethics. Teaching and learning should emphasize the use of English language skills and the application 
of technology to support learning. Furthermore, importance should be placed on fundamental nursing 
care and nursing in a multicultural society to further develop professional nursing skills. 

Keywords: Expectations, Needs, Stakeholders, Bachelor of Nursing Science Program (Revised 
                     Edition B.E. 2566) 
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บทน า  
 การจดัการเรียนการสอนหลักสูตรพยาบาลศาสตร์มีเป้าหมายคือผลิตบัณฑิตพยาบาลท่ีมี
คุณภาพและคุณธรรม ให้สอดคล้องกบัความทา้ทายท่ีซับซ้อนในระบบสุขภาพปัจจุบนั การศึกษา
พยาบาลจึงตอ้งปรับปรุงเนน้การพฒันาทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้บณัฑิตมีความสามารถในการ
คิดวเิคราะห์ แกปั้ญหา และเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวติ(1) 
 สถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและผนัผวน ดา้นเทคโนโลย ีความซบัซอ้นของโรค 
การแข่งขนัทางเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรม ส่งผลให้คุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ใน
ตลาดแรงงานเปล่ียนแปลงไป(2) ดงันั้น สถาบนัการศึกษาตอ้งต่ืนตวัและปรับตวัให้ทนัการเปล่ียนแปลง 
เพื่อให้มัน่ใจว่าบณัฑิตท่ีผลิตออกมาจะมีคุณสมบติัตรงกับความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 
พร้อมปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 คุณลักษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ นอกเหนือจากมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขา
พยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 2560(3)  แล้ว เพื่อตอบสนองความต้องการของผูรั้บบริการท่ีเปล่ียนแปลง 
อย่างรวดเร็ว คุณลกัษณะส าคญัท่ีบณัฑิตควรมีในอนาคต ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความคิด
สร้างสรรค ์การคิดวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การเรียนรู้ และการตดัสินใจ 2) การติดต่อส่ือสาร และ
การประสานร่วมมือ 3) รู้เท่าทนัเทคโนโลยสีารสนเทศ และความรู้ดา้นขอ้มูลข่าวสาร 4) การด ารงชีวิต
ในโลกปัจจุบนั มีความเป็นพลเมือง และความรับผดิชอบต่อสังคม(4) 

 พระราชบัญญติัมหาวิทยาลัยราชภฏั พ.ศ. 2547 มาตรา 8 ก าหนดพนัธกิจให้มหาวิทยาลัย 
เน้นการแสวงหาความเป็นเลิศทางวิชาการบนพื้นฐานของภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้ 
คู่คุณธรรมส านึกในความเป็นไทย รักผกูพนัต่อทอ้งถ่ินรวมถึงส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ(5) 
 หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต (ปรับปรุง พ.ศ. 2566) มุ่งเน้นการผลิตบณัฑิตตามปรัชญา
พิพฒันาการนิยม (Progressivism) เน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง จดักิจกรรมการเรียนรู้เชิงวิทยาศาสตร์  
มีเป้าหมายเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้ ประสบการณ์พร้อมดว้ยทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 สามารถ
ให้บริการพยาบาลท่ีมีประสิทธิภาพ พฒันาคุณภาพชีวิตของบุคคล ครอบครัว ชุมชนภายใตบ้ริบท 
ทางสังคม และสุขภาพท่ีเปล่ียนไป 
 การติดตามบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาในช่วง พ.ศ. 2565-2567 พบวา่ ความคิดเห็นของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียต่อคุณลกัษณะ สมรรถนะ และคุณภาพการปฏิบติังานของบณัฑิต โดยเฉล่ียอยู่ในระดบัดีถึง 
ดีมาก พบขอ้เสนอแนะในการพฒันา ไดแ้ก่ ทกัษะภาษาองักฤษ การบริหารการพยาบาล การส่ือสาร
และปฏิสัมพนัธ์กบัผูป่้วย การแกปั้ญหาดว้ยวจิยัและนวตักรรม 
 การวิจัยน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาความคิดเห็นของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียต่อการพฒันา
หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอ็ด (ด าเนินการวิจยั
ระหว่างเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2568) ผูว้ิจยัมีความสนใจศึกษาความคาดหวงัและ
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ความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีต่อหลกัสูตร เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นแนวทางในการพฒันา
ระบบการจดัการเรียนการสอนให้สามารถผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ สอดคล้องกบั
ความคาดหวงัของตลาดแรงงาน และเพิ่มโอกาสในการจา้งงานของบณัฑิตในอนาคต 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย  
 เพื่อศึกษาความคาดหวงัและความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียต่อผลลัพธ์การเรียนรู้
หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2566) คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
ร้อยเอด็ 
 
กรอบแนวคิดการวจัิย  
 การวิจยัคร้ังน้ีใช้ ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพแบบพรรณนา (Descriptive Qualitative Research) 
วตัถุประสงคเ์พื่อท าความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง ถึงปรากฏการณ์ กระบวนการ ประสบการณ์ มุมมอง และ
โลกทศัน์ของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง(6) ผลการศึกษาช่วยใหผู้ว้ิจยัเขา้ใจปรากฏการณ์ท่ีสนใจไดดี้ยิ่งข้ึนและลึกซ้ึง (7) 

มุ่งเนน้ปรากฏการณ์ในสภาพท่ีเป็นจริงตามธรรมชาติ (Naturalistic Inquiry) ภายใตบ้ริบทและขอบเขต
ของการวิจยัท่ีก าหนด โดยไม่มีการก าหนดตวัแปรหรือตั้งเป้าหมายเชิงทฤษฎีไวล่้วงหนา้ช่วยใหผู้ว้ิจยั
สามารถเขา้ใจปรากฏการณ์ไดอ้ย่างชดัเจนและลึกซ้ึง(8) ดว้ยเหตุน้ี ผูว้ิจยัจึงน าวิธีดงักล่าวมาประยุกต ์
ใช้ในการค้นหาความคาดหวงัและความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียท่ีมีต่อบัณฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรผ่านประสบการณ์ตรงของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียซ่ึงมีบทบาทในการเป็น
ผูร่้วมงานและรับรู้สมรรถนะของบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา 
 
ระเบียบวธีิวจัิย  
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพแบบพรรณนา (Descriptive qualitative research)  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มประชากร คือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในสถานบริการสุขภาพท่ีมีบณัฑิตหลกัสูตรพยาบาลศาสตร
บณัฑิต (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2566) ปฏิบติังาน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารทางการพยาบาล หัวหน้า
พยาบาล หวัหนา้หอผูป่้วย และผูแ้ทน 
 กลุ่มตวัอย่าง (Sample) คือ ผูบ้ริหารทางการพยาบาล หัวหน้าพยาบาล หัวหน้าหอผูป่้วย และ
ผูแ้ทน จ านวน 14 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ ์
ท่ีก าหนด เกณฑ์การคดัเขา้ (Inclusion Criteria) 1) เป็นพยาบาลวิชาชีพในสถานบริการสุขภาพท่ีมี
บณัฑิตจากหลกัสูตรไปปฏิบติังาน 2) เป็นผูบ้ริหารทางการพยาบาล หวัหนา้พยาบาล หวัหนา้หอผูป่้วย 
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ความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีต่อหลกัสูตร เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นแนวทางในการพฒันา
ระบบการจดัการเรียนการสอนให้สามารถผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ สอดคล้องกบั
ความคาดหวงัของตลาดแรงงาน และเพิ่มโอกาสในการจา้งงานของบณัฑิตในอนาคต 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย  
 เพื่อศึกษาความคาดหวงัและความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียต่อผลลัพธ์การเรียนรู้
หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2566) คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
ร้อยเอด็ 
 
กรอบแนวคิดการวจัิย  
 การวิจยัคร้ังน้ีใช้ ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพแบบพรรณนา (Descriptive Qualitative Research) 
วตัถุประสงคเ์พื่อท าความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง ถึงปรากฏการณ์ กระบวนการ ประสบการณ์ มุมมอง และ
โลกทศัน์ของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง(6) ผลการศึกษาช่วยใหผู้ว้ิจยัเขา้ใจปรากฏการณ์ท่ีสนใจไดดี้ยิ่งข้ึนและลึกซ้ึง (7) 

มุ่งเนน้ปรากฏการณ์ในสภาพท่ีเป็นจริงตามธรรมชาติ (Naturalistic Inquiry) ภายใตบ้ริบทและขอบเขต
ของการวิจยัท่ีก าหนด โดยไม่มีการก าหนดตวัแปรหรือตั้งเป้าหมายเชิงทฤษฎีไวล่้วงหนา้ช่วยใหผู้ว้ิจยั
สามารถเขา้ใจปรากฏการณ์ไดอ้ย่างชดัเจนและลึกซ้ึง(8) ดว้ยเหตุน้ี ผูว้ิจยัจึงน าวิธีดงักล่าวมาประยุกต ์
ใช้ในการค้นหาความคาดหวงัและความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียท่ีมีต่อบัณฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรผ่านประสบการณ์ตรงของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียซ่ึงมีบทบาทในการเป็น
ผูร่้วมงานและรับรู้สมรรถนะของบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา 
 
ระเบียบวธีิวจัิย  
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพแบบพรรณนา (Descriptive qualitative research)  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มประชากร คือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในสถานบริการสุขภาพท่ีมีบณัฑิตหลกัสูตรพยาบาลศาสตร
บณัฑิต (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2566) ปฏิบติังาน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารทางการพยาบาล หัวหน้า
พยาบาล หวัหนา้หอผูป่้วย และผูแ้ทน 
 กลุ่มตวัอย่าง (Sample) คือ ผูบ้ริหารทางการพยาบาล หัวหน้าพยาบาล หัวหน้าหอผูป่้วย และ
ผูแ้ทน จ านวน 14 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ ์
ท่ีก าหนด เกณฑ์การคดัเขา้ (Inclusion Criteria) 1) เป็นพยาบาลวิชาชีพในสถานบริการสุขภาพท่ีมี
บณัฑิตจากหลกัสูตรไปปฏิบติังาน 2) เป็นผูบ้ริหารทางการพยาบาล หวัหนา้พยาบาล หวัหนา้หอผูป่้วย 

หรือผูแ้ทน 3) สามารถส่ือสารและเขา้ใจภาษาไทย 4) ยินดีเขา้ร่วมโครงการวิจยั เกณฑ์การคดัออก 
(Exclusion Criteria) ผูท่ี้มีคุณสมบติัตามเกณฑ์คดัเขา้แต่ไม่ยินยอมเขา้ร่วมโครงการวิจยั ด าเนินการ
วจิยัระหวา่ง เดือนพฤษภาคม ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2568 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี 
 1. ข้อมูลทั่วไปของผูใ้ห้ข้อมูล ประกอบด้วย เพศ อายุ ต าแหน่ง หน่วยงาน/สถานบริการ 
ประสบการณ์ในการท างานร่วมกบับณัฑิตพยาบาล (ปี)  
 2. แนวค าถามท่ีใช้ในการสนทนากลุ่ม ผูว้ิจยัไดส้ร้างแนวค าถามปลายเปิดจ านวน 3 ประเด็นหลกั 
รวม 9 ค าถามย่อย จากการทบทวนวรรณกรรม ดงัน้ี 1) ความคาดหวงัต่อบณัฑิต (1) ท่านมีความ
คาดหวงัอยา่งไรต่อบณัฑิตพยาบาลท่ีส าเร็จการศึกษาจากหลกัสูตรน้ี (2) บณัฑิตควรมีความรู้ ทกัษะ 
และทศันคติด้านใดเป็นพิเศษ (3) ในมุมมองของท่านบณัฑิตท่ีดีควรมีคุณลกัษณะส าคญัอะไรบา้ง  
2) การประเมินบณัฑิต (1) จากประสบการณ์จริงท่านเห็นจุดแข็งของบณัฑิตอย่างไร (2) มีขอ้จ ากดั
หรือปัญหาใดท่ีพบในบณัฑิตจากหลกัสูตรน้ี (3) บณัฑิตมีความสามารถในการปรับตวัต่อการท างาน
ในหน่วยงานอย่างไร 3) ความสอดคล้องของหลักสูตร (1) หลักสูตรปัจจุบนัสอดคล้องกบัความ
ตอ้งการของหน่วยบริการหรือไม่ (2) มีเน้ือหาทกัษะ หรือกิจกรรมใดท่ีควรเพิ่มเติมในหลักสูตร  
(3) หลกัสูตรควรพฒันาในดา้นใดเพื่อให้บณัฑิตตอบโจทยร์ะบบบริการสุขภาพปัจจุบนั อุปกรณ์ท่ีใช้
ในการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ เคร่ืองบนัทึกเสียง สมุดบนัทึก และปากกา 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ผู ้วิจ ัยได้ด า เนินการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือและยืนย ันความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
(Trustworthiness) ตามหลกัวิชาการหลายขั้นตอน ดงัน้ี 1) การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ (1) ความ
ตรงเชิงเน้ือหา  (Content Validity) น าแนวค าถามเสนอผู ้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน  เพื่อประเมินความ
สอดคลอ้งของค าถามกบัประเด็นวิจยัดว้ย ดชันีความสอดคลอ้งของเน้ือหา (IOC) พร้อมทั้งปรับปรุง
ถอ้ยค าให้มีความชดัเจน ความเขา้ใจง่าย และความเหมาะสม (2) การทดสอบใช้จริง (Pilot Testing) 
ทดสอบกบัผูใ้ห้ขอ้มูล 2 คน ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อประเมินความยากง่ายของค าถาม 
ระยะเวลาการสนทนา ความต่อเน่ืองของกระบวนการ และความสามารถในการกระตุน้ขอ้มูลเชิงลึก 
จากนั้นน าผลมาปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ก่อนเก็บขอ้มูลจริง 2) การยืนยนัความน่าเช่ือถือของขอ้มูล 
(Trustworthiness) ผูว้ิจยัด าเนินการยืนยนัความน่าเช่ือถือของขอ้มูลตามหลกัเกณฑก์ารวิจยัเชิงคุณภาพ 
ประกอบด้วย (1) ความน่าเช่ือถือ (Credibility) ฟังและตรวจสอบเทปบันทึกเสียงซ ้ าหลายคร้ัง 
ถอดขอ้ความแบบค าต่อค า ตรวจสอบขอ้มูลร่วมกบัผูร่้วมวิจยั (Member Checking) (2) ความคงเส้นคงวา 
(Dependability) บนัทึกขั้นตอนการวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ และทบทวนการจดัหมวดหมู่ขอ้มูลหลายรอบ 
(3) ความยืนยนัได ้(Confirmability) เปรียบเทียบขอ้มูลกบัรหสั (Codes) หมวดหมู่ยอ่ย และหมวดหมู่
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ขอ้มูล เพื่อลดอคติของผูว้จิยั (4) ความถ่ายทอดได ้(Transferability) บรรยายบริบทของผูใ้หข้อ้มูลและ
สถานการณ์การสนทนากลุ่มอยา่งละเอียด เพื่อใหผู้อ่้านสามารถตดัสินความเหมาะสมในการน าผลไปใช ้
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การด าเนินการเก็บขอ้มูล ดงัน้ี 1) ผูว้ิจยัท าหนงัสือถึงผูอ้  านวยการโรงพยาบาลและประสานกบั
ฝ่ายการพยาบาลเพื่อขออนุญาตและช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารวิจยั 2) ผูว้ิจยันดัหมายวนัและเวลาสนทนากลุ่ม 
เม่ือถึงวนันดัหมายช้ีแจงวตัถุประสงค ์ขั้นตอน ระยะเวลา และสิทธิในการปฏิเสธการเขา้ร่วมวิจยัแก่
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 3) เปิดโอกาสให้ซักถามขอ้สงสัย พร้อมทั้งขอค ายินยอมโดยสมคัรใจ (Informed 
Consent) ขออนุญาตบนัทึกเสียงก่อนเร่ิมด าเนินการ 4) ด าเนินการสนทนากลุ่มกบัผูใ้ห้ขอ้มูลรวม 14 คน 
ใช้เวลาประมาณ 45-60 นาที ต่อกลุ่ม ผูน้ าการสนทนากลุ่มยุติการเก็บข้อมูลเม่ือไม่มีข้อมูลหรือ
ประเด็นใหม่เกิดข้ึน (Data Saturation) 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1) วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (ขอ้มูลส่วนบุคคล) ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ขอ้มูล  
2) วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา ด าเนินการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลไป
พร้อมกนัตามกระบวนการของ Sandelowski(9)  มีขั้นตอนส าคญั ดงัน้ี 1) ฟังเสียงสัมภาษณ์ซ ้ าหลายคร้ัง 
และถอดบทสัมภาษณ์แบบค าต่อค า 2) อ่านทบทวนบทสัมภาษณ์หลายคร้ังเพื่อท าความเขา้ใจเน้ือหา
ในภาพรวม 3) สร้างรหสั (Coding) จดัขอ้มูลเป็นรหสั (Codes) 4) จดัหมวดหมู่จดักลุ่มรหสัขอ้มูลเป็น
หมวดหมู่ย่อย  (Sub-categories) รวมหมวดหมู่ย่อยท่ีคล้ายกันเป็นหมวดหมู่ข้อมูล  (Categories)  
5) ตรวจสอบและปรับปรุงหมวดหมู่ย่อย/หมวดหมู่ข้อมูลโดยเปรียบเทียบข้อมูลทุกประเภท  
เพื่อกลัน่กรองเฉพาะความหมายท่ีส าคญัและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์การวิจยั น าเสนอขอ้มูลใน
รูปแบบการพรรณนาประกอบกบัค าพูดของผูใ้หข้อ้มูลโดยตรงเพื่อสนบัสนุนผลการวเิคราะห์ 
 การพทิกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง  
 การวิจยัน้ีผ่านการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมวิจยัในมนุษย์ มหาวิทยาลัย 
ราชภฏัร้อยเอด็ เลขท่ี 190/2568 ผูว้จิยัด าเนินการพิทกัษสิ์ทธ์ิผูใ้ห้ขอ้มูลตลอดกระบวนการ รายละเอียด 
ดงัน้ี 1) ช้ีแจงวตัถุประสงค์ ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูล และลกัษณะการสนทนากลุ่มอย่างชัดเจน  
เปิดโอกาสให้ซักถามขอ้สงสัย และให้ผูเ้ขา้ร่วมตดัสินใจเขา้ร่วมการวิจยัด้วยความสมคัรใจ พร้อม 
ลงนามในเอกสารการยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั ผูใ้ห้ขอ้มูลมีอิสระท่ีจะไม่ตอบค าถามท่ีไม่สะดวกใจ  
2) การเก็บขอ้มูลมีการขออนุญาตบนัทึกภาพและเสียงระหวา่งการสนทนากลุ่ม ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกเก็บ
รักษาเป็นความลบัอย่างเคร่งครัด 3) การวิเคราะห์และการน าเสนอขอ้มูลจะใช้วิธีปกปิดช่ือจริงและ 
ใชร้หสัแทนเท่านั้น และขอ้มูลจะถูกท าลาย เม่ือผลการวจิยัไดรั้บการตีพิมพเ์ผยแพร่อยา่งนอ้ย 1 ปี 

 



229
วารสารวิจัยและพัฒนาระบบสุขภาพ ปีที่ 18 ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน - ธันวาคม 2568

Research and Development Health System Journal

Vol.18 No.3 Sep - Dec 2025

DOI: https://doi.org/10.64962/rdhsj.v18i3.2025.277576 

ขอ้มูล เพื่อลดอคติของผูว้จิยั (4) ความถ่ายทอดได ้(Transferability) บรรยายบริบทของผูใ้หข้อ้มูลและ
สถานการณ์การสนทนากลุ่มอยา่งละเอียด เพื่อใหผู้อ่้านสามารถตดัสินความเหมาะสมในการน าผลไปใช ้
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การด าเนินการเก็บขอ้มูล ดงัน้ี 1) ผูว้ิจยัท าหนงัสือถึงผูอ้  านวยการโรงพยาบาลและประสานกบั
ฝ่ายการพยาบาลเพื่อขออนุญาตและช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารวิจยั 2) ผูว้ิจยันดัหมายวนัและเวลาสนทนากลุ่ม 
เม่ือถึงวนันดัหมายช้ีแจงวตัถุประสงค ์ขั้นตอน ระยะเวลา และสิทธิในการปฏิเสธการเขา้ร่วมวิจยัแก่
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 3) เปิดโอกาสให้ซักถามขอ้สงสัย พร้อมทั้งขอค ายินยอมโดยสมคัรใจ (Informed 
Consent) ขออนุญาตบนัทึกเสียงก่อนเร่ิมด าเนินการ 4) ด าเนินการสนทนากลุ่มกบัผูใ้ห้ขอ้มูลรวม 14 คน 
ใช้เวลาประมาณ 45-60 นาที ต่อกลุ่ม ผูน้ าการสนทนากลุ่มยุติการเก็บข้อมูลเม่ือไม่มีข้อมูลหรือ
ประเด็นใหม่เกิดข้ึน (Data Saturation) 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1) วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (ขอ้มูลส่วนบุคคล) ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ขอ้มูล  
2) วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา ด าเนินการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลไป
พร้อมกนัตามกระบวนการของ Sandelowski(9)  มีขั้นตอนส าคญั ดงัน้ี 1) ฟังเสียงสัมภาษณ์ซ ้ าหลายคร้ัง 
และถอดบทสัมภาษณ์แบบค าต่อค า 2) อ่านทบทวนบทสัมภาษณ์หลายคร้ังเพื่อท าความเขา้ใจเน้ือหา
ในภาพรวม 3) สร้างรหสั (Coding) จดัขอ้มูลเป็นรหสั (Codes) 4) จดัหมวดหมู่จดักลุ่มรหสัขอ้มูลเป็น
หมวดหมู่ย่อย  (Sub-categories) รวมหมวดหมู่ย่อยท่ีคล้ายกันเป็นหมวดหมู่ข้อมูล  (Categories)  
5) ตรวจสอบและปรับปรุงหมวดหมู่ย่อย/หมวดหมู่ข้อมูลโดยเปรียบเทียบข้อมูลทุกประเภท  
เพื่อกลัน่กรองเฉพาะความหมายท่ีส าคญัและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์การวิจยั น าเสนอขอ้มูลใน
รูปแบบการพรรณนาประกอบกบัค าพูดของผูใ้หข้อ้มูลโดยตรงเพื่อสนบัสนุนผลการวเิคราะห์ 
 การพทิกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง  
 การวิจยัน้ีผ่านการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมวิจยัในมนุษย์ มหาวิทยาลัย 
ราชภฏัร้อยเอด็ เลขท่ี 190/2568 ผูว้จิยัด าเนินการพิทกัษสิ์ทธ์ิผูใ้ห้ขอ้มูลตลอดกระบวนการ รายละเอียด 
ดงัน้ี 1) ช้ีแจงวตัถุประสงค์ ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูล และลกัษณะการสนทนากลุ่มอย่างชัดเจน  
เปิดโอกาสให้ซักถามขอ้สงสัย และให้ผูเ้ขา้ร่วมตดัสินใจเขา้ร่วมการวิจยัด้วยความสมคัรใจ พร้อม 
ลงนามในเอกสารการยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั ผูใ้ห้ขอ้มูลมีอิสระท่ีจะไม่ตอบค าถามท่ีไม่สะดวกใจ  
2) การเก็บขอ้มูลมีการขออนุญาตบนัทึกภาพและเสียงระหวา่งการสนทนากลุ่ม ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกเก็บ
รักษาเป็นความลบัอย่างเคร่งครัด 3) การวิเคราะห์และการน าเสนอขอ้มูลจะใช้วิธีปกปิดช่ือจริงและ 
ใชร้หสัแทนเท่านั้น และขอ้มูลจะถูกท าลาย เม่ือผลการวจิยัไดรั้บการตีพิมพเ์ผยแพร่อยา่งนอ้ย 1 ปี 

 

ผลการวจัิย  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั เป็นเพศหญิงทั้งหมด อายุต  ่าสุด 47 ปี สูงสุด 55 ปี 
(เฉล่ีย 50.29 ปี, S.D. = 2.20) ส่วนใหญ่เป็น หวัหนา้หอผูป่้วย ร้อยละ71.43 สังกดัหน่วยบริการสุขภาพ
โรงพยาบาลศูนย์ ร้อยละ 50 โรงพยาบาลทัว่ไป ร้อยละ 14.30 โรงพยาบาลชุมชน ร้อยละ 28.60  
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ร้อยละ 7.10 ประสบการณ์ท างานร่วมกบับณัฑิตพยาบาล ต ่าสุด 3 ปี สูงสุด 6 ปี 
(เฉล่ีย 4.14 ปี, S.D. = 1.02) 
 ส่วนที่ 2 ความคาดหวังและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตร มีการก าหนด
รหัสขอ้ความ (Coding) จ านวนทั้งส้ิน 40 รหัส คดัเลือกรหัสท่ีเก่ียวข้องมาทั้งส้ิน 26 รหัส ก่อนจดั
หมวดหมู่ข้อมูล (Categories) ให้สอดคล้องกับแนวค าถามท่ีใช้ในเคร่ืองมือวิจยั ซ่ึงประกอบด้วย  
3 ประเด็นหลกั ไดแ้ก่ 1) ความคาดหวงัต่อบณัฑิต 2) การประเมินบณัฑิต และ 3) ความสอดคลอ้งของ
หลกัสูตร ในการน าเสนอผลการศึกษาโดยรหัส FG หมายถึงการสนทนากลุ่ม และ S หมายถึง ผูใ้ห้
ขอ้มูลล าดบัท่ี 1-14 ผลการศึกษามีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ความคาดหวังต่อบัณฑิต มีองค์ประกอบดา้นสมรรถนะท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ความรู้พื้นฐานทาง
วชิาชีพ ความเป็นผูมี้คุณธรรม และความสามารถดา้นการปฏิบติัการพยาบาล 
  1.1 เก่งดีมีความรู้ มีความรู้พื้นฐานแน่นในด้านกายวิภาคศาสตร์ สรีรวิทยา พยาธิสภาพ 
นโยบายกระทรวงสาธารณสุข และ Service Plan รวมถึงมีการใฝ่รู้และทกัษะดา้น IT นวตักรรมเพื่อ
น ามาใชใ้นงานพยาบาล ดงัน้ี 
   1) ความรู้พื้นฐานดี มีความรู้พื้นฐานทางการพยาบาลและความรู้ดา้นกายวิภาคศาสตร์ 
สรีระวิทยา พยาธิสภาพและความรู้ด้านยุทธศาสตร์ชาติ  นโยบายของกระทรวงและ  Service Plan  
เพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้และสามารถใหก้ารดูแลผูป่้วยไดต้ามมาตรฐานของวชิาชีพ 
   “…ด้านองค์ความรู้ในส่วนของการเป็นผู้ ใช้บัณฑิตคาดหวังว่านักศึกษาท่ีจบจาก  
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจะสามารถให้การพยาบาลผู้ ป่วยได้อย่างน้อย  
ขัน้พืน้ฐานท่ีเรียนตลอด 4 ปี สามารถให้การดูแลผู้ป่วยได้ตามมาตรฐานของวิชาชีพ…” FG-S14 
   “...ด้านความรู้อาจารย์สอนมาเยอะแต่เท่าท่ีได้มีโอกาสรับนักศึกษามาฝึกตั้งแต่รุ่นท่ี  1 
จนถึงปัจจุบันในเร่ืองความรู้ต้องแน่นรู้ตั้งแต่กายวิภาคศาสตร์ สรีระวิทยา พยาธิสภาพ รู้ว่ากายวิภาค
ตรงนี ้อวัยวะส่วนนีอ้ยู่ตรงไหนมีอะไรบ้าง สรีระวิทยา ถ้าเกิดความผิดปกติจะท าให้เกิดอะไรขึน้บ้าง
เป็นส่ิงท่ีนักศึกษาต้องรู้เพ่ือเป็นพืน้ฐานในการเรียนรู้ต่อไป…” FG-S05 
   “...องค์ความรู้ในปัจจุบันงานฉุกเฉินเป็นงานท่ีต้องให้เดก็มีความรู้ด้านยุทธศาสตร์ชาติ
จุดเน้นนโยบายของกระทรวงและ  Service Plan เ ช่น  Stroke ต้องมีความรู้ก่อนท่ีจะออกจาก
มหาวิทยาลัย…” FG-S06 
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   2) เป็นคนเก่ง บณัฑิตท่ีจบออกไปตอ้งเก่ง เก่งความรู้มีการใฝ่หาความรู้ศึกษาพฒันา
ตวัเอง เก่งในทกัษะปฏิบติัการพยาบาลขั้นต ่าในระดบัพื้นฐาน 
   “…ความคาดหวงัต่อน้องท่ีจบออกไปคือคาดหวงัว่าน้องต้องเก่ง เก่งในท่ีนี ้คือ อาจไม่ใช่
เก่งด้านความรู้อย่างเดียวรวมถึงการใฝ่หาความรู้ศึกษาพัฒนาตัวเองและเร่ืองทักษะทางการพยาบาล
ต้องเก่งในทักษะปฏิบัติการพยาบาลระดับพืน้ฐาน…” FG-S04 
   “…เรียนหลักสูตรวิกฤติก็สามารถท าคะแนนได้ท็อปเป็นจุดเร่ิมต้นท่ีดีท่ีน้องเข้าไป  
หน้างานคงเป็นแม่ ๆ Preceptor ว่าอยากให้น้องเป็นยังไงอยากได้อะไรกส็อนให้น้องช่วยเชียร์ให้น้อง
อยู่ต่อ เรามกีารสปอยน้องท าน้องมกีารเป็นผู้น าในการน าเสนอทุกกลุ่มให้ภาคภูมิใจว่า  ราชภัฏร้อยเอ็ด
ไม่ด้อยไปกว่าใครและตอบอย่างภาคภูมิใจว่าจบจากราชภัฏร้อยเอด็…” FG-S12 
   “…ส่ิงท่ีเด่นของราชภัฏคือน้องเด่นเร่ืองไอทีน าเสนอได้ดีท าการน าเสนอเก่ง Google 
sheet เก่งน่าจะเป็นผลจากการท่ีสถาบันมีการเทรนน่ิงเห็นจากหลักสูตรมกีารจัดการเรียนการสอน…” 
FG-S10 
   3) มีหัวคิดสร้างสรรค์ด้านไอทีและนวัตกรรม เป็นผูท่ี้มีความคิดสร้างสรรค์นวตักรรม
ทางการพยาบาล 
   “...น้องต้องมคีวามคิดสร้างสรรค์ในเร่ืองของนวัตกรรม…” FG-S02 
   “...มีความพร้อมพัฒนา IT และด้านความรู้ไปด้วยกันมีความซ่ือสัตย์ เห็นอกเห็นใจกับ
เพ่ือนร่วมวิชาชีพและเพ่ือนร่วมงาน…” FG-S03 
  1.2 ความเป็นผู้มีคุณธรรมและทัศนคติที่เหมาะสมต่อวิชาชีพ ควรมีความเมตตา ซ่ือสัตย ์
อดทน มีจิตสาธารณะ พร้อมพฒันาตนเอง คิดเชิงบวก และปรับตวัตามสถานการณ์ของงานพยาบาลได ้
ดงัน้ี 
   1) มีจิตสาธารณะในการเข้าสู่วิชาชีพ มีทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพมีจิตสาธารณะในการเขา้สู่
วชิาชีพการพยาบาล มีความเมตตากรุณา  
   “...ส่วนทัศนคติมองว่ามีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพมีจิตสาธารณะในด้านการท่ีเข้าสู่วิชาชีพ
การพยาบาล มคีวามเมตตา กรุณา สงสารคนไข้จริง ๆ…” FG-S08 
   2) มีความพร้อมด้านความรู้คู่คุณธรรม มีความซ่ือสัตยแ์ละอดทนมีความพร้อมพฒันา 
IT และดา้นความรู้ไปดว้ยกนั ซ่ือสัตยอ์ดทน เห็นอกเห็นใจเพื่อนร่วมวชิาชีพและเพื่อนร่วมงาน 
   “...ด้านความรู้ในส่วนของบัณฑิตใหม่อยากให้มีความรู้  ในส่วนความรู้ในบทเรียน
อาจารย์สอนมาแน่นเตม็ท่ีแล้วแต่อยากให้น้องมีความซ่ือสัตย์และอดทนมีความพร้อมพัฒนา IT และ
ความรู้ไปด้วยกันมคีวามซ่ือสัตย์ เห็นอกเห็นใจกับเพ่ือนร่วมวิชาชีพและเพ่ือร่วมงาน…” FG-S13 
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   2) เป็นคนเก่ง บณัฑิตท่ีจบออกไปตอ้งเก่ง เก่งความรู้มีการใฝ่หาความรู้ศึกษาพฒันา
ตวัเอง เก่งในทกัษะปฏิบติัการพยาบาลขั้นต ่าในระดบัพื้นฐาน 
   “…ความคาดหวงัต่อน้องท่ีจบออกไปคือคาดหวงัว่าน้องต้องเก่ง เก่งในท่ีนี ้คือ อาจไม่ใช่
เก่งด้านความรู้อย่างเดียวรวมถึงการใฝ่หาความรู้ศึกษาพัฒนาตัวเองและเร่ืองทักษะทางการพยาบาล
ต้องเก่งในทักษะปฏิบัติการพยาบาลระดับพืน้ฐาน…” FG-S04 
   “…เรียนหลักสูตรวิกฤติก็สามารถท าคะแนนได้ท็อปเป็นจุดเร่ิมต้นท่ีดีท่ีน้องเข้าไป  
หน้างานคงเป็นแม่ ๆ Preceptor ว่าอยากให้น้องเป็นยังไงอยากได้อะไรกส็อนให้น้องช่วยเชียร์ให้น้อง
อยู่ต่อ เรามกีารสปอยน้องท าน้องมกีารเป็นผู้น าในการน าเสนอทุกกลุ่มให้ภาคภูมิใจว่า  ราชภัฏร้อยเอ็ด
ไม่ด้อยไปกว่าใครและตอบอย่างภาคภูมิใจว่าจบจากราชภัฏร้อยเอด็…” FG-S12 
   “…ส่ิงท่ีเด่นของราชภัฏคือน้องเด่นเร่ืองไอทีน าเสนอได้ดีท าการน าเสนอเก่ง Google 
sheet เก่งน่าจะเป็นผลจากการท่ีสถาบันมีการเทรนน่ิงเห็นจากหลักสูตรมกีารจัดการเรียนการสอน…” 
FG-S10 
   3) มีหัวคิดสร้างสรรค์ด้านไอทีและนวัตกรรม เป็นผูท่ี้มีความคิดสร้างสรรค์นวตักรรม
ทางการพยาบาล 
   “...น้องต้องมคีวามคิดสร้างสรรค์ในเร่ืองของนวัตกรรม…” FG-S02 
   “...มีความพร้อมพัฒนา IT และด้านความรู้ไปด้วยกันมีความซ่ือสัตย์ เห็นอกเห็นใจกับ
เพ่ือนร่วมวิชาชีพและเพ่ือนร่วมงาน…” FG-S03 
  1.2 ความเป็นผู้มีคุณธรรมและทัศนคติที่เหมาะสมต่อวิชาชีพ ควรมีความเมตตา ซ่ือสัตย ์
อดทน มีจิตสาธารณะ พร้อมพฒันาตนเอง คิดเชิงบวก และปรับตวัตามสถานการณ์ของงานพยาบาลได ้
ดงัน้ี 
   1) มีจิตสาธารณะในการเข้าสู่วิชาชีพ มีทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพมีจิตสาธารณะในการเขา้สู่
วชิาชีพการพยาบาล มีความเมตตากรุณา  
   “...ส่วนทัศนคติมองว่ามีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพมีจิตสาธารณะในด้านการท่ีเข้าสู่วิชาชีพ
การพยาบาล มคีวามเมตตา กรุณา สงสารคนไข้จริง ๆ…” FG-S08 
   2) มีความพร้อมด้านความรู้คู่คุณธรรม มีความซ่ือสัตยแ์ละอดทนมีความพร้อมพฒันา 
IT และดา้นความรู้ไปดว้ยกนั ซ่ือสัตยอ์ดทน เห็นอกเห็นใจเพื่อนร่วมวชิาชีพและเพื่อนร่วมงาน 
   “...ด้านความรู้ในส่วนของบัณฑิตใหม่อยากให้มีความรู้  ในส่วนความรู้ในบทเรียน
อาจารย์สอนมาแน่นเตม็ท่ีแล้วแต่อยากให้น้องมีความซ่ือสัตย์และอดทนมีความพร้อมพัฒนา IT และ
ความรู้ไปด้วยกันมคีวามซ่ือสัตย์ เห็นอกเห็นใจกับเพ่ือนร่วมวิชาชีพและเพ่ือร่วมงาน…” FG-S13 

   3) ทัศนคติดีมีความคิดเชิงบวกยืดหยุ่นได้ เก่งทกัษะปฏิบติัการพยาบาลระดบัพื้นฐาน 
มีความคิดสร้างสรรค์ด้านนวัตกรรม  เป็นคนดี  เคารพกฎ  ระเบียบ มีคุณธรรมจริยธรรมทาง 
การพยาบาลทศันคติดีมีวฒิุภาวะและยดืหยุน่ 
   “...ต้องเก่งทักษะปฏิบัติการพยาบาลระดับพืน้ฐาน  มีความคิดสร้างสรรค์ในเร่ืองของ
นวตักรรม เป็นคนด ีเคารพกฎ ระเบียบ มคุีณธรรมจริยธรรมทางการพยาบาล มคีวามคิดเชิงบวกพร้อม
พัฒนาตนเองรับค าแนะน ามาปรับและพัฒนาตนเอง…” FG-S04 
   “...เราอยากได้น้องท่ีมีความรู้มีทัศนคติท่ีดีมีวุฒิภาวะความยืดหยุ่นจากสถานการณ์โลก
เปลี่ยนไปมีการร้องเรียนมากขึน้ เช่น รพช. มีการส่งต่อผู้ป่วยเราไม่สามารถก าหนดคุณสมบัติพยาบาล
ได้น้องใหม่ท่ีรพช. จะถกูจัดลงอีอา…”FG-S10 
  1.3 ทักษะปฏิบัติการพยาบาลขั้นพื้นฐาน (Fundamental nursing) สามารถปฏิบติัการ
พยาบาลพื้นฐานได้อย่างถูกตอ้ง มีมาตรฐาน เช่น การท าเตียง Unit Care, Hygiene Care และการวดั
สัญญาณชีพ 
  “...ด้านทักษะทางการพยาบาลคิดว่าจบ 4 ปี แล้วอย่างน้อยอาจยังไม่ต้องคล่องแคล่วมากแต่
ว่าในส่วนพื้นฐานท่ีควรท าได้คือ Fundamental น่าท าได้ 100 % ไม่ว่าเป็นการท าเตียง Unit Care, 
Hygiene Care และการวัดสัญญาณชีพพวกนีท่ี้เป็นระดับ Basic ถ้าในลักษณะของเฉพาะเจาะจงเดี๋ยว
เราไปฝึกเองกไ็ด้แต่ถ้าเป็น Basic ใน 4 ปีท่ีเขาจบไปเราคาดหวังว่าเขาจะท าได้โดยท่ีเราไม่ต้องไปบอก
หรือร้องขอเขาควรท่ีจะท าได้เองเลย…” FG-S01 
  “...เก่งในท่ีนีคื้ออาจไม่ใช่เก่งด้านความรู้อย่างเดียวอาจรวมถึงการใฝ่หาความรู้ศึกษาพัฒนา
ตัวเองและเร่ืองทักษะทางการพยาบาลต้องเก่งในทักษะปฏิบัติการพยาบาลระดับพื้นฐาน…” FG-S09 
 2. การประเมินบัณฑิต พบจุดแขง็ และขอ้จ ากดัของบณัฑิต ดงัน้ี  
  2.1 จุดแข็ง มีความสุภาพอ่อนน้อม นอบน้อมใส่ใจและใฝ่รู้ ท างานหนักทกัษะเก่ง เก่งดี 
มีความรู้ความสามารถ 
  “...ในส่วนของนักศึกษาท่ีมาฝึกปฏิบัติยงัไม่มแีต่มน้ีองท่ีเป็นผลผลิตจากท่ีนี่ลักษณะเด่น คือ
มีความสุภาพอ่อนน้อมปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงพยาบาลเป็นอย่างดี ใฝ่รู้ให้ ความร่วมมือ 
ในกิจกรรมต่างๆ เป็นอย่างดี …” FG-S06 
  “...รับจากราชภัฏไปท างานท่ีนั่นแต่ไม่ใช่คนท่ีนั่นพอน้องเก่งน้องกบิ็นเลยไปแล้ว หวอดเมด
เป็นหวอดท่ีหนักน้องท างานหนักทักษะเก่งมาก …” FG-S09 
  “...เรารับมาหลายรุ่นและรับเป็นผลผลิตหลายคนน้องค่อนข้างเก่งมีความรู้  ความสามารถ 
…” FG-S10 
  2.2 ข้อจ ากัด ขาดทักษะการส่ือสารเชิงวิชาชีพ การปรับตัวในการใช้ชีวิตร่วมกับคน 
ต่าง Generation ท างานประจ าไดแ้ต่ขาดการวเิคราะห์สาเหตุ 
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  “... ส่ิงท่ีเห็นว่ามีปัญหาคือการส่ือสารบางคนอาจพูดน้อยส่ือสารไม่เป็นหรืออาจเป็นเพราะ
บุคลิกของเขาท่ีเขาพูดน้อยกับคนไข้ไม่มีการสร้างสัมพันธภาพไม่มีอย่างอ่ืนเข้ามาด้วยส่วนในเร่ือง
ประสบความส าเร็จ…” FG-S10 
  “...น้องขึน้เวรเช้าบ่ายดึกได้งานประจ าท าได้แต่ขาดการวิเคราะห์เหตุผลในการปฏิบัติงาน
ท าเคสกรณีศึกษาตอบได้หมดแต่พอไปท างานแล้วบอกเหตุผลไม่ได้วิเคราะห์หาเหตุผลไม่ได้ว่าท าไม
การส่ือสารกับญาติค่อนข้างน้อย …” FG-S02 
 3. ความสอดคล้องของหลักสูตร หลกัสูตรควรส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษและไอที พฒันาการ
วเิคราะห์ภาวะสุขภาพผูรั้บบริการ บูรณาการทกัษะชีวิต การพยาบาลในสังคมพหุวฒันธรรม และเนน้
พยาบาลพื้นฐาน รวมถึงส่ือสารเชิงวชิาชีพ ดงัน้ี 
  3.1 ส่งเสริมทกัษะภาษาต่างประเทศและไอท ีเนน้เสริมสร้างทกัษะดา้นภาษา ส่ือสารได ้และ
มีทกัษะดา้นไอทีสามารถปฏิบติัได ้
  “...จาก PLO เห็นว่ามีการเสริมทักษะภาษาอังกฤษท่ีหลากหลายแต่รู้สึกว่านักศึกษายังด้อย
เร่ืองภาษาอังกฤษ ท าไมนักศึกษายังไม่ค่อยมีความรู้และผลลัพธ์ยงัไม่บรรลุอยากให้ส่งเสริมการเรียน
ท่ีมกีารอัดแน่นมากขึน้น าไปสู่ค าศัพท์ทางการแพทย์พบว่าน้องยงัไม่ค่อยกล้าพูดออกมาเหมือนกลัวผิด
เน้นการส่ือสารท่ีถกูต้องและมีโอกาสในความก้าวหน้าของงานท่ีมีผลสัมฤทธ์ิสูงและควรส่งเสริมด้าน
ภาษาไม่ว่าภาษาไหน เพ่ิมภาษาอังกฤษเพ่ิมอีก…” FG-S05 
  “...ด้านเทคโนโลยีน้องเก่งอยู่แล้วอาจต้องเพ่ิมความกล้า เสริมความกล้าในการแสดงออกท่ี
จะน าเสนอและแสดงออกให้มากขึน้…” FG-S06 
  3.2 เน้นวิเคราะห์ภาวะสุขภาพของผู้ รับบริการเช่ือมโยงบริบทผู้ ป่วย ให้ความส าคญักับ 
การวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นสุขภาพเขา้กบัสภาพความเป็นจริงของผูป่้วย 
  “...เพ่ิม PLO 4 การวิเคราะห์ภาวะสุขภาพของผู้รับบริการ เช่นการฉีดวคัซีนบาดทะยัก ควรมี
ความรู้และเป็นศิลปะว่ามันเป็นผลจากวัคซีนไม่ใช่ส่ิงท่ีต้องฟ้องร้องในหลักสูตรเน้นการวิเคราะห์
เช่ือมโยงบริบทการดูแลผู้ป่วยได้…” FG-S10 
  3.3 บูรณาการศาสตร์ในการใช้ชีวิตประจ าวัน น ารายวิชาท่ีเก่ียวกบัการใช้ชีวิตประจ าวนั 
ไดแ้ก่ การบริหารการเงิน การส่ือสารในยคุดิจิตอลและการเจริญสติมาสอน 
  “...ควรเพ่ิมการบริหารจัดการด้านการเงินการวางแผนการเงินอย่างไรต้องการให้น้องรุ่น
ใหม่มีการวางแผนการจัดการการเงิน และเร่ืองการส่ือสารในยุคปัจจุบันเน้นการใช้ทักษะในการ
ส่ือสารในแต่ละคน เช่น ผู้ ป่วย ญาติ และวิชาท่ีต้องการให้เรียนคือเร่ืองของการเจริญสติการควบคุม
อารมณ์การยอมรับและคาดหวังในส่ิงท่ีไม่ได้ดั่งใจ การน าสติและควบคุมอารมณ์มาใช้ในการด าเนิน
ชีวิตส่ิงนีคื้ออยากฝาก 3 วิชา ท่ีต้องมกีารจัดการเรียนการสอน…” FG-S12 
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  “... ส่ิงท่ีเห็นว่ามีปัญหาคือการส่ือสารบางคนอาจพูดน้อยส่ือสารไม่เป็นหรืออาจเป็นเพราะ
บุคลิกของเขาท่ีเขาพูดน้อยกับคนไข้ไม่มีการสร้างสัมพันธภาพไม่มีอย่างอ่ืนเข้ามาด้วยส่วนในเร่ือง
ประสบความส าเร็จ…” FG-S10 
  “...น้องขึน้เวรเช้าบ่ายดึกได้งานประจ าท าได้แต่ขาดการวิเคราะห์เหตุผลในการปฏิบัติงาน
ท าเคสกรณีศึกษาตอบได้หมดแต่พอไปท างานแล้วบอกเหตุผลไม่ได้วิเคราะห์หาเหตุผลไม่ได้ว่าท าไม
การส่ือสารกับญาติค่อนข้างน้อย …” FG-S02 
 3. ความสอดคล้องของหลักสูตร หลกัสูตรควรส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษและไอที พฒันาการ
วเิคราะห์ภาวะสุขภาพผูรั้บบริการ บูรณาการทกัษะชีวิต การพยาบาลในสังคมพหุวฒันธรรม และเนน้
พยาบาลพื้นฐาน รวมถึงส่ือสารเชิงวชิาชีพ ดงัน้ี 
  3.1 ส่งเสริมทกัษะภาษาต่างประเทศและไอท ีเนน้เสริมสร้างทกัษะดา้นภาษา ส่ือสารได ้และ
มีทกัษะดา้นไอทีสามารถปฏิบติัได ้
  “...จาก PLO เห็นว่ามีการเสริมทักษะภาษาอังกฤษท่ีหลากหลายแต่รู้สึกว่านักศึกษายังด้อย
เร่ืองภาษาอังกฤษ ท าไมนักศึกษายังไม่ค่อยมีความรู้และผลลัพธ์ยงัไม่บรรลุอยากให้ส่งเสริมการเรียน
ท่ีมกีารอัดแน่นมากขึน้น าไปสู่ค าศัพท์ทางการแพทย์พบว่าน้องยงัไม่ค่อยกล้าพูดออกมาเหมือนกลัวผิด
เน้นการส่ือสารท่ีถกูต้องและมีโอกาสในความก้าวหน้าของงานท่ีมีผลสัมฤทธ์ิสูงและควรส่งเสริมด้าน
ภาษาไม่ว่าภาษาไหน เพ่ิมภาษาอังกฤษเพ่ิมอีก…” FG-S05 
  “...ด้านเทคโนโลยีน้องเก่งอยู่แล้วอาจต้องเพ่ิมความกล้า เสริมความกล้าในการแสดงออกท่ี
จะน าเสนอและแสดงออกให้มากขึน้…” FG-S06 
  3.2 เน้นวิเคราะห์ภาวะสุขภาพของผู้ รับบริการเช่ือมโยงบริบทผู้ ป่วย ให้ความส าคญักับ 
การวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นสุขภาพเขา้กบัสภาพความเป็นจริงของผูป่้วย 
  “...เพ่ิม PLO 4 การวิเคราะห์ภาวะสุขภาพของผู้รับบริการ เช่นการฉีดวคัซีนบาดทะยัก ควรมี
ความรู้และเป็นศิลปะว่ามันเป็นผลจากวัคซีนไม่ใช่ส่ิงท่ีต้องฟ้องร้องในหลักสูตรเน้นการวิเคราะห์
เช่ือมโยงบริบทการดูแลผู้ป่วยได้…” FG-S10 
  3.3 บูรณาการศาสตร์ในการใช้ชีวิตประจ าวัน น ารายวิชาท่ีเก่ียวกบัการใช้ชีวิตประจ าวนั 
ไดแ้ก่ การบริหารการเงิน การส่ือสารในยคุดิจิตอลและการเจริญสติมาสอน 
  “...ควรเพ่ิมการบริหารจัดการด้านการเงินการวางแผนการเงินอย่างไรต้องการให้น้องรุ่น
ใหม่มีการวางแผนการจัดการการเงิน และเร่ืองการส่ือสารในยุคปัจจุบันเน้นการใช้ทักษะในการ
ส่ือสารในแต่ละคน เช่น ผู้ ป่วย ญาติ และวิชาท่ีต้องการให้เรียนคือเร่ืองของการเจริญสติการควบคุม
อารมณ์การยอมรับและคาดหวังในส่ิงท่ีไม่ได้ดั่งใจ การน าสติและควบคุมอารมณ์มาใช้ในการด าเนิน
ชีวิตส่ิงนีคื้ออยากฝาก 3 วิชา ท่ีต้องมกีารจัดการเรียนการสอน…” FG-S12 

  3.4 สร้างการพยาบาลในสังคมพหุวัฒนธรรม เน้นการพยาบาลในความหลากหลายทาง 
พหุวฒันธรรม เช่น คนท่ีมาจากความหลากหลาย 
  “...เน้นการพยาบาลในภาวะความหลากหลายทางพหุวัฒนธรรม  เช่น เร่ืองของคนท่ีมาจาก
ความหลากหลาย กลุ่มเปราะบาง คนพิการ กลุ่มท่ีถกูไวโอเล้น และพระสงฆ์ อยากให้เน้นกับนักศึกษา
ด้วยท าให้แบรนด์ของท่ีนี่มคีวามเด่น…” FG-S07 
  3.5 ให้ความส าคัญในรากเหง้าศาสตร์ด้านการพยาบาล  และการส่ือสารเชิงวิชาชีพ  
ใหค้วามส าคญักบัการพยาบาลพื้นฐานและการส่ือสารเชิงวชิาชีพ 
  “...พี่ยังยึดมั่นค าเดิมว่า Fundamental ถ้าเราท าส่ิงนีใ้ห้แขง็ คือ เขาได้เรียนรากเหง้าการเป็น
พยาบาลทุกวันนีพ้ยาบาลยังไม่มีการเรียนรู้ว่าเราเป็นพยาบาล เช่นการเช็ดเตียงปูเตียงการดูแลความ
สะอาดของผู้ ป่วยเป็นท่ีมาของการป้องกันการติดเช้ือถ้าการพยาบาลพืน้ฐานดีท าให้การพยาบาลใน
วิชาต่อไปพัฒนาได้อย่างดีเป็นส่ิงท่ีเอไอท าไม่ได้เป็นงานท่ีเด่น…” FG-S01 
  “...ส่ิงท่ีเห็นว่ามปัีญหาคือการส่ือสารบางคนอาจพูดน้อยส่ือสารไม่เป็นหรืออาจเป็นเพราะ
บุคลิกของเขาท่ีเขาพูดน้อยกับคนไข้ไม่มีการสร้างสัมพันธภาพไม่มีอย่างอ่ืนเข้ามาด้วยส่วนในเร่ือง
ประสบความส าเร็จ…” FG-S11 
 จากผลการศึกษาสะทอ้นคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ และความสอดคลอ้งของหลกัสูตร 
ดงัน้ี 1) คุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค ์(1) ควรมีความสมดุลระหว่างความรู้และคุณธรรมมีความรู้
พื้นฐานทางวชิาชีพท่ีมัน่คง มีคุณธรรม ความใฝ่รู้ และสามารถใชเ้ทคโนโลยี/นวตักรรม ในการพฒันา
งานพยาบาล (2) ทักษะการปฏิบัติสามารถปฏิบัติการพยาบาลขั้นพื้นฐานได้อย่างถูกต้องและ 
มีมาตรฐาน 2) การประเมินบณัฑิต (จุดแข็ง/ข้อจ ากดั) (1) จุดแข็ง ขยนั ตั้งใจ และความสามารถ 
ด้านเทคโนโลยี (2) ข้อจ ากัด ทักษะภาษาอังกฤษและการส่ือสารควรได้รับการพฒันาเพิ่มเติม  
3) ความสอดคลอ้งของหลกัสูตรเนน้การพฒันาท่ีครอบคลุม ดงัน้ี (1) ทกัษะสมยัใหม่ ส่งเสริมทกัษะ
ภาษาองักฤษและไอที (2) การปฏิบติัเชิงบริบทเน้นวิเคราะห์ภาวะสุขภาพเช่ือมโยงบริบทผูป่้วย   
บูรณาการทกัษะชีวิต และการพยาบาลในสังคมพหุวฒันธรรม (3) การพยาบาลพื้นฐานและวิชาชีพ 
ใหค้วามส าคญักบัการพยาบาลพื้นฐานและการส่ือสารเชิงวชิาชีพ  

 
สรุปผลการวจัิย  
  ผลการศึกษาช้ีให้เห็นถึงความคาดหวังของผู ้มี ส่วนได้ส่วนเสีย  2 ประเด็นหลัก  ดังน้ี   
1) ความคาดหวงัต่อบณัฑิต (1) เก่ง ดี มีความรู้ มีความรู้พื้นฐานท่ีดี มีความสามารถดา้นนวตักรรมและ
ไอที (2) เป็นคนดี มีคุณธรรม มีจิตสาธารณะ ทศันคติเชิงบวก และยืดหยุน่ในการท างาน (3) เป็นนกั
ปฏิบติัท่ีดีมีทกัษะการพยาบาลขั้นพื้นฐาน (Fundamental Nursing) และทกัษะเชิงวิชาชีพท่ีเขม้แข็ง  
2) ความคาดหวงัต่อหลกัสูตร เนน้พฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นตอบโจทยบ์ริบทปัจจุบนั ดงัน้ี (1) การพฒันา 
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ส่งเสริมทกัษะดา้นภาษาองักฤษและไอที เนน้การส่ือสารเชิงวิชาชีพ (2) ปฏิบติังาน เนน้วเิคราะห์ภาวะ
สุขภาพท่ีเช่ือมโยงกบับริบทของผูป่้วย บูรณาการศาสตร์ในการดูแลชีวิตประจ าวนั และสร้างความ
เขา้ใจในการพยาบาลในสังคมพหุวฒันธรรม  
 
อภิปรายผลการวจัิย  
 ผลการศึกษาคร้ังน้ีท าให้เข้าใจถึงความคาดหวงั  ความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียต่อ
หลกัสูตร ประกอบด้วย ความคาดหวงัและความต้องการต่อบณัฑิต ด้านความรู้ ต้องเป็นคนเก่งดี 
มีความรู้เน้นความรู้พื้นฐานดี เก่งมีหัวคิดสร้างสรรค์ดา้นไอทีและนวตักรรม สอดคลอ้งกบังานวิจยั 
ท่ีผ่านมา พบว่า สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตร
บณัฑิตเน้นน านวตักรรมทางการพยาบาล  และการใช้เทคโนโลยีในทุกด้าน  สมรรถนะวิชาชีพ 
การพยาบาลท่ีเหมาะสมตอ้งเป็นคนท่ีมีความรู้และเขา้ใจการพฒันาเทคโนโลยใีนดา้นการดูแลสุขภาพ
ของผูป่้วย เขา้ใจเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อประยุกตใ์ช้ในการปรับปรุงกระบวนการดูแลสุขภาพและ
การส่ือสารในสายงานของพยาบาลวชิาชีพให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด(10) ดา้นทกัษะ
ตอ้งเป็นนักปฏิบติัท่ีดีมีทกัษะด้านการพยาบาลขั้นพื้นฐาน (Fundamental nursing) และทกัษะเชิงวิชาชีพ 
ดา้นคุณธรรม/จริยธรรม เป็นคนดีมีคุณธรรม มีจิตสาธารณะในการเขา้สู่วิชาชีพ มีความรู้คู่คุณธรรม 
ทศันคติดีมีความคิดเชิงบวกยืดหยุ่นได้ สอดคล้องกบังานวิจยัท่ีพบว่า การปฏิบติัการพยาบาลและ 
การผดุงครรภ์แบบองค์รวมเน้นค านึงถึงความหลากหลายทางวฒันธรรม  มีสมรรถนะด้านดิจิทลั 
ในการศึกษาคน้ควา้ ใช้กระบวนการวิจยัและสร้างสรรค์นวตักรรมในการแกปั้ญหาดา้นสุขภาพและ
การพยาบาล มีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ (11) และสอดคล้องกบังานวิจยัท่ีพบว่า
บณัฑิตต้องสามารถแสดงออกและปฏิบติัตนตามหลักคุณธรรม  จริยธรรม และจรรยาบรรณทาง
วิชาการและวิชาชีพมีความรับผิดชอบต่อสังคมมีทกัษะการใช้เทคโนโลยี รู้เท่าทนัขอ้มูลท่ามกลาง 
การเปล่ียนแปลง ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนัยอมรับตนเองและผูอ่ื้น กลา้ท่ีจะเป็นตวัของตวัเองไม่ท าตาม
คนอ่ืน ซ่ือสัตยสุ์จริต ซ่ือตรงและเท่ียงธรรม ตระหนกัคิด มีสติ มีน ้ าใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ โอบออ้มอารี 
อ่อนน้อม ถ่อมตน มีทัศนคติเชิงบวก  มีมนุษย์สัมพนัธ์กับผูอ่ื้น เคารพในความเป็นผูใ้หญ่ เคารพ
สถานท่ีท่ีเขา้ไปอยู ่เช่ือมัน่ในตนเองในองคก์ร(12)  
 ความคาดหวงัเน้นการพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นในปัจจุบนัดงัน้ี ทกัษะแห่งอนาคต ภาษาองักฤษ
และไอที เนน้การส่ือสารเชิงวิชาชีพ สอดคลอ้งกบัแนวโนม้บทบาทพยาบาลปี ค.ศ. 2020-2030 ท่ีตอ้ง
เขา้ถึงมาตรฐานการดูแลระดบัสากล และงานวิจยัท่ีระบุความสามารถทางภาษาองักฤษเป็นส่ิงท่ีตอ้ง
พฒันาเร่งด่วนอนัดบั 1(14)  การวิเคราะห์และการดูแลเน้นวิเคราะห์ภาวะสุขภาพ ท่ีเช่ือมโยงกบับริบท
ผูป่้วยบูรณาการศาสตร์ในการดูแลชีวิตประจ าวนั  บริบทและวฒันธรรมสร้างความเขา้ใจในสังคม 
พหุวฒันธรรม ให้ความส าคญักับรากเหง้าศาสตร์ด้านการพยาบาล เพื่อให้สามารถให้การดูแล 
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ส่งเสริมทกัษะดา้นภาษาองักฤษและไอที เนน้การส่ือสารเชิงวิชาชีพ (2) ปฏิบติังาน เนน้วเิคราะห์ภาวะ
สุขภาพท่ีเช่ือมโยงกบับริบทของผูป่้วย บูรณาการศาสตร์ในการดูแลชีวิตประจ าวนั และสร้างความ
เขา้ใจในการพยาบาลในสังคมพหุวฒันธรรม  
 
อภิปรายผลการวจัิย  
 ผลการศึกษาคร้ังน้ีท าให้เข้าใจถึงความคาดหวงั  ความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียต่อ
หลกัสูตร ประกอบด้วย ความคาดหวงัและความต้องการต่อบณัฑิต ด้านความรู้ ต้องเป็นคนเก่งดี 
มีความรู้เน้นความรู้พื้นฐานดี เก่งมีหัวคิดสร้างสรรค์ดา้นไอทีและนวตักรรม สอดคลอ้งกบังานวิจยั 
ท่ีผ่านมา พบว่า สมรรถนะวิชาชีพการพยาบาลยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตร
บณัฑิตเน้นน านวตักรรมทางการพยาบาล  และการใช้เทคโนโลยีในทุกด้าน  สมรรถนะวิชาชีพ 
การพยาบาลท่ีเหมาะสมตอ้งเป็นคนท่ีมีความรู้และเขา้ใจการพฒันาเทคโนโลยใีนดา้นการดูแลสุขภาพ
ของผูป่้วย เขา้ใจเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อประยุกตใ์ช้ในการปรับปรุงกระบวนการดูแลสุขภาพและ
การส่ือสารในสายงานของพยาบาลวชิาชีพให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด(10) ดา้นทกัษะ
ตอ้งเป็นนักปฏิบติัท่ีดีมีทกัษะด้านการพยาบาลขั้นพื้นฐาน (Fundamental nursing) และทกัษะเชิงวิชาชีพ 
ดา้นคุณธรรม/จริยธรรม เป็นคนดีมีคุณธรรม มีจิตสาธารณะในการเขา้สู่วิชาชีพ มีความรู้คู่คุณธรรม 
ทศันคติดีมีความคิดเชิงบวกยืดหยุ่นได้ สอดคล้องกบังานวิจยัท่ีพบว่า การปฏิบติัการพยาบาลและ 
การผดุงครรภ์แบบองค์รวมเน้นค านึงถึงความหลากหลายทางวฒันธรรม  มีสมรรถนะด้านดิจิทลั 
ในการศึกษาคน้ควา้ ใช้กระบวนการวิจยัและสร้างสรรค์นวตักรรมในการแกปั้ญหาดา้นสุขภาพและ
การพยาบาล มีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ (11) และสอดคล้องกบังานวิจยัท่ีพบว่า
บณัฑิตต้องสามารถแสดงออกและปฏิบติัตนตามหลักคุณธรรม  จริยธรรม และจรรยาบรรณทาง
วิชาการและวิชาชีพมีความรับผิดชอบต่อสังคมมีทกัษะการใช้เทคโนโลยี รู้เท่าทนัขอ้มูลท่ามกลาง 
การเปล่ียนแปลง ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนัยอมรับตนเองและผูอ่ื้น กลา้ท่ีจะเป็นตวัของตวัเองไม่ท าตาม
คนอ่ืน ซ่ือสัตยสุ์จริต ซ่ือตรงและเท่ียงธรรม ตระหนกัคิด มีสติ มีน ้ าใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ โอบออ้มอารี 
อ่อนน้อม ถ่อมตน มีทัศนคติเชิงบวก  มีมนุษย์สัมพนัธ์กับผูอ่ื้น เคารพในความเป็นผูใ้หญ่ เคารพ
สถานท่ีท่ีเขา้ไปอยู ่เช่ือมัน่ในตนเองในองคก์ร(12)  
 ความคาดหวงัเน้นการพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นในปัจจุบนัดงัน้ี ทกัษะแห่งอนาคต ภาษาองักฤษ
และไอที เนน้การส่ือสารเชิงวิชาชีพ สอดคลอ้งกบัแนวโนม้บทบาทพยาบาลปี ค.ศ. 2020-2030 ท่ีตอ้ง
เขา้ถึงมาตรฐานการดูแลระดบัสากล และงานวิจยัท่ีระบุความสามารถทางภาษาองักฤษเป็นส่ิงท่ีตอ้ง
พฒันาเร่งด่วนอนัดบั 1(14)  การวิเคราะห์และการดูแลเน้นวิเคราะห์ภาวะสุขภาพ ท่ีเช่ือมโยงกบับริบท
ผูป่้วยบูรณาการศาสตร์ในการดูแลชีวิตประจ าวนั  บริบทและวฒันธรรมสร้างความเขา้ใจในสังคม 
พหุวฒันธรรม ให้ความส าคญักับรากเหง้าศาสตร์ด้านการพยาบาล เพื่อให้สามารถให้การดูแล 

ท่ีค  านึงถึงความหลากหลายทางวฒันธรรม และใชภ้าษาองักฤษในการท าความเขา้ใจความแตกต่างของ
บุคคล(13)  นวตักรรมและวิจยัเน้นให้บณัฑิตสามารถสร้างและออกแบบนวตักรรมการจดัการเรียนรู้  
บนฐานงานวจิยัและหลกัวชิาการท่ีเหมาะสมกบับริบทของผูเ้รียน ชุมชน และสังคม(12)   
 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย  
 1. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ควรก าหนดให้น าผลการวิจยัไปใชว้ิพากษ์และทบทวนหลกัสูตร
อย่างเป็นระบบ เพื่อพฒันาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและระบบบริการ
สุขภาพท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 2.  ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ  ควรเน้นการพัฒนาผู ้เ รียนทั้ งด้านความรู้และคุณธรรม  
ให้ความส าคญักบัการจดัการเรียนการสอนท่ีบูรณาการทกัษะภาษาองักฤษและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(IT) เขา้ในรายวชิาต่างๆ เพื่อเสริมศกัยภาพบณัฑิตใหพ้ร้อมต่อบริบททางสุขภาพในยคุปัจจุบนั 
 
กติติกรรมประกาศ  
 ขอขอบคุณผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลแบบสอบถามและ
ขอขอบคุณผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีมีส่วนช่วยใหง้านวจิยัน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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