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บทคัดย่อ 
การวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวางนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ

พฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกของนิสิตคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในภาคเหนือ กลุ่มตัวอย่าง
คือนิสิตคณะแพทยศาสตร์ จำนวน 319 คน ที่ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ใช้ค่าสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้วยการทดสอบไคสแควร์ 

ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 72.4) อายุ 20 ปี (ร้อยละ 27.6)  
มีค่าดัชนีมวลกาย (Body Mass Index: BMI) สมส่วน (ร้อยละ 59.6) ศึกษาในแผนการศึกษากลุ่มวิชา
สาธารณสุขศาสตร์ (ร้อยละ 85.9) รายได้ต่อเดือน 5,000 บาทขึ้นไป (ร้อยละ 63.9) และไม่มีโรคประจำตัว 
(ร้อยละ 96.6) กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในการบริโภคชานมไข่มุก มีพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก และมี
ทัศนคติการบริโภค อยู่ระดับปานกลาง (ร้อยละ 53.6 , 58.6 และ 68.0 ตามลำดับ) การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ กับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า อายุ รายได้ 
ความรู้ ทัศนคติการบริโภคชานมไข่มุก และการเลือกบริโภคชานมไข่มุก มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
บริโภคชานมไข่มุกของกลุ่มตัวอย่าง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ p-value ≤ 0.05 ส่วนเพศ ค่าดัชนีมวลกาย
แผนการศึกษา และการมีโรคประจำตัว ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการบริโภคชานมไข่มุก 
 โดยสรุปแล้ว กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยอายุ รายได้ ความรู้ ทัศนคติการบริโภคชานมไข่มุกและการเลือกบริโภคชานมไข่มุก มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก ดังนั้นจึงควรส่งเสริมความรู้และปรับทัศนคติและความ
ตระหนักในการบริโภคชานมไข่มุก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ให้ถูกต้องเพื่อให้มี
พฤติกรรมการบริโภคที่เหมาะสม ก่อให้เกิดผลดีต่อสุขภาพ 
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Abstract 
The objective of this cross-sectional research study was to examine the factors 

related to pearl milk tea consumption behaviors among students in a school of medicine 
from a University in northern Thailand. The samples were 3 19  students in the school of 
medicine selected through a simple random sampling technique. The data were analyzed 
using frequencies, percentages, means, and Chi-square tests for inferential statistics.  

The results showed that the samples were mostly females (72.4%), aged 20 years 
(27.6% ), had body mass index (BMI) in a normal range (59.6% ), majored in public health 
sciences (85.9%), received a monthly allowance of more than 5,000 Baht (63.9%) and had 
no underlying illness (96.6%). It was found that knowledge of pearl milk tea consumption, 
pearl milk tea consumption behaviors, and attitudes toward pearl milk tea were at 
moderate levels (53.6%, 58.6% and 68.0%, respectively). The analyses of the relationships 
between various factors and the pearl milk tea consumption behaviors among the samples 
showed that age, monthly allowance, knowledge, attitude, and the selection of the pearl 
milk tea were significantly associated with the pearl milk tea consumption behaviors at p-
value ≤ 0 .0 5 . Sample’s gender, BMI, and underlying illness had no significant association 
with pearl milk tea consumption behaviors.  
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In conclusion, accurate knowledge and attitude towards pearl milk tea 
consumption should be promoted especially among college students to promote 
appropriate consumption behaviors that yield good health among students.  
 

Keywords: Pearl milk tea, Consumer, Consumption behavior. 
 

บทนำ 
 

ในปัจจุบัน ชานมไข่มุกเป็นเครื่องดื่มที่ได้รับความนิยมมากข้ึน จากกลุ่มเป้าหมายทีเ่ป็นเด็กนักเรียน 
นักศึกษา เริ่มมีการบริโภคกันอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะกลุ่มกลุ่มวัยทำงานหรือวัยกลางคน และวัยสูงอายุ 
ส่วนหนึ่งเพราะประเทศไทยเป็นเมืองร้อน เครื่องดื่มที่มีรสชาติที่หลากหลาย หวานช่ืนใจ ช่วยดับความร้อน
และความกระหายได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้ ผู้บริโภคสามารถเลือกระดับความหวานได้ มีแพร่หลาย หาซื้อได้
ง่าย รวมถึงการตลาดที่น่าสนใจ ส่งผลให้ชานมไข่มุกเป็นท่ีนิยมในกลุ่มผู้บริโภคอย่างรวดเร็ว ชานมไข่มุกมีต้น
กำเนิดที่เมืองไถจง ตอนกลางของเกาะไต้หวัน ราวต้นทศวรรษที่ 1980 มีร้านชาจีนที่ขายเครื่องดื่มทั้งร้อน
และเย็นให้บริการแก่ลูกค้าท้องถิ่น ผู้จัดการของร้านชาชุนสุ่ยถัง ได้สร้างสรรค์เครื่องดื่มชนิดใหม่ โดยนำเอา
เม็ดแป้งมันสำปะหลังมาต้มเป็นวัตถุดิบในการทำขนมพื้นเมืองผสมลงไปในชาแล้วดื่มพร้อมกัน เนื่องจาก
รสชาติหวานมันของนม กลิ่นหอมของชา และความเหนียวหนึบนุ่มหนับของเม็ดแป้งผสมกันพอดี ชานมไข่มุก
ทีน่ำออกขายจึงได้รับความนิยมและแพร่หลายเป็นอย่างมาก วัฒนธรรมการบริโภคของไต้หวันนีแ้พร่หลายมา
ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และเอเชียตะวันออก รวมถึงประเทศไทยอย่างรวดเร็ว และเริ่มเป็นเครื่องดื่มที่
ผู้บริโภคให้ความนิยมในชีวิตประจำวัน เช่นเดียวกับกาแฟ(1) ด้วยกลไกการตลาด ท่ีชูสรรพคุณของเครื่องดื่มที่
ช่วยแก้กระหาย สดช่ืน แก้ง่วง และใบชาที่มีสรรพคุณต้านอนุมูลอิสสระที่เกิดขึ้นภายในเซลล์ของร่างกาย 
ต้านเช้ือจุลินทรีย์ในลำไส้ ป้องกันตับจากสารพิษอื่น รวมถึงการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ แก้วผนึกด้วยฝาแผ่น
พลาสติกใสปิดสนิท ดูสะอาด สะดวกพกพา มีเมนูหลากหลายมากขึ้น มีการเปิดขายในห้างสรรพสินค้า แหล่ง
สำนักงาน สถานีรถไฟฟ้า และย่านธุรกิจ ทำให้ชานมไข่มุกเป็นท่ีนิยมของผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น  

ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ได้วิเคราะห์ไว้ในปี พ.ศ. 2555 ว่าตลาดเครื่องดื่มชามีมูลค่าทางการตลาดไม่ต่ำ
กว่า 1 หมื่นล้านบาทต่อปี หากเจาะจงเฉพาะเครื่องดื่มชานมไข่มกุ คาดว่าจะมีมูลค่าทางการตลาดไมต่่ำกว่า 2 
พันล้านบาทต่อปี และมีการขยายตัวไม่ต่ำกว่าร้อยละ 20 เมื่อเทียบกับปีก่อน (2) ซึ่งตัวเลขดังกล่าวถือได้ว่า
ตลาดชานมไข่มุกเป็นตลาดที่ใหญ่ และมีผู้ประกอบการสนใจเข้ามาสู่ธุรกิจนี้เพิ่มขึ้นอีกเป็นจำนวนมาก โดย
คาดว่าจะมีแบรนด์ชานมไข่มุกเจ้าใหม่เกิดขึ้นทุกเดือน เฉลี่ยเดือนละ 2 รายเลยทีเดียว (3) ข้อมูลจาก 
GrabFood Delivery ในปี พ.ศ. 2561 ได้ให้ข้อมูลการตลาดว่าเครื่องดื่มชานมไข่มุกในไทยนั้น เติบโตไม่น้อย
กว่าร้อยละ 40 มีมูลค่า 2,500-3,000 ล้านบาท เฉลี่ยคนไทยบริโภคคนละ 6 แก้ว/เดือน ส่วนกลุ่มลูกค้าหลัก
คือผู้หญิง (79%) โดยลูกค้าทีบ่ริโภคชานมไข่มุกสูงสุดอยู่ในช่วงอายุ 24-35 ปี ถึงกว่าร้อยละ 50 และช่วงอายุ 
35-44 ปี มากกว่าร้อยละ 25 แต่เมื่อเทียบกับตลาดกาแฟ มูลค่าของชาไข่มุกยังมีสัดส่วนเพียงรอ้ยละ 10 และ
มีโอกาสเติบโตได้อีกมาก (4) ข้อมูลจากนิมมานไลน์ ในปี พ.ศ. 2560 พบว่า สถิติชานมไข่มุกของวัยรุ่นใน
ภาคเหนือ โดยเฉพาะเมืองใหญ่อย่างเชียงใหม่ มีร้านชานมไข่มุกมากกว่า 40 ร้าน บริเวณละแวกมหาวิทยาลัย 
เฉลี่ยวัยรุ่นท่ีดื่มชานมไข่มุกวันละ 2 แก้ว/ต่อคน ส่วนมากจะเป็นวัยเรียน วัยทำงาน สาเหตุมาจากภูมิภาคและ
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สภาพอากาศที่ร้อน ทำให้ผู้คนเลือกบริโภคเครื่องดื่มที่หาซื้อง่าย สะดวกรวดเร็ว ในด้านการตลาด ร้านชานม
ไข่มุกที่ยอดฮิตในแต่ละวันต้องต่อแถวซื้อ ร้านที่นิยมในวัยรุ่นจะเป็นร้านที่มีส่วนผสมแปลกใหม่  บริการที่ดี 
และโปรโมช่ันของแต่ละร้าน(5) 

จากพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกดังกล่าว ข้ึนอยู่กับความพึงพอใจในรสชาติที่ผู้บริโภคต้องการ 
ทำให้เกิดการรับประทานซ้ำ จนเกิดการรับประทานทุกวัน ผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจในรสชาติ เนื่องจาก
ส่วนประกอบในชานมไข่มุกจะประกอบไปด้วย น้ำตาล แป้ง และไขมัน เมื่อเข้าสู่ร่างกายจะถูกดูดซึมทันที ทำ
ให้ผู้ที่บริโภครู้สึกสดช่ืน แต่ในทางตรงกันข้าม ถ้าฝืนต่อความต้องการรับประทาน ก็จะทำให้เกิดอารมณ์
แปรปรวน หงุดหงิดง่าย(6) และการบริโภคชานมไข่มุกที่มีรสชาติหวานน้ันส่งผลเสียต่อร่างกาย เพิ่มความเสี่ยง
ต่อการเป็นโรคอ้วน โรคเบาหวาน โรคหัวใจ และหลอดเลือด ซึ่งการดื่มชานมไข่มุกที่เหมาะสมคือ การดื่มโดย
คำนึงถึงพลังงานที่ควรได้รับในแต่ละวัน โดยการทดแทนการดื่มชานมไข่มุกกับการลดการบริโภคอาหารใน
กลุ่มข้าว แป้ง หรือการลดปริมาณน้ำตาลที่ใส่ในชานมไข่มุก โดยองค์การอนามัยโลก (WHO)(7) แนะนำ
ปริมาณน้ำตาลที่ไดร้ับต่อวัน ไม่ควรเกิน 24 กรัม (6 ช้อนชา) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในเรื่องกระบวนการ
การตัดสินใจบริโภคชานมไข่มุก เพื่อความเข้าใจในความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านความรู้ การเลือกบริโภค 
ทัศนคติ และพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกของนิสิตคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยแห่งหน่ึงในภาคเหนือ  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านความรู้ การเลือกบริโภค 
ทัศนคติต่อการบริโภคชาไข่มุก และพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกของนิสิตคณะแพทยศาสตร์ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้ งนี้ เป็นการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนาภาคแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional 
descriptive study) 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ศึกษา คือ ผู้บริโภคชานมไข่มุกของนิสิตคณะแพทยศาสตร์มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งใน
ภาคเหนือ จำนวน 1,898 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Sample random sampling) และการคำนวณ
จากสูตร Krejcie & Morgan(8) เพื่อป้องกันการได้รับข้อมูลตอบกลับไม่ครบถ้วน จึงส่งแบบสอบถามจำนวน 
330 ชุดในการเก็บรวบรวมข้อมูลและได้ข้อมูลตอบกลับแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาจำนวน 319 ชุด 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการตรวจคุณภาพเคร่ืองมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาแบบสอบถามความรู้ในการบริโภค การเลือกบริโภค ทัศนคติการบริโภค 

และพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกที่พัฒนาโดยผู้วิจัย ผ่านการตรวจสอบความตรง (Validity) โดย
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ทีม่ีความเช่ียวชาญในเรื่องพฤติกรรมสุขภาพผู้บริโภค และระเบียบวิธีวิจัยทางด้านสุขภาพ 
ได้ค่าความสอดคล้องระหว่างคําถามกับวัตถุประสงค์หรือนิยาม (Item objective congruence index: IOC) 
เท่ากับ 0.76 และตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการทดสอบจากกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติและ
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ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน ได้ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha coefficient) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.846 โดยแบบสอบถามมีทั้งหมด 60 ข้อ แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม มีจำนวนข้อคำถามทั้งหมด 6 ข้อ 
 ส่วนท่ี 2 ความรู้ในการบริโภคชานมไข่มุก มีจำนวนข้อคำถามทั้งหมด 15 ข้อ 
 ส่วนท่ี 3 การเลือกบริโภคชานมไข่มุก มีจำนวนข้อคำถามทั้งหมด 12 ข้อ  
 ส่วนท่ี 4 ทัศนคติการบริโภค มีจำนวนข้อคำถามทั้งหมด 12 ข้อ 
 ส่วนท่ี 5 พฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก มีจำนวนข้อคำถามทั้งหมด 15 ข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยชี้แจงวัตถุประสงค์ และจริยธรรมในการทำ

วิจัยใหก้ลุ่มตัวอย่างทราบ เมื่อได้รับความยินยอมจึงทำการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ข้อมูลที่ได้จากการเก็บ
รวบรวมข้อมูลผ่านการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของแบบสอบถาม โดยผู้ศึกษาเป็นผู้ตรวจสอบเอง 
บันทึกผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยมีรหัสผ่านเข้าถึง 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 ค่าความถี่ (Frequencies) และค่าร้อยละ (Percentages) ใช้กับตัวแปรที่มีระดับการวัดเชิงกลุ่ม 
ได้แก่ ปัจจัยด้านประชากรที่ประกอบด้วย เพศ อายุ น้ำหนัก ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ค่าเฉลี่ย 
(Means) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviations) ใช้กับตัวแปรที่มีระดับการวัดเชิงปริมาณ 
ได้แก่ ความรู้ในการบริโภค การเลือกบริโภค ทัศนคติการบริโภค และพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก  
 2. สถิติอนุมาน (Inferential statistics) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
 ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ Chi-square ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านความรู้ 
การเลือกบริโภค ทัศนคติต่อการบริโภคชาไข่มุก และพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก 
 

ผลการวิจัย  
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จากผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 72.4) มีอายุ 20 ปี (ร้อยละ 

27.6)  มีค่าดัชนีมวลกาย (BMI) สมส่วน ระหว่าง 18.5-22.9 ก.ก./ตร.ม. (ร้อยละ 59.6) ส่วนใหญ่ศึกษาอยู่
แผนการศึกษากลุ่มวิชาสาธารณสุขศาสตร์ (ร้อยละ 85.9) มีรายได้ต่อเดือน 5,000 บาทข้ึนไป (ร้อยละ 63.9) 
และส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจำตัว (ร้อยละ 96.6) ความรู้ในการบริโภคชานมไข่มุก มีการเลือกบริโภคชานม
ไข่มุก มีทัศนคติการบริโภค และพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก อยู่ระดับปานกลาง (ร้อยละ 53.6, 58.6, 
68.0 และ 74.0 ตามลำดับ) 

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ กับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก 
จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ ท่ีมีต่อพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มกุของกลุ่ม

ตัวอย่าง พบว่า อายุ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกของกลุ่มตัวอย่าง อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value=0.049) ทัศนคติการบริโภคชานมไข่มุก รายได้ ความรู้การบริโภคชานม
ไข่มุก และการเลือกบริโภคชานมไข่มุก มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกของกลุ่มตัวอย่าง 
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อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (p-value = 0.006, 0.004, 0.001 และ 0.001 ตามลำดับ) ส่วน เพศ 
ค่าดัชนีมวลกาย (BMI) แผนการศึกษา โรคประจำตัวไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการบริโภคชานมไข่มุก
ของกลุ่มตัวอย่าง ดังแสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ กับพฤติกรรมบริโภคชานมไข่มุกของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ปัจจัย การบริโภคชานมไข่มุก จำนวน (ร้อยละ) 𝒙𝟐 df P-value 
ต่ำ ปานกลาง สูง 

 เพศ    3.490 2 0.175 
  ชาย 6 (6.80) 65 (73.90) 17 (19.30)    
  หญิง 6 (2.60) 171 (74.00) 54 (23.40)    
 อายุ (ปี)    12.629 6 0.049* 
  ≤19 1 (1.50) 48 (70.60) 19 (27.90)    
  20 3 (3.40) 58 (65.90) 27 (30.70)    
  21  6 (6.90) 69 (79.30) 12 (13.80)    
  ≥22  2 (2.60) 61 (80.30) 13 (17.10)    
 ค่าดัชนีมวลกาย (BMI) 2.384 8 0.967 
  ผอม (<18.5) 2 (5.90) 26 (76.50) 6 (17.60)    
  สมส่วน (18.5-22.9) 7 (3.70) 142 (74.70) 41 (21.60)    
  น้ำหนักเกิน  
  (23.0-24.9) 

2 (2.80) 53 (73.60) 17 (23.60)    

  อ้วนระดับ 1  
  (25.0-29.9) 

1 (5.30) 12 (63.20) 6 (31.60)    

  อ้วนระดับ2  
  (>30.0) 

0 (0.00) 3 (75.00) 1 (25.00)    

 แผนการศึกษา    0.446 2 0.800 
  กลุ่มสาธารณสุขศาสตร์ 11 (4.00) 203 (74.10) 60 (21.90)    
  กลุ่มเวชศาสตร์ 1 (2.20) 33 (73.30) 11 (24.40)    
 รายได้ (บาท)    10.865 2 0.004** 
  ≤5,000 4 (3.50) 97 (84.30) 14 (12.20)    
  >5,000 8 (3.90) 139 (68.10) 57 (27.90)    
 โรคประจำตัว    1.757 2 0.415 
  มี 0 (0.00) 10 (90.90) 1 (9.10)    
  ไม่มี 12 (3.90) 226 (73.40) 70 (22.70)    
 ความรู้ในการบริโภคชานมไข่มุก 19.220 4 0.001** 
  ระดับต่ำ 8 (6.10) 88 (67.20) 35 (26.70)    
  ระดับปานกลาง 1 (0.60) 136 (79.50) 34 (19.90)    
  ระดับสูง 3 (17.60) 12 (70.60) 2 (11.80)    
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ตารางที่ 1 (ต่อ) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ กับพฤติกรรมบริโภคชานมไข่มุกของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ปัจจัย การบริโภคชานมไข่มุก จำนวน (ร้อยละ) 𝒙𝟐 df P-value 
ต่ำ ปานกลาง สูง 

 การเลือกบริโภคชานมไข่มุก 25.486 4 0.001** 
  ระดับต่ำ 5 (18.50) 17 (63.00) 5 (18.50)    
  ระดับปานกลาง 4 (2.10) 150 (80.20) 33 (17.60)    
  ระดับสูง 3 (2.90) 69 (65.70) 33 (31.40)    
 ทัศนคติการบริโภคชานมไข่มุก 14.356 4 0.006** 
  ระดับต่ำ 2 (12.50) 10 (62.50) 4 (25.00)    
  ระดับปานกลาง 6 (2.80) 173 (79.70) 38 (17.50)    
  ระดับสูง 4 (4.70) 53 (61.60) 29 (33.70)    

*p-value ≤ 0.05; **p-value ≤ 0.001 
 

การอภิปรายผล 
 

จากผลการวิจัยของความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุกของนิสิตคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในภาคเหนือ สามารถนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

อายุ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมบริโภคชานมไข่มุก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อายุอยู่ในช่วง 
20 ปี  ร้อยละ 27.6  ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ปวีณา วงษ์ชะอุ่ม(9) ทีศ่ึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ 
ทัศนคติ และพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนิสิตภาคปกติ มหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุรี และ
พบว่าอายุต่างกันมีพฤติกรรมการดื่มครื่องดื่มแอลกอฮอลล์ต่างกัน โดยนิสิตที่มีอายุไม่เกิน 18 ปี มีพฤติรรม
การดื่มแอลกอฮอล์ต่ำที่สุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

รายได้ มีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก โดยกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 5,000 บาท ร้อยละ 63.9 ซึ่งสอดคล้องกับ พิชัย ลัทธศักดิ์ศิริ (10) 
ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อส่วนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมการบริโภคน้ำดื่มบรรจุขวดของ 
ผู้บริโภค ในเขตหลักสี่กรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน แตกต่างกันมีผลต่อ
ส่วนประสมทางการตลาดการ บริโภคน้ำดื่มบรรจุขวดของผู้บริโภค ในเขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร แตกต่าง
กันในระดับนัยสำคัญทางสถิติที ่0.05 

ระดับความรู้เกี่ยวกับการบริโภคชานมไข่มุก มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก 
โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 53.6 ซึ่งสอดคล้องกับ อภิญญา อุตระชัย 
และ กริช เรืองไชย(11) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ พฤติกรรมการบริโภคขนมและเครื่องดื่มรสหวาน
และภาวะโภชนาการของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี พบว่า ระดับความรู้มี
ความสัมพันธ์กับการบริโภคขนมเครื่องดื่มรสหวานและพฤติกรรมการบริโภคขนมและเครื่องดื่มรสหวาน ทั้ง
ภาพรวมและด้านต่างๆ ส่วนใหญ่อยู่ในค่าเฉลี่ยที่ต่ำกว่าเกณฑ์ 7.00 และมีความสัมพันธ์กับภาวะโภชนาการ
น้ำหนัก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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การเลือกบริโภคชานมไข่มุก มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก โดยกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่มีระดับการเลือกบริโภคชานมไข่มุก อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 58.6 และสอดคล้องกับ อภิราม 
คำสด และสาธิต อดิตโต (12) ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคกาแฟสดของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
พบว่า ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย นักศึกษาระดับปริญญาตรีและนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให้
ความสำคัญกับช่องทางการจัดจำหน่ายทุกช่องทางในระดับความสำคัญมากทุกช่องทางโดยให้ความสำคัญกับ
ร้านกาแฟท่ีใกล้ทีเ่รียนและให้ความสำคัญกับร้านกาแฟท่ีใกล้ที่พักอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.002 

ทัศนคติต่อการบริโภคชานมไข่มุกมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคชานมไข่มุก โดยกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับทัศนคติที่มีต่อการบริโภคชานมไข่มุกอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ68.0 และ
สอดคล้องกับ ณรงค์ ใจเที่ยง, ศรีสุดา เจริญดี และสดิพร ภูถมดี (13) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของประชาชนในจังหวัดพะเยาพบว่าตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ 
ทัศนคติ ปัจจัยทางสังคม และพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อยู่ในระดับ ปานกลาง ซึ่งสอดคล้องไป
ในทิศทางเดียวกันกับกรวรรณ บุษบง(14) ซึ่งศึกษาพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่ม แอลกอฮอล์ของนิสิตสาขา
สุขศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน โดยจากการวิจัยพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างบางส่วนมีความรู้และความเข้าใจ เกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ไม่ถูกต้อง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
1. สถาบันการศึกษาควรมีกิจกรรมเกี่ยวกับการให้ความรู้ในการบริโภค และมีการติดป้าย

ประชาสัมพันธ์ในการให้ความรู้เกี่ยวกับการตัดสินใจในการเลือกซื้อบริโภคชานมไข่มุก ระบุปริมาณที่ควร
บริโภคต่อวัน และผลเสียที่จะได้รับหลังจากบริโภคชานมไข่มุกเกินปริมาณที่กำหนดไว้ 

2. ควรมีการให้ความรู้ที่ถูกต้อง ปรับเปลี่ยนทัศนคติ และพฤติกรรมในกลุ่มคนที่บริโภคชานมไข่มุก
เป็นประจำหันไปบริโภคเครื่องดื่มชนิดอื่นท่ีมีผลดีต่อสุภาพ 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจบริโภคชานมไข่มุกของกลุ่ม

ตัวอย่างอื่นๆ เพื่อให้มีความเข้าใจในกลุ่มตัวอย่างอ่ืน 
2. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะผู้บริโภคชานมไข่มุกในนิสิตมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งใน

ภาคเหนือเท่านั้น ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไปควรมีการขยายขอบเขตที่ทำการศึกษาให้กว้างมากขึ้น เพื่อให้
ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมทันสมัยและตรงตามความต้องการของผู้บริโภค 
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