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ความเครียดในการเรียนออนไลน์ ช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 :  
กรณีศึกษาในนักเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนคอนสวรรค์  

อำเภอคอนสวรรค์  จังหวัดชัยภูม ิ
 

โรจกร ลือมงคล, พ.บ., ส.ม. (วิทยาการระบาด)*a 
บทคัดย่อ 

 หลักการและวัตถุประสงค์: การระบาดของโรคโควิด-19 ทำให้โรงเรียนหลายแห่งต้องเปลี่ยนไป
เรียนแบบออนไลน์ ซึ ่งการเปลี่ยนแปลงนี้อาจส่งผลทำให้เกิดความเครียดในนักเรียนได้ การศึกษานี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความชุกและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักเรียนมัธยมศึกษาใน การ
เรียนออนไลน์ ช่วงการระบาดของโรคโควิด-19  

 วิธีดำเนินการวิจัย: การศึกษาแบบภาคตัดขวางนี้ กลุ ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนมัธยมศึกษาของ
โรงเรียนคอนสวรรค์ อำเภอคอนสวรรค์ จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งถูกสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  ระหว่างเดือน 
ธันวาคม 2564 ถึง มกราคม 2565 เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามชนิดตอบด้วยตนเองซึ่งวัดความเครียดด้วย
แบบประเมินความเครียด (ST-5) ฉบับโรงพยาบาลศรีธัญญา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา และการ
วิเคราะห์ถดถอยพหุโลจิสติกส์แบบเรียงลำดับ  

 ผลการวิจัย: กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 527 ราย (อัตราตอบกลับเท่ากับร้อยละ 62.8) ผล
การศึกษาพบว่า อัตราความชุกของความเครียดเท่ากับร้อยละ 22.4 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด 
คือ เพศหญิง (ORadj=1.42, 95% CI: 1.01-1.98, p=0.040) ภาระงานมากขึ้นในระหว่างการเรียนออนไลน์ 
(ORadj=1.46, 95% CI: 1.03-2.08, p=0.033) สมาธิลดลงในระหว่างการเรียนออนไลน์ (ORadj=1.51, 95% 
CI: 1.06-2.13, p=0.019) และการไม่สามารถเข้าถึงสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่เสถียร (ORadj=1.67, 95% CI: 
1.16-2.40, p=0.005)  

 สรุปอภิรายผล: ความชุกของความเครียดในนักเรียนมัธยมศึกษาไม่สูงมากนัก แต่อย่างไรก็ตาม 
โรงเรียนควรจัดให้มีโปรแกรมจัดการความเครียดและการให้คำปรกึษา เพื่อช่วยลดความเครียดของนักเรียนใน
ระหว่างการเรียนออนไลน์  

 

คำสำคัญ : ความเครียด; การเรียนออนไลน์; นักเรยีนมัธยมศึกษา; โควิด-19 
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Stress from Online Learning during COVID-19 Pandemic:  
A Case Study in High School Students from Khonsawan School, 

Khon Sawan District, Chaiyaphum Province  
 

Rodjakorn Luemongkol, MD, MPH (Epidemiology)*a 

Abstract 
Background and Objective: The COVID-19 pandemic forced schools to close and 

shift to distance learning through the digital platform. The shift from traditional learning to 
online learning might cause stress on students. The purpose of this study was to identify the 
prevalence and factors associated with stress among high school students in online classes 
during the COVID-19 pandemic.  

Methods: This cross-sectional study was conducted among high school students at 
Khonsawan school, Khon Sawan district, Chaiyaphum province between December 2021 and 
January 2022. The samples were consisted of students selected using purposive sampling 
method. Data were collected using a self-reported questionnaire. The Srithanya stress test 
(ST-5) was used to assess the prevalence of stress. The data were analyzed using descriptive 
statistics and multivariable ordinal logistic regression.  

Results: A total of 527 usable responses were received (response rate 62.8%). Results 
showed that the stress prevalence rate was 22.4%. Factors associated with stress were being 
female (ORadj=1.42, 95% CI=1.01-1.98, p=0.040), high workload (ORadj=1.46, 95% CI=1.03-2.08, 
p=0.033), lack of concentration during online learning (ORadj=1.51, 95% CI=1.06-2.13, p=0.019), 
and unstable or no internet access (ORadj=1.67, 95% CI=1.16-2.40, p=0.005).  

Conclusion: Though the stress of online learning among high school students was 
not high, stress management programs and provide counseling are recommended to 
minimize the stress of students during online learning. 
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บทนำ 
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลกระทบต่อการใช้ชีวิตประจำวันของประชากร 

ทั่วโลกเป็นอย่างมาก ทั้งด้านการแพทย์ สาธารณสุข สังคม เศรษฐกิจ และการศึกษา สำหรับประเทศไทย 
รัฐบาลได้ประกาศให้ประชาชนต้องปรับตัวในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคอย่างเคร่งครัด ภายใต้
มาตรการของการใช้ชีวิตแบบปกติใหม่ (New normal) เพื ่อเน้นการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social 
distancing) และงดการรวมกลุ่มของคนจำนวนมาก ซึ่งเป็นกุญแจสำคัญในการป้องกันการแพร่กระจาย 
ของโรค ซึ ่งการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในช่วงสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด -19 นั้น  
เป็นมาตรการหนึ่งที่กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศให้สถานศึกษาและโรงเรียนทุกแห่งในประเทศไทย  
ต้องปิดโรงเรียนและปรับการเรียนการสอนแบบปกติไปสู่การเรียนการสอนแบบออนไลน์แทน เพื่อให้นักเรียน
มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง(1-2) จากการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่า การเรียนการสอนแบบออนไลน์ในช่วงสถานการณ์
การระบาดของโรคโคว ิด -19 นั ้นอาจทำให ้น ักเร ียนส ่วนหนึ ่งเก ิดความเคร ียดได้  (3) โดยความชุก 
ของความเครียดในการเรียนออนไลน์ในช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 อยู่ระหว่างร้อยละ 18.7-96.9(3-8)  
ซึ่งขึ้นอยู่กับบริบทของพื้นที่และช่วงเวลาที่ศึกษา และปัจจัยที่ส่งผลทำให้เกิดความเครียดได้แก่ รูปแบบ  
การเร ียนการสอนออนไลน์ที ่ส ่งผลต่อความตั ้งใจและสมาธิในการเรียน เนื ้อหาวิชาไม่เหมาะสมกับ  
การเรียนออนไลน์ ภาระงานมากขึ้นจากการเรียนออนไลน์ การขาดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนด้วยกันเอง 
และระหว่างนักเร ียนกับครูผู ้สอน รวมทั ้งปัญหาเศรษฐานะของผู ้ปกครองทำให้ขาดแคลนอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ เช่น โทรศัพท์สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต หรือความไม่พร้อม
ของสญัญาณอินเตอร์เน็ต เป็นต้น(7-12)  

จากสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 ระลอกแรกตั้งแต่เดือน มกราคม 2563 สำนักงาน 
เขตพื้นที่มัธยมศึกษาของจังหวัดชัยภูมิ ได้สั่งการให้โรงเรียนหลายแห่งจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์  
โดยโรงเรียนคอนสวรรค์ อำเภอคอนสวรรค์ จังหวัดชัยภูมิ เป็นโรงเรียนระดับอำเภอ ซึ่งผู้บริหารของโรงเรียน
รวมทั้งคณะครูได้เริ ่มจัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ให้กับนักเรียนตั้งแต่ช่วงเวลาดังกล่าว  
โดยมีการเตรียมความพร้อมของทรัพยากรและเทคโนโลยี ได้แก่ อุปกรณ์และสื่อการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์
ให้แก่ครูผู้สอน และมีการสำรวจ รวมทั้งการจัดหาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนออนไลน์ให้แก่นักเรียน 
ที ่ครอบครัวขาดแคลน เพื ่อให ้น ักเร ียนทั ้งหมดมีการเร ียนรู ้อย ่างต่อเนื ่องในช่วงการแพร่ระบาด  
ของโรคโควิด-19 ซึ่งการระบาดของโรคตั้งแต่ระลอกแรก มกราคม 2563 จนถึงระลอก 4 ธันวาคม 2564 นี้ 
โรงเรียนคอนสวรรค์ ได้มีการประเมินผลกระทบทางสุขภาพจิตจากการเรียนการสอนออนไลน์พบว่า  
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนดังกล่าว ส่งผลต่อความคิด อารมณ์ จิตใจ และพฤติกรรมของนักเรียน (13)  
ซึ่งถ้านักเรียนเหล่านั้นยังไม่สามารถปรับตัวได้ จะทำให้เกิดความเครียดสะสม และส่งผลต่อสุ ขภาพจิต 
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ในระยะยาว(6) ดังนั ้นเพื่อเป็นการเฝ้าระวังปัญหา ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความชุกและปัจจัย  
ที ่ม ีความสัมพันธ ์ก ับความเครียดในการเร ียนออนไลน์ของนักเร ียนมัธยมศึกษาในช่วงการระบาด  
ของโรคโควิด-19 ระลอก 4 ในโรงเร ียนคอนสวรรค์ เพื ่อนำข้อค้นพบที ่ได้ มาใช้เป็นข้อมูลพื ้นฐาน  
ในการเสนอแนะแนวทางในการป้องกันปัญหาต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อศึกษาความชุกและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดในการเรียนออนไลน์ของนักเรียน

มัธยมศึกษาช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 ในโรงเรียนคอนสวรรค์ อำเภอคอนสวรรค์ จังหวัดชัยภูมิ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
รูปแบบการวิจัย: การศึกษานี้เป็นการศึกษาแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional study)  
ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง : ประชากรที ่ทำการศึกษาคือ นักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 1 -6  

ของโรงเรียนคอนสวรรค์ อำเภอคอนสวรรค์ จังหวัดชัยภูมิ จำนวนท้ังสิ้น 840 คน(13) กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-6 ที่ผ่านเกณฑ์การคัดเข้าของงานวิจัยดังนี้ คือ 1) เป็นนักเรียนที่กำลังศึกษาอยู่ ใน 
ภาคเรียนท่ี 1 ของปีการศึกษา 2564 และมีการเรียนออนไลน์ในช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 ระลอกที่ 4  
2) อ่านและเขียนภาษาไทยได้ และ 3) สมัครใจและยินยอมเข้าร่วมการวิจัย และมีเกณฑ์คัดออกของงานวจิัย 
คือ นักเรียนท่ีมีความเครียดเนื่องจากสาเหตุอื่นๆ ที่ไม่ใช่ความเครียดจากการเรียนออนไลน์ เช่น ความเครียด
จากปัญหาส่วนตัว ปัญหาความสัมพันธ์กับครอบครัวหรือคนรัก ปัญหาเศรษฐกิจ เป็นต้น การคำนวณ  
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ผู ้วิจัยใช้สูตรการคำนวณขนาดตัวอย่างเพื่อการประมาณค่าสัดส่วนของประชากร  
กรณีทราบจำนวนประชากร(14)  ดังนี้  

 
 

โดย N คือ จำนวนนักเรียนทั้งหมด 840 ราย และ P คือ ค่าสัดส่วนของนักเรียนที่มีความเครียด 
ในการเรียนออนไลน์ในช่วงการระบาดของโรคโควิด -19 มีค่าเท่ากับ 0.79 ซึ ่งได้จากการศึกษาที่ผ่านมา 

ของ AlAteeq et al.(5) กำหนดระดับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 โดยค่า Zα/2=1.96 และความแม่นยำของ 
การประมาณค่า (d) ไม่เกิน 0.05 เมื่อนำไปแทนค่าในสูตรจะได้ขนาดตัวอย่างเท่ากับ 196 ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู ้ว ิจัยได้กำหนดขนาดตัวอย่างเท่ากับประชากรทั ้งหมด ทั ้งนี ้เพื ่อให้ผลการวิจัยสามารถอ้างอิงไปยัง  
กลุ่มประชากรทั้งหมดได้  

เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย : เป็นแบบสอบถามชนิดตอบด้วยตนเองซึ ่งถูกสร้าง โดยประยุกต์  
จากแนวคิดทฤษฏี และงานวิจัยท่ีผ่านมา ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี ้
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล: ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นเรียน เกรดเฉลี่ยสะสม สัมพันธภาพครอบครัว  
และรูปแบบการเลี้ยงดู 

ตอนที ่ 2 ข้อมูลความเครียด : การวิจัยครั ้งนี ้ผู ้ว ิจัยวัดความเครียดในการเรียนออนไลน์จาก 
แบบประเมินความเครียด 5 ข้อ (ST-5) ฉบับโรงพยาบาลศรีธัญญา ซึ่งพัฒนาขึ้นโดย อรวรรณ ศิลปะกิจ (15) 
แบบประเมินความเครียดนี้สามารถประเมินอาการหรือความรู้สึกที่เกิดขึ ้นในระยะ 2 -4 สัปดาห์ แต่ละ 
ข้อคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ คือ แทบไม่มีอาการ มีอาการเป็นบางครั้ง มีอาการบ่อย 
และมีอาการเป็นประจำ มีคะแนนตั้งแต่ 0-3 คะแนน เกณฑ์การแปลความหมาย คือ นำคะแนนของแต่ละข้อ
มารวมกัน ซึ ่งจะมีคะแนนรวมอยู่ระหว่าง 0-15 คะแนน โดยผู้ที ่มีคะแนน 0-4 คะแนน หมายถึง ไม่มี
ความเครียด คะแนน 5-7 คะแนน หมายถึง สงสัยว่ามีปัญหาความเครียดหรือมีเรื ่องไม่สบายใจ และ 
คะแนน 8 คะแนนขึ้นไป หมายถึง มีความเครียดสูงในระดับที่อาจจะส่งผลเสียต่อร่างกาย เช่น ปวดหัว  
ปวดหลัง นอนไม่หล ับ เป ็นต ้น ควรค้นหาสาเหตุและแก้ไข และควรคัดกรองภาวะซึมเศร ้าด ้วย  
แบบคัดกรอง 2 คำถาม (2Q)  

ตอนที่ 3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียด : ผู้วิจัยประยุกต์ข้อคำถามจากงานวิจัยที่ผ่านมา (7-12)  
ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ปัจจัยด้านการเรียนการสอน ปัจจัยด้านเทคโนโลยี และปัจจัยด้านปฏิสัมพันธ์
ระหว่างนักเร ียนด้วยกันเอง หร ือนักเร ียนกับคร ูในระหว ่างการเร ียนออนไลน์ แต ่ละข้อคำถาม  
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณคา่ 4 ระดับ มีตั้งแต่ เห็นด้วยน้อยท่ีสุด เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยมาก 
และเห็นด้วยมากที่สุด การแปลความหมาย ถ้าตอบเห็นด้วยมากหรือเห็นด้วยมากที่สุด หมายถึง มีความรู้สึก
ว่าปัจจัยดังกล่าวเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดในการเรียนออนไลน์ ซึ่งแบบสอบถามผ่านการพิจารณาถึง
คุณภาพของข้อคำถามจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน แต่ละข้อคำถามมีค่า Index of item-objective congruence 
(IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00  
 การเก็บรวมรวมข้อมูล: ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามชนิดตอบด้วยตนเองให้กับกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด
จำนวน 840 ฉบับ ระหว่างวันท่ี 28 ธันวาคม 2564 ถึง 1 มกราคม 2565 แต่อย่างไรก็ตาม ผลการเก็บข้อมูล
พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามและเมื่อพิจารณาถึงความสมบูรณ์ของแบบสอบถามในการนำมาวิเคราะห์ข้อมูล 
ทำให้เหลือกลุ่มตัวอย่างท่ีสามารถนำมาวิเคราะห์ได้ 527 ราย คิดเป็นร้อยละ 62.8 จากแบบสอบถามทั้งหมด 

การวิเคราะห์ข้อมูล: ข้อมูลส่วนบุคคลและความเครียด วิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา ส่วนปัจจยัที่มี
ความสัมพันธ์กับความเครียดในการเรียนออนไลน์ เนื ่องจากงานวิจัยนี ้ผ ู ้ว ิจัยวัดตัวแปรคว ามเครียด 
จากแบบประเมินความเครียด 5 ข้อ (ST-5) ซึ่งจำแนกความเครียดเป็น 3 ระดับ คือ 1) ไม่มีความเครียด  
2) สงสัยว่ามีปัญหาความเครียดหรือมีเรื่องไม่สบายใจ และ 3) มีความเครียดสูงในระดับที่อาจจะส่งผลเสีย  
ต่อร่างกาย ซึ่งมีระดับการวัดตัวแปรเป็นแบบ Ordinal scale ดังนั้นผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ด้วยสถิติ Ordinal 
logistic regression โดยการว ิ เคราะห ์แบบต ัวแปรเด ี ่ยว (Univariable ordinal logistic regression) 
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นำเสนอขนาดความสัมพันธ์ด้วยค่า Crude odds ratio (OR) และจะนำตัวแปรที่ได้จากการวิเคราะห์แบบ 
ตัวแปรเดี ่ยวแล้วพบว่าได้ค่า p-value<0.25 มาวิเคราะห์ต่อแบบพหุตัวแปร (Multivariable ordinal 
logistic regression) โดยใช้เทคนิค Stepwise นำเสนอขนาดความสัมพันธ์ด้วยค่า Adjusted odds ratio 
(adjusted OR) และ 95% CI กำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งการวิเคราะห์ด้วยสถิติ Ordinal logistic 
regression และมีการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นด้วย Brant test (parallel regression assumption)  
 การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 

งานวิจัยนี้ได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ เลขที่ 
22/2564 โดยขั้นตอนของการดำเนินการวิจัย ผู ้วิจัยได้มีการอธิยายวัตถุประสงค์ของการวิจัยก่อนที่จะ  
เปิดโอกาสให้กลุ่มตัวอย่างตัดสินเข้าร่วมการวิจัยอย่างอิสระ โดยมีการขอความยินยอมเพื่อเข้าร่วมการวิจัย  
ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่อายุน้อยกว่า18 ปี จะได้รับคำยินยอมจากผู้ปกครองก่อนเข้าร่วมวิจัย ข้อมูลที่ได้จะถูกเก็บ
เป็นความลับ นำเสนอผลการวิจัยในภาพรวมเท่านั้น หลังสิ้นสุดการวิจัยจะมีการทำลายเอกสารข้อมูล  

 

ผลการวิจัย 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลและระดับความเครียด: กลุ่มตัวอย่าง 527 ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 60.0 อายุเฉลี่ยเท่ากับ 15.3 ปี มีความเครียด 118 ราย คิดเป็นอัตราความชุกเท่ากับร้อยละ 22.4 
และเมื่อจำแนกความเครียดตามระดับชั้นเรียน พบว่า มัธยมศึกษาปีที่ 4 มีความเครียดมากที่ สุดเท่ากับ 
ร้อยละ 30.8 รองลงมา คือ มัธยมศึกษาปีท่ี 3 เท่ากับร้อยละ 28.9 ตามลำดับ (ตารางที่ 1) 

 

ตารางที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับความเครียด (n=527) 
 

ปัจจัย n (%) ระดับความเครียด n (%) 
  ไม่มีความเครียด 

(n=203) 
สงสัยว่ามีความเครียด 

(n=206) 
มีความเครียดสูง 

(n=118) 
เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

 
211 (40.0) 
316 (60.0) 

 
96 (45.5) 
107 (33.9) 

 
76 (36.0) 
130 (41.1) 

 
39 (18.5) 
79 (25.0) 

อาย ุ
 12-15 ปี 
 16-18 ปี 
 19 ปี 

 
289 (54.9) 
235 (44.6) 

3 (0.5) 

 
117 (40.5) 
85 (36.2) 
1 (33.3) 

 
115 (39.8) 
91 (38.7) 
0 (0.0) 

 
57 (19.7) 
59 (25.1) 
2 (66.7) 

  Mean=15.3, SD=1.8, Min=12, Max=19 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) ปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับความเครียด (n=527) 
 

ปัจจัย n (%) ระดับความเครียด n (%) 
  ไม่มีความเครียด 

(n=203) 
สงสัยว่ามคีวามเครียด 

(n=206) 
มีความเครียดสูง 

(n=118) 

ชั้นเรียน 
 มัธยมศึกษาปีท่ี 1 
 มัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 มัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 มัธยมศึกษาปีท่ี 4 
 มัธยมศึกษาปีท่ี 5 
 มัธยมศึกษาปีท่ี 6 

 
103 (19.5) 
103 (19.5) 
76 (14.4) 
78 (14.9) 
69 (13.1) 
98 (18.6) 

 
53 (51.5) 
38 (36.9) 
25 (32.9) 
27 (34.6) 
21 (30.4) 
39 (39.8) 

 
35 (33.9) 
46 (44.6) 
29 (38.2) 
27 (34.6) 
30 (43.5) 
39 (39.8) 

 
15 (14.6) 
19 (18.5) 
22 (28.9) 
24 (30.8) 
18 (26.1) 
20 (20.4) 

เกรดเฉลี่ยสะสม 
 ต่ำกว่า 2.00 
 2.00-2.99 
 3.00-4.00 

 
11 (2.1) 

184 (34.9) 
332 (63.0) 

 
4 (36.4) 
71 (38.6) 
128 (38.5) 

 
6 (54.5) 
76 (41.3) 
124 (37.4) 

 
1 (9.1) 

37 (20.1) 
80 (24.1) 

  Mean=3.09, SD=0.53, Min=1.00, Max=4.00 
สถานภาพครอบครัว 
 ผู้ปกครองอยู่ด้วยกัน 
 หย่าร้าง/แยกกันอยู ่

 
317 (60.2) 
210 (39.8) 

 
133 (41.9) 
70 (33.3) 

 
121 (38.2) 
85 (40.5) 

 
63 (19.9) 
55 (26.2) 

รูปแบบการเลี้ยงดู 
 เข้มงวด 
 อิสระอย่างมีขอบเขต 
 ปล่อยปละละเลย 

 
56 (10.6) 
467 (88.6) 

4 (0.8) 

 
23 (41.1) 
179 (38.3) 
1 (25.0) 

 
16 (28.6) 
189 (40.5) 
1 (25.0) 

 
17 (30.3) 
99 (21.2) 
2 (50.0) 

 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับความเครียดในการเรียนออนไลน์ 
 2.1 ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับความเครียดในการเรียนออนไลน์: การวิเคราะห์แบบปัจจัยเด่ียว 

ผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดในการเรียนออนไลน์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
คือ เพศหญิง ผู้ปกครองหย่าร้างหรือแยกกันอยู่ การไม่สามารถเข้าถึงสื่อการเรียนการสอนระหว่างการเรียน
ออนไลน์ ภาระงานมากขึ้นในระหว่างการเรียนออนไลน์ สมาธิลดลงในระหว่างการเรียนออนไลน์ การเรียน
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ออนไลน์ทำให้ขาดแรงจูงใจในการเรียน การขาดแคลนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  การไม่สามารถเข้าถึงสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตที่เสถียร การขาดทักษะการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และการขาดปฏิสัมพันธ์กับครูผู้สอน  
(ตารางที่ 2) 

 

ตารางที่ 2 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับความเครยีดในการเรียนออนไลน์: การวิเคราะห์แบบปัจจยัเดีย่ว 
 

ตัวแปร OR 95% CI p-value 
เพศหญิง 1.57 1.13-2.18 0.007* 
อายุ > 15 ปี 1.27 0.92-1.75 0.137 
ช้ันเรียนมัธยมปลาย  1.30 0.94-1.79 0.101 
เกรดเฉลี่ยสะสม 
     3.00-4.00 
     2.00-2.99 
     < 2.00 

 
1.26 
1.16 

Reference 

 
0.43-3.66 
0.39-3.41 
Reference 

 
0.783 
0.662 

 
สถานภาพครอบครัวที่ผู้ปกครองหย่าร้างหรือแยกกันอยู ่ 1.43 1.04-1.99 0.028* 
รูปแบบการเลี้ยงดูแบบเข้มงวด 1.12 0.66-1.92 0.657 
การไมส่ามารถเข้าถึงสื่อการเรยีนระหว่างเรยีนออนไลน์ 1.71 1.24-2.35 0.001* 
ภาระงานมากข้ึนในระหว่างการเรียนออนไลน์ 1.96 1.41-2.72 < 0.001* 
สมาธิลดลงในระหว่างการเรียนออนไลน ์ 1.84 1.32-2.56 < 0.001* 
การเรียนออนไลน์ทำให้ขาดแรงจูงใจในการเรียน 1.65 1.20-2.28 0.002* 
การขาดแคลนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 1.78 1.29-2.45 < 0.001* 
การไม่สามารถเข้าถึงสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่เสถียร 2.22 1.59-3.10 < 0.001* 
การขาดทักษะในการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  1.62 1.17-2.24 0.003* 
การขาดปฏิสัมพันธ์กับครูผู้สอน 2.02 1.46-2.80 < 0.001* 
การขาดปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน 1.30 0.94-1.80 0.101 

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 

2.1 ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับความเครียดในการเรียนออนไลน์: การวิเคราะห์แบบพหุปัจจัย 
ผลการวิเคราะห์แบบพหุปัจจัยด้วยสถิติ Ordinal logistic regression โดยใช้เทคนิค Stepwise 

พบว่า ปัจจัยที ่ม ีความสัมพันธ ์กับความเครียดในการเร ียนออนไลน์อย่างม ีนัยสำคัญทางสถิต ิ คือ  
เพศหญิง (ORadj=1.42, 95% CI=1.01-1.98, p=0.040) ภาระงานมากขึ ้นในระหว่างการเรียนออนไลน์  
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(ORadj=1.46, 95% CI=1.03-2.08, p=0.033) สมาธิลดลงในระหว่างการเรียนออนไลน์ (ORadj=1.51, 95% 
CI=1.06-2.13, p=0.019) และการไม่สามารถเข้าถึงสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่เสถียร (ORadj=1.67, 95% 
CI=1.16-2.40, p=0.005) (ตารางที่ 3) 

 

ตารางที่ 3 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับความเครยีดในการเรียนออนไลน์: การวิเคราะห์แบบพหุปัจจยั 
 

ตัวแปร adjusted OR 95% CI p-value 
เพศหญิง 1.42 1.01-1.98 0.040* 
ภาระงานมากข้ึนในระหว่างการเรยีนออนไลน ์ 1.46 1.03-2.08 0.033* 
สมาธิลดลงในระหว่างการเรียนออนไลน ์ 1.51 1.06-2.13 0.019* 
การไมส่ามารถเข้าถึงสญัญาณอินเตอร์เน็ตทีเ่สถียร 1.67 1.16-2.40 0.005* 

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 

สรุปและอภิปรายผล 
ผลการศึกษาพบว่า กลุ ่มตัวอย่างมีความชุกของความเครียดในการเร ียนออนไลน์เท ่ากับ  

ร้อยละ 22.4 ซึ ่งอยู ่ในระดับต่ำ สอดคล้องกับการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งหนึ่ง อำเภอเมือง  
จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งมีความชุกเท่ากับร้อยละ 18.7 (3) แต่แตกต่างจากการวิจัยที่ผ่านมาในประเทศปาเลสไตน์ 
พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษามีความเครียดในการเรียนช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 อยู่ร้อยละ 35.7(6) และ
การสำรวจในประเทศไทยของ สถาบันวิจัยและบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ(8) พบว่านักเรียนในเขต
กรุงเทพมหานคร มีความเครียดในการเรียนออนไลน์ในช่วงสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 สูงถึง 
ร้อยละ 75.0 ทั้งนี ้สาเหตุที ่ทำให้อัตราความชุกของการศึกษาต่างๆ มีความแตกต่างกัน อาจเนื่องจาก 
ความแตกต่างของบริบทของพื ้นที ่ท ี ่ทำการศึกษา เครื ่องมือที ่ประเมินความเคร ียดที ่แตกต่างกัน  
และความแตกต่างด้านคุณลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง และช่วงเวลาที่ทำการศึกษา เนื ่องจาก
การศึกษานี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือน ธันวาคม 2564 ถึง มกราคม 2565 ซึ่งเป็นช่วงการระบาด
ของโรคโควิด-19 ระลอก 4 โดยนักเรียนในโรงเรียนแห่งนี้ เคยมีประสบการณ์ในการเรียนออนไลน์มาก่อน
หน้านี้แล้ว ซึ่งทางโรงเรียนและคณะครูได้มีการปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์อยู่ตลอดเวลา  
ทำให้การศึกษาความชุกของความเครียดในการเรียนออนไลน์ในช่วงเวลาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงพบอัตราความชุก
ไม่สูงมากนัก และเมื่อพิจารณาชั้นเรียนที่มีความเครียดมากที่สุด พบว่าเป็นชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  เท่ากับ 
ร้อยละ 30.8 ซึ่งอาจอธิบายได้ว่า นักเรียนในชั้นเรียนนี้ เป็นช่วงเวลาของการปรับเปลี่ยนจากชั้นมัธยมศกึษา
ตอนต้นไปเป็นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ ่งนักเรียนบางส่วนต้องมีการปรับตัวอย่างมากในเนื ้อหาวิชา  
ที่เข้มข้นขึ ้นของการเรียนในชั้นมัธยมปลาย และเมื่อพิจารณาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด 
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ของนักเรียนมัธยมที ่มีการเรียนออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่า  เพศหญิงมีความสัมพันธ์กับความเครียด 
ในการเรียนออนไลน์ สอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมา (3,5) ซึ ่งอธิบายได้ว่า การรับรู ้และการแสดงออก 
ทางด้านอารมณ์เนื่องจากอิทธิพลของฮอร์โมนในร่างกายของเพศหญิงที่แตกต่างจากเพศชาย ทำให้เพศหญิง
มักจะมีความรู้สึกหรือมีการรับรู้ความเครียดมากกว่าเพศชาย (16) ส่วนปัจจัยด้านการเรียนการสอนที่สัมพันธ์
กับความเครียด คือ ภาระงานมากขึ้นในระหว่างการเรียนออนไลน์ และรูปแบบของการเรียนออนไลน์  
ทำให้สมาธิในการเรียนลดลง สอดคล้องกับผลการวิจัยที ่ผ่านมา (3) ซึ ่งบ่งชี ้ว ่าการเรียนแบบออนไลน์ 
ยังไม่สามารถทดแทนการเร ียนการสอนแบบปกติได้ เพราะการเร ียนแบบออนไลน์ส ่งผลให้สมาธิ  
และความตั้งใจของนักเรียนลดลง และเป็นการเพิ่มภาระงานของนักเรียนเมื่อเทียบกับการเรียนแบบปกติ  
ส่วนปัจจัยด้านเทคโนโลยีพบว่า การไม่สามารถเข้าถึงสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่เสถียร เป็นปัจจัยที่ส่งผลให้
นักเรียนเกิดความเครียดในการเรียนออนไลน์ สอดคล้องกับการศึกษาที ่ผ่านมา (12) ซึ ่งผลการศึกษานี้ 
ยังสะท้อนว่า ปัญหาการเข้าถึงสัญญาณอินเตอร์เน็ตยังคงเป็นปัญหาสำคัญของนักเรียนตา่งจังหวัดในการเรยีน
ออนไลน์ ส่วนปัจจัยอื ่นๆ ได้แก่ สถานภาพครอบครัว ชั ้นเรียน เกรดเฉลี ่ยสะสม รูปแบบการเลี ้ยงดู  
ในการศึกษานี้ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยดังกล่าวกับความเครียดในการเรียนออนไลน์ ซึ่งผลการศึกษา
นี้บ่งชี้ว่า สำหรับกลุ่มตัวอย่างในการศึกษานี้ เฉพาะปัจจัยเพศหญิง ปัจจัยด้านการเรียนการสอน และปัจจัย
ด้านเทคโนโลยีเกี ่ยวกับการเข้าถึงสัญญาณอินเตอร์เน็ต ยังคงเป็นปัจจัยหลักที ่ส่งผลต่อความเครียด 
ในการเรียนออนไลน์ของนักเรียน ซึ่งข้อค้นพบนี้ เหล่านี้สามารถนำมาเป็นข้อมูลพื้นฐาน เพื่อใช้เป็นแนวทาง 
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา ซึ่งทางโรงเรียนควรมีแนวทางการจัดการความเครียดของนักเรียนในช่วง 
การเรียนการสอนแบบออนไลน์ ประกอบด้วยมาตรการต่างๆ ได้แก่ การคัดกรองค้นหานักเรียนที่อาจมี
ความเครียดจากการเรียนโดยเฉพาะนักเรียนหญิง การให้คำปรึกษาเพื ่อจัดการความเครียด โดยการ 
ให้คำแนะนำควบคู ่กับการให้กำลังใจในระหว่างการเรียนออนไลน์ และทางโรงเรียนควรมีการพัฒนา  
หรือปรับปรุงระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์อยู่ตลอดเวลา ทั้งในส่วนของเนื้อหาวิชา การให้การบ้าน 
และการสอบประเมินผล เพื่อเพิ่มสมาธิและแรงจูงใจในการเรียน ซึ่งจะทำให้นักเรียนรู ้สึ กว่าตนเองไม่มี 
ภาระงานมากเกินไปในระหว่างเรียน รวมถึงการให้ความช่วยเหลือกับนักเรียนที่ยังขาดแคลนอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์หรือการเข้าถึงสัญญาณอินเตอร์เน็ต เป็นต้น  

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

จากผลการศึกษาดังกล่าว โรงเรียนควรจัดให้มีโปรแกรมจัดการความเครียดในช่วงที่มีการเรียน 
การสอนแบบออนไลน์ ประกอบด้วย การคัดกรองเพื่อค้นหานักเรียนที่อาจมีความเครียดในช่วงการเรียน
ออนไลน์ ตลอดจนการให้คำปรึกษาและให้การช่วยเหลือนักเรียนดังกล่าว เพื่อป้องกันการเกิดความเครียด
สะสมจนอาจเกิดภาวะซึมเศร้าหรือโรคทางจิตเวชที่รุนแรงได้ 
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความเครียดในการเรียนออนไลน์ระหว่างนักเรียน  

ในโรงเรียนเขตเมืองและเขตชนบท รวมถึงการศึกษาในตัวแปรอื่นๆ เช่น ความวิตกกังวล และภาวะซึมเศร้า
ของนักเรียนท่ีมีการเรียนแบบออนไลน์ ทั้งการศึกษาเชิงปริมาณและการศึกษาเชิงคุณภาพ เป็นต้น   
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