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บทคัดย่อ

	 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการสร้างแรงจูงใจในการเป็น

พยาบาลวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยวิธีการวิจัยเชิงทฤษฎี

พืน้ฐาน เกบ็ข้อมลูจากการสงัเกตและการสัมภาษณ์เชิงลกึ ผูใ้ห้ข้อมลู คอื นักศึกษาพยาบาล จ�ำนวน 

25 ราย มอีายรุะหว่าง 19-22 ปี เป็นนกัศกึษาชาย 9 รายและนกัศกึษาหญงิ  19 ราย โดยนกัศกึษา

ทุกรายมีประสบการณ์ข้ึนฝึกปฏิบัติบนคลินิก ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการสร้างแรงจูงใจใน

การเป็นพยาบาลวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล เกิดขึ้นเป็นล�ำดับต่อเนื่อง ประกอบด้วย แรงจูงใจ

ตั้งต้นในการเรียนพยาบาล การเผชิญกับสถานการณ์บนคลินิก และ ก�ำหนดเป้าหมายการเรียน

พยาบาล โดยตลอดกระบวนการสร้างแรงจูงใจของนักศึกษามีปัจจัยที่มีผลท�ำให้แรงจูงใจของ

นักศึกษาเพิ่มขึ้นหรือลดลง คือปัจจัยที่เก่ียวกับการปรับเปลี่ยนแนวความคิดและพฤติกรรมของ

นักศึกษาเพื่อรักษาแรงจูงใจของตนเองให้สามารถผ่านการเรียนพยาบาลไปได้ ทั้งนี้การเกิดแรง

จูงใจเพ่ิมขึ้นหรือลดลงของนักศึกษาเป็นกระบวนการที่เป็นพลวัตสามารถเปลี่ยนกลับไปมาได ้

ผลการศกึษาครัง้นีเ้ป็นแนวทางในการจดัการเรยีนการสอนการศกึษาพยาบาลเพ่ือให้สอดคล้องกบั

ความต้องการของนกัศกึษาพยาบาล ซึง่ผูส้อนเป็นผูท้ีม่บีทบาทส�ำคญัในการสร้างแรงจงูใจในการ

เรียนพยาบาลให้กับนักศึกษาและแนวทางการป้อนกลับนักศึกษาเชิงบวกเป็นอีกหนึ่งกลวิธีการ
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Abstract 
	 The purpose of this study was to explore the motivation process in nursing 
students to be professional nurses. A qualitative methodology based on a grounded theory 
research was employed. The data was collected by means of observation and in-depth 
interviews with 25 nursing students, 6 males and 19 females, aged between 19–22 years 
who have clinical practice experience. The core category emerging from data analysis 
was motivation process for becoming professional nurse, which had subcategories: initial 
motivation to study nursing, encountering with clincal experience, and determining the 
goal of nursing study. In all of these process, the rise or drop of students’ motivation 
were affected by the factor on students’ changes of attitude and behavior to maintain 
their motivation throughout their study. Such increase and decrease of motivation is a 
dynamic and fluctuating process.  The current results could guide the instruction and 
course management of nursing education in order to meet the needs of nursing students. 
Specifically, it provided a basis for those instructors to realize about their crucial role in 
motivating nursing students. The knowledge on an approach to giving positive feedback 
to students is another important strategy. 

Keywords: Motivation process, Nursing students, Professional nurses

*Corresponding author, Assistant Professor, Ramathibodi School of Nursing, Faculty of Medicine Ramathibodi Hospital, Mahidol 

University, E-mail: siranee.kej@mahidol.ac.th

**Assistant Professor, Ramathibodi School of Nursing, Faculty of Medicine Ramathibodi Hospital, Mahidol University

***Lecturer, Ramathibodi School of Nursing, Faculty of Medicine Ramathibodi Hospital, Mahidol University 

Received January 30, 2018, Revised May 26, 2018, Accepted July 31, 2018



251

ศิราณี เก็จกรแก้ว และคณะ

Vol. 24  No. 3

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

สถานการณ์การขาดแคลนพยาบาลเป็นปัญหา

ส�ำคัญที่เกิดขึ้นในหลายประเทศทั่วโลกส่งผลให้จ�ำเป็น

ต้องผลิตพยาบาลเพิ่มขึ้น1 เนื่องจากพยาบาลเป็น

บคุลากรท่ีมคีวามส�ำคญัในทมีสขุภาพ เป็นก�ำลงัหลกัใน

การดูแลทั้งผู ้ที่มีสุขภาพดีและมีปัญาทางสุขภาพ2 

จากการส�ำรวจปัจจัยที่ท�ำให้เกิดปัญหาการขาดแคลน

พยาบาลเกิดขึ้นได้หลายสาเหตุ เช่น การลาออกของ

พยาบาลวชิาชพีในปีแรกภายหลงัจากจบการศกึษาซึง่มี

จ�ำนวนมากถึงร้อยละ 48.68 ในพยาบาลวิชาชีพที่เป็น

ลูกจ้างของโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไป3 

ส่งผลกระทบกับคุณภาพการให้บริการแก่ผู้รับบริการ

ที่อาจได้รับการดูแลไม่ครอบคลุม ก่อให้เกิดความ

เหนือ่ยหน่ายและอ่อนล้าในการปฏบิตังิานเนือ่งจากต้อง

แบกรับภาระงานที่มากขึ้นของผู้ร่วมวิชาชีพ4 ส�ำหรับ

ประเทศไทยปัญหาการขาดแคลนพยาบาลก�ำลังทวี

ความรุนแรงเพิ่มขึ้นเช่นเดียวกับสถานการณ์ทั่วโลก 

สภาการพยาบาลแห่งประเทศไทยได้รายงานเกี่ยวกับ

ความต้องการพยาบาลตามสัดส่วนของประชากรให้ได้

จ�ำนวน 1 คนต่อจ�ำนวนประชากร 400 คนตาม

ข้อก�ำหนดมาตราฐานโดยต้องมีการผลิตพยาบาลเพิ่ม

ขึ้นมากกว่า 43,250 คน ในปี 25625 ส่งผลให้สภาการ

พยาบาลแห่งประเทศไทยก�ำหนดแผนการผลติพยาบาล

เพิ่มขึ้นจาก 7,600 คนในปี 2552 เป็น 10,000 ถึง 

12,000 คนในระหว่างปี พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ 25623 

สอดคล้องกับคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบให้ด�ำเนิน

โครงการเพิม่การผลติและพฒันาการจดัการศกึษาสาขา

วิชาพยาบาลศาสตร์ปีการศึกษา 2557-2560 โดย

ใช้งบประมาณ 7,348.10 ล้านบาท เพื่อผลิตพยาบาล

เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 27,960 คน6

การผลิตพยาบาลเพื่อตอบสนองต ่อความ

ต้องการของสังคม ถือเป็นหน้าที่ส�ำคัญของสถาบันการ

ศึกษาพยาบาล ปัจจุบันพบว่าปัญหาการลาออกจาก

วชิาชพีพยาบาลไม่ใช่เป็นปัญหาทีพ่บภายหลงัจากทีจ่บ

การศึกษาเท่านั้น หากแต่การลาออกขณะเข้าเรียนใน

หลักสูตรพยาบาลถือได้ว่าเป็นปัญหาท่ีมีความส�ำคัญ

และควรตระหนักเป็นอย่างยิ่ง7,8 จากการศึกษาใน

ประเทศอังกฤษ9 พบว่า นักศึกษาพยาบาลมีอัตราการ

ลาออกถงึร้อยละ 25 ในช่วงเวลาก่อนสอบเพือ่ส�ำเรจ็การ

ศึกษา เช่นเดียวกับการศึกษาในประเทศไต้หวัน10 

ในระหว่างปี พ.ศ 2544-2548 พบว่า อตัราการลาออก

ของนกัศกึษาพยาบาลในช่วงเวลาก่อนสอบจบการศกึษา

มีมากถึงร้อยละ 7 ซึ่งถือได้ว่าการลาออกของนักศึกษา

พยาบาลในระหว่างการเรยีนเป็นปัญหาส่วนหน่ึงทีท่�ำให้

สถาบันการศึกษาไม่สามารถผลิตบัณฑิตพยาบาลได้

ตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ ดังน้ันกระบวนการจัดการเรียน

การสอนทางการพยาบาล กระบวนการรบันักศึกษาและ

การรักษาไว้ซึ่งจ�ำนวนนักศึกษาให้มีอัตราการลาออก

น้อยที่สุด เป็นสิ่งที่ควรให้ความส�ำคัญอย่างยิ่ง ทั้งนี้แม้

ไม่สามารถเพิ่มอัตราการผลิตได้มากตามจ�ำนวนที่

ต้องการจากข้อจ�ำกัดหลายประการ เช่น การขาดแคลน

อาจารย์พยาบาล ความไม่พร้อมของสถานศกึษา การลด

อตัราการลาออกของนกัศกึษาพยาบาลขณะทีก่�ำลงัศกึษา

อยู่เป็นแนวทางการแก้ปัญหาที่เหมาะสมแนวทางหนึ่ง

จากการรวบรวมข้อมูลที่ผ่านมาพบว่า อัตราการ

ลาออกของนักศึกษาจากข้อมูลทะเบียนประวัติและ

สถิติของหลักสูตรพยาบาลศาสตร์โรงเรียนพยาบาล

รามาธิบดีในปี 255911 มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นเมื่อ

นักศึกษาได้มีประสบการณ์จากการฝึกปฏิบัติการ

พยาบาลในคลินิก โดยเฉลี่ยอัตราลาออกระหว่างการ

เรียนอยู่ที่ ร้อยละ 5-10 โดยจะมีอัตราการลาออกเพิ่ม

ในช่วงชั้นปีที่ 2 และ 3 ซึ่งมีการฝึกปฏิบัติการพยาบาล

ในคลนิิก นอกจากน้ีรายงานผลการด�ำเนินงานของคณะ

พยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัอบุลราชธานี12 พบว่าอตัรา

การลาออกของนักศึกษาพยาบาลสูงถึงร้อยละ 12.12 

ในชั้นปีที่ 1 และ 2 ท�ำให้สถาบันการศึกษาต้องเสียเวลา

และทรัพยากรในการผลิตนักศึกษาพยาบาลไปอย่าง
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สูญเปล่า ซึ่งจากการอ้างอิงข้อมูลของอรุณรัตน์ คันธา5 

รายงานค่าใช้จ่ายในการจดัการศกึษาหลกัสตูรพยาบาล

ศาสตรบณัฑติ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหดิล 

ในปี พ.ศ. 2554-2557 พบว่า ต้นทุนค่าใช้จ่ายส�ำหรับ

การจัดการศึกษาของนักศึกษาพยาบาลเฉล่ียต่อคน

ประมาณ 100,700 บาท/คน/ปี จะเหน็ได้ว่ารฐับาลต้อง

ใช้งบประมาณจ�ำนวนมากในการผลติพยาบาลใหม่เพือ่

ชดเชยกับความต้องการและความสูญเสียพยาบาล

วชิาชพี ทัง้น้ีจากการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ

ของพิทและคณะ13พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการลาออก

ของนักศึกษาหรือการเปล่ียนแนวความคิดที่จะเรียน

พยาบาลมาจากหลากหลายปัจจยั เช่น การต้องเผชญิกบั

สถานการณ์ สิ่งแวดล้อมใหม่ๆ การขาดซึ่งความรู้ใน

แต่ละด้านทางการพยาบาลท�ำให้นักศึกษารู้สึกว่าเป็น

ความยากล�ำบากในการเรยีนและประกอบวชิาอาชพีใน

อนาคต นอกจากนีจ้ากการศกึษาในประเทศอหิร่าน14,15 

พบว่าสาเหตุการลาออกของนักศึกษาเกิดมาจาก

ความเครียดที่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ ในการ

ขึ้นฝึกปฏิบัติ และปัญหาทางด้านการเงิน

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องพบว่า 

แรงจงูใจในการเรยีน เป็นปัจจยัทีส่�ำคญัและช่วยส่งเสรมิ

ให้นกัศกึษามเีป้าหมายทีช่ดัเจนและเป็นกระบวนการที่

ช่วยให้มีความเข้มแข็ง กระตุ้นให้สามารถก้าวข้ามผ่าน

สถานการณ์ทียุ่ง่ยากได้1,16 จงึถอืได้ว่าแรงจงูใจเป็นสิง่ที่

มีความส�ำคัญอย่างมากในองค์ประกอบของการจัดการ

ศกึษาเนือ่งจาก เป็นกระบวนทีส่ามารถการขบัเคลือ่นให้

นักศึกษาก�ำหนดหนทางและค้นหาเป้าหมายชีวิตของ

ตนเอง จากการศกึษาทีผ่่านมาพบว่า ช่วงเวลาทีน่กัศึกษา

ได้รับการฝึกปฏิบัติในคลินิกเป็นช่วงเวลาที่มีความ

ส�ำคญัและมผีลกระทบต่อการเกดิแรงจงูใจในการเรยีน

ต่อของนักศึกษามากที่สุด14 นอกจากน้ียังพบว่ามี

นักศึกษาพยาบาลเพียงร้อยละ 30 ที่ยังคงมีความ

กระตือรือร้นและมีแรงจูงใจในการเรียนพยาบาล

ภายหลังจากขึ้นฝึกปฏิบัติบนคลินิก17 ส�ำหรับงานวิจัย

ที่เก่ียวกับการจัดการศึกษาพยาบาลในประเทศไทย 

ส่วนใหญ่มุ่งเน้น เรื่องการประเมินเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์ของนักศึกษา (achievement motivation)18,19 

มากกว่ามุ่งเน้นในการศึกษาเก่ียวกับกระบวนการเกิด

แรงจูงใจของนักศึกษาที่จะน�ำไปสู่การเรียนพยาบาลให้

ส�ำเรจ็และประกอบวชิาชีพพยาบาลทีม่คีณุภาพ  ผลการ

วจิยัส่วนใหญ่พบว่า ปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อแรงจงูใจใฝ่

สัมฤทธิ์ของนักศึกษามีทั้งปัจจัยภายนอกและปัจจัย

ภายใน ได้แก่ สิง่แวดล้อม ความคาดหวงัของครอบครวั 

และการรับรู้ในคุณค่าของตนเอง20 อย่างไรก็ตาม ใน

กระบวนการเกิดแรงจูงใจของการเป็นพยาบาลวิชาชีพ

ยังไม่มีผู้ศึกษาและอธิบายรายละเอียดไว้อย่างชัดเจน 

แรงจูงใจ (motivation) ถือเป็นสิ่งส�ำคัญในการ

ด�ำเนินชีวิตของมนุษย์ทุกคน และเป็นแรงผลักดันที่

ส�ำคัญในการน�ำไปสู ่ความส�ำเร็จในการศึกษาของ

นักศึกษาเป็นอย่างมาก เนือ่งจากแรงจงูใจสามารถน�ำไป

สู่การแสดงออกของพฤติกรรมต่างๆ ที่มีความชัดเจน 

น�ำไปสู่เป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ กระบวนการเกิดแรงจูงใจ

เกิดจากการที่นักศึกษามีแรงผลักดันภายในตนเอง15  

ซ่ึงเกิดจากการต้ังเป้าหมายของตนเองตามความเช่ือ 

การรับรู้และความคาดหวัง ทั้งน้ีมีผู้ให้ความหมายและ

แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจที่หลากหลาย ได้แก่ แนวคิด

จากกลุม่พฤตกิรรมนยิม ทฤษฎนียิม กลุม่พทุธนยิม และ

กลุ่มทฤษฎีมนุษยนิยม21 นอกจากแรงจูงใจที่เกิดข้ึน

ภายในตนเองแล้ว ปัจจยัทีม่ผีลจากภายนอกกเ็ป็นปัจจยั

หนึง่ท่ีสามารถท�ำให้นกัศกึษามแีรงจูงใจทีเ่ปลีย่นแปลง

ไปจากเดมิ16 เช่น สถานการณ์โลก สงัคม และเทคโนโลยี

ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วอาจเป็นปัจจัยหน่ึงที่มี

ผลต่อกระบวนการสร้างแรงจงูใจของนักศึกษาได้ ดังน้ัน

ในงานวจิยันีจ้งึต้องการศกึษากระบวนการเกดิแรงจงูใจ

ในการเป็นพยาบาลวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาลใน

ระหว่างการศึกษาว่าเป็นอย่างไร มีปัจจัยใดบ้างที่มีผล 

กระทบให้นักศึกษามีแรงจูงใจเปลี่ยนแปลงไป ทั้งที่มี

ความมุง่มัน่ทีจ่ะเป็นพยาบาลวชิาชพีทีด่หีรอืมแีนวคดิที่
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จะเปลี่ยนแปลงเป้าหมายในการเรียนพยาบาลไปสู ่

เป้าหมายอืน่ เพือ่น�ำมาเป็นข้อมลูพืน้ฐานในการพฒันา

ปรบัปรงุการจดัการเรยีนการสอนของหลกัสตูรพยาบาล

ท่ีเอือ้ต่อการเรยีนและการจดักจิกรรมทีส่ามารถกระตุ้น

ให้นักศึกษาเกิดแรงจูงใจในการเรียนพยาบาลและ

มีความรักในวิชาชีพพยาบาลต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพือ่ศกึษากระบวนการเกดิแรงจูงใจของนกัศกึษา

พยาบาลในการเป็นพยาบาลวิชาชีพ

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

การศึกษาคร้ังนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแบบ

ทฤษฎีพื้นฐานตามแบบของสเตราส์และคอร์บิน22 โดย

มีรายละเอียดดังนี้

ผู้ให้ข้อมลู คอื นกัศกึษาพยาบาลทีม่ปีระสบการณ์

การฝึกปฎิบัติทางคลินิก สมัครใจเข้าร่วมในการศึกษา 

ในการศึกษาครั้งนี้มีผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดจ�ำนวน 25 ราย 

มีอายุอยู่ระหว่าง 19-22 ปี เป็นนักศึกษาหญิง 19 ราย 

และนักศึกษาชาย 6 ราย แบ่งเป็นแต่ละชั้นปี ได้แก่ 

ชัน้ปีที ่2 จ�ำนวน 13 ราย (นกัศกึษาชาย 5 ราย และหญงิ 

8 ราย) ชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 7 ราย เป็นนักศึกษาหญิง

ทั้งหมดและชั้นปีที่ 4 จ�ำนวน 5 ราย (นักศึกษาหญิง 

4 ราย และชาย 1 ราย) 

เครื่องมือที่ ในการเก็บข้อมูล 

ผู้วิจัยเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการเก็บข ้อมูล 

เนื่องจากการวิจัยเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ ดังนั้นการ

เก็บข้อมูลจากอาสาสมัครที่มีประสบการณ์ตรงกับ

ปรากฏการณ์โดยนักวิจัยที่ได้รับการฝึกฝนจึงเป็น

สิ่งส�ำคัญโดยเฉพาะการสัมภาษณ์เชิงลึก22 ผู ้วิจัยมี

ประสบการณ์การท�ำงานวจิยัเชิงคณุภาพ มปีระสบการณ์

เกบ็ข้อมลูและการวเิคราะห์เชงิคณุภาพ นอกจากนีย้งัได้

รับการอบรมระยะสั้นเก่ียวกับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง

คุณภาพมาอย่างครบถ้วนและแบบสัมภาษณ์เชิงลึกได้

รับการพัฒนาและตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับ

ทฤษฎีแรงจูงใจและนักการศึกษา จ�ำนวน 3 ท่าน ก่อน

น�ำไปสัมภาษณ์ และเมื่อน�ำข้อมูลกลับมาวิเคราะห์

แบบสอบถามจะถูกปรับอีกคร้ังตามแนวคิดที่ได้จาก

ข้อมูลการสัมภาษณ์ในแต่ละครั้งจนข้อมูลอิ่มตัว

การพิทักษ์สิทธิของผู้ให้ข้อมูล

การศึกษาน้ีได้ผ่านการรับรองด้านจริยธรรมจาก

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน จากคณะ

แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี เลขที่ 2559/461 

และได้รับอนุญาตให้ท�ำการเก็บข้อมูลจากหลักสูตร

พยาบาลศาสตร์ ในสถาบันการศึกษาแห่งหนึ่ง ผู้วิจัยได้

พิทักษ์สิทธิของผู้ให้ข้อมูลเป็นความลับ ไม่เปิดเผย

ช่ือ-สกุล และน�ำเสนอผลการวิจัยโดยภาพรวมเท่าน้ัน 

ผู้ให้ข้อมูลจะต้องมีความยินดีให้ความร่วมมือในการ

ศกึษาและสามารถยตุกิารเข้าร่วมโครงการวจิยัได้ตลอด

เวลาโดยไม่ต้องระบุเหตุผล และไม่มีผลกระทบใดๆ 

ต่อผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับหลักสูตร

พยาบาลศาตรบณัฑติ เพือ่ชีแ้จงรายละเอยีดของโครงการ

วิจัย และประชาสัมพันธ์โครงการวิจัยต่อนักศึกษา

พยาบาลผูส้นใจโดยสอบถามความสมัครใจเบื้องต้นใน

การรบัฟังข้อมลูวจิยั ใช้แนวค�ำถามในการคัดกรองผูเ้ข้า

ร่วมวิจัยให้ตรงกับคุณสมบัติที่ตั้งไว้ ในการเก็บข้อมูล

ผูว้จิยัท�ำการสมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูในสถานทีม่คีวามเป็น

ส่วนตัว หรือตามแต่ผู้ให้ข้อมูลมีความสะดวกใจ ทั้งนี้

เน่ืองจากประเด็นที่สัมภาษณ์เก่ียวกับแรงจูงใจในการ

เรียนและการเป็นพยาบาลเป็นประเด็นที่มีความ

ละเอียดอ่อน ผู้ให้ข้อมูลอาจมีความกังวลต่อผลกระทบ

กับผลการเรียน ผู ้วิจัยชี้แจงให้ผู ้ให้ข้อมูลทราบถึง

โครงการวจิยัไม่มผีลกระทบใดๆ ต่อผลการเรยีนทัง้สิน้
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยท�ำการศึกษาในกลุ่มนักศึกษาพยาบาลท่ีมี

ประสบการณ์การขึ้นฝึกปฏิบัติในคลินิก โดยใช้วิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึกนักศึกษาแต่ละชั้นปี ผู้วิจัยใช้เทคนิค

การบอกต่อ (snowball sampling) และการเลือกแบบ

เจาะจง (purposive sampling) โดยใช้การประกาศ

รับสมัครผู ้สนใจที่มีคุณสมบัติเบื้องต้นเข้าร่วมวิจัย 

ภายหลังจากนั้นผู้วิจัยจะนัดหมายวันเวลาและสถานที่

ในการสัมภาษณ์แบบชิงลึกโดยชี้แจงวัตถุประสงค์ของ

การวจิยั วธิกีารศกึษาและการพทิกัษ์สทิธขิองผูใ้ห้ข้อมลู

รับทราบ ขณะที่สัมภาษณ์ผู้วิจัยใช้การสังเกตแบบไม่มี

ส่วนร่วม และได้ท�ำการบันทึกภาคสนาม และท�ำการ

ถอดเทป บันทึกเสียง 

การวิเคราะห์ข้อมูล

การศกึษาครัง้นีก้ารวเิคราะห์ข้อมลูเกดิขึน้พร้อม

กนักบัการรวบรวมข้อมลู โดยผูวิ้จยัวิเคราะห์ข้อมลูตาม

แนวคิดของหลักการของสเตราส์และคอร์บิน (1998) 

ได้แก่ การเปิดรหัสปฐมภูมิ (open coding) การเช่ือม

โยงข้อมลูทีใ่ห้รหสั (axial coding)  และ การหาแก่นของ

เรื่อง (selective coding) ภายใต้หลักการการสุ ่ม

เชิงทฤษฎี (theoretical sampling) พร้อมทั้งใช้วิธีการ

เปรียบเทียบคงที่ (constant comparative method) 

ตลอดกระบวนการวิจัยจนเกิดความอิ่มตัวเชิงทฤษฎี 

(theoretical saturation) ซึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว

จะกระท�ำไปขณะเดียวกันกับการเก็บข้อมูลโดยผู้วิจัย

ด�ำเนินตามกระบวนการต่อไปนี้

การก�ำหนดรหัสแบบเปิด (open coding) ผู้วิจัย

อ่านบทสัมภาษณ์ที่ถูกถอดมาจากการสัมภาษณ์ 2-3 

ครัง้และบนัทกึภาคสนาม (field notes) แบบบรรทดัต่อ

บรรทัด (line-by-line) ให้เกิดความเข้าใจในข้อมูล 

พร้อมให้รหสัแบบเปิด (open coding) ในแต่ละบรรทดั

ของบทสัมภาษณ์ หลังจากนั้นผู้วิจัยแยกข้อมูลที่ได้จาก

การให้รหัสแบบเปิดออกเป็นกลุ่ม ๆ  (categories) เพื่อ

ลดทอนจ�ำนวนข้อมูลของรหัสข้อมูลลง และให้ชื่อที่มี

ความเป็นนามธรรมมากข้ึน โดยอาศัยความหมายที่ให้

แก่มโนทัศน์เหล่าน้ันเป็นเกณฑ์ในการจัดรหัสข้อมูลให้

อยู่เป็นกลุ่ม 

การเชื่อมโยงข้อมูลที่ให้รหัสแล้ว (axial coding) 

ผู้วิจัยเชื่อมโยงข้อมูลกลุ่มย่อยๆ ให้เป็นกลุ่มใหญ่ขึ้น 

โดยเลือกข้อมูลท่ีมีความสัมพันธ์กัน เพื่อให้เห็นองค์

ประกอบของกระบวนการเกิดแรงจูงใจในการเป็น

พยาบาลวิชาชีพตามมุมมองความคิดของนักศึกษา

พยาบาล โดยผู้วิจัยอ่านข้อมูลและหาความแตกต่าง

ดังกล่าว พร้อมกับแยกแต่ละหมวดหมู่ออกเป็นหมวด

ของเงื่อนไข (condition) หรือการปฏิสัมพันธ์ (action/

interaction) หรือเป็นผลที่ตามมา (consequence) ของ

สถานการณ์ต่าง ๆ ระหว่างการอ่านข้อมูลผู ้วิจัยตั้ง

ค�ำถามหรือสมมุติฐานเก่ียวกับปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น

และใช้ค�ำถามเป็นตัวก�ำหนดการเลือกผู ้ให้ข ้อมูล 

(theoretical sampling) เพื่อตรวจสอบสมมุติฐานนั้น

โดยเลือกผู้ให้ข้อมูลในทุกช้ันปีของนักศึกษาพยาบาล

ที่มีประสบการณ์การฝึกในคลินิก โดยเปรียบเทียบ

ความเหมอืนและความต่างของข้อมลูใหม่กบัข้อมลูเดมิ 

(constant comparative) และปรับปรุงสมมุติฐาน

ต่อไป และรวบรวมข้อมูลจนกว่าสมมุติฐานหยุดน่ิง

ไม่เปลี่ยนแปลง

การหาแก่นของเร่ือง (selective coding) ถูกน�ำ

มาใช้เพื่อให้เกิดความชัดเจนว่าทฤษฎีที่ถูกสร้างข้ึนมี

พื้นฐานจากข้อมูลจริงโดยผู้วิจัยจะอ่านข้อมูลแต่ละ

หมวดหมูท่ัง้หมดจนเข้าใจในปรากฏการณ์ทีก่�ำลงัศึกษา

และน�ำปรากฏการณ์ทัง้หมดมาผกูโยงเป็นเรือ่งเดียวกนั 
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อธบิายปรากฏการณ์นัน้อย่างมเีหตผุลว่ามคีวามสมัพันธ์

กัน เป็นการอธิบายการให้ความหมาย ปรากฎการณ์ที่

นักศึกษาส่วนมากอธิบาย และกล่าวถึงซ�้ำๆ จากน้ัน

ผู้วิจัยตรวจสอบเรื่องราวที่เขียนกับบันทึกช่วยจ�ำ  เพื่อ

ปรับปรุงข้อมูลให้ครบถ้วน และน�ำข้อสรุปที่ได้มาตรวจ

สอบกับนักศึกษา แล้วขอให้นักศึกษาอธิบายเกี่ยวกับ

กระบวนการเกิดแรงจูงใจในการเรียนและอยากเป็น

พยาบาลวิชาชีพ หากมีข้อขัดแย้ง นักศึกษามีความคิด

เห็นอย่างไร ผู ้วิจัยจะน�ำกลับมาตรวจสอบทบทวน

อีกครั้งและน�ำมาสรุปเป็นแนวคิดของกระบวนการเกิด

แรงจูงใจในการเป็นพยาบาลวิชาชีพต่อไป

การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล  ผู้วิจัย

ตรวจสอบความน่าเชื่อถือ (credibility) โดยใช้วิธีการ

ประเมนิจากการใช้การตรวจสอบจากหลายแหล่งข้อมูล 

คดัเลอืกผูใ้ห้ข้อมลูทีม่คีวามหลากหลายทัง้เพศ ชายและ

หญิง พร้อมทั้งมีความแตกต่างในระยะเวลาของการมี

ประสบการณ์การฝึกฏิบัติในคลินิก ใช้เวลาในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล เป็นเวลา 10 เดือน จากแหล่งข้อมูลที่มี

ความหลากหลาย เช่น จากการสังเกต บันทึกภาคสนาม 

และจากการสัมภาษณ์ น�ำข้อค้นพบที่ได้สอบถามความ

คิดเห็นกับนักศึกษาผู้ให้ข้อมูล (member checking) 

เพื่อยืนยันถึงข้อค้นพบว่าถูกต้องตามความจริง และ

ตรวจสอบข้อค้นพบกับทีมผู้วิจัยที่มีความช�ำนาญใน

ระเบียบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพและ ทางด้านการศกึษา (peer 

debriefing) 

ความตรงกันกับส่ิงที่ค้นพบ (transferability)  

ผู้วิจัยประเมินโดยผลของการค้นพบสามารถอธิบายถึง

กระบวนการเกดิแรงจงูใจในการเรยีนพยาบาลและก้าว

เข้าสูว่ชิาชพีพยาบาลตามการรบัรูแ้ละประสบการณ์ของ

นักศึกษาพยาบาล และมีการทวนสอบกับนักศึกษา

อีกครั้ง การตรวจสอบได้ (dependability) ในงานวิจัยนี้

ประเมินโดยน�ำข้อค้นพบจากการสัมภาษณ์ให้ผู ้มี

ประสบการณ์การท�ำงานวจิยัเชิงทฤษฎีพืน้ฐาน ตรวจสอบ

ผลที่ได้จากการตรวจสอบเหมือนกับข้อค้นพบที่ผู้วิจัย

ได้ และการยืนยันความจริง (confirmability) เป็นการ

วัดโดยปราศจากความล�ำเอียง โดยงานวิจัยนี้ประเมิน

จากความน่าเชื่อถือ การตรวจสอบได้ และความตรงกัน 

ของข้อมูล

ผลการวิจัย

ผลการศึกษาแสดงให้เหน็ว่ารปูแบบกระบวนการ

เกดิแรงจงูใจของนกัศกึษาพยาบาลในการเรยีนพยาบาล 

ม ี3 ระยะ ได้แก่ 1) แรงจงูใจต้ังต้นในการเรยีนพยาบาล 

(initial motivation to study nursing)  2) การเผชิญกับ

สถานการณ์ในคลินิก (encountering with clinical 

experience) และ 3) ก�ำหนดเป้าหมายการเรยีนพยาบาล 

(determining the goal of nursing study) โดยทัง้ 3 ระยะ

ของการเกดิแรงจงูใจของนกัศกึษามปัีจจยัทีส่่งผลท�ำให้

แรงจูงใจของนักศึกษาเพิ่มขึ้นหรือลดลงคือ การปรับ

เปลี่ยนแนวความคิดและพฤติกรรมของนักศึกษาเพื่อ

รักษาแรงจูงใจของตนเองให้สามารถผ่านการเรียน

พยาบาลไปได ้ทั้งน้ีการเกิดแรงจูงใจเพิ่มขึ้นหรือลดลง

ของนักศึกษาถือว่าเป็นกระบวนการที่ เป ็นพลวัต 

สามารถเพิม่ขึน้และลดลงได้จากหลาย ๆ  ปัจจัยดังแสดง

ในภาพที่ 1  โดยอธิบายได้ดังนี้
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ระยะที่ 1 แรงจูงใจตั้งต้นในการเรียนพยาบาล 

(initial motivation to study nursing) หมายถึง เหตุผล

จูงใจที่นักศึกษาตัดสินใจเลือกเข ้าเรียนพยาบาล 

ประกอบด้วย ทัศนคติต่อวิชาชีพพยาบาลตามการรับรู้

ของนักศึกษาและครอบครัว ลักษณะนิสัยของนักศึกษา 

และคะแนนที่ใช ้ในการสมัครสอบคัดเลือก ทั้ง น้ี

นักศึกษาแต่ละรายอาจมีแรงจูงใจในการเลือกเรียน

พยาบาลได้หลากหลายมากกว่าเหตุผลเดียวโดยมี

รายละเอียดดังนี้

ทัศนคติต่อวิ า ีพพยาบาล คือ การรับรู้ของ

นักศึกษาเกี่ยวกับวิชาชีพพยาบาล เป็นอาชีพที่มีความ

มั่นคง ท�ำงานอยู่ในสายสุขภาพและจบแล้วมีงานท�ำ 

ทัศนคติเกี่ยวกับวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาเกิดขึ้น

จากประสบการณ์ในอดตีของนกัศกึษาทีม่โีอกาสได้เหน็

ลักษณะการท�ำงานของพยาบาลทั้ งจากการ ท่ีมี

ประสบการณ์ในการเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล

ด้วยตนเอง หรือจากที่สมาชิกในครอบครัวได้รับการ

ดูแลจากพยาบาลท�ำให้มีทัศนคติเกี่ยวกับวิชาชีพ

พยาบาลเป็นวชิาชีพทีส่ามารถช่วยเหลอืผูอ่ื้น ดแูลบคุคล

ส�ำคัญในครอบครัวได้   เป็นอาชีพที่มีความมั่นคง และ

อยู่ในสายสุขภาพ ดังค�ำสัมภาษณ์ของนักศึกษาผู้ให้

ข้อมูลต่อไปนี้

“ตัดสินใจตั้งแต่ตอนอยู่ ม.4 แล้ว ตอนนั้นคุณ

ยายป่วย เป็นคนทีค่่อนข้างใช้ชีวติอยูกั่บยายเยอะ เพราะ

พ่อกับแม่ท�ำงาน และตอนนั้นยายต้องไปนอนประจ�ำที่ 

รพ.ประจ�ำอ�ำเภอแถว ๆ  บ้าน หลงัจากเลกิเรยีนต้องกลบั

มาดูยาย เสื้อผ้า หนังสือเรียนของจะอยู่กับยายตลอด 

ช่วงนัน้ค่อนข้างจะคลกุคลกีบัพี ่ๆ  พยาบาล และพีเ่ค้าก็

สอนงานให้เรา พี่เค้าดูแลยายเลยเกิดแรงจูงใจอยากจะ

น�ำวิชาความรู ้เหล่านี้มาดูแลคนที่เรารัก อยากดูแล

คนป่วย เวลาที่พี่ ๆ พยาบาลปฏิบัติกับยายแล้วอาการ

ของยายดีขึ้นรู้สึกว่ามีความสุขเลยอยากจะท�ำให้คนไข้

กับญาติของคนไข้มีความสุขเหมือนที่ได้รับ เกิดมาเพื่อ

ทีจ่ะเป็นพยาบาล อยากเรยีนพยาบาลตัง้แต่ขึน้ ม.ปลาย

เลย” (รายที่ 2 ชั้นปี 2)

 “คิดว่าเป็นอาชีพที่มีเกียรติถึงแม้จะเป็นการ

เช็ดตัว เช็ดก้นให้คนอ่ืนแต่ก็ยังดูว่ามีเกียรติได้ท�ำเพื่อ

คนอื่น ได้ช่วยเหลือคนอื่น แต่ตอนที่ขึ้นวอร์ดก็มีคิดนิด

หน่อยว่าเราต้องมาท�ำแบบน้ี แต่คนอื่นไม่ได้ท�ำ” 

(รายที่ 1 ชั้นปี 3)  

ระยะที่ 3: ก�ำหนดเป้าหมาย

การเรียนพยาบาล

(determining the goal of 

nursing study)

- ต้องเรียนให้จบ

พยาบาล

- จะเป็นพยาบาล

ระยะที่ 2: การเผชิญกับ

ประสบการณ์ในการฝึกปฏิบัติ

บนคลินิก (encountering with 

clinical experience)

- บทบาทตัวอย่างจากผู้สอน

และพยาบาลวิชาชีพ

- การป้อนกลับของผู้สอน

- การแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์การเรียน

กับเพื่อน

ระยะที่ 1: แรงจูงใจตั้งต้นในการเรียน

พยาบาล (initial motivation to study 

nursing)

- ทัศนคติต่อวิชาชีพพยาบาล

- ลักษณะนิสัยของนักศึกษา

- คะแนนที่ใช้ในการสมัครสอบ

ภาพที ่1 แสดงรูปแบบกระบวนการเกิดแรงจูงใจของนกัศึกษาพยาบาล

การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมและแนวคดิของตนเอง
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ลักษณะนิสัยของนักศึกษา นักศึกษาประเมิน

ตนเองว่าเป็นคนที่มีลักษณะนิสัยชอบช่วยเหลือบุคคล

อืน่ จงึคดิว่าการเรยีนพยาบาลเป็นสิง่ทีต่นเองน่าจะเรยีน

และปฏิบัติได้ดี ตามค�ำสัมภาษณ์นักศึกษาต่อไปนี้

“จากนิสัยตัวเองคิดว่าชอบดูแลคนอื่นและเคยมี

ครัง้หน่ึงทีต่วัเองได้สมคัรขอทนุไว้ทีส่ภากาชาดเค้ากใ็ห้

เขียนว่าท�ำไมถึงอยากเป็นพยาบาล เมื่อประมาณ ม.2 

เคยโดนกระรอกกัดเลือดอาบมือเลยตอนนั้นไม่มีใคร

อยู่บ้าน ร้องไห้เพราะกลัวมากอยากมีคนมาดูแลเลย

อยากเป็นพยาบาล และยังเป็นความฝันของแม่ด้วย” 

(รายที่ 1 ชั้นปี 3)

“คดิว่าตวัเองน่าจะเหมาะกบัการช่วยเหลอืคนอืน่

การท�ำงานแบบนี้เพราะชอบและสายวิทยาศาสตร์-

คณิตศาสตร์ที่เรียนมาเรามีความเก่งทางด้านชีววิทยา

เลยคิดว่าน่าจะเหมาะกับทางการแพทย์ การพยาบาล” 

(รายที่ 3 ชั้นปี 4)

คะแนนที่ ในการสมัครสอบ แรงจูงใจหนึ่งที่

ท�ำให ้นักศึกษาตัดสินใจเลือกเรียนพยาบาลโดย

นักศึกษาประเมินว่าตนเองมีคะแนนที่สามารถสมัคร

เข้าเรียนได้ในสาขาพยาบาล แม้ความต้ังใจอยากเรียน

สาขาอื่นเมื่อประเมินแล้วคะแนนสามารถเรียนในสาขา

พยาบาลได้จึงตัดสินใจสมัคร 

“ตั้งแต่แรกไม่ได้ตั้งใจจะเป็นพยาบาล ที่บ้าน

ปลูกฝัง เพราะว่าญาติ ๆ จบหมอ จบเภสัช บัญชี วิศวะ 

ที่เป็นความคาดหวังของผู้ใหญ่ ตัวเองอยากเป็นหมอ 

แต่เริ่มรู้สึกว่าตัวเองไม่ใช่ ช่วงที่เรียนมัธยมปลาย พวก

เคมี อินทรีย์ ซึ่งหนักมากจะท�ำยังไงให้มันรอดพ้น 

มัธยมศึกษาตอนปลายจะมีคะแนนแบบท�ำงานส่ง ได้

เกรด 1.5 เป็นเกรดที่แย่ที่สุดในชีวิต เลยเริ่มรู้ว่าตัวเอง

คงเป็นหมอไม่ได้แล้ว เลยลองสอบพยาบาลดูก็ติด” 

(รายที่ 6 ชั้นปี 3)

“ตอนแรกก็หวังเภสัชไว้ แต่คะแนนไม่ถึง แต่

ตวัเองอยากจะท�ำงานในโรงพยาบาล เลยเลอืกพยาบาล 

อีกอย่าง พยาบาลจะมีงานรองรับตลอด เลยเลือกเรียน

พยาบาล ไม่ต้องไปสมัครงาน หรือสมัครสอบต่อคิวเค้า 

มีงานรองรับและได้ท�ำเลย” (รายที่ 5 ชั้นปี 3)

ระยะท่ี 2 การเผ ญิกบัประสบการณ์ในการฝึก

ปฏิบั ติบนคลิ นิก  (encountering with clinical 

experience)

กระบวนการเกิดแรงจูงใจของนักศึกษา ขณะขึ้น

ฝึกปฏิบัติบนคลินิกเป็นกระบวนที่ส�ำคัญในการเกิด

แรงจงูใจในการเรยีนพยาบาล ทัง้นีเ้นือ่งจากไม่ว่านกัศกึษา

จะมีแรงจูงใจต้ังต้นในการเรียนพยาบาลด้วยสาเหตุใด

ก็ตาม หากต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่นักศึกษารู้สึกว่า

เป็นสถานการณ์ทียุ่ง่ยาก มคีวามซบัซ้อน และไม่สามารถ

ควบคุมได้ จากการที่ได้เรียนรู้ในการจัดประสบการณ์

เรยีนการสอนทางคลนิกิทีม่คีวามหลากหลายทัง้ลกัษณะ

ผู้ป่วย ผู้สอน และประสบการณ์ที่นักศึกษาได้รับใน

กระบวนการฝึกปฏิบัติในคลินิก ช่วงเวลาที่ยากล�ำบาก

ทีส่ดุเป็นช่วงเวลาทีเ่รยีนในชัน้ปีที ่2 เนือ่งจากนกัศกึษา

มีประสบการณ์ในการดูแลผู้ป่วยเป็นครั้งแรกภายหลัง

จากที่ได้ฝึกปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ ความหลากหลาย

ของประสบการณ์แต่ละแหล่งฝึก วิธีการสอนและการ

ประเมินผลของผู้สอน มีผลท�ำให้นักศึกษามีแรงจูงใจที่

จะเรียนพยาบาลเพิ่มขึ้นหรือลดลง ในระยะน้ีจะ

ประกอบด้วย บทบาทตัวอย่างจากผู้สอนและพยาบาล

วิชาชีพ การป้อนกลับของผู้สอน และการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์การเรียนกับเพื่อนโดยอธิบายได้ดังนี้

บทบาทตวัอย่างจากผูส้อนและพยาบาลวิ า พี 

บทบาทตัวอย่างจากผู้สอนและพยาบาลวิชาชีพ 

เป็นบทบาทที่นักศึกษาได้พบในขณะที่ขึ้นฝึกปฏิบัติใน

คลินิก โดยมีทั้งด้านที่เสริมแรงจูงใจให้นักศึกษามี

ความรู้สึกอยากเป็นพยาบาล ในขณะเดียวกันในบาง

สถานการณ์นักศึกษาพบกับบทบาทผู้สอนที่มีผลให้

นักศึกษามีแรงจูงใจลดลงท�ำให้ความรู้สึกอยากเรียน

พยาบาลลดลง  ตัวอย่างเช่น

“เรียนแรกๆ ยังไม่รู้ว่าพยาบาลท�ำอะไร ให้ความ

ชอบพยาบาลแค่ 20 เปอร์เซ็นต์เท่านั้นในตอนแรกๆ 
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พอปี 2 เริม่ได้เรยีนจรงิๆ ได้ดแูลผูป่้วย ได้อยูก่บัอาจารย์ 

รู้สึกว่าชอบมากขึ้น รู้สึกว่าอาจารย์สร้างแรงบันดาลใจ

ได้ดี” (รายที่ 4 ชั้นปี 4)

“เก่งอยากเก่งเหมือนอาจารย์อยากพูดกับคนไข้

ให้ได้เหมือนอาจารย์เวลาอาจารย์พูดกับคนไข้เหมือน

คนไข้จะโต้ตอบโดยอัตโนมัติเลย เหมือนไม่กั๊กความ

รู้สึกเลย อย่างนศ.ไปพูดกับคนไข้ รู้สึกว่าคนไข้ยังกั๊ก

ความรู้สึกอยู่” (รายที่ 3 ชั้นปี 3) 

 “จะมองพี่ที่วอร์ดแต่ละวอร์ดว่าใครเป็นยังไง 

และเราไม่อยากจะโตไปเป็นคนแบบไหน หนูอยากเป็น

พยาบาล และตลอดจากปีหนึ่งถึงปีสี่ก็ยังอยากเป็น

พยาบาล ไม่เคยคิดจะย้ายคณะเลย แต่มาปีสี่ที่มาเจอพี่

บางคนที่ท�ำงานไปวันๆ ไม่ได้สนใจคนไข้ พูดไม่ดีกับ

คนไข้ เหมือนท�ำร้ายจิตใจคนไข้ รู้สึกไม่โอเค ไม่ชอบ 

คิดว่าเราเรียนจบแล้วต้องมาท�ำงานร่วมกับคนแบบนี้

เหรอ แต่ด้วยความเป็นเด็กเราก็ท�ำอะไรไม่ได้ เพ่ือน

ร่วมงานเป็นแรงบันดาลใจในการเป็นพยาบาลลดลง 

ไม่อยากโตไปเป็นคนแบบนี้” (รายที่ 2 ชั้นปี 4)

การป้อนกลับของผู้สอน 

การป้อนกลับของผู้สอนเป็นลักษณะการให้

ข้อเสนอแนะและให้ข้อมูลป้อนกลับระหว่างที่นักศึกษา

ฝึกปฏบิตัหิรอืหลงัฝึกปฏบิตักิารพยาบาล โดยแบ่งออก

เป็น 2 แนวทางในการป้อนกลบัคอื การป้อนกลบัในทาง

บวก และการป้อนกลบัทางลบแก่นกัศกึษา โดยนกัศกึษา

ส่วนใหญ่เมื่อได้รับการป้อนกลับที่เป็นทางบวกจาก

ผู ้สอน จะเกิดแรงจูงใจมีความอยากเรียนมากขึ้น 

ลักษณะการป้อนกลับของผู้สอนที่ประเมิน ข้อดี ข้อ

บกพร่องท่ีนกัศกึษาต้องพัฒนา หรอืปฏกิริยิาของผูส้อน

ที่แสดงให้นักศึกษาทราบว่านักศึกษาปฏิบัติได้ถูกต้อง 

ในทางตรงกนัข้าม หากนกัศึกษาได้รบัการป้อนกลบัหรอื

ประเมินในทางลบหรือพฤติกรรมการแสดงออกของ

ผู้สอนที่ท�ำให้เห็นขณะปฏิบัติว่านักศึกษาปฏิบัติไม่ถูก 

จะส่งผลให้นักศึกษาขาดแรงจูงใจที่จะเรียน โดยส่ิงที่

นักศึกษารู้สึกว่าทนไม่ได้กับลักษณะการประเมินของ

ผูส้อนคือ การให้แรงเสรมิทางลบ การป้อนกลบัต่อหน้า

ผู ้ป่วย หรือการท�ำโทษของผู ้สอน แม้นักศึกษาจะ

รบัทราบถงึความสามารถในการปฏบัิตกิารพยาบาลของ

ตนเอง แต่ก็ยังต้องการให้ประเมินอย่างนุ่มนวล และมี

เหตผุล ไม่คกุคามและไม่ป้อนกลบัความสามารถในการ

ปฏิบัติของนักศึกษาต่อหน้าผู้ป่วย

“ไม่ถึงกับลาออก แค่ไม่อยากเรียนไม่อยาก

ท�ำแล้ว มีตอนผลประเมินระหว่างช่วงฝึกปฏิบัติออก 

อาจารย์ให้ประเมนิตัวเองไปก่อน เรากใ็ห้สามสี ่ๆ  ตลอด 

แต่เมื่ออาจารย์ประเมินให้ สาม สอง หนึ่ง เห็นแล้วรู้สึก

เศร้า มคีวามรูส้กึว่าทีท่�ำไปยงัไม่ถึงข้ัน คดิว่าเราท�ำเยอะ

กว่าคนอื่นด้วยซ�้ำ เกิดความน้อยใจ” (รายที่ 9 ชั้นปี 2) 

“อยู่ฉุกเฉินไปเจาะเลือด แล้วเลือดเปื้อนเตียง 

เหมือนล้มเหลวเลย เป็นวอร์ดแรกที่ขึ้นของปี 3 ความรู้

กย็งัไม่ค่อยได้สกัเท่าไหร่ เลยไม่ค่อยกล้าท�ำอะไรอกีย่าง

ก็กลัวด้วยเหมือนกดดันตัวเอง เลยเครียด แต่เมื่อผ่าน

ตรงนั้นมาได้ พอขึ้นวอร์ดต่อไป มันก็ดีขึ้น เอาค�ำพูดที่

อาจารย์พูดมาปรับปรุงตัว การบ้านก็ท�ำได้ดีขึ้นเรื่อยๆ 

เมือ่เอามาคดิทีอ่าจารย์พดูมนัก็จรงิทีอ่าจารย์พดูก็ท�ำให้

ชีวิตเราดีขึ้น” (รายที่ 1 ชั้นปี 3)

 “เป็นชั่วขณะหนึ่งเมื่อถูก negative feedback ใน

เวลานัน้จะรูส้กึล้มเหลวเลย หลงัจากนัน้จะเอาค�ำพดูของ

อาจารย์มาคิด และปรับเพื่อที่วันต่อไปเราจะไม่ท�ำอีก” 

(รายที่ 2 ชั้นปี 2)  

การแลกเปลีย่นประสบการณ์การเรยีนกบัเพือ่น 

การแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนกับเพื่อน

ในช่วงเวลาที่นักศึกษาต้องเผชิญกับปัญหา ความยาก

ล�ำบากที่มีความหลากหลายในแต่ละสถานการณ ์

การพบเจอลักษณะการสอนที่หลากหลายของผู้สอน 

ความเครียดจากการเรียน นักศึกษาได้มีโอกาสแลก

เปลี่ยนประสบการณ์กับเพื่อน ท�ำให้เกิดแรงจูงใจ

เพิม่ขึน้ มแีนวทางในการฝึกปฏบัิติและการเรยีนเพิม่ขึน้ 

“เพือ่นผูร่้วมสขุร่วมทกุข์แลกเปลีย่นประสบการณ์

ทั้งที่ดีและไม่ดีในช่วงของการเรียน การฝึกปฏิบัติท�ำให้
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เปลี่ยนแนวความคิดที่จะเรียนต่อไป ด้วยความที่เป็น

นักศึกษาเหมือนกัน พอไปขึ้นวอร์ดก็เป็นคร้ังแรก

เหมอืนกนั หวัอกเดยีวกนั ไม่รูเ้หมอืน ๆ  กนั รูส้กึอบอุน่

ว่าเรามีเพื่อนไปด้วยกัน แตกต่างจากที่เราไปขึ้นฝึก

ปฏบัิตวิชิาบรหิารทางการพยาบาล หรอืสมยัวอร์ดทีโ่ตๆ 

แล้ว แล้วเราไปคนเดียว จะรู้สึกว่าท่ีนี่ไม่ใช่ที่ของเรา 

ไปสถานที่แปลกใหม่ ไม่รู้จักใคร คนไข้ก็เยอะเต็มไป

หมด ไม่รูว่้าทีน่ีเ่ค้าท�ำงานกนัยงัไง ถ้าเรามเีพือ่นไปด้วย

หรือมีคนคอยปรึกษา ซึ่งอาจจะไม่รู้อะไรเหมือนกัน 

มันก็ยังคุยกันได้ ยังรู้สึกอบอุ่นใจมากข้ึนว่ายังมีคนอยู่

ข้างๆ ” (รายที่ 2 ชั้นปี 4)

“ไม่ได้อยากจะมาเรียนตั้งแต่แรก พอท้อมันก็

เหมอืนจะถอดใจ กจ็ะไปถามเพือ่นคนอืน่ๆ อยากเรยีน

พยาบาลไหม เหมือนกับหาแนวร่วม หาก�ำลังใจ เพื่อน

ส่วนใหญ่ที่ถามก็ไม่อยากเรียนเหมือนกัน เราก็ถาม

เพือ่นว่าท�ำไมถงึมาเรยีน รบัฟังเค้า แล้วเอาด้านบวกมา

คิดตามเป็นก�ำลังใจให้ตัวเอง” (รายที่ 9 ชั้นปี 4)

“หลงัจากทีแ่ต่ละคนกลบัมาจากโรงพยาบาลทีข้ึ่น

ฝึกจะมาแชร์กัน ปรึกษากันว่าควรจะต้องท�ำแบบไหน 

เมื่อเจอเคสลักษณะแบบนี้ เหมือนว่าเอาประสบการณ์

ที่ตัวเองได้รับแต่ละที่มาแชร์กัน ผมกับรูมเมทไม่มี

ปัญหากนัในเรือ่งน้ี เพราะทกุคนกอ็ยากจะเรียนเหมอืน

กัน” (รายที่ 2 ชั้นปี 2)

ระยะที่3 ก�ำหนดเป้าหมายการเรียนพยาบาล 

(dertermining the goal of nursing study)

เมื่อนักศึกษาผ่านกระบวนการการเผชิญกับ

ประสบการณ์ในการฝึกปฏิบัติในคลินิก ทั้งด้านที่ท�ำให้

มีแรงจูงใจเพิ่มขึ้นและด้านที่ท�ำให้มีแรงจูงใจลดลง 

นกัศกึษาจะก�ำหนดเป้าหมายของการเรยีนพยาบาล โดย

ลักษณะของเป้าหมายการเรียนข้ึนอยู่กับประสบการณ์

ที่นักศึกษาได้รับขณะที่ขึ้นฝึกปฏิบัติทางคลินิก เป็น

เป้าหมายที่นักศึกษามีไว้เพื่อให้ตนเองเกิดแรงจูงใจใน

การเรียน ประกอบด้วย 2 ลักษณะ คือ เป้าหมายที่ต้อง

เรียนให้จบพยาบาลซึ่งเป็นเป้าหมายระยะส้ันเพ่ือให้

ผ ่านพ้นช่วงเวลาของการเรียนที่ นักศึกษารู ้สึกว ่า 

ยากล�ำบาก เมือ่เรยีนจบแล้วอาจเปลีย่นอาชพีไปท�ำงาน

อย่างอื่น ลักษณะของเป้าหมายที่ 2 คือจะเป็นพยาบาล

เป็นเป้าหมายที่เกิดกับนักศึกษาที่ได้รับประสบการณ์

เสริมแรงจูงใจท�ำให้มีแรงจูงใจที่จะเป็นพยาบาลที่ดี

ต้องเรียนให้จบพยาบาล เป็นเป้าหมายทีน่กัศกึษา

ก�ำหนดภายหลังจากท่ีต้องเผชิญทั้งสถานการณ์ทั้งด้าน

เสริมแรงจูงใจหรือท�ำให้แรงจูงใจลดลง แต่ไม่สามารถ

มีทางเลือกที่จะเลิกเรียนพยาบาล ดังนั้นผู้เรียนจึงต้อง

ก�ำหนดเป้าหมายเป็น “ต้องเรียนให้จบพยาบาล”  

อธิบายดังตัวอย่าง

“ยังไงก็ต้องเรียนให้จบ ต้องมีงานท�ำ สามารถ

ดูแลคนอื่นได้ เวลาขึ้นวอร์ดแล้วคนไข้ถามเราว่า จะมา

อีกไหม เหมอืนว่าเราดูแลเค้าดี ถือเป็นแรงจงูใจเหมอืน

กัน บางทีก็ได้ยินคนไข้พูดว่ากลับบ้านไปไม่มีคนดูแล 

เมื่อได้รับ feedback แบบนี้กลับมา มีความรู้สึกอยากจะ

ท�ำให้เค้า” (รายที่ 3 ชั้นปี 2)

“ก็เรียนมาแล้ว และสิ่งที่เรียนอยู่ มันไม่ได้ท�ำให้

ตัวเองหนักมากเกินไป มันท�ำได้ ควรจะท�ำให้ส�ำเร็จ” 

(รายที่ 7 ชั้นปี 3)

จะเป็นพยาบาล เป็นเป้าหมายที่พบในนักศึกษา

ทีม่ปีระสบการณ์ในการเผชญิสถานการณ์ในคลนิกิทีไ่ด้

รับแรงจูงใจทางบวก ท�ำให้รู้สึกอยากที่จะเป็นพยาบาล

วิชาชีพต่อไป ดังตัวอย่าง

“หนูชอบ เรียนไปแล้วรู้สึกว่ามันใช่ เลยไม่ได้

อยากจะเปลี่ยน และถ้าจะให้ไปเร่ิมอะไรใหม่ๆ อีกก็

เหนื่อยเหมือนกัน ไม่อยากจะเริ่มแล้ว แต่อยากท�ำตรง

นี้ให้ดีมากกว่า” (รายที่ 4 ชั้นปี 4)

“ขยัน จะเป็นพยาบาลที่ใส่ใจคนไข้ ถ้าไม่รู้อะไร

หนจูะถาม จะไม่ท�ำไปเลย อะไรทีเ่ป็นอนัตรายกบัคนอืน่ 

หนูจะถามก่อน ไม่อายที่จะถาม จะตั้งใจขยันและดูแล

คนไข้ให้ดีที่สุด” (รายที่ 4 ชั้นปี 4)

ในตลอดกระบวนการสร้างแรงจงูใจของนกัศกึษา

ปัจจัยท่ีมีผลท�ำให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจเพิ่มขึ้นหรือลดลง 
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การศึกษากระบวนการสร้างแรงจูงใจในการเป็นพยาบาลวิชาชีพของ

นักศึกษาพยาบาลโดยการใช้การวิจัยเชิงทฤษฎีพื้นฐาน

Rama Nurs J  • September-December 2018

คือ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและแนวคิดของตนเอง

เพื่อด�ำรงแรงจูงใจของตนเอง น�ำไปสู่การก�ำหนดเป้า

หมายการเรียนพยาบาลต่อไป ตัวอย่างการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมและแนวความคิดของนักศึกษา อธิบายดังนี้

“รู ้สึกว่าตัวเองโตขึ้น อาจจะเพราะเจอสภาพ

กดดนัทัง้จากตวัเองและจากอาจารย์เลยรูส้กึว่าตวัเองโต

ขึ้นกว ่าคนที่อยู ่ในวัยเดียวกัน ในส ่วนของความ

เปลีย่นแปลงน่าจะเป็นรูจ้กัทีจ่ะนกึถงึใจคนอืน่มากขึน้” 

(รายที่ 1 ชั้นปี 3)    

“รู ้สึกว่าตัวเองมีความตรงต่อเวลามากขึ้น มี

ระเบียบวินัยและมีความรับผิดชอบเพิ่มขึ้นจากปี 1 

เยอะเลย ในส่วนของกจิวตัรประจ�ำวนัทีเ่ป็นการนอน จะ

ค่อนข้างรวนนิดนึง เน่ืองจากเป็นการนอนดึกตื่นเช้า 

เพราะมีงานเยอะขึ้น และสภาพจิตใจ คิดว่าคิดไม่ผิดที่

เลือกเรียนพยาบาล” (รายที่ 2 ชั้นปี 2 )

อภิปรายผล

จากการศึกษาพบว่า กระบวนการเกิดแรงจูงใจ

ในการเป็นพยาบาลวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล 

ประกอบด้วย 3 ระยะคอื  1) แรงจงูใจตัง้ต้นในการเรยีน

พยาบาล  2) การเผชญิกบัประสบการณ์ในการฝึกปฏบิตัิ

บนคลินิก และ 3) การก�ำหนดเป้าหมายการเรียน

พยาบาล ซึง่ในระยะแรกทีน่กัศกึษามแีรงจงูใจตัง้ต้นใน

การเรียนพยาบาลนั้นเกิดขึ้นจากหลายสาเหตุด้วยกัน 

โดยประกอบด้วยทัศนคติต่อวิชาชีพพยาบาล ลักษณะ

นิสัยของนักศึกษา   และคะแนนที่ใช้ในการสอบ ทั้งนี้

เมื่อผ่านระยะตั้งต้นนักศึกษามีประสบการณ์ในการฝึก

ปฏิบัติในคลินิก เข้าสู่การเผชิญกับสถานการณ์ในการ

ฝึกปฎิบัติบนคลินิก  โดยองค์ประกอบที่ท�ำให้นักศึกษา

มีแรงจูงใจเพิ่มข้ึนหรือลดลง คือ บทบาทตัวอย่างจาก

ผู้สอนและพยาบาลวิชาชีพที่นักศึกษาได้ฝึกในสถานที่

ต่างๆ การป้อนกลับของผู้สอน และการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์การเรียนกับเพื่อน ในระยะที่ 2 นี้ถือเป็น

แรงจูงใจที่มีความส�ำคัญมากที่น�ำไปสู่การที่นักศึกษา

ก�ำหนดเป้าหมายการเรียนพยาบาลที่แตกต่างกันใน

แต่ละราย ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ที่นักศึกษาได้รับขณะ

ที่มีการฝึกปฏิบัติ โดยลักษณะเป้าหมายการเรียนที่

นักศึกษาก�ำหนดจะมี 2 ลักษณะคือ ต้องเรียนให้จบ

พยาบาล และจะเป็นพยาบาล 

กระบวนการเกิดแรงจูงใจในการเรียนเพื่อเป็น

พยาบาลวิชาชีพของนักศึกษาน้ันเป็นกระบวนการที่มี

ความส�ำคญัอย่างมากเน่ืองจากเป็นกระบวนการทีน่�ำไป

สู่การก�ำหนดเป้าหมายการเรียนอย่างชัดเจน จากการ

ศึกษาพบว่า นักศึกษามีเหตุผลและแรงจูงใจตั้งต้นใน

การเลือกเรียนพยาบาลจากหลายสาเหตุ ประกอบด้วย 

ทัศนคติต่อวิชาชีพพยาบาลตามการรับรู้ของนักศึกษา

และครอบครวั ลกัษณะนสิยัของนกัศกึษาและคะแนนที่

ใช้ในการสมัครสอบ   ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาท่ีผ่าน

มาพบว่า นักศึกษามีแรงจูงใจในการเรียนพยาบาลที่มา

จากความต้องการส่วนบุคคล ทัศนคติเกี่ยวกับลักษณะ

งานพยาบาลเป็นอาชพีทีจ่บแล้วมงีานท�ำและความสนใจ

ในอาชีพสายวิทยาศาสตร์สุขภาพ9 นอกจากน้ีการมี

ประสบการณ์ได้ดูแลบุคคลในครอบครัวยังเป็นเหตุผล

หลักในการเลือกเรียนพยาบาล23 อย่างไรก็ตามเหตุผล

และแรงจูงใจที่ได้จากการศึกษาในคร้ังน้ีมีข้อน่าสังเกต

ประการหนึ่งที่แตกต่างจากการศึกษาอื่นคือ นักศึกษา

เลือกเรียนด้วยเหตุผลและแรงจูงใจเรื่องของคะแนนที่

ใช้ในการสมัครเข้าเรียน ซ่ึงเมื่อสอบถามเชิงลึกแต่ละ

รายทีม่แีรงจงูใจตัง้ต้นลกัษณะนี ้ท�ำให้ทราบว่า นกัศกึษา

เลอืกเรยีนแบบไม่สามารถหลกีเลีย่งได้ ไม่ได้มแีรงจูงใจ

ในการเรียนพยาบาลอย่างแท้จริง จึงอาจเป็นสาเหตุที่

ส�ำคัญอย่างหนึ่งที่ท�ำให้นักศึกษาเลือกที่จะเปลี่ยนที่

เรียนเมื่อพบว่า คะแนนสอบของตนเองสามารถสมัคร

สอบคณะที่ตนเองสนใจในปีการศึกษาต่อไป เน่ืองจาก

ระบบการคัดเลือกเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย 

นักศึกษาสามารถเก็บคะแนนสอบไว้ได้เป็นระยะเวลา 

2 ปี24
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นอกจากน้ี รปูแบบการเกดิแรงจงูใจของนกัศกึษา

ในระยะที่นักศึกษาเผชิญกับสถานการณ์ในคลินิก เป็น

ระยะทีม่คีวามส�ำคญัและมอีทิธพิลอย่างมากในการเพิม่

หรอืลดทอนแรงจูงใจในการเรยีนพยาบาล องค์ประกอบ

ที่เกี่ยวข้องคือ บทบาทตัวอย่างของผู้สอนและพยาบาล

วิชาชีพ การป้อนกลับของผู้สอน และการแลกเปล่ียน

ประสบการณ์การเรียนกับเพื่อน โดยลักษณะการป้อน

กลับของผู้สอนบนคลินิกทั้งทางบวกและลบมีผลท�ำให้

นักศึกษาเกิดแรงจูงใจเพิ่มข้ึนหรือลดลงได้ สอดคล้อง

กบัการศกึษาในต่างประเทศทีพ่บว่าปฏสัิมพนัธ์ระหว่าง

ผู ้สอนกับผู ้เรียนบนคลินิกมีผลท�ำให้สามารถเพิ่ม

แรงจูงใจในการเรียนรู้ ท�ำให้ผู้เรียนมีความความมั่นใจ

ในการปฏิบัติการพยาบาลเพิ่มขึ้น25  

การศึกษาของฮานิฟิและคณะ15  ศึกษาแรงจูงใจ

ในการเรียนพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลในประเทศ

อิหร่านพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจของนักศึกษาใน

การเลือกเรียนพยาบาลมีเร่ืองของบริบททางศาสนา

เกีย่วข้องอยูด้่วยซึง่มคีวามส�ำคญัในการเป็นแรงจงูใจใน

การเรียน ส�ำหรับช ่วงเวลาที่นักศึกษาเผชิญกับ

สถานการณ์ในคลินิก พบว่า บทบาทของผู้สอนเป็น

ปัจจยัท่ีมผีลต่อแรงจงูใจของนกัศกึษาสอดคล้องกบัการ

ศึกษาครั้งนี้โดยพบว่า การรับรู้เกี่ยวกับองค์ความรู้และ

ทัศนคตขิองผูส้อนมผีลต่อการกระตุ้นให้นกัศกึษามแีรง

จูงใจเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ความรู้และความสามารถของ

พยาบาลวชิาชพีท่ีนกัศกึษาได้พบขณะขึน้ฝึกปฏบิติังาน

เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนของ

นักศึกษาเช่นเดียวกัน15 นักศึกษาที่มีโอกาสได้เรียนกับ

ผูส้อนทีม่แีนวคดิทางบวกในวชิาชพีพยาบาลจะมรีะดบั

แรงจูงใจสูงกว่านักศึกษาที่ได้เรียนกับผู้สอนที่แนวคิด

ทางลบในวชิาชพีพยาบาล และการพดูคยุสือ่สารระหว่าง

นกัศกึษาและเพือ่นมผีลท�ำให้นกัศกึษามโีอกาสได้แลก

เปลีย่นความคดิเหน็ ความยากล�ำบากในการเรยีนซึง่กนั

และกันท�ำให้นักศึกษาส่งเสริมสร้างแรงจูงใจซึ่งกันและ

กัน นอกจากน้ีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกับผู้สอน หรือ

บคุคลากรอ่ืนในทมีสขุภาพในเชิงบวกยงัช่วยส่งเสรมิให้

นกัศกึษามคีวามภาคภมิูใจและรูส้กึเป็นส่วนหนึง่ในการ

ท�ำงาน15

เมื่อผู้เรียนผ่านระยะของการเผชิญประสบการณ์

ในคลินิกแล้ว จะมีการก�ำหนดเป้าหมายในการเรียน

พยาบาลโดยประกอบด้วยการก�ำหนดเป้าหมายที่เป็น

ระยะสั้นและเป้าหมายระยะยาว โดยท่ีการก�ำหนด

เป้าหมายในการเรยีนนีอ้าจไม่สอดคล้องกบัเหตผุลและ

แรงจงูใจตัง้ต้นในการเรียนพยาบาล นอกจากนีจ้ากการ

ศึกษาของ ธนพล และคณะ26 เกี่ยวกับความสุขในการ

เรียนของนักศึกษาพยาบาลพบว่า ปัจจัยที่ส�ำคัญในการ

ทีผู่เ้รยีนมคีวามสขุในการเรยีนคอื แรงจงูใจในการเรยีน

การมองหาหนทางอ่ืนเพื่อออกจากการเรียน

พยาบาลเป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาในรายที่

เผชิญกับสถานการณ์ในคลินิกที่ไม่ส่งเสริมให้เกิดแรง

จูงใจเพิ่มขึ้น แต่อย่างไรก็ตามนักศึกษาก็ยังเลือกที่จะ

เรียนพยาบาลต่อด้วยเหตุผลที่ไม่อยากเสียเวลาไป

ต้ังต้นเรยีนวชิาชีพอ่ืน เมือ่ผ่านการฝึกปฏบิติัในช้ันปีที ่2 

แล้ว ท�ำให้นักศึกษาก�ำหนดเป้าหมายการเรียนเป็น 

2 ลักษณะคือ ต้องเรียนให้จบในกลุ ่มนักศึกษาที่มี

แรงจูงใจลดลงแต่ไม่สามารถลาออกจากการเรียน

พยาบาลได้ มีแผนการเปลี่ยนอาชีพเมื่อเรียนจบจาก

พยาบาลแล้ว และในกลุ่มนักศึกษาที่ได้รับแรงจูงใจ

ทางบวกท�ำให้มีแรงจูงใจอยากเป็นพยาบาลวิชาชีพ 

จะก�ำหนดเป้าหมายทีจ่ะเป็นพยาบาล สอดคล้องกบัการ

ศึกษาของประเทศประเทศอิหร่าน17  พบว่า แม้ว่า

นักศึกษาพยาบาลอยากจะหนีจากวิชาชีพพยาบาลแต่

ด้วยลักษณะอาชีพของพยาบาลในสังคมของประเทศ 

เป็นบทบาทที่อยู่ในกลุ่มสังคมชั้นสูงของประเทศหรือ

การหาหนทางหนีจากหน้าที่ความรับผิดชอบที่มากโดย

การเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้น เช่น การเรียนต่อในระดับ

ปริญญาโทและปริญญาเอก สอดคล้องกับการศึกษาใน

ครั้งนี้ที่มีนักศึกษาบางรายมีการก�ำหนดแผนการเรียน

ว่าต้องการเรียนในระดับที่สูงขึ้น
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ข้อจ�ำกัด

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่มุ ่ง

ศึกษากระบวนการสร้างแรงจูงใจในการเรียนพยาบาล

ซึ่งศึกษาในกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจ�ำนวนน้อยและเฉพาะที่ 

ท�ำให้ไม่สามารถน�ำข้อมูลไปอ้างอิงในบริบทอื่นได้ 

อย่างไรก็ตามควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเปรียบเทียบกับ

บริบทที่คล้ายกันได้ 

ข้อเสนอแนะ

การจัดการศึกษาพยาบาลควรให้ความส�ำคัญกับ

กระบวนการจัดการเรียนการสอนในช่วงที่นักศึกษาขึ้น

ฝึกปฏบิตับินคลนิกิเนือ่งจากเป็นกระบวนการส�ำคญัใน

การกระตุน้ให้ผู้เรยีนมแีรงจงูใจเพิม่ข้ึนหรอืลดลงในการ

เรียนพยาบาล ลกัษณะการให้ข้อมลูป้อนกลบัต่อผูเ้รยีน

และการแสดงบทบาทที่เหมาะสมของผู้สอน

กิตติกรรมประกาศ
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