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บทคััดย่่อขยาย : 

	 โรคเบาหวานชนิิดที่่� 2 เป็น็โรคเร้ื้�อรัังซึ่่�งเป็น็ปััญหาสาธารณสุุขที่่�พบอุุบัตัิกิารณ์์เพิ่่�มขึ้้�น

และมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งต่่อเนื่่�อง การให้้ความรู้้�และคำแนะนำในการปฏิบัิัติิตััวเพื่่�อป้้องกัันภาวะ

แทรกซ้้อนในรููปแบบออนไลน์์ที่่�มีีความเหมาะสม เข้้าถึึงง่่าย และรวดเร็็วยัังมีีอยู่่�จำกััด การศึึกษา

ครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลองแบบ 2 กลุ่่�ม วั ัดผลก่่อนหลััง เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิผลของนวััตกรรม 

“Sugar Safety Alert” ทางไลน์์แอปพลิิเคชัันสำหรัับผู้้�เป็็นเบาหวานชนิิดที่่� 2 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ 

ผู้้�เป็็นเบาหวานชนิิดที่่� 2 จำนวน 63 ราย ที่่�มีีอายุุ 20-65 ปีี แบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลอง จำนวน 32 ราย 

และกลุ่่�มควบคุุม จำนวน 31 ราย สุ่่�มตััวอย่่างอย่่างง่่ายจากรายชื่่�อของผู้้�เป็็นเบาหวานที่่�เข้้าเกณฑ์์

คััดเข้้า กลุ่่�มทดลองได้้รัับเนื้้�อหาในไลน์์แอปพลิิเคชัันประยุุกต์์มาจากทฤษฎีีแบบแผนความเชื่่�อ

ด้า้นสุุขภาพร่่วมกัับโปรแกรมปิิงปองจราจรชีีวิต 7 สีี ทดสอบความตรงตามเน้ื้�อหาของแอปพลิิเคชััน

ได้้ค่่าความตรงตามเนื้้�อหา เท่่ากัับ .94  ประกอบด้้วย การบัันทึึกข้้อมููลระดัับน้้ำตาลในเลืือด การ

แสดงผลระดัับน้้ำตาลในเลืือด คำแนะนำทั่่�วไปในการดููแลตััวเองของผู้้�เป็็นเบาหวาน ระดัับความ

เสี่่�ยงต่่อการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน และคำแนะนำความรู้้�ที่่�เฉพาะเจาะจงต่่อระดัับ

น้้ำตาลในเลืือดของผู้้�เป็็นเบาหวานเฉพาะราย ความรุุนแรงของการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรค

เบาหวาน ประโยชน์์ของการป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อน และการส่่งเสริิมพฤติิกรรมการป้้องกัันและ

ควบคุุมความรุุนแรงของโรค 

	 การทดลองใช้้แอปพลิิเคชัันเป็็นเวลา 4 สััปดาห์์ สััปดาห์์ที่่� 1 ผู้้�วิิจััยอธิิบายวิิธีีการใช้้

งาน รููปแบบการเข้้าใช้้ การเริ่่�มเข้้าใช้้งาน การทำงานของไลน์์แอปพลิิเคชัันในแต่่ละส่่วน การทดลอง

ใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชัันด้้วยตนเอง และแจกสมุุดสถานการณ์์ระดัับน้้ำตาลในเลืือดสััปดาห์์ที่่� 1–4 ที่่�
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มีีความหลากหลายระดัับน้้ำตาลให้้แต่่ละบุุคคล มีีโจทย์์สถานการณ์์เพื่่�อให้้ได้้เรีียนรู้้� กลุ่่�มทดลอง

ได้ท้ดลองกรอกและศึึกษาเนื้้�อหาจากแอปพลิเิคชันั เพื่่�อเป็น็แนวทางการปฏิบิัตัิติัวัตามคำแนะนำ

จากไลน์์แอปพลิิเคชััน สััปดาห์์ที่่� 2–4   ให้้กลุ่่�มตััวอย่่างกรอกข้้อมููลตามโจทย์์สถานการณ์์ระดัับ

น้้ำตาลในเลืือดที่่�ให้้ไปในสััปดาห์์แรก สััปดาห์์ละ 2 ครั้้�ง ครั้้�งละ 1 ค่่าระดัับ ให้้ครบทั้้�ง 8 ค่่าระดัับ 

เพื่่�อศึึกษาคำแนะนำจากไลน์์แอปพลิิเคชัันไว้้ไปประยุุกต์์ใช้้ในอนาคต สำหรัับกลุ่่�มควบคุุมได้้รัับ

บริิการทางสุุขภาพตามปกติิ และเมื่่�อสิ้้�นสุุดการทดลองแล้้ว กลุ่่�มควบคุุมได้้ทดลองใช้้ไลน์์

แอปพลิิเคชัันเช่่นเดีียวกัับกลุ่่�มทดลอง  ผู้้�วิิจััยประเมิินผลหลัังสิ้้�นสุุดกิิจกรรมในสััปดาห์์ที่่� 4 โดย

ใช้้แบบสอบถามเพื่่�อประเมิินประสิิทธิิผลของนวััตกรรม Sugar Safety Alert ประกอบด้้วย ความ

รู้้�เกี่่�ยวกัับโรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้้อน การรัับรู้้�ความเส่ี่�ยง ความรุุนแรงของการเกิิดภาวะ

แทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน การรัับรู้้�ประโยชน์์ของการป้้องกัันการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรค

เบาหวาน พฤติิกรรมการป้้องกัันและควบคุุมภาวะแทรกซ้้อนและความรุุนแรงของโรค และค่่า

ระดัับน้้ำตาลในเลืือด เก็็บรวบรวมข้้อมููลระดัับน้้ำตาลในเลืือดของกลุ่่�มตััวอย่่างหลัังการทดลองที่่�

เจาะระดัับน้้ำตาลในเลืือดในสััปดาห์์เดีียวกััน โดยได้้รับัความยิินยอมจากผู้้�เป็็นเบาหวานที่่�เข้้าร่่วม

โครงการให้้ใช้้ข้้อมููลผลระดัับน้้ำตาลในเลืือดจากแฟ้้มข้้อมููลสุุขภาพ (ข้้อมููลทุุติิยภููมิิ) วิ ิเคราะห์์

ข้้อมููลด้้วยสถิิติิพรรณนาและเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยภายในกลุ่่�มด้้วยสถิิติิ paired t-test และเปรีียบ

เทีียบค่่าเฉลี่่�ยระหว่่างกลุ่่�มด้้วยสถิิติิ independent t-test 

	 ผลการศึึกษา พบว่่า กลุ่่�มทดลองมีีระดัับความรู้้�  การรัับรู้้�ความเส่ี่�ยง ความรุุนแรง 

การรัับรู้้�ประโยชน์์ของการป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน เพิ่่�มสููงกว่่าก่่อนทดลอง และ

สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ แต่่ผลการศึึกษาไม่่พบความแตกต่่างในพฤติิกรรม

การป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวานและระดัับน้้ำตาลในเลืือด แสดงให้้เห็็นว่่า การให้้

ข้อ้มููลที่่�ครอบคลุมุและไม่่เฉพาะเจาะจงกัับภาวะแทรกซ้้อน รวมถึึงระยะเวลาการทดลองที่่�สั้้�นกว่่า

การศึึกษาก่่อนหน้้านี้้� อาจเป็็นสาเหตุุที่่�ทำให้้ไม่่สามารถสัังเกตเห็็นการเปลี่่�ยนแปลงในพฤติิกรรม

การป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนหรืือระดัับน้้ำตาลในเลืือดอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ดัังนั้้�น ควรเพิ่่�ม

ระยะเวลาการทดลองใช้้ให้้มากขึ้้�นเพื่่�อให้้เพีียงพอต่่อการแสดงออกทางพฤติิกรรมการป้้องกััน

ภาวะแทรกซ้้อนจากโรค และการควบคุุมระดัับน้้ำตาลสะสมในเลืือด อย่่างไรก็็ตาม ผลการศึึกษา

นี้้�ช่ว่ยให้บุ้คุลากรที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการดููแลผู้้�เป็น็เบาหวานได้ม้ีีทางเลืือกในการจัดักิจิกรรมในหลาก

หลายช่องทางอย่่างมีีประสิิทธิผลมากขึ้้�น ไลน์์แอปพลิิเคชัันสามารถนำไปใช้้เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ช่่วย

ในการให้้ความรู้้�และส่่งเสริิมทััศนคติิที่่�ดีีในการดููแลตนเอง และควรพััฒนาให้้สามารถติิดตาม

ระดัับน้้ำตาลอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดููแลผู้้�เป็็นเบาหวานในชุุมชนให้้มีี

ประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น  

คำสำคััญ :	ระดับัน้้ำตาลในเลืือด แบบแผนความเชื่่�อด้า้นสุุขภาพ ไลน์แ์อปพลิเิคชััน โรคเบาหวาน

ชนิิดที่่� 2
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Effectiveness of an Innovation “Sugar Safety Alert” for Using 
the LINE Application on People with Type 2 Diabetes  
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Extended Abstract: 
	 Type 2 diabetes is a chronic disease and a public health issue that has seen an increasing 
incidence, with a continuous upward trend. Education and guidance on self-care practices to prevent 
complications, delivered in an accessible, rapid, and suitable online format, are still limited. This 
study was a two-group quasi-experimental study with pre- and post-test measurements, aimed at 
investigating the effectiveness of the “Sugar Safety Alert” innovation via the LINE application for 
people with type 2 diabetes. The sample consisted of 63 individuals aged 20–65 years with type 2 
diabetes, divided into an experimental group (n = 32) and a control group (n = 31). The participants 
were randomly selected from a list of eligible individuals with type 2 diabetes. The experimental 
group received content via the LINE application, which was developed based on the Health Belief 
Model combined with the Seven Colors Life Traffic Ping Pong Program. The content validity of the 
application was confirmed with a content validity index of .94. The application included features for 
recording blood sugar levels, displaying blood sugar level warnings, knowledge on self-care for 
persons with diabetes, risk level of diabetic complications and specific advice on blood sugar levels 
specific for person with diabetes, including risk, severity of diabetic complications, benefits of 
preventing diabetic complications, guidelines for the prevention of complications and the promotion 
of behaviors aimed at preventing and managing the severity of the disease.
	 The application was used for four weeks. In the first week, the researcher explained how 
to use the application, including access methods, and guided participants through the use of various 
parts of the LINE application. Participants were also given a blood sugar level situation journal for 
weeks 1–4, which included various blood sugar levels to be completed by each individual. The 
experimental group was instructed to enter the information and study the content from the application 
as a guideline for self-management. For weeks 2–4, participants filled in blood sugar level data 
according to situational prompts provided in week 1, twice a week with one blood sugar value per 
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session, totaling eight values for the entire period, in order to study the recommendations from the 
LINE application for future use. The control group received standard healthcare services. After the 
experiment, the control group was also introduced to the LINE application. The effectiveness of the 
“Sugar Safety Alert” innovation was assessed in week 4 using a questionnaire that included measures 
of knowledge about diabetes and complications, perceived risk, perceived severity of diabetes 
complications, perceived benefits of complication prevention, behaviors to prevent and control diabetes 
severity, as well as blood sugar levels. Blood sugar data were collected from the participants after the 
experiment, using data from health records (secondary data) with consent from the participants. Data 
were analyzed using descriptive statistics, paired t-test for within-group comparisons, and independent 
t-test for between-group comparisons. 
	 The results showed that the experimental group had significantly higher levels of 
knowledge, perceived risk, severity, and perceived benefits of complication prevention from diabetes 
compared to the pre-test and compared to the control group. However, no significant differences were 
found in prevention behaviors or blood sugar levels. This suggests that providing comprehensive 
information, which is not exclusively focused on complications, along with a shorter trial period than 
previous studies, might contribute to the lack of noticeable significant changes in prevention behaviors 
or blood sugar levels. Therefore, extending the trial period is recommended to allow for the 
manifestation of prevention behaviors and the control of blood sugar levels. Nevertheless, the findings 
of this study provide healthcare professionals with an alternative approach to conducting activities 
across various channels more effectively. The LINE application can be used as a tool to educate and 
promote positive self-care attitudes, and it should be developed further to enable continuous blood 
glucose monitoring, thereby improving diabetes care in community settings.

Keywords: Blood sugar level, Health Belief Model, LINE application, Type 2 diabetes
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ความสำคััญของปััญหา

โรคเบาหวานคืือ โรคที่่�เซลล์์ร่่างกายมีีความ

ผิิดปกติิในขบวนการเปลี่่�ยนน้้ำตาลในเลืือดให้้เป็็น

พลัังงาน โดยขบวนการนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับอิินซููลิินซึ่่�งเป็็น

ฮอร์โ์มนที่่�สร้า้งจากตับัอ่อ่นเพื่่�อใช้้ควบคุุมระดับัน้้ำตาล

ในเลืือด  เมื่่�อน้้ำตาลไม่่ได้้ถููกใช้้จึึงทำให้้ระดัับน้้ำตาลใน

เลืือดสููงขึ้้�นกว่่าระดัับปกติิ ในปีี พ.ศ. 2566 มีีผู้้�เป็็น

เบาหวานทั่่�วโลก 422 ล้ านคน และมีีแนวโน้้มเพิ่่�ม

จำนวนขึ้้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง1 โรคเบาหวานชนิิดที่่� 2 พบมาก

ที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 95 ของผู้้�เป็็นเบาหวานทั้้�งหมด2 

ประเทศไทยพบอุบุัตัิกิารณ์โ์รคเบาหวานมีีแนวโน้ม้เพิ่่�ม

ขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ในปีี พ.ศ. 2565 มีีผู้�เป็็นเบาหวาน

สะสมจำนวน 3.3 ล้้านคนเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี พ.ศ. 2564 

มากถึึง 1.5 แสนคน และในปีี พ.ศ. 2566 มีีผู้้�เป็็น

เบาหวานรายใหม่่ เพิ่่�มขึ้้�น 3 แสนคนต่่อปีี3 ในแต่่ละปีี

จะมีีผู้�เสีียชีีวิตจากโรคเบาหวาน จำนวน 1.5 ล้านคน และ

นัับเป็็นสาเหตุุการเสีียชีีวิิตของประชากรเป็็นอัันดัับที่่� 9 

ของสาเหตุุการเสีียชีีวิิตทั่่�วโลก1

 ผู้้�เป็็นเบาหวานที่่�ขาดความรู้้�ขาดความตระหนััก

ในการควบคุุมระดัับน้้ำตาล จะส่่งผลให้้เกิิดภาวะ

แทรกซ้้อนตามมาหลายอย่่าง อาทิิเช่่น โรคแทรกซ้้อน

ทางตา ไตเสื่่�อม ความผิิดปกติิทางระบบเส้้นประสาทที่่�

เท้า้ และอาจส่่งผลให้้เกิิดโรคกล้้ามเน้ื้�อหััวใจและหลอด

เลืือด โรคอััมพฤกษ์์ อั ัมพาต2  องค์์การอนามััยโลก 

(WHO) ได้้ประมาณการณ์์ว่่า ร้้อยละ 11 ของค่่าใช้้จ่่าย

ด้า้นสุขุภาพทั้้�งหมดในประเทศไทยถููกจัดัสรรให้้กับัการ

ดููแลรัักษาโรคเบาหวาน ซึ่่�งใกล้้เคีียงกัับประเทศอื่่�น ๆ 

ในภููมิิภาค และคาดการณ์์ว่่าตััวเลขนี้้�จะเพิ่่�มขึ้้�นถึึง

ร้อ้ยละ 41 ภายในปี ีพ.ศ. 2573 ซึ่่�งทำให้ส้ังัคมรับัภาระ

จากโรคเบาหวานเพิ่่�มขึ้้�นถึงึสองเท่า่4  เมื่่�อผู้้�เป็็นเบาหวาน

มีีภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวานจำนวน 2 - 3 ภาวะ

แทรกซ้้อนจำเป็็นต้้องใช้้ทรัพยากรในการรัักษาเพิ่่�มขึ้้�น 

6.6 - 18.5 เท่า่ เมื่่�อเทีียบกับัผู้้�เป็น็เบาหวานที่่�ไม่ม่ีีภาวะ

แทรกซ้้อน5   

การส่่งเสริิมความรู้้�เพื่่�อป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อน

จากโรคเบาหวานในการศึึกษาที่่�ผ่า่นมานั้้�น จัดกระทำใน

ลัักษณะพบปะรายบุุคคลหรืือเป็็นกิิจกรรมกลุ่่�ม เช่่น 

โปรแกรมการส่่งเสริิมความรู้้� ทััศนคติิ และความรอบรู้้�

ด้้านสุุขภาพซ่ึ่�งพบว่่าผู้้�เป็็นเบาหวานมีีความรู้้�และ

สามารถปฏิิบััติิตนได้้อย่่างถููกต้้อง6,7 จากการทบทวน

วรรณกรรม พบว่่า มีี การให้้ความรู้้�คำแนะนำผู้้�เป็็น

เบาหวานในรููปแบบออนไลน์์เพิ่่�มขึ้้�น และได้้ผลดีี 

เช่่น ผลโปรแกรมการจััดการตนเองร่่วมกัับโมบาย

แอปพลิิเคชั่่�นเบาหวาน เบาใจ ต่อ่พฤติกิรรมป้อ้งกัันการ

เกิิดแผลกดทัับที่่�เท้้าของผู้้�เป็็นเบาหวาน มีีส่วนช่่วยใน

การดููแลตนเองของผู้้�เป็็นเบาหวาน ท ำให้้ค่่าระดัับ

น้้ำตาลในเลืือดลดลงและยัังลดปััจจััยเสี่่�ยงในการเกิิด

แผลกดทัับที่่� เท้้าได้้  8 การใช้้สื่่�อสุุขภาพรููปแบบ

แอปพลิิเคชัันไลน์์เพื่่�อเผยแพร่่ความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�อง

โรคเบาหวานสามารถทำให้้ผู้้�ใช้เ้กิิดความเข้้าใจเกี่่�ยวกับั

ความเสี่่�ยงต่อ่ภาวะแทรกซ้อ้นของโรคเบาหวานมากขึ้้�น9 

จะเห็็นได้้ว่่า การให้้ข้้อมููลผ่่านไลน์์แอปพลิิเคชัันนั้้�นได้้

ผลดีี เข้า้ถึงึผู้้�ใช้ง้านได้แ้ละง่า่ยต่อ่การใช้ง้านกับัโทรศัพัท์์

ทุกุระบบทั้้�งระบบแอนดรอยด์ และ IOS นอกจากนี้้�ยังัมีี

แอปพลิิเคชัันที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นมาเพื่่�อใช้้ในการติิดตาม

และควบคุมุระดับัน้้ำตาลในเลืือด แต่บ่างแอปพลิเิคชันั

ต้้องมีีค่าใช้้จ่่ายและไม่่มีีคำแนะนำท่ี่�เฉพาะเจาะจงต่่อ

ระดัับน้้ำตาลในเลืือดแต่่ละระดัับ ทั้้ � งยัังมีี เพีียง

แอปพลิิเคชัันที่่�ให้้ความรู้้�ทั่่�วไปเก่ี่�ยวกัับโรคเบาหวาน9 

ใช้้ในการติิดตามผลการรัักษา10 ใช้้ในติิดตามระดัับ

น้้ำตาลและเตืือนอาการผิดิปกติิ11 และใช้เ้ป็น็ช่อ่งทางใน

การให้้คำปรึึกษา เช่่น การฉีีดอิินซููลิินด้้วยตนเอง12 

เป็็นต้้น ทั้้ �งนี้้�จึึงยัังขาดแอปพลิิเคชัันที่่�พััฒนามาจาก

แนวคิิดทฤษฎีีการปรับเปลี่�ยนการรัับรู้้�และพฤติิกรรม

บุุคคล การให้้ความรู้้�และปรัับความเชื่่�อด้้านสุุขภาพ 

ด้้านการรัับรู้้�ประโยชน์์ของการปฏิิบััติิตััวเพื่่�อป้้องกััน

โรคเบาหวาน การรัับรู้้�ความรุุนแรงของโรคเบาหวาน 

และการรับัรู้้�โอกาสเสี่่�ยงของการเกิดิโรค สามารถใช้เ้ป็น็
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แนวทางในการพััฒนารููปแบบการป้้องกัันการเกิิดโรค

เบาหวานในกลุ่่�มเส่ี่�ยงและป้้องกัันการเกิิดภาวะ

แทรกซ้้อนจากโรคได้้อย่่างเหมาะสม โดยมีีงานวิิจััย

พบว่่าโปรแกรมการให้้คำแนะนำการปฏิิบััติิตััวของ

ผู้้�เป็็นเบาหวานตามแนวคิิดของ ปิิงปองจราจรชีีวิิต 7 สีี 

มีีประสิิทธิิผลดีีในการพััฒนาความรู้้�และการรัับรู้้�

ความเสี่่�ยง ความรุุนแรง และส่่งเสริิมพฤติิกรรมการ

ควบคุมุโรคและป้อ้งกันัภาวะแทรกซ้อ้นได้ด้ีี13 หากได้ม้ีี

การนำมาพััฒนาเป็น็สื่่�อในรููปแบบที่่�ง่่ายต่อผู้้�ป่ว่ยในการ

เข้้าถึึงข้้อมููลจะเหมาะสมกัับการใช้้งานของผู้้� เป็็น

เบาหวานในยุุคปััจจุุบัันได้้ 

จากรายงานสถานการณ์์ป่่วยของสำนัักงาน

สาธารณสุขุจังัหวัดันครราชสีีมาพบว่า่ มีีผู้้�เป็น็เบาหวาน

จำนวน 163,906 คน คิ ิดเป็็นร้้อยละ 8.62 ของ

ประชากรทั้้�งหมด โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบล

นาตาวงษ์์เป็น็โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลขนาดใหญ่่ 

มีีจำนวนประชากร 8,506 คน มีีผู้้�เป็็นเบาหวาน จำนวน 

894 คน3  ผู้�เป็น็เบาหวานได้ร้ับับริิการตามแนวทางการ

ดููแลผู้้�เป็็นเบาหวาน ได้้แก่่ การให้้ความรู้้�เรื่่�องโรค

เบาหวาน การควบคุุมระดัับน้้ำตาลในเลืือด และการ

ตรวจประเมิินสุุขภาพเมื่่�อครบกำหนดติิดตาม แต่่ยััง

พบว่่ามีีผู้้�เป็็นเบาหวานที่่�ยัังไม่่สามารถควบคุุมระดัับ

น้้ำตาลในเลืือดได้ ้ดังันั้้�น คณะผู้้�วิจิัยัจึึงมีีแนวคิดิพัฒันา

ไลน์์แอปพลิิเคชััน Sugar Safety Alert เพื่่�อเป็็นสื่่�อ

สุุขภาพที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่ายด้วยสมาร์์ทโฟนทุุกระบบปฏิิบััติิ

การ เพื่่�อการให้้คำแนะนำที่่�เฉพาะเจาะจงต่่อระดัับ

น้้ำตาลในเลืือดของผู้้�เป็็นเบาหวานแต่่ละคน โดย

คำแนะนำที่่�ให้้เป็็นไปตามกรอบแนวคิิดของ ปิงปอง

จราจรชีีวิต 7 สีี13 ซึ่่�งพัฒันามาจากทฤษฎีีแบบแผนความ

เชื่่�อด้้านสุุขภาพ14   โดยเมื่่�อผู้้�ใช้้งานกรอกระดัับน้้ำตาล

ในเลืือด คำแนะนำจะแสดงผลตอบผู้้�ใช้้เป็น็ระดับัความ

เสี่่�ยงและคำแนะนำความรู้้�เรื่่�องโรคเบาหวาน ภาวะ

แทรกซ้้อน และแนวทางการปรับพฤติิกรรมของผู้้�เป็็น

เบาหวานขึ้้�นมาที่่�หน้้าจออััตโนมััติิ  ทั้้�งนี้้�หากการปฏิิบััติิ

ตามคำแนะนำของไลน์์แอปพลิิเคชััน สามารถเพิ่่�ม

ความรู้้� ทั ัศนคติิและพฤติิกรรมในการควบคุุมระดัับ

น้้ำตาลในเลืือด จะเป็็นการป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนจาก

โรคเบาหวานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพนำไปสู่่�คุณภาพ

ชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�นของผู้้�เป็็นเบาหวานต่่อไป 

วััตถุุประสงค์์ของโครงการ

1.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบคะแนนความรู้้�เกี่่�ยวกัับโรค

เบาหวานและภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน ของ

กลุ่่�มทดลอง ก่อน และ หลััง การใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชััน 

Sugar Safety Alert และเปรีียบเทีียบระหว่่างกลุ่่�ม

ทดลองและกลุ่่�มควบคุุม หลัังการใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชััน 

Sugar Safety Alert

2.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบคะแนนการรัับรู้้�ความเสี่่�ยง

และความรุุนแรงของการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรค

เบาหวาน   การรัับรู้้�ประโยชน์์ของการป้้องกัันภาวะ

แทรกซ้อ้นจากโรคเบาหวาน ของกลุ่่�มทดลอง ก่อ่น และ 

หลััง การใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชััน Sugar Safety Alert และ

เปรีียบเทีียบระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม หลััง

การใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชััน Sugar Safety Alert

3.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบคะแนนพฤติิกรรมการ

ป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน ของกลุ่่�ม

ทดลอง ก่่อน และ หลััง การใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชััน Sugar 

Safety Alert และเปรีียบเทีียบระหว่่างกลุ่่�มทดลองและ

กลุ่่�มควบคุุม หลังัการใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชััน Sugar Safety 

Alert

4.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบระดัับ Fasting Blood Sugar 

(FBS) ของกลุ่่�มทดลอง ก่อน และ หลััง การใช้้ไลน์์

แอปพลิิเคชััน Sugar Safety Alert และเปรีียบเทีียบ

ระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม หลัังการใช้้ไลน์์

แอปพลิิเคชััน Sugar Safety Alert 
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กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การศึึกษาในครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยประยุุกต์์ใช้้แนวคิิด

ปิิงปองจราจรชีีวิิต 7 สีี ซึ่่�งมาจากทฤษฎีี Health Belief 

Model ความเชื่่�อด้้านสุุขภาพของบุุคคล13,14  ซึ่่�งเนื้้�อหา

ของแนวคิิดปิิงปองจราจร 7 สีี  เป็็นการให้้ข้้อมููล

คำแนะนำความรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับระดัับน้้ำตาลในเลืือด

ทั้้�งในกลุ่่�มปกติิ กลุ่่�มเส่ี่�ยง และกลุ่่�มป่่วย  ซึ่่�งมีีความ

เชื่่�อมโยงกัับแนวคิิดแบบแผนความเชื่่�อด้้านสุุขภาพที่่�

ระบุวุ่า่บุคุคลที่่�มีีการปฏิบิัตัิเิพื่่�อป้อ้งกัันไม่่ให้ต้นเกิดิการ

เจ็บ็ป่ว่ยหรืือเป็น็โรค การรับัรู้้�สามารถทำให้บุ้คุคลมีีการ

เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมสุุขภาพและการดููแลสุุขภาพ

เพื่่�อป้้องกัันโรคได้้อย่่างถููกต้้อง โดยตัวแปรต้้น ได้้แก่่ 

ไลน์์แอปพลิิเคชั่่�น “Sugar Safety Alert” การบัันทึึก

ข้้อมููลระดัับน้้ำตาลในเลืือด (recording blood sugar 

level data) การแสดงผลระดับัน้้ำตาลในเลืือด (displaying 

blood sugar level warnings) คำแนะนำทั่่�วไปในการดููแล

ตัวัเองของผู้้�เป็น็เบาหวาน (knowledge on self-care for 

person with diabetes) ระดับัความเสี่่�ยงต่อ่การเกิดิภาวะ

แทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน (risk level of diabetic 

complications) และคำแนะนำความรู้้�ที่่�เฉพาะเจาะจง

ต่่อระดัับน้้ำตาลในเลืือดของผู้้�เป็็นเบาหวานเฉพาะราย 

(specific advice on blood sugar levels specific for 

person with diabetes) ความรุุนแรงของการเกิิดภาวะ

แทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน (severity of diabetic 

complications) ป ระโยชน์์ของการป้้องกัันภาวะ

แทรกซ้้อน (benefits of preventing diabetic 

complications) และการส่ง่เสริมิพฤติกิรรมการป้้องกััน

และควบคุุมความรุุนแรงของโรค (guidelines for the 

prevention of complications and the promotion of 

behaviors aimed at preventing and managing the 

severity of the disease) 

ตััวแปรตาม ได้้แก่่ ความรู้้�เกี่่�ยวกัับโรคเบาหวาน

และภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน (knowledge 

about diabetes and its complications) การรัับรู้้�ความ

เสี่่�ยงของการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน 

(perception of risk) การรัับรู้้�ความรุุนแรงของการเกิิด

ภาวะแทรกซ้อ้นจากโรคเบาหวาน (severity of diabetes 

complications) การรัับรู้้�ประโยชน์ข์องการป้้องกัันภาวะ

แทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน (perception of benefits of 

preventing diabetes complications) พฤติิกรรมการ

ป้้องกัันและควบคุุมความรุุนแรงของโรค (behavior to 

prevent and control diabetes severity) และระดัับน้้ำตาล

ในเลืือด (Fasting Blood Sugar [FBS]) ในผู้้�เป็็นเบาหวาน 

8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1 Conceptual framework of the study 

สมมติฐานการวจัิย  
ไลน์แอปพลิเคชนั Sugar Safety Alert ส าหรับผูเ้ป็นเบาหวานชนิดท่ี 2 มีประสิทธิผล ไดแ้ก่ 
1. หลงัการทดลองการทดลองคะแนนความรู้เก่ียวกบัโรคเบาหวานและภาวะแทรกซอ้น ของกลุ่ม

ทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง และคะแนนของกลุ่มทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม 
2.  หลงัการทดลองคะแนนการรับรู้ความเส่ียงต่อการเกิดภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวาน คะแนน

การรับรู้ความรุนแรงของการเกิดภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวาน คะแนนการรับรู้ประโยชน์ของการ
ป้องกนัภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวาน ของกลุ่มทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง  และคะแนนของกลุ่ม
ทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม 

3. หลงัการทดลอง คะแนนพฤติกรรมการป้องกนัภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวาน ของกลุ่ม
ทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง และคะแนนของกลุ่มทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม 

4. หลงัการทดลองระดบั Fasting Blood Sugar (FBS) ของกลุ่มทดลองลดลงกวา่ก่อนทดลองและ
ระดบั Fasting Blood Sugar (FBS) ของกลุ่มทดลองลดลงกวา่กลุ่มควบคุม  

  
 
 
 

1) Knowledge about diabetes and 
its complications 
2) Perception of risk, severity of 
diabetes complications, and 
perception of benefits of 
preventing diabetes complications 
3) Behavior to prevent and control 
diabetes severity 
4) Fasting Blood Sugar 

The “Sugar Safety Alert” LINE application consists of: 
1) Recording blood sugar level data 
2) Displaying blood sugar level warnings  
3) Knowledge on self-care for person with diabetes 
4) Risk level of diabetic complications and specific advice 
on blood sugar levels specific for person with diabetes, 
including risk, severity of diabetic complications, benefits of 
preventing diabetic complications, guidelines for the 
prevention of complications and the promotion of behaviors 
aimed at preventing and managing the severity of the disease  

Figure 1 Conceptual framework of the study
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สมมติิฐานการวิิจััย 

ไลน์์แอปพลิิเคชััน Sugar Safety Alert สำหรัับ

ผู้้�เป็็นเบาหวานชนิิดที่่� 2 มีีประสิิทธิิผล ได้้แก่่

1.	หลัังการทดลองคะแนนความรู้้� เกี่่�ยวกัับ

โรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้้อน ของกลุ่่�มทดลองสููง

กว่า่ก่อ่นการทดลอง และคะแนนของกลุ่่�มทดลองสููงกว่่า

กลุ่่�มควบคุุม

2. 	หลัังการทดลองคะแนนการรัับรู้้�ความเส่ี่�ยงต่่อ

การเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน คะแนนการ

รัับรู้้�ความรุุนแรงของการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรค

เบาหวาน คะแนนการรัับรู้้�ประโยชน์์ของการป้้องกััน

ภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน ของกลุ่่�มทดลองสููง

กว่า่ก่อ่นการทดลอง  และคะแนนของกลุ่่�มทดลองสููงกว่า่

กลุ่่�มควบคุุม

3.	หลัังการทดลอง คะแนนพฤติิกรรมการ

ป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน ของกลุ่่�ม

ทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลอง และคะแนนของกลุ่่�ม

ทดลองสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม

4.	หลัังการทดลองระดัับ Fasting Blood Sugar 

(FBS) ของกลุ่่�มทดลองลดลงกว่า่ก่อ่นทดลองและระดับั 

Fasting Blood Sugar (FBS) ของกลุ่่�มทดลองลดลงกว่่า

กลุ่่�มควบคุุม 

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย 

งานวิิจััยนี้้�เป็็นการศึึกษาวิิจััยกึ่่�งทดลอง (quasi-

experimental reseach) แบบวััดผลก่่อนหลััง (pretest 

and posttest) เพื่่�อทดสอบประสิิทธิิผลของการใช้้ไลน์์

แอปพลิิเคชััน “Sugar Safety Alert” ในผู้้�เป็็นเบาหวาน

ชนิิดที่่� 2 

ประชากรที่่�ศึกึษาครั้้�งนี้้� คืือ ผู้้�เป็็นเบาหวานชนิดิที่่� 2 

ที่่�มาใช้้บริิการที่่�โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลนาตาวงษ์ ์

ตำบลหนองงููเหลืือม อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จั ังหวััด

นครราชสีีมา และผู้้�เป็น็เบาหวานชนิดิที่่� 2 ที่่�มาใช้บ้ริกิาร

ที่่�โรงพยาบาลโชคชัยั อำเภอโชคชัยั จังัหวัดันครราชสีีมา 

กลุ่่�มตัวัอย่า่ง คืือ ผู้้�เป็น็เบาหวานชนิดิที่่� 2 ทั้้�งเพศ

ชายและเพศหญิิง มีีอายุุ 20 – 65 ปีี กำหนดขนาดกลุ่่�ม

ตััวอย่่างด้้วยโปรแกรม G*Power 3.1 15  กำหนดค่่า 

effect size เท่่ากัับ .50 และค่่า power เท่่ากัับ .80 และ

ค่่าขนาดอิิทธิิพลของการศึึกษาที่่�ผ่่านมา8 กำหนดความ

เชื่่�อมั่่�นที่่�ระดัับ 95% ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง กลุ่่�มละ 

26 ราย และป้้องกัันกลุ่่�มตััวอย่่างสููญหายระหว่่างการ

วิิจััย จึึ งเพิ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างร้้อยละ 20 ได้้กลุ่่�มตััวอย่่าง

กลุ่่�มละ 32 คน แบ่่งเป็็น กลุ่่�มทดลอง ได้้แก่่ผู้้�เป็็นเบาหวาน

ชนิดิท่ี่� 2 ที่่�รับับริิการที่่� รพ.สต.นาตาวงษ์์ และกลุ่่�มควบคุุม 

ได้้แก่่ ผู้้�เป็น็เบาหวานชนิดิที่่� 2 ที่่�รับับริกิารที่่�โรงพยาบาล

โชคชััย  รวมกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งสิ้้�น 64 คน สุ่่� มตััวอย่่าง

อย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) จากรายชื่่�อของ

ผู้้�ป่วยเบาหวานที่่�เข้้าเกณฑ์์การคััดเข้้าโดยวิธีีการใช้้

ตารางเลขสุ่่�ม ซึ่่�งเกณฑ์์คััดเข้้า (Inclusion Criteria) 

ประกอบด้้วย 1) สามารถอ่่านภาษาไทยได้้ 2) มีีโรค

ประจำตััว คืือ โรคเบาหวานชนิิดที่่� 2 3) มีีสมาร์์ทโฟน

หรืือไอแพด 4) มีีอิ ินเทอร์์เน็็ตเชื่่�อมต่่อใช้้งานได้้ 

5) ยินิยอมเข้า้ร่ว่มการวิจิัยั และเกณฑ์์การคัดัออก ได้้แก่่ 

1) เข้้าร่่วมกิิจกรรมไม่่ครบตามกำหนด 2) เกิิดภาวะ

แทรกซ้้อนจากโรคเบาหวานอย่่างรุุนแรงขณะเข้้าร่่วม

การวิิจััย 

เครื่่�องมืือการวิิจัยั แบ่ง่เป็น็เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการ

ทดลอง และเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิินประสิิทธิิผล

นวัตักรรมไลน์แ์อปพลิเิคชันั “Sugar Safety Alert” ดังันี้้�

1.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง ได้้แก่่ ไลน์์

แอปพลิเิคชันั “Sugar Safety Alert” โดยผู้้�วิจิัยัออกแบบ

เน้ื้�อหาในไลน์แ์อปพลิเิคชันัเพื่่�อใช้ติ้ิดตามระดับัน้้ำตาล

ในเลืือด พร้อ้มทั้้�งให้ค้ำแนะนำเก่ี่�ยวกับัวิธิีีการปฏิบัิัติติน

เพื่่�อป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวานชนิิดที่่� 2 

เนื้้�อหาคำแนะนำประยุุกต์์มาจากงานวิิจััย 13 ที่่�พััฒนามา

จากแนวคิิด Health Belief Model ร่ ่วมกัับโปรแกรม



ประสิิทธิิผลของนวััตกรรม “Sugar Safety Alert” ทางไลน์์แอปพลิิเคชัันสำหรัับผู้้�เป็็นเบาหวานชนิิดที่่� 2
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ปิิงปองจราจรชีีวิิต 7 สีี 14 ประกอบด้้วย  เนื้้�อหาความรู้้�

และคำแนะนำทั่่�วไป  ในการดููแลตััวเองของผู้้�เป็็น

เบาหวาน ระดัับเสี่่�ยงต่่อการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจาก

โรคเบาหวานและคำแนะนำที่่�เฉพาะเจาะจงต่่อระดัับ

น้้ำตาลในเลืือดของผู้้�เป็น็เบาหวานเฉพาะราย ทั้้�งในด้า้น

ความรุุนแรงของการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรค

เบาหวาน ประโยชน์์ของการป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อน

จากโรคเบาหวาน แนวทางการปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันภาวะ

แทรกซ้้อน และการส่่งเสริิมพฤติิกรรมการป้้องกัันและ

ควบคุุมความรุุนแรงของโรค โดยการบัันทึึกแต่่ละครั้้�ง

ระบบจะแสดงคำแนะนำและวิิธีีปฏิิบััติิตนเพื่่�อป้้องกััน

ภาวะแทรกซ้้อนของโรคเบาหวาน ชนิิดที่่� 2 ดำเนิินการ

ใช้้โมบายแอปพลิิเคชััน เป็็นเวลา 4 สััปดาห์์ ทดสอบ

ความตรงตามเนื้้�อหาของแอปพลิเิคชันัโดยผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิ 

3 ท่า่น ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในการดููแลผู้้�เป็น็โรคเบาหวาน 

การพยาบาลผู้้�ใหญ่่และผู้้�สููงอายุุ และการให้้สุุขศึึกษา

ด้้านสุุขภาพโรคไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรััง ได้้ค่่า Content Validity 

Index: CVI เท่่ากัับ .94   

Figure 2 Example figure of “Sugar Safety Alert” Line Application

2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิินประสิิทธิิผล

นวััตกรรมไลน์์แอปพลิิเคชััน “Sugar Safety Alert”

	 2.1.	แบบสอบถามผู้้�วิิจััยขออนุุญาตนำมาใช้้

จากงานวิิจััยของสมคิิด จูู หว้้า และคณะ 13 ซึ่่�งพััฒนา

ตามแนวคิิดแบบแผนความเชื่่�อด้้านสุุขภาพ 14 เป็็น

แบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป ประเมิินความรู้้� การรัับรู้้�และ

พฤติิกรรมการปฏิิบััติิการป้้องกัันและควบคุุมความ

รุุนแรงของโรคเบาหวาน ประกอบด้้วย 4 ส่่วน ดัังนี้้� 

ส่ว่นที่่� 1 ข้อ้มููลทั่่�วไป สำหรัับประเมินิข้อ้มููลทั่่�วไป

ของกลุ่่�มตััวอย่่าง ประกอบด้้วย  เพศ อายุุ สถานภาพ
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สมรส การศึกึษาสููงสุดุ การได้้รับัข้้อมููลเกี่่�ยวกับัโรคเบาหวาน 

ลักัษณะเป็็นคำถามแบบให้้เลืือกตอบและแบบปลายเปิิด 

ระดัับน้้ำตาล FBS เก็็บข้้อมููลจากข้้อมููลทุุติิยภููมิิก่่อน

ทดลอง และหลัังทดลอง โดยการเจาะระดัับน้้ำตาลใน

เลืือดทั้้�งสองกลุ่่�มอยู่่�ในสััปดาห์์เดีียวกััน

ส่่วนที่่� 2 ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับโรคเบาหวานและภาวะ

แทรกซ้้อน ผู้�วิิจััยขออนุุญาตนำมาใช้้จากงานวิิจััยของ

สมคิดิ จููหว้า้ และคณะ 13 ซึ่่�งพัฒันาตามแนวคิดิแบบแผน

ความเชื่่�อด้้านสุุขภาพ 14   จำนวน 15 ข้อมีีคะแนนอยู่่�

ระหว่่าง 0 – 15 คะแนน ลั ักษณะคำถามปลายปิิด 

ให้้เลืือก “ใช่่” และ “ไม่่ใช่่” ตอบ ถููกได้้ 1 คะแนน ตอบผิดิ

ได้ ้0 คะแนน หาค่า่ความเที่่�ยงโดยใช้้สููตรของคููเดอร์์และ

ริิชาร์์ดสััน ได้้ค่่า KR-20 ในผู้้�เป็็นเบาหวาน จำนวน 30 

ราย เท่่ากัับ .84 ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้เท่่ากัับ .84

ส่่วนที่่� 3 การรัับรู้้�ต่่อโอกาสเสี่่�ยงของการเกิิดโรค

แทรกซ้้อน การรัับรู้้�ต่่อความรุุนแรงและการรัับรู้้�ต่่อ

ผลดีีในการปฏิิบััติิตนที่่�ถููกต้้องในการป้้องกัันและ

ควบคุมุโรคแทรกซ้อ้น ผู้�วิจิัยัขออนุญุาตนำมาใช้จ้ากงาน

วิิจััยของสมคิิด จููหว้้า และคณะ13 ซึ่่�งพััฒนาตามแนวคิิด

แบบแผนความเชื่่�อด้้านสุุขภาพ 14 จำนวน 15 ข้้อ มีีช่่วง

คะแนนอยู่่�ระหว่า่ง 15–45 คะแนน ลักัษณะคำถามเป็็น

แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Likert Scale) มีีทั้้ �ง

ข้้อความด้้านบวกและด้้านลบ โดยให้้ผู้้�ตอบเลืือก

ประมาณค่่า 3 อั ันดัับ หากข้้อคำถามเป็็นข้้อความ

ด้้านบวก การให้้คะแนน คืือ เห็็นด้้วย  (3) ไม่่แน่่ใจ 

(2) ไม่่เห็็นด้้วย (1) หากเป็็นข้้อความทางลบ  การให้้

คะแนนกลับัค่่ากับัด้้านบวก หาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (reliability) 

ของแบบสอบถามจากผู้้�เป็็นเบาหวาน จำนวน 30 ราย 

ได้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) เท่่ากัับ .72 สำหรัับการศึึกษาครั้้�งนี้้�

ได้้เท่่ากัับ .93 

ส่่วนที่่� 4 พฤติิกรรมการปฏิิบััติิการป้้องกัันและ

ควบคุมุความรุนุแรงของโรคเบาหวาน ผู้้�วิจิัยัขออนุญุาต

นำมาใช้้จากงานวิิจััยของสมคิิด จูู หว้้า และคณะ 13 

ซึ่่�งพัฒันาตามแนวคิิดแบบแผนความเชื่่�อด้า้นสุขุภาพ 14 

จำนวน 25 ข้้อ เป็็นด้้านการรัับประทานอาหาร จำนวน 

6 ข้้อ การดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์และสููบบุุหร่ี่� 2 ข้้อ 

การจััดการอารมณ์์ จำนวน 7 ข้ ้อ การออกกำลัังกาย 

จำนวน 9 ข้้อ และการรัับประทานยา 1 ข้้อ มีีช่่วงคะแนน

อยู่่�ระหว่่าง 0–50 คะแนน ลักษณะคำถามเป็็นแบบ

มาตราส่่วนประมาณค่่า (Likert Scale) มีีทั้้�งข้้อความ

ด้้านบวกและด้้านลบ โดยให้้ผู้้�ตอบเลืือกประมาณค่่า 

3 อันดัับ หากข้้อคำถามเป็็นข้้อความด้้านบวก การให้้

คะแนน คืือ ป ฏิิบััติิเป็็นประจำ (2) ป ฏิิบััติิบางครั้้�ง 

(1) ไม่่เคยปฏิิบััติิ (0)  หากเป็็นข้้อความทางลบ  การ

ให้้คะแนนกลัับค่่ากัับด้้านบวก หาค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

(reliability) ของแบบสอบถามจากผู้้�เป็็นเบาหวาน 

จำนวน 30 ราย ได้้ค่า่สัมัประสิทิธิ์์�แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่่ากัับ .82 สำหรัับ

การศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้เท่่ากัับ .76

การพิิทัักษ์์สิิทธิิกลุ่่�มตััวอย่่าง

งานวิิจััยนี้้�ได้้ผ่่านการอนุุมััติิจากคณะกรรมการ

พิิจารณาจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยวงษ์์

ชวลิติกุลุ เอกสารรับัรองโครงการวิจิัยั เลขที่่� 047/2567 

เมื่่�อวัันที่่� 13 มีีนาคม 2567  ผู้�วิจิัยัเข้้าพบผู้้�เป็น็เบาหวาน

ที่่�มารัับบริิการสุุขภาพในวัันนััดคลิินิิกโรคเรื้้�อรััง 

เพื่่�อสอบถามความสมััครใจของผู้้�เป็็นเบาหวานในการ

เข้า้ร่ว่มการวิจิัยัของทั้้�งกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุมุโดย

การแนะนำตััว แจ้้งวััตถุุประสงค์์ วิิธีีการดำเนิินการและ

ขั้้�นตอนการเก็็บข้้อมููล รวมถึึงการขออนุุญาตใช้้ข้้อมููล

ผลระดัับน้้ำตาลในเลืือดของผู้้�ป่่วยจากแฟ้้มข้้อมููล

สุุขภาพ แจ้้งประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับ รวมทั้้�งชี้้�แจงถึึง

การเข้้าร่่วมวิิจััยไม่่มีีความเส่ี่�ยง การเข้้าร่่วมวิิจััยเป็็นไป

ด้ว้ยความสมััครใจ ทั้้�งสองกลุ่่�มสามารถปฏิเิสธหรืือถอน

ตััวจากการเข้้าร่่วมวิิจััยได้้โดยไม่่ต้้องชี้้�แจงเหตุุผลใด ๆ 

ให้้ผู้้�วิิจััยทราบ การตอบรัับหรืือปฏิิเสธการเข้้าร่่วมวิิจััย
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ไม่ม่ีีผลต่อ่การดููแลรักัษาแต่อ่ย่า่งใด คำตอบหรืือข้อ้มููล

ที่่�ได้จ้ากการตอบแบบสอบสอบถามของทั้้�งกลุ่่�มทดลอง

และกลุ่่�มควบคุุมจะถููกเก็็บไว้เ้ป็น็ความลัับและข้้อมููลจะ

ไม่่ถููกเปิิดเผยเป็็นรายบุุคคล การนำเสนอผลการศึึกษา 

การอภิิปรายผลจะนำเสนอในภาพรวมของการวิิจััย

เท่่านั้้�น หากผู้้�เป็็นเบาหวานสมััครใจเข้้าร่่วมในการวิิจััย

ครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัจึึงให้ล้งนามใบยินิยอมเข้า้ร่ว่มวิจิัยั จากนั้้�น

กลุ่่�มทดลองจะได้้เข้้าร่่วมโปรแกรมตามขั้้�นตอนการ

ดำเนิินงานวิิจััยและการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ส่ วนกลุ่่�ม

ควบคุุมจะได้้รับับริิการทางสุุขภาพตามปกติ ิและเมื่่�อสิ้้�น

สุุดการทดลองแล้้ว กลุ่่�มควบคุุมได้้ทดลองใช้้ไลน์์

แอปพลิิเคชััน “Sugar Safety Alert” เช่่นเดีียวกัับกลุ่่�ม

ทดลอง 

ขั้้�นตอนการดำเนิินการวิิจััยและการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููล

ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม–เดืือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2567 ภายหลัังจากโครงการวิจิัยันี้้�ผ่า่น

การรัับรองจริิยธรรมจากคณะกรรมการพิิจารณา

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์แล้้ว ผู้ ้�วิิจััยเข้้าพบกลุ่่�ม

ตัวัอย่า่งทั้้�งกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุมุ เริ่่�มดำเนินิการ

ตามแผนการทดลอง รายละเอีียด ดัังนี้้�

1.	กลุ่่�มควบคุุมได้้รัับการดููแลด้้านสุุขภาพแบบ

ปกติิ ได้้ทำแบบสอบถามก่่อนการทดลอง (pre-test) 

ใช้้เวลาในการเก็็บข้้อมููล 30 นาทีี  และข้้อมููลระดัับ

น้้ำตาลในเลืือดใช้้ข้อ้มููลทุุติยิภููมิ โดยได้้รับัความยิินยอม

จากผู้้�เป็็นเบาหวานที่่�เข้้าร่่วมโครงการให้้ใช้้ข้้อมููลผล

ระดัับน้้ำตาลในเลืือดจากแฟ้้มข้้อมููลสุุขภาพ และในวััน

สุดุท้า้ยของสัปัดาห์ท์ี่่� 4 กลุ่่�มควบคุมุได้ท้ำแบบสอบถาม

ชุุดเดิิมอีีกครั้้�ง (post-test) และเมื่่�อสิ้้�นสุุดการทดลอง

แล้ว้ กลุ่่�มควบคุมุได้ท้ดลองใช้ไ้ลน์แ์อปพลิเิคชันั “Sugar 

Safety Alert” เช่่นเดีียวกัับกลุ่่�มทดลอง

2.	กลุ่่�มทดลอง ได้้รัับการดููแลด้้านสุุขภาพแบบ

ปกติิ ร่ วมกัับได้้รัับทดสอบประสิิทธิผลของการใช้้ไลน์์

แอปพลิเิคชันั “Sugar Safety Alert” โดยเริ่่�มจากการทำ

แบบสอบถามก่่อนการทดลอง (pre-test) ชุดเดีียวกัับ

กลุ่่�มควบคุุม หลัังจากนั้้�นเริ่่�มกิิจกรรม ประกอบด้้วย 

กิิจกรรมที่่� 1 สัปดาห์์ที่่� 1 ผู้�วิิจััยอธิิบายวิธีีการให้้กลุ่่�ม

ทดลอง เพิ่่�มไลน์์แอปพลิิเคชััน “Sugar Safety Alert” 

ในอุุปกรณ์์มืือถืือหรืือไอแพดของตนเอง อธิิบายการใช้้

งาน รููปแบบการเข้้าใช้้ การเริ่่�มเข้้าใช้้งาน การทำงานของ

ไลน์์แอปพลิิเคชัันในแต่่ละส่่วน และการออกจากระบบ

หากต้้องการหยุุดการใช้้งาน จากนั้้�นให้้กลุ่่�มตััวอย่่างได้้

ทดลองใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชัันด้้วยตนเอง โดยเริ่่�มจาก

กรอกค่่าระดัับน้้ำตาล FBS ที่่�ผ่่านมาครั้้�งล่่าสุุดของ

ตนเอง และศึึกษาการแสดงผลคำแนะนำที่่�เจาะจง

สำหรัับตนเอง และนำไปใช้้ด้้วยตนเองได้้ จากนั้้�นผู้้�วิิจััย

ได้้แจกสมุุดสถานการณ์์ระดัับน้้ำตาลในเลืือดสััปดาห์์ที่่� 

1–4 ที่่�มีีความหลากหลายระดัับน้้ำตาลให้้แต่่ละบุุคคล 

จึึงต้อ้งมีีโจทย์ส์ถานการณ์เ์พื่่�อให้ไ้ด้เ้รีียนรู้้� กลุ่่�มทดลอง

ได้้ทดลองกรอกและศึึกษาเน้ื้�อหาจากแอปพลิิเคชันั เพื่่�อ

เป็็นแนวทางการปฏิิบััติิตััวตามคำแนะนำจากไลน์์

แอปพลิิเคชััน กิิจกรรมที่่� 2 สั ัปดาห์์ที่่� 2–4   ให้้กลุ่่�ม

ตัวัอย่า่งกรอกข้้อมููลตามโจทย์สถานการณ์์ระดัับน้้ำตาล

ในเลืือดที่่�ให้้ไปในสััปดาห์์แรก สัปดาห์์ละ 2 ครั้้�ง ครั้้�งละ 

1 ค่่าระดัับ ให้้ครบทั้้�ง 8 ค่่าระดัับ เพื่่�อศึึกษาคำแนะนำ

จากไลน์์แอปพลิิเคชัันไว้้ไปประยุุกต์์ใช้้ในอนาคต หาก

กลุ่่�มตััวอย่่างได้้มีีการเจาะหาระดัับน้้ำตาลในเลืือดของ

ตนเองในสััปดาห์์นั้้�น สามารถกรอกระดัับน้้ำตาลใน

เลืือดของตนเองที่่�เจาะได้้ลงในไลน์์แอปพลิิเคชัันและ

ศึกึษาคำแนะนำจากไลน์์แอปพลิเิคชัันได้้ ผู้�วิจิัยัประเมินิ

ผลในวัันสุุดท้้ายของสััปดาห์์ที่่� 4 โดยทำแบบสอบถาม

ชุดุเดิิม และเก็็บรวบรวมข้อ้มููลระดัับน้้ำตาลในเลืือดของ

กลุ่่�มตัวัอย่า่งหลัังการทดลองที่่�เจาะระดัับน้้ำตาลในเลืือด

ในสััปดาห์์เดีียวกััน โดยได้้รัับความยิินยอมจากผู้้�เป็็น

เบาหวานที่่�เข้้าร่ว่มโครงการให้้ใช้ข้้อ้มููลผลระดัับน้้ำตาล

ในเลืือดจากแฟ้้มข้้อมููลสุุขภาพ (ข้้อมููลทุุติิยภููมิิ)
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สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1.	สถิิติิเชิิงพรรณนา (descriptive statistics) ใช้้

วิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปเพื่่�ออธิิบายคุุณลัักษณะของกลุ่่�ม

ตัวัอย่า่ง ได้แ้ก่่ การแจกแจงความถ่ี่� ร้อยละ ค่าเฉล่ี่�ยและ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

2.	สถิิติิเชิิงวิิเคราะห์์ (analytical statistics) ใช้้

สำหรัับการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของคุุณลัักษณะ

ทางประชากรระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม

สำหรับัข้้อมููลเชิงิกลุ่่�ม (categorical variable) ได้แ้ก่ ่เพศ 

สถานภาพสมรส การศึึกษาสููงสุดุ การได้้รับัข้้อมููลเกี่่�ยวกับั

โรคเบาหวาน ด้้วยสถิิติิ Chi-square test และข้้อมููลเชิิง

ปริมาณทำการทดสอบการกระจายของข้้อมููลด้้วยสถิิติิ 

Kolmogorov-Smirnov test พบว่่า ข้้อมููลมีีการกระจาย

ปกติ ิใช้ส้ถิติิ ิindependent t-test ได้แ้ก่ ่อายุ ุระดับัน้้ำตาล 

FBS เปรีียบเทีียบความแตกต่่างของคะแนนเฉล่ี่�ยของ

ความรู้้�เกี่่�ยวกัับโรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้้อนจาก

โรคเบาหวาน การรัับรู้้�ความเสี่่�ยง ความรุุนแรงของการ

เกิดิภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน การรับัรู้้�ประโยชน์์

ของการป้้องกัันการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน 

พฤติกิรรมการป้อ้งกันัภาวะแทรกซ้อ้นจากโรคเบาหวาน 

และระดัับน้้ำตาลในเลืือด FBS กลุ่่�มตััวอย่่าง ก่่อนและ

หลัังการทดลอง โดยใช้้สถิิติิ paired t-test เปรีียบเทีียบ

ความแตกต่่างระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม 

independent t-test 

ผลการวิิจััย

กลุ่่�มตััวอย่่างในการศึึกษาครั้้�งนี้้� จำนวน 63 ราย 

แบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลอง 32 ราย  กลุ่่�มควบคุุม 31 ราย 

เนื่่�องจากกลุ่่�มควบคุุมไม่่ประสงค์์ร่ว่มตอบแบบประเมิิน

หลัังการทดลอง 1 ราย ผลการศึึกษาพบว่่า คุุณลัักษณะ

ด้้านเพศ อายุุ สถานภาพสมรส ระดัับการศึึกษาสููงสุุด 

การได้้รับัข้อ้มููลเก่ี่�ยวกัับโรคเบาหวาน และระดัับน้้ำตาล

ในเลืือด FBS ก่่อนการทดลองไม่่แตกต่่างกััน ดัังแสดง

ในตารางที่่� 1 (Table 1)  

Table 1	 Demographic data of participants (N = 63) 

Characteristics Control group 

(n = 31)

Experimental group 

(n = 32)

Test 

statistics

p-value

N % N %
Gender
      Male 6 19.40 3 9.40 1.28* .258
      Female 25 80.60 29 90.60
Age (years) (mean ±SD) 50.29 ±4.15 50.93 ±5.66 0.52* .607
Status
      Single 2 6.50 4 12.50 3.18* .204
      Married 24 77.40 18 56.30
      Divorced 5 16.10 10 31.20
Highest Education
      Primary school 26 83.90 22 68.75 1.99* .159
      High school 5 16.10 10 31.25
Getting DM information
      No 0 0.00 1 3.10 .98* .321
      Yes 31 100.00 31 96.90
Fasting blood sugar (FBS) 

    (mg%)

124.06 17.16 124.50 36.86 .06** .953

*χ2, **independent t-test
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ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยของความรู้้�

เกี่่� ยวกัับโรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้้อนจาก

โรคเบาหวาน การรัับรู้้�ความเสี่่�ยง ความรุุนแรงของการ

เกิดิภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน การรับัรู้้�ประโยชน์์

ของการป้้องกัันการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน 

พฤติกิรรมการป้อ้งกันัภาวะแทรกซ้อ้นจากโรคเบาหวาน 

และระดัับน้้ำตาลในเลืือด FBS กลุ่่�มตััวอย่่าง ระหว่่าง

ก่อ่นและหลัังการทดลอง ผลการวิจิัยัพบว่า่ ภายในกลุ่่�ม

ทดลอง คะแนนหลัังการทดลอง ด้้านความรู้้�เกี่่�ยวกัับ

โรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน 

สููงกว่่า ก่ ่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

(p value < .001) คะแนนการรัับรู้้�ความเสี่่�ยง ความรุุนแรง

ของการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน การรัับรู้้�

ประโยชน์์ของการป้้องกัันการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจาก

โรคเบาหวาน สููงกว่่า ก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญ

ทางสถิิติิ (p value < .05) สำหรัับพฤติิกรรมการ

ป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน และระดัับ

น้้ำตาลในเลืือด FBS ไม่่พบความแตกต่่างกัันระหว่่าง

ก่่อนและหลัังการทดลอง สำหรัับกลุ่่�มควบคุุม ไม่่พบ

ความแตกต่า่งของคะแนนความรู้้�เกี่่�ยวกับัโรคเบาหวาน

และภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน การรัับรู้้�

ความเสี่่�ยง ความรุนุแรงของการเกิดิภาวะแทรกซ้อ้นจาก

โรคเบาหวาน การรัับรู้้�ประโยชน์์ของการป้้องกัันการเกิิด

ภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน พฤติิกรรมการ

ป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน และระดัับ

น้้ำตาลในเลืือด FBS ดัังแสดงในตารางที่่� 2 (Table 2)

Table 2	 Comparison of the study variables before and after participating in using mobile application Sugar 

Safety Alert within the experimental group and the control group

Variables Measures Mean (SD) df t P-value
Knowledge     
   Experimental group (n = 32) Pre-test 10.91 (2.16) 31 -7.70 <.001

Post-test 13.47 (1.63)
   Control group (n = 31) Pre-test 11.13 (1.63) 30 -.43 .669

Post-test 11.23 (1.09) 
Perceive susceptibility
   Experimental group (n = 32) Pre-test 11.53 (0.88) 31 -3.040 .005

Post-test 11.94 (0.35)
   Control group (n = 31) Pre-test 11.55 (0.77) 30 0.441 .662

Post-test 11.52 (0.81)
Perceive severity
   Experimental group (n = 32) Pre-test 14.66 (0.60) 31 -2.738 .010

Post-test 14.94 (0.25)
   Control group (n = 31) Pre-test 14.68 (0.60) 30 .571 .572

Post-test 14.65 (0.55)
Perceive benefit
   Experimental group (n = 32) Pre-test 16.88 (1.18) 31 -2.182 .037

Post-test 17.31 (0.64)
   Control group (n = 31) Pre-test 16.87 (1.06) 30 .769 .448

Post-test 16.77 (0.92)
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Table 2	 Comparison of the study variables before and after participating in using mobile application Sugar 

Safety Alert within the experimental group and the control group

ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยของความรู้้�

เกี่่�ยวกัับโรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้้อนจากโรค

เบาหวาน การรัับรู้้�ความเสี่่�ยง ความรุุนแรงของการเกิิด

ภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน การรัับรู้้�ประโยชน์์ของ

การป้้องกัันการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน 

พฤติกิรรมการป้อ้งกันัภาวะแทรกซ้อ้นจากโรคเบาหวาน 

และระดัับน้้ำตาลในเลืือด FBS กลุ่่�มตััวอย่่าง ระหว่่าง

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม พบว่่า ก่ ่อนการทดลอง 

ความรู้้�เกี่่�ยวกัับโรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้้อนจาก

โรคเบาหวาน การรัับรู้้�ความเสี่่�ยง ความรุุนแรงของการ

เกิดิภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน การรับัรู้้�ประโยชน์์

ของการป้้องกัันการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน 

พฤติกิรรมการป้อ้งกันัภาวะแทรกซ้อ้นจากโรคเบาหวาน 

และระดัับน้้ำตาลในเลืือด FBS ไม่่แตกต่่างกััน หลัังการ

ทดลองคะแนนเฉล่ี่�ยของความรู้้�เกี่่�ยวกัับโรคเบาหวานและ

ภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวานของกลุ่่�มทดลอง 

สููงกว่่า กลุ่่�มควบคุมุอย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิ ิ (p-value 

< .05) และพบว่่า คะแนนการรัับรู้้�ความเส่ี่�ยง ความ

รุุนแรงของการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน 

การรัับรู้้�ประโยชน์์ของการป้้องกัันการเกิิดภาวะ

แทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน หลัังการทดลองของกลุ่่�ม

ทดลอง สููงกว่่า กลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ 

(p value < .001) สำหรัับพฤติิกรรมการป้้องกัันภาวะ

แทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน และระดัับน้้ำตาลในเลืือด 

FBS หลัังการทดลองไม่่พบความแตกต่่างกัันระหว่่าง

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม ดังแสดงในตารางที่่� 3 

(Table 3) 

Variables Measures Mean (SD) df t P-value
Behavior
   Experimental group (n = 32) Pre-test 33.62 (5.96) 31 -1.42 .165

Post-test 35.56 (5.72)
   Control group (n = 31) Pre-test 33.58 (7.34) 30 -.51 .613

Post-test 33.94 (6.09)
Fasting blood sugar (FBS)
   Experimental group (n = 32) Pre-test 124.50 (36.86) 31 1.82 .078
   Post-test 118.72 (23.28)
   Control group (n = 31) Pre-test 124.06 (17.16) 30 -.96 .343

Post-test 126.52 (18.34)



ประสิิทธิิผลของนวััตกรรม “Sugar Safety Alert” ทางไลน์์แอปพลิิเคชัันสำหรัับผู้้�เป็็นเบาหวานชนิิดที่่� 2

80 Nurs Res Inno J • January - April 2025

Table 3	 Comparison of the study variables before and after participating in using mobile application Sugar 

Safety Alert between the experimental group and the control group 

Variables Mean (SD) df t p-value
Knowledge    Pre-test

   Experimental group 10.91 (2.16) 61 -.46 .646
   Control group 11.13 (1.63)
Post-test
   Experimental group 13.47 (1.62) 61 6.42 <.001
   Control group 11.23 (1.09)

Perceive susceptibility Pre-test
   Experimental group 11.53 (0.88) 61 -.08 .935
   Control group 11.55 (0.77)
Post-test
   Experimental group   11.94 (0.35) 61 2.66 .011
   Control group 11.52 (0.81)

Perceive severity Pre-test
   Experimental group 14.66 (.60) 61 -.14 .889
   Control group 14.68 (.50)
Post-test
   Experimental group 14.94 (0.25) 61 2.71 .010
   Control group 14.65 (0.55)

Perceive benefit Pre-test
   Experimental group 16.88 (1.18) 61 .014 .989
   Control group 16.87 (1.06)
Post-test
   Experimental group    17.31 (0.64) 61 2.70 .009
   Control group 16.77 (0.92)

Behavior Pre-test
   Experimental group 33.63 (5.96) 61 .03 .979
   Control group 33.58 (7.34)
Post-test
   Experimental group 35.56 (5.72) 61 1.09 .279
   Control group 33.94 (6.09)

Fasting blood sugar (FBS) Pre-test
   Experimental group 124.50 (36.86) 61 .06 .953
   Control group 124.06 (17.16)
Post-test
   Experimental group 118.72 (23.28) 61 -1.47 .146
   Control group 126.52 (18.34)
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อภิิปรายผล

การศึกึษาวิจิัยัในครั้้�งนี้้� กลุ่่�มตััวอย่า่งมาจากผู้้�เป็น็

เบาหวานที่่�รัับบริิการของโรงพยาบาลในระดัับที่่�

แตกต่่างกััน คืื อกลุ่่�มทดลอง ได้้แก่่ผู้้�เป็็นเบาหวานที่่�

รัับบริิการสุุขภาพที่่�โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบล 

ส่ว่นกลุ่่�มควบคุมุคืือผู้้�เป็น็เบาหวานที่่�รับับริกิารสุขุภาพ

ที่่�คลิินิิกผู้้�ป่่วยนอกโรคไม่่ติิดต่่อเร้ื้�อรัังของโรงพยาบาล

ชุุมชน อย่่างไรก็็ตาม ผลการเปรีียบเทีียบข้้อมููล

คุุณลัักษณะทางประชากร ก่่อนเริ่่�มการทดลอง เช่่น การ

ได้้รัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับโรคเบาหวาน (Getting DM 

information) ไม่่พบความต่่างกััน รวมถึึงไม่่พบความ

แตกต่่างกัันของคะแนนก่่อนการทดลองในด้้านความรู้้�

เกี่่� ยวกัับโรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้้อนจาก

โรคเบาหวาน การรัับรู้้�ความเสี่่�ยง ความรุุนแรงของ

การเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน การรัับรู้้�

ประโยชน์์ของการป้้องกัันการเกิิดภาวะแทรกซ้้อนจาก

โรคเบาหวาน และพฤติิกรรมการป้้องกัันภาวะ

แทรกซ้้อนจากโรคเบาหวานซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่าการ

เปลี่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นภายหลังัการทดลองในการศึกึษา

นี้้�มีีผลมาจากการใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชััน Sugar Safety 

Alert 

กลุ่่�มทดลองซึ่่�งได้้รับัการทดลองใช้้นวัตักรรมไลน์์

แอปพลิิเคชััน Sugar Safety Alert มีี ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ

โรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวาน

ที่่�ดีีขึ้้�น อธิิบายได้้ว่่า นวััตกรรมไลน์์แอปพลิิเคชัันนี้้�

ช่่วยลดข้้อจำกััดของความจำ ความสนใจที่่�จะส่่งผล

ต่่อการเรีียนรู้้�เพื่่�อปรัับพฤติิกรรมการดููแลตนเองโดยมีี

การตอบสนองอััตโนมััติิเป็็นความรู้้�คำแนะนำที่่�เฉพาะ

เจาะจงต่่อระดัับน้้ำตาลของแต่่ละบุุคคล มีีสีีสันและ

รููปแบบที่่�น่่าอ่่าน น่่าเรีียนรู้้� ส่่งผลให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ดีี

ขึ้้�นได้้ การเปลี่่�ยนแปลงความรู้้�ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นสอดคล้้องกัับ

การศึึกษาผลของโปรแกรมสร้้างเสริิมพฤติิกรรม

ควบคุุมระดัับน้้ำตาลในเลืือดของผู้้�สููงอายุุที่่� เป็็น

โรคเบาหวานชนิิดที่่� 2 จังัหวัดัสุโุขทัยัแล้ว้พบว่า่ หลังัการ

ทดลองคะแนน ความรู้้�โรคเบาหวานอยู่่�ในระดัับสููง16 

แสดงให้้เห็็นว่่า การใช้้ไลน์์แอปพลิิเคชััน Sugar Safety 

Alert ที่่�มีีเนื้้�อหาที่่�พััฒนามาจากทฤษฎีีแบบแผนความ

เชื่่�อด้้านสุุขภาพและแนวคิิดปิิงปองจราจร 7 สีี มีีผลให้้

ความรู้้�เปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มขึ้้�น นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้อง

กัับการศึึกษาด้้วยโปรแกรมที่่�ทำการทดลองผ่่าน

กระบวนการผ่่านกิิจกรรมรวมกลุ่่�ม แล้ว้เกิิดประสิิทธิผิล

ในการพััฒนาความรู้้�ได้้ดีี13

หลัังการทดลองพบว่่า กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนการ

รับัรู้้�ความเสี่่�ยง ความรุุนแรงของการเกิิดภาวะแทรกซ้้อน

จากโรคเบาหวาน การรับัรู้้�ประโยชน์ข์องการป้อ้งกันัการ

เกิิดภาวะแทรกซ้้อนจากโรคเบาหวานสููงกว่่าก่่อนการ

ทดลอง และกลุ่่�มทดลองมีีคะแนนสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม

อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษา

ก่อ่นหน้า้นี้้�ที่่�ใช้โ้ปรแกรมที่่�เน้น้กิจิกรรมกลุ่่�ม ที่่�สามารถ

ส่ง่ผลทำให้เ้พิ่่�มการรับัรู้้�ความเสี่่�ยง ความรุนุแรงของโรค

เบาหวานและได้้ดีี  13 ดัังนั้้�น แสดงให้้เห็็นว่่าการใช้้ไลน์์

แอปพลิเิคชันัสามารถช่ว่ยเพิ่่�มการรับัรู้้�ที่่�เหมาะสมได้ไ้ม่่

แตกต่่างจากวิิธีีการใช้้กิิจกรรมกลุ่่�ม ซ่ึ่�งข้้อค้้นพบนี้้�ช่่วย

ให้้บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดููแลผู้้�เป็็นเบาหวานได้้มีี

ทางเลืือกในการจัดักิจิกรรมในหลากหลายช่อ่งทางอย่่าง

มีีประสิิทธิิผลมากขึ้้�น

ผลการศึกึษาครั้้�งนี้้� พบว่่า ยังัไม่่สามารถเปลี่่�ยนแปลง

พฤติิกรรมการป้้องกันัภาวะแทรกซ้้อนและระดับัน้้ำตาล

ในเลืือดได้้อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ซึ่่�งอาจเกิิดจาก

ระยะเวลาการทดลองที่่�สั้้�นเพีียง 4 สััปดาห์์ รวมถึึงการ

ทดลองในช่่วงเทศกาลสงกรานต์์ที่่�มีีปัจจััยทางสัังคมและ

สิ่่�งแวดล้อ้ม เช่น่ การรับัประทานอาหารและเครื่่�องดื่่�มที่่�

มีีน้้ำตาลสููงเพื่่�อคลายร้อน ซึ่่�งมีีความแตกต่่างจากการ

ศึกึษาที่่�ผ่า่นมาซึ่่�งใช้โ้ปรแกรมการจัดัการตนเองร่ว่มกับั

โมบายแอปพลิิเคชััน “เบาหวาน เบาใจ” เพื่่�อติิดตาม

พฤติิกรรมการป้้องกัันการเกิิดแผลกดทัับที่่�เท้้าของ

ผู้้�เป็็นเบาหวาน ที่่�พบว่่า แอปพลิิเคชัันดัังกล่่าวช่่วยให้้
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ผู้้�ป่่วยสามารถติิดตามและบัันทึึกข้้อมููลเกี่่�ยวกัับภาวะ

แทรกซ้้อน การควบคุุมอาหาร การออกกำลัังกาย 

การรัับประทานยา รวมถึึงการเตืือนให้้ไปพบแพทย์ 

ซึ่่�งส่่งผลต่่อการดููแลตนเองของผู้้�ป่่วย ลดระดัับน้้ำตาล

ในเลืือด และลดปััจจััยเสี่่�ยงในการเกิิดแผลกดทัับที่่�เท้้า

ได้้อย่่างมีีนัยสำคััญ8 อาจเนื่่�องมาจากการศึึกษาวิิจััยใน

ครั้้�งนี้้�มุ่่�งเน้น้การให้ข้้อ้มููลแก่ก่ลุ่่�มตัวัอย่า่งในหลายด้า้น 

โดยไม่จ่ำเพาะเจาะจงเฉพาะเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง ขณะที่่�การ

ศึึกษาก่่อนหน้้านี้้�มุ่่�งเน้้นเฉพาะพฤติิกรรมการดููแลเท้้า 

และมีีระยะเวลาในการทดลองที่่�ยาวกว่่าคืือ 6 สััปดาห์์

อาจทำให้้สามารถสัังเกตเห็็นการเปลี่�ยนแปลงได้้อย่่าง

ชััดเจน ดัังนั้้�น การให้้ข้้อมููลที่่�ครอบคลุุมและไม่่เฉพาะ

เจาะจงกัับภาวะแทรกซ้้อนหนึ่่�งๆ รวมถึึงระยะเวลาการ

ทดลองที่่�สั้้�นกว่่าการศึึกษาก่่อนหน้้านี้้� อาจเป็็นสาเหตุุที่่�

ทำให้้ไม่่สามารถสัังเกตเห็็นการเปลี่่�ยนแปลงใน

พฤติกิรรมการป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนหรืือระดัับน้้ำตาล

ในเลืือดอย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิ ิอย่า่งไรก็ต็าม จากข้อ้

ค้้นพบของการศึึกษานี้้�ช่่วยสนัับสนุุนผลการวิิจััยที่่�ผ่่าน

มาที่่�ระบุุว่่าการใช้้งานแอปพลิิเคชัันด้้านสุุขภาพมีี

ประสิิทธิผลดีีต่อการดููแลตนเองของผู้้�เป็็นเบาหวาน17 

สอดคล้อ้งกับัการศึกึษาที่่�ใช้แ้อปพลิเิคชัันออนไลน์เ์พื่่�อ

พััฒนาความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพ ซึ่่�งมีีผลดีีต่่อพฤติิกรรม

การดููแลตนเองของผู้้�เป็็นเบาหวานและสามารถเพิ่่�ม

ความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ7 และ

สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยทบทวนวรรณกรรมอย่่างเป็็น

ระบบ ที่่�พบว่่า ผลของการใช้้แอปพลิิเคชัันในการให้้

ความรู้้� ปรัับทััศนคติิ และพฤติิกรรมเพื่่�อควบคุุมระดัับ

น้้ำตาลในเลืือดและภาวะแทรกซ้้อนในผู้้�เป็็นเบาหวาน

นั้้�นมีีประสิิทธิิผลดีีต่่อผู้้�เป็็นเบาหวาน18 

การใช้้รููปแบบการให้้ข้้อมููลผ่่านนวััตกรรม

ออนไลน์์ เช่่น ไลน์์แอปพลิิเคชััน “Sugar Safety Alert” 

ในการศึกึษาครั้้�งนี้้� เป็น็เครื่่�องมืือที่่�สะดวกและเข้า้ถึงึได้้

ง่่าย  เพราะสามารถใช้้งานได้้ในสมาร์์ทโฟนทุุกระบบ

ปฏิิบััติิการโดยไม่่เสีียค่่าธรรมเนีียม ซึ่่�งทำให้้ไม่่มีีข้้อ

จำกััดในการเข้้าถึึงข้้อมููล และสามารถนำไปใช้้ในการ

ดููแลผู้้�ป่่วยได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ข้้อจำกััดในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืื อ การพััฒนาไลน์์

แอปพลิิเคชัันที่่�สามารถตอบสนองได้้อย่่างเจาะจงต่่อ

ระ ดัับน้้ ำตาลในเลืื อด ยััง ไ ม่่สามารถพัฒนาใ ห้้

แอปพลิิเคชันับัันทึึกระดับัน้้ำตาลสะสมจากการกรอกได้้

มากกว่่า 1 ครั้้�ง และมีีข้้อจำกััดในการแสดงผลออกมา

ในรููปแบบที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เป็็นเบาหวานเห็็นความต่่อเนื่่�อง

ของผลระดัับน้้ำตาลที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและลดลง นั้้�นว่่ามีีความ

สอดคล้อ้งกับัพฤติกิรรมที่่�ผู้้�เป็น็เบาหวานได้ป้ฏิบิัตัิติาม

คำแนะนำได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมชััดเจน 

ข้้อเสนอแนะ

1.	ควรมีีการพััฒนาไลน์์แอปพลิิเคชััน Sugar 

Safety Alert โดยใช้้รููปแบบการวิิจัยัและพััฒนาเพื่่�อการ

แก้้ไขข้้อจำกััดในด้้านการแสดงผลระดัับน้้ำตาลที่่�เป็็น

กราฟต่่อเนื่่�องกััน ไม่่เฉพาะรายครั้้�ง เพื่่�อให้้เห็็น

พัฒันาการของการควบคุมุระดับัน้้ำตาลของผู้้�ป่ว่ย และ

เกิิดแรงจููงใจในการควบคุุมระดัับน้้ำตาลที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น

2.	ควรเพิ่่�มระยะเวลาการทดลองใช้้ให้้มากขึ้้�น

เพื่่�อให้้เพีียงพอต่่อการแสดงออกทางพฤติิกรรมการ

ป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนจากโรค และการควบคุุมระดัับ

น้้ำตาลสะสมในเลืือด glycemic control เช่่น Hemoglobin 

A1C (Ha1C) การประเมิินผลและการติิดตามผลใน

ระยะยาว เช่่น 3 เดืือน 6 เดืือน หรืือ 1 ปีี หลัังจากการใช้้

งานไลน์์แอปพลิิเคชััน เป็็นต้้น

กิิตติิกรรมประกาศ 

รายงานวิิจััยนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการวิิจััย 

“ประสิิทธิิผลของนวััตกรรม “Sugar Safety Alert” ทาง

ไลน์์แอปพลิิเคชันัสำหรัับผู้้�เป็็นเบาหวานชนิิดที่่� 2” ได้้รับั

การสนัับสนุุนทุุนวิิจััยจากมหาวิิทยาลััยวงษ์์ชวลิิตกุุล 
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