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บทคัดย่อ:	 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน

นักศึกษาพยาบาลโดยใช้โครงการตลาดนัดสุขภาพ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 4 หลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิต จำ�นวน 162 คน และผู้เข้าร่วมงานตลาดนัดสุขภาพที่โรงเรียนพยาบาล

รามาธิบดี จำ�นวน 144 คน นักศึกษาเป็นผู้วางแผนการดำ�เนินการตลาดนัดสุขภาพ มีการจัด

โครงสร้างสนับสนุนโดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม เก็บรวบรวมข้อมูลกระบวนการและผลลัพธ์

ของโครงการ โดยวัดความพึงพอใจจากการตอบแบบสอบถามด้วยตนเองของกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาและผู้เข้าร่วมงานตลาดนัดสุขภาพส่วนใหญ่มีความพึงพอใจโดยรวม

และมีความพึงพอใจด้านการจัดเลี้ยงอาหาร และการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุดและ

มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือการได้รับข้อมูลและแนวคิดข้อมูลเก่ียวกับการสร้างเสริมสุขภาพ 

ส่วนความพึงพอใจด้านสถานท่ีในการจัดงานอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด สำ�หรับผู้เข้าร่วมงานตลาดนัด

สุขภาพมีความพึงพอใจด้านกิจกรรมการให้ความรู้และคำ�ปรึกษามากท่ีสุด รองลงมาคือ วิทยากร 

ผู้ให้ความรู้และบรรยากาศภายในงาน ส่วนความพึงพอใจด้านระยะเวลาในการจัดงานอยู่ในระดับ

น้อยที่สุด ผลการศึกษาแสดงถึงผลลัพธ์ของโครงการตลาดนัดสุขภาพที่เน้นการมีส่วนร่วม 

เป็นนวัตกรรมที่สามารถนำ�ไปประยุกต์ในการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาพยาบาลได้
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

จากสถานการณ์ระบบสุขภาพที่เปล่ียนแปลงไป 

การปฏิรูประบบสุขภาพแห่งชาติ และการสร้างหลัก

ประกันสุขภาพถ้วนหน้า ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ระบบบริการพยาบาล การบริหารจัดการและการศึกษา

เพื่อให้สอดคล้องกับการปฏิรูประบบสุขภาพที่เน้น

บริการสุขภาพปฐมภูมิ โดยให้การดูแลแบบองค์รวม 

คำ�นึงถึงความต้องการและความคาดหวังของผู้ใช้บริการ 

ให้บริการครอบคลุมท้ังการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกัน

รักษา และฟ้ืนฟูสุขภาพ (สงวน นิตยารัมภ์พงศ์, 2547) 

การสร้างเสริมสุขภาพเป็นองค์ประกอบหลักของระบบ

บริการสุขภาพ ที่ส่งเสริมให้บุคคลได้พัฒนาศักยภาพ

ในการดูแลสุขภาพของตนเอง (อำ�พล จินดาวัฒนะ, 2550) 

สอดคล้องกับองค์การอนามัยโลกที่ให้ความสำ�คัญกับ

การสร้างเสริมสุขภาพอย่างจริงจังนับต้ังแต่ พ.ศ. 2529 

เป็นต้นมา ซึ่งในการดำ�เนินการสร้างเสริมสุขภาพนั้น 

พยาบาลเป็นผู้มีบทบาทสำ�คัญในการกระตุ้นให้ประชาชน

มีวิถีชีวิตสร้างเสริมสุขภาพ การดูแลตนเองและการให้

คำ�ปรึกษาด้านสุขภาพ รวมทั้งการวิเคราะห์และแก้ไข

ปัญหาสุขภาพแก่บุคคล ครอบครัว และชุมชน ซ่ึงการท่ี

พยาบาลจะปฏิบัติบทบาทดังกล่าวได้นั้น จำ�เป็นต้องมี

ความรู้ ความสามารถ มีเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติ จึงจะ

สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายได้ 

โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี คณะแพทยศาสตร์

โรงพยาบาลรามาธิบดี ตระหนักถึงความสำ�คัญของการ

สร้างเสริมสุขภาพและเพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

ของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ในการกำ�หนด

คุณสมบัติของบัณฑิตพยาบาลที่สำ�เร็จการศึกษาต้องมี

ความสามารถในการประยุกต์องค์ความรู้ทางการพยาบาล

เพ่ือพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมการปรับตัวของบุคคล 

ครอบครัวและชุมชน ในการป้องกันโรคและการสร้างเสริม 

สุขภาพ รักษาพยาบาลและฟ้ืนฟูสภาพตามขอบเขตของ

วิชาชีพ (ภาควิชาพยาบาลศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์

โรงพยาบาลรามาธิบดี, 2550) ทั้งนี้การจัดการเรียน
การสอนจำ�เป็นต้องอาศัยการวางแผนจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติท่ีจะช่วยหล่อหลอม
วัฒนธรรมทางวิชาชีพ และสามารถเชื่อมโยงความรู้
เชิงทฤษฎีมาประยุกต์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
เป็นการพัฒนาผู้เรียนให้มีความใฝ่รู้ สามารถเรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน 
ซ่ึงส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดอย่างสร้างสรรค์
และมีวิจารณญาณ คณะผู้วิจัยจึงได้พัฒนานวัตกรรม
ด้านการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาลขึ้นเพื่อ
ให้นักศึกษาพยาบาล ซึ่งในอนาคตจะเป็นพยาบาลและ
เป็นผู้ที่มีหน้าที่สำ�คัญในการสร้างเสริมสุขภาพ โดยนำ�
กิจกรรมตลาดนัดสุขภาพ (Health Fair) มาใช้จัดการ
เรียนการสอนรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลในสาขาที่
เลือกสรรของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 4 เพ่ือให้นักศึกษา
พัฒนาสมรรถนะการสร้างเสริมสุขภาพ กระตุ้นให้มีความ
สนใจและเข้าใจในบทบาทและความสำ�คัญของการ
สร้างเสริมสุขภาพ เป็นผู้นำ�ในการดำ�เนินการสร้างเสริม 
สุขภาพได้ 

โครงการตลาดนัดสุขภาพเป็นการบริการสุขภาพ
เพื่อสร้างเสริมสุขภาพแก่ประชาชนรูปแบบหนึ่ง มี
องค์ประกอบท่ีสำ�คัญคือ การให้ความรู้ทางสุขภาพและ
การตรวจคัดกรองภาวะสุขภาพ ซึ่งเป็นการป้องกันโรค
หรือปัญหาสุขภาพและภาวะแทรกซ้อน (Dillon & Sternas, 
1997; Hecker, 2000) เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการดำ�เนินงาน มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ฝึกทักษะการให้ความรู้ คำ�แนะนำ�
และปรึกษา การทำ�งานเป็นทีม การติดต่อส่ือสารระหว่าง
สหสาขาวิชาชีพ ท้ังน้ีจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า 
การนำ�ตลาดนัดสุขภาพ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
การสร้างเสริมสุขภาพ สามารถสร้างความตระหนักของ
นักศึกษาพยาบาลในบทบาทของการสร้างเสริมสุขภาพ 
(Gosline & Schrank, 2003) อย่างไรก็ตามในประเทศไทย
ยังไม่พบการนำ�ตลาดนัดสุขภาพมาใช้ในการจัดการเรียน

การสอนการสร้างเสริมสุขภาพ 
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การพัฒนานวัตกรรมด้านการจัดการเรียนการสอน

ทางการพยาบาล สามารถประเมินคุณภาพได้จากผลลัพธ์

ของการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นการประเมินคุณภาพ

การบริการสุขภาพ (quality of care) ในการศึกษาคร้ังน้ี

คือโครงการตลาดนัดสุขภาพ โดยมีองค์ประกอบสำ�คัญ 

ได้แก่ โครงสร้าง กระบวนการและผลลัพธ์ (Donabedian, 

2003) ซ่ึงโครงสร้างท่ีดี เช่น วัสดุอุปกรณ์ บุคลากรและ

งบประมาณสนับสนุนเพียงพอ ก็จะส่งผลให้กระบวนการ

การบริการสุขภาพมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดผลลัพธ์

ทางสุขภาพที่ดีต่อผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ ทั้งนี้ 

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ เป็นกุญแจสำ�คัญในการ

ประเมินและเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริการพยาบาล 

(Donabedian, 2003; Merkousris, Ifantopolos, Lanara, 

& Lemonidou, 1999) เน่ืองจากเป็นส่วนหน่ึงของผลลัพธ์

ทางการพยาบาลท่ีจะได้ทราบถึงความสอดคล้องระหว่าง

ความคาดหวังของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อการดูแลของพยาบาล

กับการรับรู้ถึงบริการท่ีได้รับจริง ดังน้ัน การศึกษาคร้ังน้ี 

คณะผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ทางการพยาบาลโดยใช้ตลาดนัดสุขภาพ โดยศึกษา

โครงสร้าง การดำ�เนินงาน และผลลัพธ์คือ ความพึงพอใจ

ของนักศึกษาและผู้เข้าร่วมงานท่ีมีต่อการจัดงานตลาดนัด

สุขภาพ ซึ่งผลการศึกษาจะเป็นแนวทางในการจัดการ

เรียนการสอนทางการพยาบาลให้สอดคล้องกับสภาพ

สังคมปัจจุบันและความต้องการของผู้เรียนต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน

ทางการพยาบาลโดยใช้โครงการตลาดนัดสุขภาพ และ

ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลและผู้เข้าร่วม

งานต่อกระบวนการและผลลัพธ์ของโครงการ 

กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

การศึกษาครั้งนี้ใช้แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพการ

บริการสุขภาพของโดนาบีเดียน (Donabedian, 2003) 

เป็นกรอบแนวคิดของการศึกษา คุณภาพการให้บริการ

ทางสุขภาพแก่ผู้ใช้บริการเป็นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจาก

ปัจจัยหลายปัจจัย ซ่ึงในการประเมินคุณภาพการบริการ

ประเมินได้จากความสัมพันธ์ของโครงสร้าง (structure) 

กระบวนการ (process) และผลลัพธ์ (outcome) (มาริสา 

ไกรฤกษ์, 2544) กล่าวคือ การประเมินโครงสร้าง ได้แก่ 

การประเมินปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์กรที่มีอิทธิพลต่อ

กระบวนการการให้บริการและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับ     

ผู้ใช้บริการ ได้แก่ โครงสร้างการบริหารขององค์กร 

(organizational structure) ทรัพยากรบุคคล (human 

resource) และทรัพยากรด้านวัสดุอุปกรณ์ (material 

resource) การประเมินกระบวนการ หมายถึง การประเมิน

กิจกรรมการให้การดูแลผู้ใช้บริการของบุคลากรทาง

สุขภาพ โดยพิจารณาส่วนประกอบต่างๆ ของปฏิสัมพันธ์

ในกิจกรรมท้ังในกลุ่มบุคลากร หรือระหว่างกลุ่มบุคลากร

กับผู้ใช้บริการ การประเมินผลลัพธ์ เป็นการประเมิน

ผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการให้บริการ ซ่ึงจะประเมินท้ัง

ประสิทธิผลของกิจกรรมและความพึงพอใจ ทั้ง 3 องค์

ประกอบนี้มีความสัมพันธ์กันโดยโครงสร้างที่ดี ส่งผล

ให้กระบวนการดำ�เนินงานหรือการบริการสุขภาพมี

ประสิทธิภาพ และกระบวนการดำ�เนินงานหรือการบริการ

สุขภาพดี จะก่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านสุขภาพที่ดีแก่ผู้ใช้

บริการและผู้ให้บริการ 

จากแนวคิดดังกล่าวสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิด

ในการศึกษาได้ดังน้ี การได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร 

ทั้งด้านนโยบายการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรที่

เก่ียวข้องกับการสร้างเสริมสุขภาพ งบประมาณ ระยะเวลา 

สถานท่ี วัสดุอุปกรณ์ การได้รับทุนสนับสนุนจากเครือข่าย

พยาบาลศาสตร์เพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ (พย.สสส.) 

และทรัพยากรบุคคล เช่น การได้รับคำ�ปรึกษาจาก



496

การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาพยาบาลโดยใช้โครงการตลาดนัดสุขภาพ

Rama Nurs J  • October - December 2011

อาจารย์ท่ีปรึกษา วิทยากร และแหล่งประโยชน์ท่ีเอ้ือต่อ

การจัดกิจกรรม เป็นองค์ประกอบด้านโครงสร้าง ซึ่ง

เปรียบเสมือนปัจจัยนำ�เข้าของการบริการสุขภาพ ส่งผล

ต่อกระบวนการ ทำ�ให้กิจกรรมตลาดนัดสุขภาพเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านสุขภาพ

ที่ดีแก่ผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ

ตลาดนัดสุขภาพเป็นกิจกรรมที่อยู่บนพื้นฐาน

การสร้างเสริมสุขภาพทั้งด้านโภชนาการ การออกกำ�ลัง

กายและการผ่อนคลายความเครียด โดยมีเป้าหมาย

เพ่ือเพ่ิมความตระหนักและพลังความสามารถในการดูแล

สุขภาพ โดยการให้ความรู้ คำ�แนะนำ�เร่ืองพฤติกรรมท่ี

เหมาะสม การดูแลตนเอง การป้องกันโรคเร้ือรังท่ีสำ�คัญ

และพบบ่อย ได้แก่ เบาหวาน ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ

และหลอดเลือด รวมทั้งให้บริการคัดกรองด้านสุขภาพ

แก่ประชาชน (Dillon & Sternas, 1997; Hecker, 2000) 

กิจกรรมตลาดนัดสุขภาพเป็นวิธีการจัดการเรียน

การสอนที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีประสบการณ์ในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การระดมสมองที่ส่งเสริมความคิด

สร้างสรรค์ การฝึกทักษะการให้ความรู้ คำ�แนะนำ�และ

ปรึกษา ฝึกความเป็นผู้นำ� การทำ�งานร่วมกันเป็นทีม 

การติดต่อส่ือสารระหว่างเครือข่ายสหสาขาวิชาชีพ ภายใต้

คำ�แนะนำ�ช่วยเหลือของอาจารย์พยาบาล ซ่ึงเป็นการพัฒนา

สมรรถนะการสร้างเสริมสุขภาพและเกิดปฏิสัมพันธ์ท่ีดี

ในกลุ่มนักศึกษา ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์พยาบาล 

และนักศึกษากับผู้มาร่วมงาน เกิดผลลัพธ์ทางการพยาบาล

ที่มีคุณภาพ ซึ่งดัชนีชี้วัดที่สำ�คัญคือ ความพึงพอใจ 

(Donabedian, 2003; Merkousris et al., 1999; Wagner 

& Bear, 2008) (ดังภาพที่ 1)

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดของการศึกษา

โครงสร้าง

(Structure)

กระบวนการ

(Process)

ผลลัพธ์

Outcome

•	 โครงสร้างการบริหารขององค์กร 

(organizational structure)

•	 ทรัพยากรบุคคล (human 

	 resource)

•	 ทรัพยากรด้านวัสดุอุปกรณ์ 

	 (material resource)

• 	งบประมาณ (budget)

•	 กิ จ ก ร ร ม ต ล า ด นั ด สุ ข ภ า พ 

(Health Fair): วิธีการจัดการ

เรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม 

และการระดมสมอง

•	 ความพึงพอใจของนักศึกษา

และผู้เข้าร่วมงาน (satisfaction 

of nursing students and visitors)
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ความพึงพอใจ (satisfaction) เป็นการแสดงออกถึง
การประเมินคุณภาพของการบริการสุขภาพ (Donabedian, 
2003) เป็นความคิดเห็นหรือความพอใจของบุคคลต่อ
บริการที่ได้รับ ซึ่งการให้บริการที่คำ�นึงถึงความพอใจ
ของผู้ใช้บริการเป็นกลยุทธ์สำ�คัญที่มีการนำ�มาใช้อย่าง
กว้างขวางทั้งในเชิงธุรกิจ การศึกษาและการให้บริการ
ประชาชนของภาครัฐ ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยจึง
ประเมินผลลัพธ์ของการดำ�เนินกิจกรรมตลาดนัดสุขภาพ 
ด้วยความพึงพอใจของนักศึกษาและผู้เข้าร่วมงานต่อ

การจัดงานตลาดนัดสุขภาพ 

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงบรรยาย มีวัตถุประสงค์
เพ่ือพัฒนาโครงการตลาดนัดสุขภาพในการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 โรงเรียนพยาบาล
รามาธิบดี คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 
ในการศึกษาครั้งนี้มีการจัดโครงสร้างเพื่อสนับสนุน
โครงการตลาดนัดสุขภาพและศึกษาความพึงพอใจ
ของนักศึกษาพยาบาลและผู้เข้าร่วมงานต่อกิจกรรม 
ในช่วงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2553 ถึง มกราคม พ.ศ. 2554 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรคือ นักศึกษา
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 4 โรงเรียน
พยาบาลรามาธิบดี คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 
มหาวิทยาลัยมหิดลและประชาชนผู้เข้าร่วมงานตลาดนัด
สุขภาพ กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาล
ศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 4 โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี 
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัย
มหิดล ในปีการศึกษา 2553 จำ�นวน 162 คน และผู้เข้าร่วม
งานตลาดนัดสุขภาพ จำ�นวน 144 คน อายุตั้งแต่ 18 ปี
ขึ้นไป สามารถสื่อสารด้วยการพูด ฟัง อ่านและเขียน
ภาษาไทยได้ และยินดีเข้าร่วมการศึกษา

สถานที่เก็บรวบรวมข้อมูล สถานที่เก็บรวบรวม
ข้อมูลคือ โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี คณะแพทยศาสตร์
โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม
ท่ีพัฒนาโดยผู้วิจัยและคณะ ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังน้ี

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง แบ่งเป็น 
2 ส่วน ได้แก่ กลุ่มนักศึกษาพยาบาลและประชาชนที่
เข้าร่วมงาน ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา ประกอบด้วย 
เพศ อายุ สาขาวิชาเลือกสรร ประสบการณ์ในการเข้าร่วม
กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพที่นอกเหนือจากการเรียน
การสอนในหลักสูตร ข้อมูลท่ัวไปของผู้เข้าร่วมงานตลาดนัด
สุขภาพ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้ การทราบข่าวการจัดงาน ส่ิงจูงใจ
ในการเข้าร่วมงาน การเข้าร่วมการตรวจคัดกรองสุขภาพ

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความพึงพอใจ แบ่งเป็น 
2 ส่วนได้แก่ แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดงาน
ตลาดนัดสุขภาพของนักศึกษาพยาบาลประกอบด้วย 
ความพึงพอใจต่อรูปแบบของตลาดนัดสุขภาพ การได้รับ
ข้อมูลและแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างเสริมสุขภาพ ความ
พร้อมด้านวัสดุอุปกรณ์ งบประมาณที่ได้รับ ระยะเวลา
ข้ันการเตรียมโครงการและข้ันดำ�เนินการ ความเหมาะสม
ต่อการแบ่งกลุ่มนักศึกษา สถานที่ในการจัดกิจกรรม 
การสนับสนุนจากแหล่งประโยชน์ การมีส่วนร่วมใน
การทำ�กิจกรรม และความพึงพอใจต่อการจัดงานใน
ภาพรวม ส่วนแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดงาน
ตลาดนัดสุขภาพของผู้เข้าร่วมงาน ประกอบด้วย ความ
คิดเห็นของผู้เข้าร่วมงานเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อ
รูปแบบของตลาดนัดสุขภาพ วิทยากร บอร์ดนิทรรศการ 
กิจกรรม (การสาธิต การให้ความรู้/คำ�ปรึกษา กิจกรรม
บนเวที การตรวจคัดกรองสุขภาพ) ระยะเวลา สถานที่ 
บรรยากาศภายในงาน โสตทัศนูปกรณ์ และความพึงพอใจ
ต่อการจัดงานในภาพรวม ลักษณะการตอบเป็นแบบ 
Likert scale 5 ระดับ ตั้งแต่ มากที่สุด (4 คะแนน) ถึง
น้อยที่สุด (0 คะแนน) 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ เป็นคำ�ถามปลายเปิด
เพื่อให้นักศึกษาและผู้เข้าร่วมงานได้แสดงความคิด
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เห็นและให้ข้อเสนอแนะที่มีต่อการจัดงานตลาดนัด

สุขภาพ 

คุณภาพของเคร่ืองมือ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา

คร้ังน้ี ได้รับการตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (content 

validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิได้แก่ อาจารย์พยาบาลที่มี

ประสบการณ์ด้านการศึกษาและการสร้างเสริมสุขภาพ

จำ�นวน 3 ท่าน ผู้วิจัยทำ�การปรับปรุงเนื้อหาและภาษา

ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ในการศึกษาครั้งนี้

ตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือ (reliability) โดยใช้

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ได้ความเที่ยงของ

แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดงานตลาดนัด

สุขภาพของนักศึกษาพยาบาล .90 และแบบสอบถาม

ความพึงพอใจต่อการจัดงานตลาดนัดสุขภาพของผู้มา

ร่วมงาน .93 

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง

การศึกษาคร้ังน้ี ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในคน คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล

รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ตามเอกสารรับรองเลขที่ 

2553/586 ท้ังน้ีผู้วิจัยได้ช้ีแจงวัตถุประสงค์และรายละเอียด

ของข้ันตอนการทำ�วิจัย โดยช้ีแจงให้ผู้เข้าร่วมวิจัยทราบถึง

สิทธิในการยินยอมตนหรือปฏิเสธการเข้าร่วมการศึกษา

ในคร้ังน้ี รวมท้ังข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาคร้ังน้ีนำ�เสนอ

ในภาพรวมโดยไม่ระบุชื่อ 

ขั้นตอนและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

ข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาคร้ังน้ี 

มีดังนี้

1.	ขั้นเตรียมการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.1	 อาจารย์ผู้ร่วมสอนในรายวิชาปฏิบัติการ

พยาบาลในสาขาที่เลือกสรรทบทวนรูปแบบ/วิธีการ

การจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะด้านการ

สร้างเสริมสุขภาพ และนำ�มาประยุกต์ในการจัดการเรียน

การสอนในระดับปริญญาตรี พร้อมท้ังแต่งต้ังคณะกรรมการ

ดำ�เนินงาน 

	 1.2	 ประชุมชี้แจงให้นักศึกษาทราบกิจกรรม

ของโครงการ รูปแบบการจัดงาน วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 

แผนการดำ�เนินงาน และงบประมาณในการดำ�เนินงาน 

รวมทั้งประชุมระดมสมอง (brain storming) ทั้งใน

กลุ่มนักศึกษา กลุ่มอาจารย์พยาบาล และระหว่างกลุ่ม

นักศึกษาและอาจารย์พยาบาล เพ่ือวางแผนและออกแบบ

การจัดกิจกรรมของโครงการ ภายใต้ชื่อ “Health Fair 

2011 by Rama Nursing Students” 

	 1.3	 กำ�หนดการประชุมรายงานความก้าวหน้า

ในการเตรียมเนื้อหาและกิจกรรม การแบ่งหน้าที่และ

ความรับผิดชอบในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงาน

ต่างๆ ทุกสัปดาห์ในวันพุธหลังเวลาทำ�การรวม 10 ครั้ง 

โดยอาจารย์ในแต่ละสาขาวิชาช่วยตรวจสอบความ    

ถูกต้องเชิงเนื้อหาของเอกสารและกิจกรรมที่นักศึกษา

จัดเตรียมขึ้น

	 1.4	 ดำ�เนินการประชาสัมพันธ์ผ่านเสียง

ตามสายของโรงพยาบาล ทางอินเทอร์เน็ตผ่าน Face book 

และจัดทำ�ป้ายโปสเตอร์เชิญชวนเข้าร่วมงาน เป็นระยะเวลา 

2 สัปดาห์ก่อนวันจัดงาน และแจกแผ่นพับประชาสัมพันธ์

ให้กับประชาชนท่ีมารับบริการในโรงพยาบาลรามาธิบดี 

3 วันก่อนวันจัดงาน

	 1.5	 จัดงานตลาดนัดสุขภาพภายใต้รูปแบบ 

“อโรคาพยากรณ์” ตามแผนในวันท่ี 17 มกราคม 2554 

เวลา 8.00–12.00 น. โดยใช้พ้ืนท่ีของ 2 อาคาร ภายใน

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี ประกอบด้วย

กิจกรรมการตรวจคัดกรองสุขภาพระบบต่างๆ การแสดง

นิทรรศการ กิจกรรมบนเวทีและการมีส่วนร่วมกิจกรรม

ต่างๆ รวม 10 ฐาน ซึ่งนักศึกษาประจำ�ที่ฐานๆ ละ 10-

12 คน เพื่อให้ความรู้ คำ�แนะนำ� และสาธิต โดยแบ่ง

ตามสาขาที่เลือกสรร ได้แก่ การจัดการความเครียด

โดยสาขาการพยาบาลจิตเวช “Spa in Garden” ซึ่งเน้น
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การใช้ลูกประคบบำ�บัดและการใช้กระโจมโดยสาขา

การพยาบาลสูตินรีเวช การตรวจเต้านมด้วยตนเอง

โดยสาขาการพยาบาลศัลยศาสตร์ คลินิกเลิกบุหรี่โดย

สาขาการพยาบาลป้องกันโรคและส่งเสริมสุขภาพ 

เมนูอาหารเพื่อส่งเสริมพัฒนาการเด็กโดยสาขาการ

พยาบาลเด็ก สรรพคุณน้ําสมุนไพรโดยสาขาการพยาบาล

สุขภาพชุมชน อาหารแลกเปล่ียนและอาหารทดแทนโดย

สาขาการพยาบาลผู้ใหญ่ (อายุรศาสตร์) ตาสวยด้วย

มือเราทำ�อย่างไร อาหารสำ�หรับสายตา การดูแลให้ห่างไกล

จากโรคตาที่พบบ่อยโดยสาขาการพยาบาลห้องผ่าตัด

และการพยาบาลหู คอ จมูก ส่วนกิจกรรมบนเวที ได้แก่ 

การรำ�ไทเก็ก จินตลีลาประกอบเพลงฮูลาฮูป การบริหาร

เพ่ือพัฒนาสมอง และการตอบปัญหาโภชนาการและการให้

ผู้ป่วยท่ีมีประสบการณ์จริงมาแลกเปล่ียนประสบการณ์

บนเวที ซ่ึงแต่ละกิจกรรมบนเวที มีนักศึกษาเป็นผู้ดำ�เนิน

กิจกรรมท้ังหมดจำ�นวน 40 คน โดยแบ่งความรับผิดชอบ

เป็นฝ่ายสถานที่ ฝ่ายต้อนรับ ฝ่ายประชาสัมพันธ์และ

ฝ่ายเวที ฝ่ายละ 10 คน และแบ่งหน้าท่ีเป็นพิธีกรบนเวที 

พิธีกรภาคสนาม ผู้ประสานงานระหว่างเวที และผู้นำ�ชม

และให้ข้อมูลรายละเอียดของกิจกรรม (Health tour 

guide) แก่ผู้เข้าร่วมงาน

2.	ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 2.1	 เมื่อผ่านการรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในคน คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล

รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดลแล้ว ผู้วิจัยทำ�หนังสือ

เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลถึงผู้บริหารด้านกิจการ

นักศึกษา และผู้อำ�นวยการโรงพยาบาลรามาธิบดี และ

ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างเพื่อ

ขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล

	 2.2	 ชี้แจงข้ันตอนวิธีการในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลให้กับผู้ช่วยวิจัยซ่ึงเป็นนักศึกษาหลักสูตรพยาบาล

มหาบัณฑิตจำ�นวน 5 คน ดำ�เนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูล โดยทีมผู้วิจัยเข้าพบกลุ่มตัวอย่าง แนะนำ�ตัว 

สร้างสัมพันธภาพ ชี้แจงวัตถุประสงค์และขั้นตอนของ

การทำ�วิจัย แจ้งสิทธิในการตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัย 

พร้อมทั้งขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล   

ให้กลุ่มตัวอย่างลงนามในใบแสดงความยินยอมเข้าร่วม

ในการศึกษา อธิบายข้อมูลเก่ียวกับการตอบแบบสอบถาม 

และขอให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง

หลังจากการเข้าร่วมกิจกรรม ซ่ึงใช้เวลาประมาณ 20 นาที

ต่อคน ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของ

ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีเสร็จเรียบร้อยแล้ว หากพบว่า

ข้อมูลท่ีได้รับไม่สมบูรณ์หรือไม่ครบถ้วน เก็บข้อมูลเพ่ิม

โดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามชุดเดิมอีกครั้ง

การวิเคราะห์ข้อมูล

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

สำ�เร็จรูป โดยใช้สถิติบรรยาย แจกแจงความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ยของลักษณะกลุ่มตัวอย่าง และแจกแจงความถี่ 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน

ความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลและผู้เข้าร่วมงาน

ต่อการจัดงานตลาดนัดสุขภาพ

ผลการศึกษา

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาล

ศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 4 จำ�นวน 162 คน ส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง (ร้อยละ 98.2) อายุ 22 ปี (ร้อยละ 70.3) 

อยู่ในสาขาวิชาเลือกการพยาบาลศัลยศาสตร์มากที่สุด 

(ร้อยละ 24.3) ส่วนใหญ่ไม่เคยมีประสบการณ์ในการเข้าร่วม

กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพนอกจากการเรียนการสอนใน

หลักสูตร (ร้อยละ 88.3) โดยมีนักศึกษาส่วนน้อยที่มี

ประสบการณ์ในการเข้าร่วมหรือจัดกิจกรรมสร้างเสริม 

สุขภาพ เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาของคณะ เดินวิ่ง
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การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาพยาบาลโดยใช้โครงการตลาดนัดสุขภาพ

Rama Nurs J  • October - December 2011

การกุศล ชมรมโรตาแรคท์ ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

การออกค่ายสร้างเสริมสุขภาพ และค่ายสอนสุขศึกษา

ให้กับชาวเขา และการเข้าร่วมกิจกรรม open house 

เป็นต้น 

กลุ่มผู้เข้าร่วมงานตลาดนัดสุขภาพ ส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 71.5) อายุ 19-77 ปี อายุเฉลี่ย 

47.56 ปี สถานภาพสมรสคู่ (ร้อยละ 51.4) ระดับการ

ศึกษาสูงสุดคือ ปริญญาตรี (ร้อยละ 45.8) อาชีพ      

รับราชการ (ร้อยละ 35.4) รายได้ต่อเดือนมากกว่า 

20,000 บาท (ร้อยละ 33.3) ส่วนใหญ่เข้าร่วมการ

ตรวจคัดกรองสุขภาพ (ร้อยละ 72.9) ได้รับข่าวจาก

เสียงตามสายของโรงพยาบาล (ร้อยละ 42.1) และ   

ส่ิงจูงใจในการเข้าร่วมงานตลาดนัดสุขภาพคือ การตรวจ

คัดกรองสุขภาพ (ร้อยละ 45.2)

ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อการจัดงาน

ตลาดนัดสุขภาพ 

ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อการจัดงาน

ตลาดนัดสุขภาพ แบ่งเป็น 2 ประเด็น คือ ความพึงพอใจ

โดยรวม และรายด้าน

1.	 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดงาน

ตลาดนัดสุขภาพพบว่า มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ใน

ระดับมากถึงมากที่สุด (ร้อยละ 97.0) ซึ่งนักศึกษา

ส่วนใหญ่มีคะแนนความพึงพอใจด้านการจัดเลี้ยง

อาหารสูงเป็นอันดับแรก (ร้อยละ 98.1) ซึ่งใกล้เคียง

กับการมีส่วนร่วมในการทำ�กิจกรรม (ร้อยละ 98.0) 

รองลงมาคือ การได้รับข้อมูลและแนวคิดข้อมูลเก่ียวกับ

การสร้างเสริมสุขภาพ (ร้อยละ 97.6) ความพึงพอใจท่ี

น้อยท่ีสุด คือ ด้านสถานท่ีในการจัดงาน (ร้อยละ 76.6) 

(ตารางที่ 1)

ตารางที่ 1	 จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาล 
ต่อการจัดงานตลาดนัดสุขภาพ (N = 162)

รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ 
จำ�นวน (ร้อยละ)

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย 

ที่สุด

M±SD

การจัดเลี้ยงอาหารว่างและอาหาร

    กลางวัน

99 (61.1) 60 (37.0)   3 (1.9) 0 0 3.59 ± 0.53

การมีส่วนร่วมในการทำ�กิจกรรม 86 (53.0) 73 (45.0)   2 (1.2) 1 (0.6) 0 3.51 ± 0.56
การได้รับข้อมูลและแนวคิดเกี่ยวกับ

    การสร้างเสริมสุขภาพ

62 (38.3) 96 (59.3)   4 (2.5) 0 0 3.36 ± 0.53

ความเหมาะสมต่อการแบ่งกลุ่ม

    นักศึกษา

68 (42.0) 81 (50.0) 11 (6.8) 2 (1.2) 0 3.33 ± 0.66

รูปแบบของตลาดนัดสุขภาพ 66 (40.7) 81 (50.0) 15 (9.3) 0 0 3.31 ± 0.63
การสนับสนุนจากแหล่งประโยชน์ 57 (35.2) 88 (54.3) 17 (10.5) 0 0 3.25 ± 0.63
ความพร้อมด้านวัสดุอุปกรณ์ 52 (32.1) 91 (56.2) 19 (11.7) 0 0 3.20 ± 0.63
งบประมาณที่ได้รับ 57 (35.2) 78 (48.1) 22 (13.6) 5 (3.1) 0 3.15 ± 0.77
ระยะเวลาขั้นดำ�เนินโครงการ 50 (30.9) 84 (51.9) 26 (16.0) 1 (0.6) 1(0.6) 3.12 ± 0.73
ระยะเวลาขั้นการเตรียมโครงการ 48 (29.6) 85 (52.5) 27 (16.7) 2 (1.2) 0 3.10 ± 0.71
สถานที่ในการจัดกิจกรรม 40 (24.7) 84 (51.9) 33 (20.4) 4 (2.5) 1(0.6) 2.98 ± 0.78
ความพึงพอใจในภาพรวม 67 (41.4) 90 (55.6)   4 (2.5) 1 (0.6) 0 3.38 ± 0.57
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นักศึกษามีข้อเสนอแนะในด้านต่างๆ ดังนี้ 1) 

ข้ันการเตรียมโครงการ ขาดความพร้อมด้านวัสดุอุปกรณ์

ในการจัดงาน ทำ�ให้ต้องเตรียมงานใกล้วันดำ�เนินโครงการ 

ซึ่งเสนอให้มีการสนับสนุนด้านงบประมาณเร็วยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ ยังขาดความพร้อมในเรื่องเวลา เนื่องจาก

เป็นช่วงการเตรียมตัวสอบรวบยอด ทำ�ให้นักศึกษาบางคน

ไม่สามารถเข้าร่วมการประชุมวางแผนได้ครบทุกครั้ง 

จึงเสนอให้ปรับปรุงเก่ียวกับระยะเวลาในการเตรียมงาน 

ซึ่งหากเป็นช่วงระหว่างกลางเทอมจะเหมาะสมกว่า 2) 

ขั้นดำ�เนินโครงการ มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระยะเวลา

และสถานท่ีในการดำ�เนินโครงการ โดยเสนอให้มีกิจกรรม

เต็มวัน เนื่องจากในภาคบ่าย ผู้ป่วยหรือญาติจะมีเวลา

มาชมนิทรรศการได้มากขึ้น และบางรายเสนอให้จัด

กิจกรรมเป็นระยะเวลา 2 วัน สำ�หรับสถานที่ในการจัด

กิจกรรมซึ่งค่อนข้างแคบ นักศึกษารายหนึ่งกล่าวว่า 

“สถานที่ค่อนข้างแคบ ทำ�ให้ต้องจัดเป็น 2 ที่ (อาคาร) 

และไม่สามารถใช้เสียงดังได้” โดยเสนอให้จัดกิจกรรม

ทั้งหมดภายในอาคารเดียวกัน และยังมีข้อเสนอแนะ

เกี่ยวกับระยะเวลาในการประชาสัมพันธ์ว่าควรเริ่ม
ประชาสัมพันธ์ก่อนการจัดงานมากกว่า 2 สัปดาห์ เพ่ือให้
ประชาชนทราบข่าวการจัดงานเร็วข้ึน นอกจากน้ี นักศึกษา
ได้แสดงความคิดเห็นจากคำ�ถามปลายเปิดว่า “มีความ
ภาคภูมิใจท่ีได้มีส่วนร่วมในการทำ�กิจกรรมคร้ังสุดท้าย
ก่อนจบ” “การจัดตลาดนัดสุขภาพเป็นวิธีการเรียน
การสอนที่ดี เพราะได้ความรู้ และประสบการณ์จริง 
เป็นการแสดงศักยภาพก่อนจบ” และ “อาจารย์แต่ละ
ท่านมีความรู้ ความชำ�นาญและให้ความร่วมมือและ
ช่วยเหลือพวกเราเป็นอย่างดี”

2.	 ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมงานต่อการจัดงาน
ตลาดนัดสุขภาพพบว่า ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากถึงมากที่สุด (ร้อยละ 91.0) ซึ่งผู้มาร่วมงาน
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจเป็นอันดับแรกในด้านกิจกรรม
การให้ความรู้/คำ�ปรึกษาโดยอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด 
(ร้อยละ 93.0) รองลงมาคือ วิทยากร/ผู้ให้ความรู้ 
(ร้อยละ 90.2) และบรรยากาศภายในงาน (ร้อยละ 
88.9) โดยมีความพึงพอใจด้านระยะเวลาในการจัดงาน
น้อยที่สุด (ร้อยละ 91.5) (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 2	 จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมงานต่อการ
จัดงานตลาดนัดสุขภาพ (N = 144)

รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ 
จำ�นวน (ร้อยละ)

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย 
ที่สุด

M±SD

กิจกรรมการให้ความรู้/คำ�ปรึกษา 64 (44.4) 70 (48.6) 10 (7.0) 0 0 3.38 ± 0.61
วิทยากร/ผู้ให้ความรู้ 65 (45.1) 65 (45.1) 14 (9.7) 0 0 3.37 ± 0.63
บรรยากาศภายในงาน 68 (47.2) 60 (41.7) 16 (11.1) 0 0 3.36 ± 0.68
รูปแบบของตลาดนัดสุขภาพ 55 (38.2) 80 (55.6) 8 (5.6) 1 (0.7) 0 3.31 ± 0.61
กิจกรรมการสาธิต 56 (38.9) 72 (50.0) 14 (9.7) 2 (1.4) 0 3.26 ± 0.69
บอร์ดนิทรรศการ 54 (37.5) 72 (50.0) 17 (11.8) 1 (0.7) 0 3.24 ± 0.69
โสตทัศนูปกรณ์ 59 (41.0) 63 (43.8) 20 (13.9) 2 (1.4) 0 3.24 ± 0.74
กิจกรรมการตรวจคัดกรองสุขภาพ 26 (18.0) 59 (41.0) 59 (41.0) 0 0 3.23 ± 0.74
สถานที่ 49 (34.0) 70 (48.6) 24 (16.7) 1 (0.7) 0 3.16 ± 0.72
กิจกรรมบนเวที 41 (28.5) 72 (50.0) 28 (19.4) 3 (2.1) 0 3.05 ± 0.75
ระยะเวลา 35 (24.3) 68 (47.2) 35 (24.3) 5 (3.5) 1 (0.7) 2.91 ± 0.83
ความพึงพอใจในภาพรวม 68 (47.2) 63 (43.8) 13 (9.0) 0 0 3.38 ± 0.65
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การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาพยาบาลโดยใช้โครงการตลาดนัดสุขภาพ

Rama Nurs J  • October - December 2011

ผู้ เข้าร่วมงานมีข้อเสนอแนะในด้านสถานที่     

การประชาสัมพันธ์ ส่ือ และระยะเวลาการดำ�เนินกิจกรรม

ดังนี้ สถานที่ในการจัดกิจกรรมแคบ ทำ�ให้ไม่สามารถ

ชมหรือเข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างท่ัวถึง ในการประชาสัมพันธ์ 

ควรเน้นการให้ข้อมูลการงดอาหารเพ่ือเตรียมเจาะเลือด

ตรวจคัดกรองสุขภาพ สำ�หรับบอร์ดกิจกรรมท่ีมีเน้ือหา

ความรู้ในการเสริมสร้างสุขภาพ ควรเพิ่มขนาดของตัว

อักษรและเพิ่มจำ�นวนเอกสารให้เพียงพอ นอกจากนี้  

ผู้เข้าร่วมงานรู้สึกชื่นชมวิทยากรและการให้ความรู้/ 

คำ�ปรึกษาท่ีใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย ทำ�ให้ได้รับความรู้ชัดเจน

มากขึ้น รวมทั้งชื่นชมว่าเป็นกิจกรรมที่ดี ฝึกทักษะการ

ส่ือสารและการบริการของนักศึกษา โดยกล่าวว่า “การจัด

ตลาดนัดสุขภาพเป็นกิจกรรมท่ีสนับสนุนให้พัฒนาทักษะ

การพูด การบริการของนักศึกษา รู้สึกอบอุ่น และกล้าที่

จะขอคำ�ปรึกษา” อย่างไรก็ตาม เสนอแนะให้เพิ่มเติม

เนื้อหาเรื่องโรคและวิธีการรักษา สำ�หรับระยะเวลาการ

ดำ�เนินกิจกรรม เสนอให้เพิ่มระยะเวลาเพื่อจะได้รับ

ประโยชน์อย่างเต็มที่และทั่วถึง

การอภิปรายผล

ผลการศึกษาคร้ังน้ี มีประเด็นสำ�คัญในการอภิปราย

ดังนี้

ความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลต่อการ

จัดงานตลาดนัดสุขภาพ 

	 โดยภาพรวมนักศึกษาพยาบาลมีความพึงพอใจ

ต่อการจัดงานตลาดนัดสุขภาพในระดับมากถึงมากท่ีสุด

ทุกด้าน โดยมีความพึงพอใจด้านการจัดเลี้ยงอาหาร

และการมีส่วนร่วมในการทำ�กิจกรรมมากท่ีสุด (ตารางท่ี 

1) อธิบายได้ว่า การศึกษาครั้งนี้ดำ�เนินการโดยใช้การ

มีส่วนร่วม แสดงถึงผลของกระบวนการต่อผลลัพธ์คือ 

ความพึงพอใจ ซ่ึงสอดคล้องตามแนวคิดของโดนาบีเดียน 

(Donabedian, 2003) ในการศึกษาครั้งนี้ นักศึกษาได้

ฝึกคิดวางแผน ดำ�เนินการและแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง

ในสถานการณ์จริง สอดคล้องกับการศึกษาของศิราณี 

เก็จกรแก้ว และคณะ (ศิราณี เก็จกรแก้ว, รุจิเรศ ธนูรักษ์, 

และอภรชา ลำ�ดับวงศ์, 2551) ศึกษาความพึงพอใจ

ของผู้สำ�เร็จการศึกษาจากภาควิชาพยาบาลศาสตร์ 

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดีต่อหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิตพบว่า ผู้สำ�เร็จการศึกษามีความ

พึงพอใจระดับดีมากในการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติใน

สถานการณ์จริง ซึ่งแสดงให้เห็นถึงลักษณะของผู้เรียน

ท่ีมีความพึงพอใจต่อการเรียนท่ีได้สัมผัสกับสถานการณ์

และปัญหาด้วยตนเอง โดยมีอาจารย์เป็นท่ีปรึกษา ทำ�ให้

ผู้เรียนกระตือรือร้นและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 

สอดคล้องกับการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (Knowles, 1975) 

ซ่ึงการจัดกิจกรรมของนักศึกษาในการศึกษาคร้ังน้ี 

เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองและแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ รวมทั้งฝึกทักษะร่วมกับกลุ่มเพื่อนเพื่อ

สาธิตให้กับผู้ที่มาร่วมงาน อีกทั้งการเป็น Health tour 

guide ทำ�ให้นักศึกษาได้เรียนรู้วิธีการสร้างเสริมสุขภาพ

และข้อมูลด้านสุขอนามัยท่ีเป็นประโยชน์อย่างหลากหลาย 

นอกจากน้ี การระดมสมองยังเป็นการเปิดโอกาส

ให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นโดยมีอิสระทางความคิด 

กล้าแสดงออก รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน สามารถคิด

พิจารณาและแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง เป็นการสร้าง

สัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้เรียนและผู้สอน (สมศักดิ์    

ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544) เป็นเทคนิคท่ีส่งเสริมและพัฒนา

ความคิดสร้างสรรค์ ให้อิสระในความคิด ทำ�ให้เกิด

ความภาคภูมิใจ (Osborn, 1957 อ้างใน สมศักดิ์          

ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544) สอดคล้องกับคำ�กล่าวของ

นักศึกษาที่ว่า “มีความภาคภูมิใจที่ได้มีส่วนร่วมในการ

ทำ�กิจกรรม”

งบประมาณท่ีได้รับในการดำ�เนินโครงการ เป็นปัจจัย

ด้านโครงสร้างที่ทำ�ให้นักศึกษาได้รับการสนับสนุนทาง

ด้านอาหารในการประชุมทุกคร้ัง ซ่ึงส่วนใหญ่ดำ�เนินการ

หลังเวลาทำ�การ กิจกรรมดังกล่าวช่วยส่งเสริมกระบวนการ

เรียนรู้ของนักศึกษา นักศึกษาจึงมีความประทับใจและ
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อมรรัตน์ นธะสนธิ์ และคณะ
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มีความพึงพอใจ สำ�หรับความพึงพอใจด้านการได้รับข้อมูล

และแนวคิดเก่ียวกับการสร้างเสริมสุขภาพ อาจเกิดจาก

การท่ีนักศึกษาเป็นผู้จัดกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพ จึงมี

โอกาสเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ อีกท้ังอาจารย์พยาบาล

ในแต่ละสาขาวิชาให้คำ�แนะนำ�ปรึกษา ตรวจสอบเน้ือหา

ของเอกสารที่นักศึกษาจัดทำ� และช่วยในการจัดหา

ทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ สอดคล้องกับคำ�กล่าวของ

นักศึกษาว่า การจัดตลาดนัดสุขภาพเป็นวิธีการเรียน

การสอนท่ีดี ได้รับความรู้และประสบการณ์จริง ได้แสดง

ศักยภาพก่อนสำ�เร็จการศึกษา นอกจากนี้ ยังได้รับ

ความรู้ ความชำ�นาญและความอนุเคราะห์จากอาจารย์

ทุกท่านเป็นอย่างดี สถานที่ในการจัดกิจกรรมเป็นด้าน

ที่นักศึกษามีความพึงพอใจน้อยที่สุด อธิบายได้จากข้อ

จำ�กัดเรื่องสถานที่และการใช้เสียง เนื่องจากดำ�เนิน

โครงการในวันทำ�การ ต้องจำ�กัดกิจกรรมการใช้เสียงที่

อาจรบกวนการเรียนการสอน 

ความพึงพอใจของผู้มาร่วมงานต่อการจัดงาน

โครงการตลาดนัดสุขภาพ

	 ผู้เข้าร่วมงานมีความพึงพอใจต่อการจัดงาน

ตลาดนัดสุขภาพในระดับมากถึงมากท่ีสุดท้ังในภาพรวม

และรายด้าน โดยมีความพึงพอใจด้านกิจกรรมการให้

ความรู้/คำ�ปรึกษามากท่ีสุด (ตารางท่ี 2) อธิบายได้ว่า 

การศึกษาคร้ังน้ีแสดงถึงผลของกระบวนการของกิจกรรม

ตลาดนัดสุขภาพต่อผลลัพธ์คือ ความพึงพอใจ โดยเฉพาะ

อย่างย่ิงการตรวจคัดกรองสุขภาพ เป็นส่ิงจูงใจในการเข้ามา

ร่วมงานมากที่สุด นอกจากนี้ การได้รับข้อมูลความรู้ 

คำ�ปรึกษาทำ�ให้ผู้เข้าร่วมงานตระหนักถึงประโยชน์ของ

การดูแลสุขภาพ ผู้เข้าร่วมงานจึงมีความพึงพอใจ อีกท้ัง

รูปแบบนวัตกรรมตลาดนัดสุขภาพในการศึกษาคร้ังน้ีคือ 

“อโรคาพยากรณ์” หมายถึงปฏิบัติตัวอย่างไรก็จะมี

สุขภาพอย่างนั้น มีจุดเน้นเรื่องการสร้างเสริมสุขภาพ 

“3 อ” (อาหาร ออกกำ�ลังกายและอารมณ์) ซ่ึงผู้เข้าร่วม

งานสามารถนำ�ข้อมูลและกิจกรรมไปประยุกต์ได้ใน

ชีวิตประจำ�วัน

	 การท่ีผู้เข้าร่วมงานมีความพึงพอใจต่อวิทยากร/

ผู้ให้ความรู้ เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ 

และประสบการณ์ด้านการสร้างเสริมสุขภาพ รวมทั้ง

การนำ�ผู้ป่วยท่ีมีประสบการณ์ตรงมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ทำ�ให้ผู้มาร่วมงานได้รับการถ่ายทอดประสบการณ์ 

สามารถเข้าใจและนำ�ไปปฏิบัติได้ง่าย สอดคล้องกับ 

คำ�กล่าวของผู้ร่วมงานที่ว่า “วิทยากรให้ความรู้และ    

คำ�ปรึกษาดีมาก ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย ทำ�ให้ได้รับความรู้

ชัดเจนมากข้ึน” ท้ังน้ีกิจกรรมในงานท่ีหลากหลาย ทำ�ให้

บรรยากาศภายในงานเป็นไปด้วยความสนุกสนาน      

มีชีวิตชีวา ประกอบกับนักศึกษาพยาบาลมีการสื่อสาร

และสร้างสัมพันธภาพที่ดี ทำ�ให้ผู้มาร่วมงานประทับใจ 

อบอุ่นและเป็นกันเอง ผู้เข้าร่วมงานจึงมีความพึงพอใจ 

สอดคล้องกับคำ�กล่าวของผู้ร่วมงานท่ีว่า “การจัดตลาดนัด

สุขภาพเป็นกิจกรรมท่ีสนับสนุนให้พัฒนาทักษะการพูด 

การบริการของนักศึกษา รู้สึกอบอุ่น และกล้าที่จะขอ 

คำ�ปรึกษา” สอดคล้องกับหลักสูตรท่ีต้องการผลิตบัณฑิต

ที่มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถเป็นผู้นำ� ผู้ร่วมงานกับ  

ผู้เก่ียวข้องได้ทุกระดับ (ภาควิชาพยาบาลศาสตร์ คณะ

แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี, 2550) 

	 ผู้เข้าร่วมงานมีความพึงพอใจด้านระยะเวลา

ในการจัดงานน้อยที่สุด เนื่องจากระยะเวลาการจัด

กิจกรรมในครั้งนี้อยู่ในช่วงเช้า ซึ่งเป็นช่วงที่ผู้ป่วยมา

ตรวจ ต้องยื่นบัตรนัดและรอตรวจ หรือดูแลญาติที่มา

ตรวจให้เรียบร้อยก่อนจึงมาร่วมงานได้ ทำ�ให้ผู้เข้าร่วมงาน

บางรายไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ครบทุกฐาน

ข้อจ�ำกัดในการศึกษา

การดำ�เนินโครงการเป็นวันและเวลาทำ�การ ซึ่งมี

การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรอื่นๆ ตามปกติ 

เป็นข้อจำ�กัดที่ต้องจัดกิจกรรมโดยใช้สถานที่ 2 อาคาร 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาในบริบทเฉพาะของการ

จัดการเรียนการสอนสำ�หรับนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 4 
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โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล

รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดลเท่านั้น 

ข้อเสนอแนะในการวจิยัและการน�ำผลการวจิยัไปใช้

ผลการศึกษาคร้ังน้ี สามารถนำ�ไปใช้ในการพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการ

มีส่วนร่วมและการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงของ

นักศึกษา รวมทั้งบทบาทการเป็นพี่เลี้ยงของอาจารย์   

ผู้สอน ซึ่งจะนำ�ไปสู่ผลลัพธ์ของการเรียนการสอนและ

การบริการสุขภาพที่สอดคล้องกับความต้องการของ  

ผู้ใช้บริการต่อไป

กิตติกรรมประกาศ

งานวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุนจากเครือข่าย

พยาบาลศาสตร์เพ่ือการส่งเสริมสุขภาพ โรงเรียนพยาบาล

รามาธิบดี และโครงการพัฒนาศักยภาพประชากรไทย 

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัย

มหิดล คณะผู้วิจัยขอขอบคุณเป็นอย่างยิ่งสำ�หรับความ

ร่วมมือของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

และนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต รวมท้ัง

คณาจารย์และเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องทุกท่าน
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Abstract:	 This study aimed to develop teaching and learning innovation for nursing 
students by using health fair. The sample consisted of 162 fourth year students in the 
Bachelor of Nursing Science Program and 144 Health Fair visitors at Ramathibodi 
School of Nursing. The Health Fair was organized by the students through the 
participation process. Data on process and outcomes were collected by a self-reported 
questionnaire on satisfaction. Results revealed that the majority of the students and 
visitors had overall satisfaction at the high to highest levels. The students reported 
their highest score on satisfaction with overall, food reception, and their participation 
in health fair activities following by receiving health promotion information and 
concept. Satisfaction with the setting was at the lowest level. The visitors reported their 
satisfaction at the high to highest levels with providing information and counseling, 
following by speakers, educators, and event atmosphere. Satisfaction with the time 
period for health fair activities was at the lowest level. The results indicate outcomes of 
the Health Fair addressing participation. It is an innovation that could be applied as a 
teaching and learning method for nursing students.
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