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Abstract 

 The aims of this descriptive cross-sectional 

research were to study (1) problem of job’s progress of 

dental nurses (2) problem of professional practice of 

dental nurses. The samples were 378 dental nurses who 

worked in area health 10 consisting of five provinces; 

Amnat Charoen, Ubon Ratchathani, Si Sa Ket, Yasothon and 

Mukdahan.  The questionnaire was used for data collection 

with content reliability and validity. Data were analyzed as 

percentages, means and standard deviations  

 The results revealed that the samples were mostly 

female (85.2 percent) with mean age 29 years. About 44 

percent hold a bachelor’s degree. The average income was 

8,920 bath, and average work experience was10 years. 

Twenty-two percent of dental nurses had further education 

and 3.6 percent studied in dental public health. The 

purpose of further education was to increase qualification 

(39.7 percent), change job’s positions (3.7 percent). 

Sixty-eight percent of dental nurses never moved to another 

workplace. The reasons of moving were to decrease 

distance commuted to work (31.4 percent) and increase 

opportunities for move up position (77.0 percent). About 

sixty-five percent reported themselves as having little salary 

when compared to their workload. The result showed that 

dental nurses had dental treatment beyond their capacity 

accounted for 73.5 percent. The percent of dental nurses 

who may resign from the position or to change the current 

job because of the frustration in professional practice was 

72.8. 

Key words: dental nurse;job’s progress;professional practice 
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บทคดัยอ่ 

การวิจยัครั้งน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวาง

โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา (1) ปัญหาความกา้วหน้าในการ

ท างานของทันตาภิบาล (2) ปัญหาการประกอบวิชาชีพของ    

ทันตาภิบาล กลุ่มตัวอย่างท่ีใชเ้ป็นทันตาภิบาลท่ีปฏิบัติงานใน

เครือข่ายบริการสุขภาพท่ี 10 ประกอบดว้ย 5 จงัหวดั  ไดแ้ก่     

1) อ านาจเจริญ 2) อุบลราชธานี 3) ศรีสะเกษ 4) ยโสธร     

5) มุกดาหาร เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามท่ีมีความ

ตรงตามเน้ือหาและความเช่ือมัน่ ในระหวา่งเดือนมีนาคม 2560 

ถึง พฤษภาคม 2560  สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา 

ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 จากการศึกษาปัญหาความกา้วหน้าและการประกอบ

อาชีพของทันตาภิบาล พบว่าทันตาภิบาลท่ีตอบแบบสอบถาม

แสดงใหเ้ห็นว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงรอ้ยละ 85.2 มีอายุเฉล่ีย 

29 ปี การศึกษาสูงสุดในระดบัปริญญาตรี รอ้ยละ 44.2 รายได้

เฉล่ียต่อเดือน 8,920 บาท ทันตาภิบาลท่ีศึกษาต่อในระดับ    

ท่ีสูงขึ้ น รอ้ยละ 22.0 เป็นการศึกษาต่อท่ีเก่ียวขอ้งกับทันต

สาธารณสุขรอ้ยละ 3.6 จุดมุ่งหมายท่ีส าคัญเพ่ือเพ่ิมคุณวุฒิ    

รอ้ยละ 39.7 การปรบัเปล่ียนต าแหน่งในการปฏิบติังานรอ้ยละ 

3.7 ทันตาภิบาลท่ีไม่เคยยา้ยสถานท่ีปฏิบัติงานรอ้ยละ 68 

สาเหตุในการยา้ยสถานท่ีปฏิบัติงานเพ่ือลดระยะทางในการ

เดินทางมาท างานร้อยละ 31.4 มีโอกาสในการเล่ือนขั้นสู่

ระดับสูงขึ้ น ร้อยละ 77.0 อีกทั้งยังได้รับเงินเดือนน้อยเมื่อ

เปรียบเทียบกับภาระงาน ร้อยละ 65.3  การส ารวจการ

ปฏิบัติงานของทันตาภิบาล พบว่า ทันตาภิบาลใหบ้ริการทันต   

กรรมปฏิบัติงานเกินความรูค้วามสามารถท่ีเรียนมา รอ้ยละ 

73.5 น าไปสู่การลาออกหรือเปล่ียนสายงานเน่ืองจากความ    

คบัขอ้งใจในประกอบวิชาชีพ รอ้ยละ 72.8 

 

ค าส าคญั: ทนัตาภิบาล; ความกา้วหน้า; การประกอบอาชีพ 
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บทน า 

นับตั้ งแต่มีการศึกษาและให้บริการ    

ทันตกรรมในประเทศไทยมาตั้ งแต่ปี พ.ศ. 

2483 ปัญหาส าคญั คือ การผลิตทนัตแพทยไ์ด้

ไม่เพียงพอกบัจ านวนประชากรและการกระจาย

ตัวของทันตแพทย์สู่ พ้ืนท่ีชนบท จากปัญหา

ดังกล่าวกระทรวงสาธารณสุขจึงไดผ้ลิตทันตา    

ภิบาลท่ีเร่ิมแรกมุ่งผลิตเพ่ือใหบ้ริการทนัตกรรม 

โดยน าแบบจากประ เทศนิว ซี แลนด์  เ พ่ื อ

แกปั้ญหาการขาดแคลนและการกระจายตวัของ

ทันตแพทย์  เ ร่ิ มผ ลิ ตทันต า ภิ บ าลร ะดั บ

อนุปริญญา ในปี พ.ศ. 2510 จนกระทัง่พัฒนา

เป็นหลักสูตรระดับปริญญาตรีส่ีปีในปี พ.ศ. 

2554 ถึงปัจจุบัน ในปี พ.ศ. 2558 ประเทศ

ไทยมีจ านวนทันตาภิบาลทั้งส้ิน 6,818  คน มี

สัดส่วน ทันตาภิบาลต่อประชากรทัว่ประเทศ 

1:9,523 คน จากการส ารวจการลาออกและ

ยา้ยสายงานของทันตาภิบาลมีแนวโน้มสูงขึ้ น  

ทุกปี ในระหว่างพ.ศ. 2512-2552 มีทันตา    

ภิบาลผลิตขึ้ นจ านวน 5,405 คน ยงัคงอยู่ใน

ระบบ 4,400 คน ยา้ยสายงานและลาออก 

1,005 คน รอ้ยละ 18.59 ซ่ึงสะทอ้นถึงปัญหา

ในการท างานและประกอบวิชาชีพของทันตา     

ภิบาล
1
 

บทบาทหน้า ท่ี ของทันตา ภิบาลใน

ปัจ จุบัน  ปฏิบั ติ งานเ ก่ียวข้องกับนโยบาย

กระทรวงสาธารณสุข การเตรียมความพรอ้ม

ดา้นวิชาการและทกัษะฝีมือของทนัตาภิบาล ท่ีมี

การเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา
2
 น าไปสู่การ

ส ารวจสภาพปัญหาและการคงอยู่ของทันตา      

ภิบาล ในปัจจุบันมีสภาพปัญหาด้านโอกาส

ความกา้วหน้าในสายอาชีพ ความกา้วหน้าใน

ต าแหน่งงาน สวัสดิการค่าตอบแทน กรอบ

อัตราก าลังของบุคลากรในการปฏิบัติงานท่ีไม่

เหมาะสมกบัภาระงาน สดัส่วนการท างาน และ

ปฏิบัติงานการรักษามากกว่าส่งเสริมทันต

สุขภาพ
3
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับทันตาภิบาลน้ัน

ส่วนใหญ่จะท าการศึกษาในแง่ประเด็นคุณภาพ

ชีวิต การท างาน แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

สภาพปัญหาและการคงอยู่ของทันตาภิบาล แต่

งานวิ จัยส่ วนให ญ่ยัง ขาดในประ เ ด็นของ

ความสมัพนัธ์เชิงอ านาจระหว่างวิชาชีพ อ านาจ

รฐัท่ีก าหนดนโยบาย ประเด็นดา้นกฎหมายท่ีมี

ผลต่อความกา้วหนา้และการประกอบวิชาชีพของ

ทันตาภิบาล ดังน้ันผู ้วิจัยจึงมีความสนใจใน

การศึกษาเก่ียวกับทันตาภิบาลในประเด็น

ความกา้วหนา้และการประกอบวิชาชีพ 

วตัถุประสงค ์

 เ พ่ื อ ศึ ก ษ า แ ล ะ วิ เ ค ร า ะ ห์ ปั ญ ห า

ความกา้วหน้าในการท างานและการประกอบ

อาชีพของทนัตาภิบาล 

ขอบเขตการวิจยั 

 การวิจัยครั้งน้ีเพ่ือศึกษาและวิเคราะห์

ปัญหาความก้าวหน้าในการท างานและการ

ประกอบอาชีพของทันตาภิบาลท่ีปฏิบัติงาน    

ในกระทรวงสาธารณสุขของประเทศไทย       

โดยท าการศึกษาในระหว่างวนัท่ี 1 กรกฎาคม 

2559 ถึงวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2560 

รูปแบบการวิจยั 

การวิจยัครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา

แบบภาคตัดขวาง เก็บขอ้มลูเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ เ พ่ื อ ศึ กษ าและ วิ เ ค ร า ะห์ ปัญห า

ความกา้วหน้าในการท างานและการประกอบ

อาชีพของทันตาภิบาลท่ีปฏิบติังานในกระทรวง

สาธารณสุขของประเทศไทย 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ 

ทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานในกระทรวงสาธารณสุข 
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ของประเทศไทย จ านวน 6,818 คน 

 กลุ่มตวัอยา่งขอ้มลูเชิงปริมาณในครั้งน้ีมี

กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 371 คนค านวณจากสตูร

สตูรการค านวณขนาดตวัอย่างสดัส่วน 1 กลุ่ม4

ดงัน้ี 

                  

 

ก าหนดค่าสดัส่วนเท่ากบั 0.05 ท่ีระดบั

ความเช่ือมัน่ 95% และก าหนดสัดส่วนของ    

ทนัตาภิบาลแบ่งตามเขตสาธารณสุข ซ่ึงคดัเลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 

Sampling) ก าหนดการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 

(Simple Random Sampling) ส าหรบัขอ้มูล        

เชิงคุณภาพเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คือ

ผูท้รงคุณวุฒิเฉพาะทางดา้นวิชาชีพในดา้นทันต

สาธารณสุข และทนัตาภิบาลท่ีมีประสบการณใ์น

การท างานมากกว่า 5 ปี ท่ียินดีใหข้อ้มูลดว้ย

ความสมคัรใจ เพ่ือสมัภาษณเ์ชิงลึก  

เครื่องมือที่ใช ้

แบบสอบถาม (Questionnaire) ค่า

ความเท่ียงของแบบสอบถามโดยรวม เท่ากับ 

0.87 

การสมัภาษณแ์บบก่ึงโครงสรา้ง (semi-

structured) มีการเตรียมหัวขอ้สัมภาษณ์และ

เตรียมขัน้ตอนการสมัภาษณล์่วงหนา้ 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ผู ้วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล

หลังจากผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ วิทยาลัยการ

สาธารณสุข สิ รินธร  จังหวัด อุบลราชธานี        

เลขท่ี SCBUBI0010/2559 และไดด้ าเนินการ

เก็บขอ้มูลระหว่างวันท่ี 1 มีนาคม 2560 ถึง                 

วนัท่ี 31 พฤษภาคม 2560 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

ใชส้ถิติเชิงพรรณนาไดแ้ก่การแจกแจง

ความถ่ีรอ้ยละค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

ค่ามัธยฐานค่าสูงสุดค่าต า่สุดในการอธิบาย

ข้อมูลทัว่ไป ประสบการณ์ ความคิดเห็นต่อ

การศึกษา การโยกยา้ย การปรบัเปล่ียนต าแหน่ง 

ความคิดเห็นต่อปัญหาความกา้วหนา้ 

ใช้การวิเคราะห์ข ้อมูลเชิงเน้ือหาการ

รวบรวมขอ้มูลจากแบบสมัภาษณ์ ถอดขอ้ความ 

ใส่รหัสขอ้มูล เขียนเป็นวลีค าพูดหรือประโยค    

น าขอ้มลูท่ีใส่รหสัไวม้าเช่ือมโยงหาความสมัพนัธ์

แลว้จดัประเภทขอ้มลู
5
 

ผลการวิจยั 

 ข ้อมูลทั ่ว ไปของทันตาภิบาลท่ีตอบ

แบบสอบถามแสดงใหเ้ห็นว่าส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง ร้อยละ 85.2 มีอายุเฉล่ีย 29 ปี เ ร่ิม

ท างานเมื่อปี พ.ศ. 2551-2560 รอ้ยละ 83.9 

การศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 

44.2 รองลงมาระดับประกาศนียบัตรและ

ปริญญาโท ตามล าดับ ร้อยละ 32.5, 3.7 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 8,920 บาท ต าแหน่งงาน

หลังจบการศึกษาส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งเจ้า

พนักงานทันตสาธารณสุข  ร้อยละ  83 .4 

รองลงมาเป็นนักวิชาการสาธารณสุข รอ้ยละ 

10.8 สถานภาพการท างานใน ปัจจุบันเป็น

ขา้ราชการรอ้ยละ 46.5 รองลงมาเป็นลูกจา้ง

ชัว่คราว รอ้ยละ 25.6 

 การศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้ นของทันตา     

ภิบาล มีเพียงบางส่วนท่ีศึกษาต่อ รอ้ยละ 22.0         

การศึกษาต่อท่ีเก่ียวขอ้งกับทันตสาธารณสุข           

รอ้ยละ 3.6 มีจุดมุ่งหมายท่ีส าคัญเพ่ือเพ่ิม
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คุณวุฒิ รอ้ยละ 39.7 ซ่ึงมีวุฒิการศึกษาเดิมไม่

ตรงกบัสายงาน คิดเป็นรอ้ยละ 31.3  

ก า รป รั บ เ ป ล่ี ยนต า แ ห น่ ง ใ นก า ร

ปฏิบติังานซ่ึงมีทนัตาภิบาลเพียง รอ้ยละ 3.7 ท่ี

มีการปรับเปล่ียนต าแหน่ง เหตุผลหลักในการ

ปรบัเปล่ียนต าแหน่ง เพ่ือตอ้งการความกา้วหน้า

ในต าแหน่งงาน รอ้ยละ 85.7  

 การโยกยา้ยสถานท่ีท างานของทันตา   

ภิบาล ส่วนใหญ่ไม่เคย รอ้ยละ 68 มีสาเหตุใน

การยา้ยสถานท่ีท างานส่วนใหญ่เพ่ือลดระยะทาง

ในการ เ ดินทางมาท า งาน ร้อยละ  31 .4 

รองลงมา คือ  เห ตุผลทางด้านครอบครัว 

ความกา้วหน้าในการท างานราชการ สวสัดิการ

ท่ีเพ่ิมขึ้ น และการศึกษา รอ้ยละ 24.0, 14.9, 

2.5, 0.8 ตามล าดับ จากความคิดการโยกยา้ย

ต่างกระทรวง เคยมีความคิดยา้ย รอ้ยละ 52.9 

ส่วนใหญ่ประสงคจ์ะยา้ยไปกระทรวงศึกษาธิการ 

43.3 รองลงมาคือ กระทรวงมหาดไทย 

กระทรวงกลาโหม รัฐวิสาหกิจรอ้ยละ 13.0, 

8.3, 5.6 ตามล าดบั 

ความกา้วหน้าในการท างานของทันตา  

ภิบาลท่ีปฏิบัติงานในกระทรวงสาธารณสุข ท่ีมี

ความเห็นดว้ยมากกบัปัญหาดงัต่อไปน้ี ต าแหน่ง

ทันตาภิบาลมีโอกาสน้อยในการเ ล่ือนขั้นสู่

ระดบัสูงขึ้ น รอ้ยละ 77.0 ไม่มีความกา้วหน้าใน

การท างาน รอ้ยละ 74.6 ไดร้ับเงินเดือนน้อย

เมื่อเปรียบเทียบกับภาระงาน ร้อยละ 65.3 

สวสัดิการต่างๆ จากหน่วยงานน้อยกว่าวิชาชีพ

อ่ืนในระดบัเดียวกนั รอ้ยละ 43.2 

การท างานของทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังาน

พบว่า ทันตาภิบาลให้บริการทันตกรรมเกิน

ความรูค้วามสามารถท่ีเรียนมา รอ้ยละ 73.5 

การลาออกหรือเปล่ียนสายงานเน่ืองจากความ        

คบัขอ้งใจในประกอบวิชาชีพ รอ้ยละ 72.8 การ

ใหบ้ริการทันตกรรมโดยไม่ไดร้ับความคุม้ครอง

ทางกฎหมายท่ีชัดเจน รอ้ยละ 71.2 วัสดุ

อุปกรณท่ี์ใชใ้นการปฏิบติังานไม่เพียงพอรอ้ยละ 

60.8 ขาดอิสระในการประกอบวิชาชีพ รอ้ยละ 

55.3 

อภิปรายผล 

 ทันตาภิบาลท่ีตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุเฉล่ีย 29 ปี เร่ิมท างาน

เมื่อปี พ.ศ. 2551-2560 มีจ านวนผูส้ าเร็จ

การศึกษาสูงสุดเรียงตามล าดับจากมากถึงมาก

ท่ีสุดดังน้ี ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรและ

ปริญญาโท ซ่ึงมีผู ้ปฏิบั ติหน้า ท่ี ในต าแหน่ง       

ทันตาภิบาลมากท่ีสุด สอดคลอ้งกับการศึกษา

ของ นันทิยา เสถียรวุฒิวงศ์ ท่ี ศึกษาความ

คิดเห็นต่อสมรรถนะหลักของทันตาภิบาล        

ท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต าบล พบว่า ทนัตาภิบาลเป็นเพศหญิงมากกว่า

เพศชายท่ีมีอายุระหว่าง 20-30 ปี ส่วนใหญ่

ส าเร็จการศึกษาสูงสุดอยู่ในระดับปริญญาตรี

และด ารงต าแหน่งทนัตาภิบาล
6
 

จุดมุ่งหมายท่ีส าคญัของทนัตาภิบาลคือ 

ตอ้งการความกา้วหน้าในการท างานสวสัดิการท่ี

เพ่ิมขึ้ น ดงัน้ันจึงศึกษาต่อเพ่ือเพ่ิมคุณวุฒิตนเอง 

แต่มีทันตาภิบาลเพียงบางส่วนเท่าน้ันท่ีศึกษา

ต่อในหลักสูตรเก่ียวขอ้งกับทันตสาธารณสุข

เพราะไม่มีหลักสูตรท่ีได้รับการรับรองจาก

ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน จึง

เป็นเหตุผลหลักท่ีท าใหไ้ม่สามารถปรับเปล่ียน

ต าแหน่งในการปฏิบติังานได ้น าไปสู่แนวคิดการ

ยา้ยต่างกระทรวง ซ่ึงส่วนใหญ่มีความประสงคจ์ะ

ยา้ยไปกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย 

กระทรวงกลาโหม รัฐวิสาหกิจ เป็นตน้ เพราะ

เห็นว่ามีความกา้วหน้ากว่าสายงานท่ีท าอยู่ใน

ปัจจุบนั 
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โอกาสในการเล่ือนขั้นสู่ระดับสูงมีน้อย 

ท าใหไ้มม่ีความกา้วหน้าในการท างานสวสัดิการ

ต่างๆจากหน่วยงานน้อยกว่าวิชาชีพอ่ืนในระดับ

เดียวกนั ไดร้บัเงินเดือนน้อยเมื่อเปรียบเทียบกบั

ภาระงาน สอดคลอ้งกบั อรุณรตัน์ ศกุนะสิงห ์
7
 

ท่ีศึกษาปัจจยัสุขภาพจิตและปัจจยัจงูใจท่ีสมัพนัธ์

กับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของทันตาภิ

บาลพบว่า ความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 

ความเจริญกา้วหน้าส่วนบุคคล เป็นปัจจยัจงูใจท่ี

สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของทันตาภิบาล
 

สอดคล้องกับ จิลาวัณย์ ช่ืนรุ่งโรจน์
8
 ท่ีศึกษา

ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของเจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข ในสถาน

บริการสาธารณสุข เขตตรวจราชการกระทรวง

สาธารณสุขท่ี 17 พบว่า ค่าตอบแทนน้อยไม่

สอดคลอ้งกับปริมาณงานและสภาพเศรษฐกิจ

ปัจจุบัน ค่าตอบแทนไม่สอดคลอ้งกับปริมาณ

งานและตามวุฒิการศึกษา ขาดความกา้วหน้าใน

สายงาน งบประมาณไม่ เ พีย งพอ ต่อการ

ปฏิบติังาน 

การท างานเกินความรูค้วามสามารถท่ี

เรียนมา จึงมีบางส่วนท่ีลาออกหรือเปล่ียนสาย

งานเน่ืองจากความคบัขอ้งใจในประกอบวิชาชีพ

และไม่ได้รับความคุ้มครองทางกฎหมายท่ี

ชัด เ จนขาด อิสระ ในการประกอบวิ ช า ชีพ 

สอดคลอ้งกบั สอดคลอ้งกบั สุรีย์พร โพธ์ิศรีทอง 

ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน

ของเจา้พนักงานทันตสาธารณสุขในพ้ืนท่ีความ

รับผิดชอบของศูนย์อนามัยท่ี 3 พบว่า การ

ท างานเกินขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

ไม่มีความกา้วหน้าและความมัน่คงในวิชาชีพ 

การไมม่ีหลกัสตูรต่อเน่ืองท่ีตรงกบัสายงาน
9 

 

 

สรุปผลการวิจยั 

ทันตาภิบาลมีค่านิยมของการพัฒนา

ตนเองใหม้ีความรูเ้พ่ิมมากขึ้ น เรียนต่อระดับท่ี

สงูกวา่ระดบัอนุปริญญาของทนัตาภิบาลอีกทั้งยงั

เลือกเรียนต่อในสาขาอ่ืนท่ีนอกเหนือจากทันต

สาธารณสุข  เ น่ืองจากสามารถใช้ในการ

ปรับเปล่ียนสายงานได้ จึงเลือกเรียนในสาขา

สาธารณสุขศาสตร์ แต่ก็ยังมีบางส่วนท่ียังคง

เลือกเรียนปริญญาตรีทนัตาสาธารณสุขต่อเน่ือง

ท่ีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และใน

เครือข่ายของสถาบันพระบรมราชนก คือ 

วิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร แต่เน่ืองจากไม่

สามารถใช้วุฒิการศึกษาท่ีได้รับในการปรับ

ต าแหน่งได ้จึงไมไ่ดร้บัความนิยม 

ในอดีตทันตาภิบาลเมื่อศึกษาจบครบ

ตามหลักสูตรจะได้รับการบรรจุแต่งตั้งเขา้รับ

ราชการทัน ที  แ ต่หลัง จาก เ กิดวิ กฤตทาง

เศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540 ท าใหล้ดการบรรจุ

ขา้ราชการ และกระทบกับทันตาภิบาลโดยใน

ช่ ว งแรกบรร จุ เ ป็นพ นักงานของรัฐ ต่อมา

เปล่ียนเป็นพนักงานของกระทรวงสาธารณสุข

และในปัจจุบันก็บรรจุเป็นลูกจา้งชัว่คราวก่อน 

อัตราเงินเดือนท่ีไดร้ับนอกเหนือจากเงินเดือน 

คือ ค่าตอบแทนนอกเวลาราชการ ค่าอยู่เวรยาม 

ค่าตอบแทนเจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานใหก้ับหน่วย

บริการอ่ืน 

การยา้ยสถานท่ีท างาน ซ่ึงมีเพียงแค่

หน่ึงในสามของทันตาภิบาลเท่าน้ันท่ีเคยยา้ย

สถานท่ีท างาน เพ่ือลดระยะเวลาเดินทางและ

ใกลชิ้ดครอบครวัมากยิ่งข้ึน แต่ก็ยงัมีบางส่วนท่ีมี

แนวคิดจะย้ายไปท างานในหน่วยงาน อ่ืน

นอกเหนือจากหน่วยงานท่ีสังกัดกระทรวง

สาธารณสุข โดยหน่วยงานท่ีตอ้งการไปท างาน

มาก ท่ี สุด คือห น่วยงาน ท่ีอยู่ ในสั งกัดขอ ง

กระทรวงศึกษาธิการ ใหเ้หตุผลในการยา้ยคือมี
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ความก้าวหน้ามากกว่าต าแหน่งท่ีได้รับใน

ปัจจุบัน ท าใหม้ีความประสงค์จะลาออก ซ่ึงมี

เหตุผลหลักก็คือความกา้วหน้า เงินเดือน และ

ค่าตอบแทนท่ีเพียงพอกบัการด ารงชีพ 

ความคิดเห็นของทันตาภิบาลส่วนใหญ่

เห็นดว้ยมากในประเด็นความกา้วหน้าในวิชาชีพ

ของทันตาภิบาลท่ีน้อยกว่าวิชาชีพสาธารณสุข

ชุมชน เน่ืองจากต าแหน่งทันตาภิบาลมักมี

โอกาสน้อยในการเล่ือนขั้นสู่ระดับสูงขึ้ น การ

เล่ือนขั้นเงินเดือนช้ากว่าวิชาชีพอ่ืนในระดับ

เดียวกัน และอยู่ในภาวะท่ีไม่มีความพรอ้มทั้ง

งาน ซ่ึงต้องท างานเกินกว่าภาระหน้าท่ี ขาด

งบประมาณ และความพรอ้มของเคร่ืองมือ 

จากขอ้มลูเชิงคุณภาพอธิบายมุมมองต่อ

วิชาชีพทนัตาภิบาล เป็นวิชาชีพหน่ึงท่ีผลิตขึ้ นมา

ในกระทรวงสาธารณสุข มีบทบาทหน้าท่ีในการ

ดูแลสุขภาพช่องปากของประชาชน แต่ก็ยัง

ประสบปัญหาความกา้วหน้าในต าแหน่งงานและ

มีปัญหาในการประกอบวิชาชีพในประเด็นต่างๆ 

ซ่ึงกดดันทันตาภิบาลใหต้อ้งหาทางออกซ่ึงคือ

การยา้ยสายงาน การปรบัเปล่ียนต าแหน่ง การ

ลาออกจากราชการ และผู ้ท่ียังปฏิบัติงานอยู่

จ านวนมากก็อยู่ในภาวะกดดันอันอาจส่งผลให้

การปฏิบติังานท าไดไ้ม่เต็มท่ีตามความสามารถ

ท่ีมี  อีกทั้ งยังขาดการเหลียวแลจากรัฐ ทั้ ง

กระทรวงสาธารณสุข ส านักงานขา้ราชการพล

เรือน สภาวิชาชีพท่ีเ ก่ียวข้องทั้งสภาวิชาชีพ

สาธารณสุข และสภาวิชาชีพทนัตแพทย ์

มุมมองต่อบทบาทหน่วยงานของรัฐท่ี

เก่ียวขอ้ง หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกับกระทรวง

สาธารณสุข ส านักงานข้าราชการพลเรือน      

ให้ความสนใจในปัญหาของทันตาภิบาลน้อย 

นอกจาก น้ีกระทรวงสาธารณสุขไม่มี การ        

จัดหลักสูตรต่อเน่ืองรองรับการศึกษาต่อของ    

ทันตาภิบาล ท าให้ไม่สามารถบรรจุเข ้ารับ

ราชการในต าแหน่งนักวิชาการทนัตสาธารณสุข

ได้ เ น่ืองจากการไม่อ นุมั ติของส า นักงาน

ขา้ราชการพลเรือน ดังน้ันหากมีการวางแผน

หรือหารือกบัส านักงานขา้ราชการพลเรือนก่อน

ในประเด็นการเปิดหลักสูตร ก็จะสามารถ

แกปั้ญหาในเร่ืองต าแหน่งงานและการสูญเสีย

ทรัพยากรได้ เพ่ือแก้ไขปัญหาความต้องการ

ลาออกหรือเปล่ียนสายงานของทนัตาภิบาลได ้

กิตตกิรรมประกาศ 

ขอขอบพระคุณทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังาน

ในกระทรวงสาธารณสุขของประเทศไทย ท่ี

กรุณาใหค้วามร่วมมือในการวิจยัครั้งน้ี 
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