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Abstract    

This study was a quasi-experimental research 
to investigate an effect of using the dental health 
blended-learning program to develop perceived 
benefits in oral health care for pregnant women who 
attended to the antenatal care service of Health 
Promotion Centers in Lower Northeastern Thailand. 
The sample consisted of 31 pregnant women, divided 
into experimental and control groups. The 
experimental group received dental infographic media 
through LINE application about oral health care. There 
was taken 12 weeks to complete the experiment. 
Data were collected by a questionnaire. Data analyses 
used descriptive statistics including frequency, 
percentage, mean, SD, and max-min value. The 
comparison of perceived benefits in oral health care 
was examined the effect size by risk ratio (RR) and 
95% confidence interval. 

The study found that thereafter the 

experiment, the pregnant women had the most effect 

size of the perceived benefits toward a scaling and 

brushing in regularly for helping to treat gingivitis.  

 

Rachanon Nguanjairak 

Lecturer, 

Faculty of Public Health, 

Nakhon Ratchasima Rajabhat 

University 
 

Atthawit Singsalasang 

Assistant Professor, 

Faculty of Public Health, 

Nakhon Ratchasima Rajabhat  

University 
 

Unchaleeporn Itdakorn 
Public Health Officer, 

Department of School-and-Teen 

Aged Health Promotion 

Development, 

 Regional Health Promotion 

Center 9, Nakhon Ratchasima 

 



[101] 

วารสารทันตาภิบาล ปีท่ี 31 ฉบับท่ี 1 มกราคม–มิถุนายน 2563 

 

Thai Dental Nurse Journal Vol. 31 No. 1 January–June 2020 
 

In the experimental group was 2.81 times better than the control group with a statistical 
significance (RR=2.81, 95%CI=1.75, 4.53, p-value<0.001). There also found the smallest 
effect size of the perceived benefits toward using a proper toothbrush in oral cavity for helping 
to brush your teeth cleaner and more thoroughly. It was 1.50 times in the experimental group 
better than those in the control with a statistical significance (RR=1.50, 95%CI=1.08, 2.08, p-
value<0.05). Present study showed that the use of dental infographic media via LINE application 
can be encouraged and increased pregnant women’s awareness of oral health care. It is an 
effective alternative tool for developing personal skills in pregnant women for their good oral 
health care. 
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บทคัดย่อ 

               การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลองเพื่อศึกษา

ผลของการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ทันตสุขภาพแบบผสมผสานใน

การพัฒนาการรับรู้ประโยชน์ของการดูแลสุขภาพช่องปากหญิง

ต้ังครรภ์ ท่ีมารับบริการฝากครรภ์ของศูนย์อนามัยเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง กลุ่มตัวอย่างเป็นหญิงต้ังครรภ์แบ่ง

ออกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 31 คน กลุ่มทดลอง

ได้รับส่ือทันตอินโฟกราฟิกผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันเกี่ยวกับการดูแล

สุขภาพช่องปาก ใช้เวลาด าเนินการทดลอง 12 สัปดาห์ มีการเก็บ

รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิง

พรรณนาด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงแบน

มาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต่ าสุด และเปรียบเทียบผลการรับรู้

ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากด้วยการวิเคราะห์ Risk ratio 

(RR) และน าเสนอพร้อมกับ 95%CI 

ผลการศึกษาพบว่า หลังทดลองหญิงต้ังครรภ์ในกลุ่ม

ทดลองมีการรับรู้ประโยชน์มากท่ีสุดเกี่ยวกับการขูดหินปูนร่วมกับ

แปรงฟันอย่างสม่ าเสมอจะช่วยรักษาโรคเหงือกอักเสบได้ ดีเพิ่มขึ้น

เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมเป็น 2.81 เท่า อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ (RR=2.81, 95%CI=1.75, 4.53, P<0.001) 
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วันตอบรับบทความ : 19 พฤษภาคม 2563 



[103] 

วารสารทันตาภิบาล ปีท่ี 31 ฉบับท่ี 1 มกราคม–มิถุนายน 2563 

 

Thai Dental Nurse Journal Vol. 31 No. 1 January–June 2020 
 

และมีการรับรู้ประโยชน์น้อยท่ีสุดเกี่ยวกับการใช้แปรงสีฟันท่ีมีขนาดพอเหมาะกับช่องปากจะช่วยให้แปรงฟันได้
สะอาดและท่ัวถึงมากขึ้น ดีเพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมเป็น 1.50 เท่า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(RR=1.50, 95%CI=1.08, 2.08, P<0.05) การศึกษาครั้งนี้ได้แสดงให้เห็นว่าการใช้ส่ือทันตอินโฟกราฟิกผ่านทาง
ไลน์แอพพลิเคช่ันส่งเสริมให้หญิงต้ังครรภ์มีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากเพิ่มขึ้น และเป็น
ทางเลือกหนึ่งท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะส่วนบุคคลของหญิงต้ังครรภ์เพื่อสุขภาพช่องปากท่ีดีของตนเอง  

 
ค าส าคัญ : ส่ืออินโฟกราฟิก; หญิงต้ังครรภ;์ การรับรู้ประโยชน์; สุขภาพช่องปาก 

 
บทน า 

ปัญหาสุขภาพช่องปากโดยเฉพาะโรคเหงือกอักเสบสามารถพบได้บ่อยในหญิงต้ังครรภ์ เนื่องจาก
ช่วงเวลาต้ังครรภ์มีการเปล่ียนแปลงของฮอร์โมนท่ีเพิ่มโอกาสของการเกิดโรคในช่องปากได้ง่ายและรุนแรงกว่า
ช่วงเวลาอื่นๆ รวมท้ังอาการแพ้ท้องหรือคล่ืนไส้อาเจียนบ่อยครั้งล้วนเป็นสาเหตุท่ีท าให้การดูแลอนามัยช่องปาก
ท าได้ไม่ดีเพียงพอ ปัญหาดังกล่าวในหญิงต้ังครรภ์มักพบได้ต้ังแต่อายุครรภ์เดือนท่ี 2 ถึงเดือนท่ี 3 และอาจเพิ่ม
ความรุนแรงมากขึ้นจนถึงเดือนท่ี 8 ของการต้ังครรภ์ การเพิ่มขึ้นของฮอร์โมนในขณะต้ังครรภ์มีผลท าให้
แบคทีเรียท่ีเป็นสาเหตุของโรคเหงือกอักเสบเจริญเติบโต ท าให้เหงือกมีอาการอักเสบบวมแดงและมีเลือดออกได้
ง่าย ยิ่งไปกว่านั้น สุขภาพช่องปากของมารดาอาจมีผลในอนาคตเมื่อคลอดบุตรซึ่งพบความสัมพันธ์กับการคลอด
ก่อนก าหนดและทารกมีน้ าหนักตัวน้อย1-2 อย่างไรก็ตาม การป้องกันการเกิดโรคเหงือกอักเสบในระหว่างการ
ต้ังครรภ์นั้นสามารถท าได้หากหญิงต้ังครรภ์มีการดูแลสุขภาพช่องปากเพื่อให้ตนเองมีสภาวะอนามัยช่องปากท่ีดี 

ข้อมูลจากศูนย์อนามัยท่ี 9 นครราชสีมา ในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2559-2561) แสดงจ านวนหญิง
ต้ังครรภ์ท่ีมารับบริการฝากครรภ์ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพของศูนย์อนามัยท่ี 9 นครราชสีมา มีมากถึง 138, 
135 และ 116 ราย และในจ านวนนี้พบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับโรคเหงือกอักเสบอยู่ร้อยละ 97.8 , 97.7 และ 94.8 
ตามล าดับ3 ข้อมูลดังกล่าวได้สะท้อนให้เห็นว่าหญิงต้ังครรภ์ต้องเผชิญกับโรคเหงือกอักเสบในเกณฑ์ท่ีสูง และ
จ าเป็นต้องได้รับการส่งเสริมทันตสุขภาพเป็นอย่างยิ่ง ท้ังนี้ แนวทางการดูแลส่งเสริมสุขภาพช่องปากหญิง
ต้ังครรภ์ในปัจจุบันโดยกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ได้ก าหนดให้มีกิจกรรมการส่งเสริมทันตสุขภาพหญิง
ต้ังครรภ์ท่ีมาฝากครรภ์ครั้งแรกควรได้รับค าแนะน าและได้รับการตรวจสุขภาพช่องปากตามชุดสิทธิประโยชน์ทาง
ทันตกรรมของหญิงต้ังครรภ์ ซึ่งประกอบด้วยการตรวจช่องปาก ฝึกทักษะการแปรงฟัน และการรักษาตามความ
จ าเป็น4-6 ข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าการส่งเสริมทันตสุขภาพในหญิงต้ังครรภ์โดยส่วนใหญ่เน้นการ
ให้ความรู้ทางทันตสุขภาพ อาทิ การให้ค าแนะน าข้างเก้าอี้ การให้ทันตสุขศึกษาแบบรายกลุ่ม และการให้ทันตสุข
ศึกษาแบบรายเด่ียว7-9 ยังคงเป็นวิธีการแบบเดิมและยังขาดการติดตามท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงขาดช่องทางใน
การส่ือสารตอบกลับของกลุ่มผู้มารับบริการอีกด้วย  

อย่างไรก็ดี ในยุคปัจจุบันมีเทคโนโลยีทางการส่ือสารได้ถูกพัฒนาขึ้นอย่างรวดเร็วและมีความทันสมัย 
ตอบสนองความต้องการของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลอย่างมากมาย การเรียนรู้แบบผสมผสาน ( Blended 



[104] 

วารสารทันตาภิบาล ปีท่ี 31 ฉบับท่ี 1 มกราคม–มิถุนายน 2563 

 

Thai Dental Nurse Journal Vol. 31 No. 1 January–June 2020 
 

Learning) จัดเป็นรูปแบบการเรียนรู้ใหม่อีกรูปแบบหนึ่งภายใต้กระแสแห่งพัฒนาการด้านเทคโนโลยีเป็นการบูร
ณาการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ร่วมกับการเรียนรู้แบบด้ังเดิม เพื่อสนับสนุนประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ
ทางการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น โดยมีการเรียนการสอนหลายรูปแบบเข้าด้วยกัน อาทิ การผสมผสานการเรียนรู้ทางไกล 
(Distance Learning) ผ่านระบบเครือข่าย Online ร่วมกับการเรียนแบบเผชิญหน้า (Face to Face) จนท าให้
เครือข่ายสังคมออนไลน์กลายมาเป็นช่องทางการส่ือสารหลักท่ีผู้ใช้ให้ความสนใจ ดังนั้น อุปกรณ์ส่ือสารจึงเป็น
เครื่องมือส าคัญท่ีช่วยให้การติดต่อส่ือสารเข้าถึงกันง่ายมากขึ้น และสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกัน
ผ่านการส่ือสารด้วยส่ือออนไลน์ โดยพบว่าส่ือสังคมออนไลน์ท่ีประชาชนโดยท่ัวไปนิยมใช้ไลน์แอพพลิเคช่ัน (LINE 
application) มากท่ีสุด10 และการวิจัยเกี่ยวกับโปรแกรมพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพได้พบว่าการประยุกต์ใช้ส่ือ
โซเชียลมีเดียในรูปแบบไลน์แอพพลิเคช่ันเป็นช่องทางในการสร้างความรู้  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการให้
ค าแนะน าในข้อสงสัยด้านสุขภาพผ่านทางไลน์แอพพลิเคช่ันได้อย่างมีประสิทธิภาพ11 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้สนใจ
ศึกษาผลของการใช้ส่ือทันตอินโฟกราฟิกผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันร่วมกับการให้ทันตสุขศึกษาข้างเก้าอี้ในคลินิก   
ทันตกรรมในการพัฒนาการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากหญิงต้ังครรภ์ท่ีเข้ามารับบริการในคลินิ
กฝากครรภ์ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพของศูนย์อนามัยเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง เพื่อมุ่งเน้นให้
หญิงต้ังครรภ์มีความตระหนักและเกิดการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากน าไปสู่ผลของคุณภาพการ
ต้ังครรภ์ท่ีดี 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อเปรียบเทียบผลการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากจากการใช้โปรแกรมการเรียนรู้    
ทันตสุขภาพแบบผสมผสานในหญิงต้ังครรภ์ 

วัสดุและวิธีการ 

รูปแบบการวิจัยและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) กลุ่มตัวอย่างเป็น
หญิงต้ังครรภ์ท่ีมาฝากครรภ์ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพของศูนย์อนามัยเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองเป็นหญิงต้ังครรภ์ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพของศูนย์
อนามัยท่ี 9 นครราชสีมา จ านวน 31 คน และกลุ่มควบคุมเป็นหญิงต้ังครรภ์ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพของ
ศูนย์อนามัยท่ี 10 อุบลราชธานี จ านวน 31 คน มีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงตามเกณฑ์ในการคัดเข้า 
ประกอบด้วย (1) มีอายุครรภ์ระหว่าง 4-6 เดือน (2) สามารถอ่านและเขียนภาษาไทยได้ดี (3) สามารถใช้งานไลน์
แอพพลิเคช่ัน (LINE application) เพื่อการส่ือสารได้ และ (4) ยินดีเข้าร่วมการศึกษาด้วยความสมัครใจ และมี
การเก็บข้อมูลท้ังก่อนทดลองและหลังทดลองในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบไปด้วยข้อ
ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างเป็นลักษณะค าถามปลายปิดให้เลือกตอบ จ านวน 4 ข้อ ได้แก่ อายุ 
เพศ ระดับการศึกษา และการได้รับข่าวสารเกี่ยวกับทันตสุขภาพ ข้อค าถามเกี่ยวกับการรับรู้ประโยชน์ในการดูแล
สุขภาพช่องปาก เป็นลักษณะค าถามให้เลือกตอบแสดงความคิดเห็น 3 ตัวเลือก (ไม่เห็นด้วย/ไม่แน่ใจ/เห็นด้วย) 
จ านวน 8 ข้อ ได้แก่ (1) ตรวจสุขภาพเหงือกและฟันด้วยตนเองเป็นประจ าจะช่วยป้องกันการเกิดโรคเหงือก
อักเสบได้ (2) แปรงสีฟันท่ีมีขนาดพอเหมาะกับช่องปากจะช่วยให้แปรงฟันได้สะอาดและท่ัวถึงมากขึ้น (3) พบ
ทันตแพทย์ตรวจสุขภาพช่องปากอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง จะช่วยป้องกันโรคเหงือกอักเสบได้ (4) แปรงฟันให้ถูกวิธี
และสม่ าเสมอจะช่วยป้องกันโรคเหงือกอักเสบได้ (5) ใช้ไหมขัดฟันเป็นประจ าจะช่วยป้องกันโรคเหงือกอักเสบได้ 
(6) ใช้ยาสีฟันผสมสมุนไพรจะได้ประโยชน์แก่เหงือกมากกว่ายาสีฟันผสมฟลูออไรด์ (7) กินอาหารท่ีมีเส้นใย เช่น 
ผักและผลไม้ จะช่วยให้เหงือกและฟันสะอาดแข็งแรง และ (8) ขูดหินปูนร่วมกับแปรงฟันอย่างสม่ าเสมอจะช่วย
รักษาโรคเหงือกอักเสบได้ เมื่อวิเคราะห์ความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามของการรับรู้ประโยชน์ในการดูแล
สุขภาพช่องปากมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาช (Cronbach’s alpha coefficient) โดยรวมเท่ากับ 0.87 
การวิจัยครั้งนี้ได้ผ่านการพิจารณารับรองด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (เลขท่ีรับรอง HE-040-2561) 

โปรแกรมการเรียนรู้ทันตสุขภาพแบบผสมผสาน (Dental Health Blended-learning Program) 

โปรแกรมการเรียนรู้ทันตสุขภาพแบบผสมผสานเน้นส่ือทันตอินโฟกราฟิกเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ  
ช่องปากเป็นเครื่องมือหลักในการวิจัยครั้งนี้ร่วมกับการให้ทันตสุขศึกษาข้างเก้าอี้ในคลินิกทันตกรรม ผู้วิจัยได้ขอ
อนุญาตใช้ข้อมูลส่ือจากส านักทันตสาธารณสุข กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 4-5 ผ่านศูนย์อนามัยท่ี 9 
นครราชสีมา มีลักษณะส่ือด้วยภาพท่ีบรรจุข้อมูลอยู่ภายในหนึ่งหน้า กระดาษ A4 ซึ่ งอยู่ ในรูปของส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์หรือส่ือออนไลน์ ใช้อธิบายเนื้อหาความรู้แบบกระชับและเข้าใจง่าย ส่ือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี
ท้ังหมด 10 เรื่อง ประกอบไปด้วยเรื่อง (1) การดูแลช่องปากส าหรับหญิงต้ังครรภ์ (2) แปรงดี ฟันดี (3) แปรงฟัน
ถูกวิธี ฟันดีไม่มีผุ (4) 2-2-2 สูตรฟันดี สุขภาพดี (5) มาตรวจว่าฉันแปรงฟันสะอาดหรือยังนะ (6) ท าไมต้องดูแล
ช่องปากให้สะอาด (7) อาหารดี ฟันดี สุขภาพดี (8) แปดโรคต้องระวังเมื่อเข้ารับบริการขูดหินปูน (9) กล่ินปาก
ไม่ใช่เรื่องตลก และ (10) แปดข้อเพื่อฟันดี ตัวอย่างส่ือทันตอินโฟกราฟิกดังแสดงในแผนภาพท่ี 1 
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     ภาพที่ 1 ตัวอย่างส่ือทันตอินโฟกราฟิกท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 

ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 

เริ่มต้นผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ตรวจสุขภาพช่องปาก และให้ทันตสุขศึกษาข้างเก้าอี้เกี่ยวกับ
การดูแลสุขภาพช่องปากหญิงต้ังครรภ์ในคลินิกทันตกรรมเบ้ืองต้น ตามล าดับ ก่อนการทดลองท้ังกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม โดยกลุ่มทดลองได้มีการสร้างสัมพันธ์ภาพและสร้างกลุ่มไลน์ “คลินิกคุณแม่ฟันดี” เมื่อมาฝากครรภ์
ครั้งแรกโดยนับเป็น สัปดาห์ที่ 1 จากนั้นกลุ่มทดลองได้รับการถ่ายทอดข้อมูลเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพช่องปากด้วย
ส่ือทันตอินโฟกราฟิกผ่านทางไลน์แอพพลิเคช่ันผ่านโปรแกรมการเรียนรู้ทันตสุขภาพแบบผสมผสานในสัปดาห์ท่ี 2, 
3, 4, 6, 7, 8, 10, 11 และ 12 ทุกวันจันทร์ของสัปดาห์ๆ ละ 1 เรื่องโดยผู้วิจัย มีรายละเอียดขั้นตอนการใช้โปรแกรม 
มีรายละเอียดดังนี้ สัปดาห์ที่ 2 ให้ข้อมูลความรู้ผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันด้วยส่ือทันตอินโฟกราฟิกเรื่อง “การดูแล
สุขภาพช่องปากส าหรับหญิงต้ังครรภ์” และแลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่ม สัปดาห์ที่ 3 ให้ความรู้ผ่านไลน์
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แอพพลิเคช่ันด้วยส่ือทันตอินโฟกราฟิกเรื่อง “แปรงดีฟันดี” และแลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่ม สัปดาห์ที่ 
4 ให้ความรู้ผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันด้วยส่ือทันตอินโฟกราฟิกเรื่อง “แปรงฟันถูกวิธีฟันดีไม่มีผุ” และแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นภายในกลุ่ม สัปดาห์ที่ 5 นัดพบหญิงต้ังครรภ์ในช่วงฝากครรภ์ตามปกติ ให้ทันตสุขศึกษาข้างเก้าอี้
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพช่องปากส าหรับหญิงต้ังครรภ์ในคลินิก และแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการดูแลสุขภาพ
ช่องปาก สัปดาห์ที่ 6 ให้ความรู้ผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันด้วยส่ือทันตอินโฟกราฟิกเรื่อง “2-2-2 สูตรฟันดีสุขภาพดี” 
และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันภายในกลุ่ม สัปดาห์ที่ 7 ให้ความรู้ผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันด้วยส่ือทันตอินโฟ
กราฟิกเรื่อง “มาตรวจว่าฉันแปรงฟันสะอาดหรือยัง” และแลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่ม สัปดาห์ที่ 8 ให้
ความรู้ผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันด้วยส่ือทันตอินโฟกราฟิกเรื่อง “ท าไมต้องดูแลสุขภาพช่องปากให้สะอาด” และ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่ม สัปดาห์ที่ 9 นัดพบหญิงต้ังครรภ์ในช่วงฝากครรภ์ตามปกติ ให้ทันตสุขศึกษา
ข้างเก้าอี้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพช่องปากส าหรับหญิงต้ังครรภ์ในคลินิก และแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการดูแล
สุขภาพช่องปาก สัปดาห์ที่ 10 ให้ความรู้ผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันด้วยส่ือทันตอินโฟกราฟิกเรื่อง “อาหารดี ฟันดี 
สุขภาพฟันดี” และแลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่ม สัปดาห์ที่ 11 ให้ความรู้ผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันด้วยส่ือ
ทันตอินโฟกราฟิกเรื่อง “8 โรคต้องระวังเมื่อเข้ารับบริการขูดหินปูน” และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันภายใน
กลุ่ม และ สัปดาห์ที่ 12 ให้ความรู้ทางทันตสุขภาพกับหญิงต้ังครรภ์ผ่านไลน์แอพพลิเคช่ันด้วยส่ือทันตอินโฟ
กราฟิก เรื่อง “กล่ินปากไม่ใช่เรื่องตลก” และ “8 ข้อเพื่อฟันดี” แลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่ม และนัด
หมายเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามหลังการทดลองในสัปดาห์ถัดไป ส าหรับหญิงต้ังครรภ์ในกลุ่มควบคุมได้รับการ
ตรวจรักษาสุขภาพช่องปาก ให้ ทันตสุขศึกษาข้างเก้าอี้ในคลินิกทันตกรรมตามปกติ และเก็บข้อมูลด้วย
แบบสอบถามหลังการทดลองในระยะเวลาเดียวกัน การศึกษาครั้งนี้ใช้เวลาในการทดลอง 12 สัปดาห์ ดังแสดงใน
แผนภาพท่ี 2 
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O1             O3 

                
กลุ่มทดลอง X1 S S S X2 S S S X3 S S S  
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  
                
              

O2             O4 
                
กลุ่มควบคุม                          
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  
                

O1-O2=เก็บข้อมูลก่อนทดลอง, O3-O4=เก็บข้อมูลหลังทดลอง, X=นัดพบ, S=ติดตามและกระตุ้นเตือน 
 

ภาพที่ 2 แผนภาพการวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างและการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่อง
ปากด้วยสถิติเชิงพรรณนา อาทิ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด และค่าต่ าสุด 
วิเคราะห์ความต่างของคุณลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติ z test และ t test วิเคราะห์เปรียบเทียบผล
การรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ท้ังก่อนและหลังการทดลอง
คุมด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปและน าเสนอค่าสถิติ Risk ratio (RR) และ 95%CI  

  
ผลการศึกษา 

ก่อนเริ่มต้นการทดลอง ผู้วิจัยได้วิเคราะห์คุณลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมท่ีถูกเลือกเข้ามาในการศึกษาครั้งนี้ พบว่าหญิงต้ังครรภ์ท้ังสองกลุ่มมีคุณลักษณะท่ัวไปไม่แตกต่างกัน
ในทางสถิติ อาทิ มีอายุเฉล่ีย 30.52±4.63 และ 30.19±5.76 ตามล าดับ หญิงต้ังครรภ์ส่วนใหญ่มีประวัติการ
ต้ังครรภ์ครั้งแรก ร้อยละ 74.2 และ ร้อยละ 54.8 ตามล าดับ มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี ร้อยละ 64.5 
และ ร้อยละ 80.6 ตามล าดับ และไม่เคยได้รับข่าวสารเกี่ยวกับทันตสุขภาพ ร้อยละ 74.2 และ ร้อยละ 71.0 
ตามล าดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 คุณลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างเริ่มต้นก่อนการทดลอง 
 

 
กลุ่มทดลอง (n=31) กลุ่มควบคุม (n=31) 

p 
n (%) n (%) 

อายุ 
 

     
  30 ปี 15 (48.5) 18 (58.1) 0.581 

  30 ปี 16 (51.5) 13 (41.9) 0.606 
  mean±S.D., max, min 30.52±4.63, 39, 22 30.19±5.76, 42, 22 0.804 
ประวัติการต้ังครรภ ์      
  ต้ังครรภ์ครั้งแรก 23 (74.2) 17 (54.8) 0.200 
  ต้ังครรภ์ครั้งท่ีสอง 8 (25.8) 14 (45.2) 0.367 
ระดับการศึกษา      
  ต่ ากว่าปริญญาตรี 20 (64.5) 25 (80.6) 0.224 
  ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 11 (35.5) 6 (19.4) 0.488 
การได้รับข่าวสารเกี่ยวกับทันตสุขภาพ      
  เคยได้รับ 8 (25.8) 9 (29.0) 0.882 
  ไม่เคยได้รับ 23 (74.2) 22 (71.0) 0.809 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากก่อน

ทดลอง พบว่าหญิงต้ังครรภ์ในกลุ่มทดลองมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากมากท่ีสุดเกี่ยวกับแปรง
สีฟันท่ีมีขนาดพอเหมาะกับช่องปากจะช่วยให้แปรงฟันได้สะอาดและท่ัวถึงมากขึ้น ร้อยละ 58.1 และมีการรับรู้
ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากน้อยท่ีสุดเกี่ยวกับการขูดหินปูนร่วมกับแปรงฟันอย่างสม่ าเสมอจะช่วยรักษา
โรคเหงือกอักเสบได้ ร้อยละ 32.3 แต่หญิงต้ังครรภ์ในกลุ่มควบคุมมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่อง
ปากมากท่ีสุดเกี่ยวกับแปรงสีฟันท่ีมีขนาดพอเหมาะกับช่องปากจะช่วยให้แปรงฟันได้สะอาดและท่ัวถึงมากขึ้น
เช่นเดียวกับกลุ่มทดลอง ร้อยละ 61.3 และมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากน้อยท่ีสุดเกี่ยวกับการ
ใช้ยาสีฟันผสมสมุนไพรจะได้ประโยชน์แก่เหงือกมากกว่ายาสีฟันผสมฟลูออไรด์ และการขูดหินปูนร่วมกับแปรง
ฟันอย่างสม่ าเสมอจะช่วยรักษาโรคเหงือกอักเสบได้ ร้อยละ 35.5 เท่ากัน และภายหลังทดลองพบว่าหญิง
ต้ังครรภ์ในกลุ่มทดลองมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากมากท่ีสุดเกี่ยวกับการขูดหินปูนร่วมกับ
แปรงฟันอย่างสม่ าเสมอจะช่วยรักษาโรคเหงือกอักเสบได้ ร้อยละ 100 และมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแล
สุขภาพช่องปากน้อยท่ีสุดเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพเหงือกและฟันด้วยตนเองเป็นประจ าจะช่วยป้องกันการเกิด
โรคเหงือกอักเสบได้ ร้อยละ 74.2 ในขณะท่ีหญิงต้ังครรภ์ในกลุ่มควบคุมมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพ
ช่องปากมากท่ีสุดเกี่ยวกับแปรงสีฟันท่ีมีขนาดพอเหมาะกับช่องปากจะช่วยให้แปรงฟันได้สะอาดและท่ัวถึงมาก
ขึ้น ร้อยละ 58.1 และมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากน้อยท่ีสุดเกี่ยวกับการขูดหินปูนร่วมกับ
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แปรงฟันอย่างสม่ าเสมอจะช่วยรักษาโรคเหงือกอักเสบได้ ร้อยละ 35.5 คล้ายกันกับก่อนทดลอง รายละเอียดดัง
แสดงในตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปาก 
 

 
กลุ่มทดลอง (n=31) กลุ่มควบคุม (n=31) 

ก่อนทดลอง หลังทดลอง ก่อนทดลอง  หลังทดลอง 
n (%) n (%) n (%) n (%) 

1. ตรวจสุขภาพเหงือกและฟันด้วย
ตนเองเป็นประจ าจะช่วยป้องกันการ
เกิดโรคเหงือกอักเสบได้ 

15 (48.4) 23 (74.2) 16 (51.6) 15 (48.4) 

2. แปรงสีฟันท่ีมีขนาดพอเหมาะกับ
ช่องปากจะช่วยให้แปรงฟันได้
สะอาดและท่ัวถึงมากขึ้น 

18 (58.1) 27 (87.1) 19 (61.3) 18 (58.1) 

3. พบทันตแพทย์ตรวจสุขภาพช่อง
ปากอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง จะช่วย
ป้องกันโรคเหงือกอักเสบได้ 

16 (51.6) 26 (83.9) 15 (48.4) 16 (51.6) 

4. แปรงฟันให้ถูกวิธีและสม่ าเสมอ
จะช่วยป้องกันโรคเหงือกอักเสบได้ 

13 (41.9) 26 (83.9) 12 (38.7) 13 (41.9) 

5. ใช้ไหมขัดฟันเป็นประจ าจะช่วย
ป้องกันโรคเหงือกอักเสบได้ 

18 (58.0) 26 (83.9) 16 (51.6) 17 (54.9) 

6. ใช้ยาสีฟันผสมสมุนไพรจะได้
ประโยชน์แก่เหงือกมากกว่ายาสีฟัน
ผสมฟลูออไรด์ 

14 (45.1) 27 (87.1) 11 (35.5) 13 (41.9) 

7. กินอาหารท่ีมีเส้นใย เช่น ผักและ
ผลไม้ จะช่วยให้เหงือกและฟัน
สะอาดแข็งแรง 

16 (51.6) 26 (83.9) 13 (41.9) 14 (45.2) 

8. ขูดหินปูนร่วมกับแปรงฟันอย่าง
สม่ าเสมอจะช่วยรักษาโรคเหงือก
อักเสบได้ 

10 (32.3) 31 (100.0) 11 (35.5) 11 (35.5) 

ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
พบว่า ก่อนทดลองหญิงต้ังครรภ์มีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากทุกข้อไม่แตกต่างกันในทางสถิติ 
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และเมื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบผลหลังการใช้โปรแกรมฯ (หลังทดลอง 12 สัปดาห์) พบว่าหญิงต้ังครรภ์ในกลุ่ม
ทดลองมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากดีเพิ่มขึ้นในทุกข้อเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ พบมากท่ีสุดคือการขูดหินปูนร่วมกับแปรงฟันอย่างสม่ าเสมอจะช่วยรักษาโรคเหงือกอักเสบได้ 
ดีเพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมเป็น 2.81 เท่า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (RR=2.81, 95%CI=1.75, 
4.53, P<0.001) รองลงมาคือการใช้ยาสีฟันผสมสมุนไพรจะได้ประโยชน์แก่เหงือกมากกว่ายาสีฟันผสมฟลูออไรด์ 
เพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมเป็น 2.07 เท่า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (RR=2.07, 95%CI=1.34, 3.21, 
P<0.001) และน้อยท่ีสุดคือการใช้แปรงสีฟันท่ีมีขนาดพอเหมาะกับช่องปากจะช่วยให้แปรงฟันได้สะอาดและ
ท่ัวถึงมากขึ้น ดีเพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมเป็น 1.50 เท่า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (RR=1.50, 
95%CI=1.08, 2.08, P<0.05) รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 3  

 
ตารางที่ 3 เปรียบเทียบผลการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากหลังการใช้โปรแกรมฯ 
 

 
กลุ่ม 

ก่อนทดลอง (n=31) หลังทดลอง (n=31) 

 RR (95%CI) RR (95%CI) 

1. ตรวจสุขภาพเหงือกและฟันด้วย

ตนเองเป็นประจ าจะช่วยป้องกันการ

เกิดโรคเหงือกอักเสบได้ 

ทดลอง 0.93 (0.56, 1.54) 1.53 (1.00, 2.33) * 

ควบคุม Ref. Ref. 

2. แปรงสีฟันท่ีมีขนาดพอเหมาะกับ

ช่องปากจะช่วยให้แปรงฟันได้สะอาด

และท่ัวถึงมากขึ้น 

ทดลอง 0.94 (0.62, 1.42) 1.50 (1.08, 2.08) * 

ควบคุม Ref. Ref. 

3. พบทันตแพทย์ตรวจสุขภาพช่อง

ปากอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง จะช่วย

ป้องกันโรคเหงือกอักเสบได้ 

ทดลอง 1.06 (0.64, 1.75) 1.62 (1.11, 2.36) ** 

ควบคุม Ref. Ref. 

4. แปรงฟันให้ถูกวิธีและสม่ าเสมอจะ

ช่วยป้องกันโรคเหงือกอักเสบได้ 

ทดลอง 1.08 (0.59, 1.98) 2.00 (1.28, 3.11) *** 

ควบคุม Ref. Ref. 

5. ใช้ไหมขัดฟันเป็นประจ าจะช่วย

ป้องกันโรคเหงือกอักเสบได้ 

ทดลอง 1.12 (0.71, 1.77) 1.52 (1.07, 2.18) * 

ควบคุม Ref. Ref. 

6. ใช้ยาสีฟันผสมสมุนไพรจะได้

ประโยชน์แก่เหงือกมากกว่ายาสีฟัน

ผสมฟลูออไรด์ 

ทดลอง 1.27 (0.68, 2.34) 2.07 (1.34, 3.21) *** 

ควบคุม Ref. Ref. 

ทดลอง 1.23 (0.71, 2.10) 1.85 (1.22, 2.81) ** 
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7. กินอาหารท่ีมีเส้นใย เช่น ผักและ

ผลไม้ จะช่วยให้เหงือกและฟันสะอาด

แข็งแรง 

ควบคุม Ref. Ref. 

8. ขูดหินปูนร่วมกับแปรงฟันอย่าง

สม่ าเสมอจะช่วยรักษาโรคเหงือก

อักเสบได้ 

ทดลอง 0.90 (0.45, 1.82) 2.81 (1.75, 4.53) *** 

ควบคุม Ref. Ref. 

*P<0.05, **P<0.01, ***P<0.001 
 

บทวิจารณ์ 

จากผลการศึกษาหลังทดลองได้ปรากฏว่าหญิงต้ังครรภ์ในกลุ่มทดลองมีการรับรู้ประโยชน์ในการดูแล
สุขภาพช่องปากดีเพิ่มขึ้นในทุกข้อเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ อาจเป็นเพราะว่า
หญิงต้ังครรภ์ได้รับความรู้ความเข้าใจถึงประโยชน์ของการดูแลสุขภาพและป้องกันโรคในช่องปากจากส่ือ      
ทันตอินโฟกราฟิกผ่านทางไลน์แอพพลิเคช่ันอย่างต่อเนื่อง ด้วยการแสวงหาวิธีการดูแลทันตสุขภาพตนเองจาก
ช่องทางออนไลน์ท่ีผู้วิจัยก าหนด โดยเช่ือว่าการกระท าตามท่ีได้รับจากข้อมูลทันตสุขภาพเหล่านี้จะเป็นผลดีและมี
ประโยชน์ต่อสุขภาพช่องปากของตนเอง และเป็นส่ิงท่ีสามารถลดความเส่ียงหรือความรุนแรงไม่ให้เป็นโรคในช่อง
ปากขณะท่ีตนเองก าลังต้ังครรภ์ได้ โดยเฉพาะในการศึกษาครั้งนี้พบว่าหลังทดลองหญิงต้ังครรภ์ท้ังหมดในกลุ่ม
ทดลอง (ร้อยละ 100) มีการรับรู้ประโยชน์เกี่ยวกับการขูดหินปูนร่วมกับแปรงฟันอย่างสม่ าเสมอจะช่วยรักษาโรค
เหงือกอักเสบได้ และดีเพิ่มขึ้นสูงท่ีสุดมากถึง 2.81 เท่า เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.001) นั้น สามารถกล่าวได้ว่าหญิงต้ังครรภ์มีการรับรู้จากส่ือทันตอินโฟกราฟิกผ่านทางไลน์แอพพลิเคช่ัน
โดยผู้วิจัยว่าโรคเหงือกอักเสบเป็นปัญหาท่ีพบได้บ่อยในหญิงต้ังครรภ์อันเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงของ
ฮอร์โมนท่ีส่งผลให้เหงือกและเนื้อเยื่ออ่อนต่างๆ ท่ีรองรับฟันอ่อนแอ กอปรกับอาการแพ้ท้องและอาเจียน
บ่อยครั้ง รวมถึงการดูแลอนามัยช่องปากท่ีไม่ดีมีการสะสมของคราบหินน้ าลายหรือหินปูนจะท าให้หญิงต้ังครรภ์
เกิดโรคในช่องปากได้ ดังนั้น หากตนเองสามารถลดปัญหาด้านสุขภาพช่องปากและสุขภาพท่ัวไปท้ังต่อตัวแม่และ
ลูกท่ีจะเกิดมา12  

จะเห็นได้ว่าการตัดสินใจของหญิงต้ังครรภ์ท่ีจะปฏิบัติตามค าแนะน าอาจขึ้นอยู่กับการเปรียบเทียบถึง
ข้อดีและข้อเสียของพฤติกรรมนั้น สามารถเลือกปฏิบัติในส่ิงท่ีก่อให้เกิดผลดีมากกว่าผลเสีย เมื่อหญิงต้ังครรภ์เกิด
ความกลัวหรือรับรู้ถึงภาวะคุกคามท่ีจะเกิดขึ้นกับตนเองแล้ว ก็อาจจะปฏิบัติตามค าแนะน าเพื่อจัดการกับปัญหา
โดยค านึงถึงประโยชน์ท่ีตนเองและลูกในครรภ์ในวันข้างหน้า โดยมีความเช่ือว่าส่ิงท่ีปฏิบัตินั้นเป็นวิธีท่ีดีและ
เหมาะสมท่ีจะช่วยป้องกันโรคได้จริง13 ด้วยเหตุนี้จึงท าการให้ข้อมูลท่ีเป็นจริงเกี่ยวกับประโยชน์ในการดูแล
สุขภาพช่องปากจากส่ือทันตอินโฟกราฟิกอย่างต่อเนื่องเป็นเวลา 12 สัปดาห์ ร่วมกับได้มีการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกันภายในกลุ่มเฉพาะ ท าให้หญิงต้ังครรภ์เกิดความเช่ือมั่นและเห็นความส าคัญของประโยชน์ในการดูแล
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สุขภาพช่องปากมากขึ้น จึงเช่ือว่าตนเองจะสามารถควบคุมและป้องกันการเกิดโรคในช่องปากได้ การได้รับข้อมูล
การดูแลสุขภาพช่องปากเป็นประจ าทุกสัปดาห์สามารถสร้างหรือกระตุ้นเตือนการเข้าถึงของข้อมูลด้านทันต
สุขภาพในหญิงต้ังครรภ์ได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับการศึกษาของ เสาวณีย์ ภูมิสวัสด์ิ และคณะ (2556)14 ท่ีได้
ศึกษาเกี่ยวกับการรับรู้ประโยชน์ของการส่งเสริมสุขภาพกับพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพในหญิงต้ังครรภ์ท่ีมาฝาก
ครรภ์ในโรงพยาบาลราชวิถี พบว่า การรับรู้ประโยชน์ของการส่งเสริมสุขภาพมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพของหญิงต้ังครรภ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) และสอดคล้องกับการศึกษาของ 
สิริลักษณ์ วงษเนาว์ (2558)15 ท่ีได้ศึกษาผลของโปรแกรมการสร้างเสริมสุขภาพช่องปากโดยการประยุกต์ทฤษฎี
แบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมต่อพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในหญิง
ต้ังครรภ์ พบว่า ภายหลังจากการการได้รับโปรแกรมกลุ่มทดลองมีคะแนนการรับรู้ประโยชน์ของการปฏิบัติตนใน
การป้องกันโรคเหงือกอักเสบสูงกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.05)  

อย่างไรก็ดี การน าส่ืออินโฟกราฟิกมาใช้ในงานด้านสุขภาพเป็นความพยายามหาวิธีการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพมาใช้ รวมถึงความง่ายของการน าเสนอผลงานในรูปแบบอินโฟกราฟิกท่ีสามารถน าเสนอได้
หลากหลายช่องทาง โดยเฉพาะเครือข่ายทางสังคมซึ่งก าลังเป็นท่ีนิยมในปัจจุบัน และอินโฟกราฟิกท่ีถูกใช้ในด้าน
สุขภาพนอกจากจะสามารถกระตุ้นและเหนี่ยวน าความสนใจต่อผู้รับสารแล้ว ยังมีความส าคัญในการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมได้อีกด้วย หากน าไปใช้เป็นส่ือท่ีต้องการผลลัพธ์ในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทางด้านสุขภาพ16 ดังนั้น 
การศึกษาครั้งนี้จึงแสดงให้เห็นว่าไลน์แอพพลิเคช่ันยังเป็นช่องทางในการส่ือสารท่ีเปิดโอกาสให้สมาชิกภายใน
กลุ่มสามารถซักถามกันในประเด็นท่ีสงสัยและโต้ตอบส่ือสารกันได้แบบสองทาง (Two-way communication) 
และเป็นช่องทางให้ผู้วิจัยหรือผู้ปฏิบัติงานด้านทันตสุขภาพได้คอยติดตาม กระตุ้นส่งเสริม ให้ก าลังใจ และให้
ค าปรึกษา นอกเหนือไปจากการให้ความรู้หรือสร้างการรับรู้ด้านทันตสุขภาพ ส่งผลท าให้เกิดการรับรู้ประโยชน์
ในการดูแลสุขภาพช่องปากของตนเองเพิ่มมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของ สุภาพ พุทธปัญโญ และคณะ 
(2559)11 ท่ีได้ศึกษาประสิทธิผลของของโปรแกรมพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพต่อความฉลาดทางสุขภาพ พฤติกรรม
การลดน้ าหนัก และน้ าหนักของบุคลากรท่ีมีภาวะโภชนาการเกินในโรงพยาบาลร้อยเอ็ด อ าเภอเมือง จังหวัด
ร้อยเอ็ด ท่ีมีการสร้างกลุ่มไลน์รวมท้ังการใช้ส่ือโซเชียลมีเดียในการให้ความรู้ ค าแนะน า และติดตามผลของ
โปรแกรมภายหลังการทดลอง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมสุขภาพต่อความฉลาดทางสุขภาพและพฤติกรรม
การลดน้ าหนักเพิ่มขึ้นมากกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.01)  
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สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัยข้างต้นได้แสดงให้เห็นว่าหญิงต้ังครรภ์ท่ีได้รับโปรแกรมการเรียนรู้ทันตสุขภาพแบบ
ผสมผสานซึ่งเป็นเครื่องมือหนึ่งท่ีมีประสิทธิภาพในการกระตุ้นการรับรู้ประโยชน์ของการดูแลสุขภาพช่องปาก 
ตลอดจนแสดงให้เห็นว่าการน าส่ือทันตอินโฟกราฟิกผ่านทางไลน์แอพพลิเคช่ันไปใช้ประโยชน์ช่วยให้หญิง
ต้ังครรภ์สามารถพัฒนาการรับรู้และทักษะการดูแลสุขภาพช่องปากของตนเองได้เป็นอย่างดีเมื่อเปรียบเทียบกับ
กลุ่มท่ีไม่ได้รับโปรแกรมดังกล่าว 

ข้อเสนอแนะ 

แม้นว่าการรับรู้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพช่องปากดีขึ้นจากการใช้ส่ือทันตอินโฟกราฟิกผ่านทางไลน์
แอพพลิเคช่ันก็ตาม ในการสร้างช่องทางการติดต่อส่ือสารและการให้ความรู้ทางทันตสุขภาพแก่ผู้รับสารจะท าให้
การรับรู้ระดับบุคคลเพิ่มมากขึ้น บุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องควรปรับใช้ให้เหมาะสมตามบริบทของพื้นท่ี
และกลุ่มเป้าหมาย เพื่อส่งเสริมให้เกิดทักษะในการดูแลสุขภาพช่องปากท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป  
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