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Abstract
 The descriptive research was to study in four aims, which

included 1) the degree of success in Educational Quality Assurance
at Sirindhorn College of Public Health. KhonKaen province. 2) the
factors of success in within administrators, committees of quality
assurance, teachers, participation and planning 3) The relationship
among the factors from administrators, committees of quality assur-
ance, teachers, participation and planning and 4) To predict  the
successful model in Educational Quality Assurance by using those
groups. The study was employed 76 samples including
administratives, teachers and staff, at Sirindhorn College of Public
Health KhonKaen Province, which  collected data by the question-
naire as well as  analyzing data with the percentage, mean, standard
deviation, multiple correlation co-efficient, and stepwise multiple
regression ,

The results revealed that all subjects were high level of key
success as show  as follow 1) the success in Educational Quality
Assurance was at a high level. 2) The factors of administrators, com-
mittees of quality assurance, teachers, participation and planning
affect the quality of education at a high level. 3) The factors of admin-
istrators, committees of quality assurance, teachers in participation
and planning have a positive correlation with success as an ensuring
the quality of assurance and 4) The factors of teachers and adminis-
trators were significantly related to the success in Educational Qual-
ity Assurance  at 0.001 and 0.05 respectively, predicted 72.40
percent.
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ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเรจ็ในการประกนัคุณภาพการศกึษาของ
วทิยาลยัการสาธารณสขุสรินิธร จังหวัดขอนแกน

เสาวลักษณ  ศรีดาเกษ
วิทยาจารยชำนาญการพเิศษ วิทยาลัย
การสาธารณสุขสรินิธร จงัหวัดขอนแกน

รัฐติภรณ  ลีทองดี
วิทยาจารยชำนาญการพเิศษ วิทยาลัย
การสาธารณสุขสรินิธร จงัหวัดขอนแกน

นฤมล  แกวดี
นกัวิชาการศึกษา วิทยาลัยการสาธารณสุข
สิรินธร จังหวัดขอนแกน

 ⌫  ⌫   บทความปริทัศน
(Review article)

บทคัดยอ
การวิจัยเชิงพรรณนาครั้งน้ีเพ่ือศึกษา 1) ระดับความสำเร็จในการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
ขอนแกน 2) ระดับปจจยัดานผบูรหิาร คณะกรรมการดำเนินงาน อาจารย
ผสูอน การวางแผนและการมีสวนรวมท่ีสงผลตอความสำเร็จในการประกัน
คณุภาพการศึกษาของวทิยาลัยการสาธารณสุขสิรนิธร จงัหวัดขอนแกน 3)
ความสัมพนัธพหุคณูระหวางปจจยัดานผบูรหิาร คณะกรรมการดำเนินงาน
อาจารยผสูอน การวางแผนและการมีสวนรวมกับความสำเร็จในการประกัน
คุณภาพการศึกษาและ 4) เพ่ือสรางสมการพยากรณความสำเร็จในการ
ประกนัคณุภาพการศึกษา โดยใชปจจยัดานผบูรหิาร คณะกรรมการดำเนิน
งาน อาจารยผูสอน การวางแผนและการมีสวนรวม เปนตัวพยากรณ
กลุมตัวอยางไดแกผูบริหาร อาจารยผูสอน และบุคลากรสายสนับสนุน
จำนวน 76 คน วิเคราะหคาความถ่ีคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณและการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ
หลายข้ันตอน

ผลการวิจยัพบวา 1) ความสำเรจ็ในการประกันคณุภาพการศึกษา
ของวิทยาลัยการสาธารณสุขสรินิธร จงัหวัดขอนแกน โดยรวมและรายดาน
อยใูนระดับมาก 2) ปจจยัดานผบูรหิารคณะกรรมการดำเนินงาน อาจารย
ผสูอน การวางแผนและการมีสวนรวม มผีลตอความสำเร็จในการประกัน
คณุภาพการศึกษาอยใูนระดบัมาก 3) ปจจยัดานผบูรหิาร คณะกรรมการ
ดำเนินงาน อาจารยผสูอน  การวางแผนและการมีสวนรวม มคีวามสัมพันธ
ทางบวกกับความสำเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษาและ 4) ปจจยัท่ี
สามารถทำนายความสำเร็จในการประกนัคณุภาพการศึกษา ไดอยางมนียั
สำคญัทางสถิตทิีร่ะดับ 0.001  และ 0.05  คอื ดานอาจารยผสูอน และ
ดานผบูรหิารตามลำดบั โดยสามารถรวมกนัพยากรณ ไดรอยละ 72.40

คำสำคญั : ปจจยัตอความสำเรจ็, การประกนัคณุภาพการศึกษา;
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บทนำ
สถาบันการศึกษาเปนสถาบันท่ีสองรองจาก

สถาบันครอบครวัท่ีเปนแหลงพัฒนาคนใหมคีวามรอูอก
ไปใชชวิีตในสังคม   การจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาคนให
มคีณุภาพ เพ่ือทำใหศกัยภาพท่ีมอียใูนตวัคนไดรบัการ
พัฒนาอยางเต็มที ่ทำใหทีร่จูกัคิดวิเคราะห รจูกัแกปญหา
มีความคิดริเริ่มสรางสรรค รูจักเรียนรูดวยตนเอง
สามารถปรบัตวัใหทนักับการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้อยาง
รวดเร็ว  มีคุณธรรม จริยธรรม รูจักพ่ึงตนเอง และ
สามารถดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข การ
ประกันคุณภาพการศึกษาจึงเปนกลไกสำคัญในการ
พัฒนาคณุภาพการศึกษาเพ่ือสรางความมัน่ใจใหผรูบั
บรกิารทางการศึกษา ทัง้ยังเปนการปองกนัการจัดการ
ศึกษาท่ีดอยคุณภาพและสรางสรรคการศึกษาใหเปน
กลไกท่ีมีพลังในการพัฒนาประชากรใหมีคุณภาพสูง
ย่ิงขึน้

หลักสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา เนนการมีสวนรวมในการวางแผน
ดำเนินงานการกระจายอำนาจ การสรางจติสำนึกความ
รบัผดิชอบ การปรบัปรงุคณุภาพอยางตอเนือ่ง (Con-
tinuous  Quality  Improvement)  และตรวจสอบการ
ดำเนนิงานของสถานศึกษา 1 ซึง่ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาตพิ.ศ. 2542 กำหนดใหหนวยงานตน
สงักัดและสถานศึกษาตองจดัใหมรีะบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคณุภาพการ
ศกึษาเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบรหิารการศกึษาที่
ตองดำเนินการอยางตอเน่ืองโดยมีการจัดทำรายงาน
ประจำปเสนอหนวยงานตนสังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของ
และเปดเผยตอสาธารณชนเพ่ือนำไปสูการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการ
ประเมนิคณุภาพภายนอกทุกหาป2   ทัง้น้ีการดำเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาใหเกิดความสำเร็จไดนั้น
จะตองมียุทธศาสตรที่จะนำไปสูความสำเร็จอันไดแก
ภาวะผนูำของผบูรหิารการทำงานเปนทีมการวางแผน
และการกำกับดแูลการมีสวนรวมและการปรึกษาหารือผู
เก่ียวของ1

วิทยาลัยการสาธารณสุขสรินิธร จงัหวัดขอนแกน
เปนสถาบันการศึกษาในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก
สำนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงสาธารณ
สขุ ตระหนักถึงความสำคญั และไดเช่ือมโยงนโยบาย
การประกันคณุภาพการศึกษาใหสอดคลองกบันโยบาย
ดานประกันคุณภาพการศึกษา ของสถาบันตนสังกัด
โดยไดดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตาม
นโยบายของสถาบันตนสังกัดมาอยางตอเน่ือง ดวยการ
มคีณะบุคคลท่ีรบัผดิชอบ มรีะบบกลไกการดำเนินงาน
มคีมูอืการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือใชเปนแนวทาง
การดำเนินงานประกันคณุภาพการศึกษาและกระบวน
การหรือวิธีการประเมินตนเอง  มีผลงาน มีรายงาน
ผลการศกึษาตนเอง (Self Study Report : SSR) และ
รายงานผลการประเมินตนเอง3 (Self Assessment
Report : SAR) นำมาสูการทบทวนและปรับปรุงการ
จัดการศึกษาไดชัดเจน รวมถึงการจัดทำรายงาน
ประจำป ซึง่ส่ิงท่ีสนบัสนนุความสำเร็จก็คอื ผลประเมิน
คณุภาพการศึกษาทัง้ภายในและภายนอกโดยผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจำปการศึกษา
2554โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภาย
ในเครือขายวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สถาบันพระบรมราชชนก
กระทรวงสาธารณสุข คะแนนเฉล่ียเทากับ4.60อยูใน
ระดบัดมีาก และผลการประเมนิคณุภาพการศึกษาภาย
นอกรอบสาม ระดับอดุมศกึษาประจำปการศึกษา 2553
โดยคณะกรรมการสำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมนิคณุภาพการศึกษา (สมศ.) คะแนนเฉล่ีย 4.66
อยใูนระดบัดมีาก4ทัง้น้ี วิทยาลัยไดนำขอเสนอแนะจาก
การประเมินท้ังในระดับการประเมินตนเอง การประเมิน
โดยเครือขาย และการประเมินโดยสถาบันพระบรมราช
ชนก มาเปนแนวทางในการในการพัฒนาสถาบันใน
ปการศึกษาตอไป

การประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยการ
สาธารณสุขสรินิธร จงัหวัดขอนแกนจะสำเร็จไดนัน้ตอง
อาศัยปจจัยสนับสนุนหลายประการ ผูวิจัยจึงสนใจที่
จะศกึษาวามปีจจยัใดบางท่ีสงผลตอความสำเรจ็ในการ
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ประกันคุณภาพของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร
จังหวัดขอนแกนประจำปการศึกษา 2553 เพ่ือเปน
แนวทางดำเนินการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาใหมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน
สากล ตอบสนองการสรางสรรคคนคุณภาพ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพตอไป

วตัถุประสงคของการวจัิยเพือ่ศกึษา
1. ความสำเร็จในการประกันคณุภาพการศึกษา

ของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแกน
2. ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จในการประกัน

คณุภาพการศึกษาของวทิยาลัยการสาธารณสุขสิรนิธร
จงัหวัดขอนแกน

3. ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีจะสงผลตอ
ความสำเรจ็กับความสำเรจ็ในการประกนัคณุภาพการ
ศึกษาของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
ขอนแกน

4. เพ่ือสรางสมการพยากรณความสำเร็จในการ
ประกนัคณุภาพการศึกษาของวทิยาลัยการสาธารณสุข
สรินิธร จงัหวัดขอนแกน

วธิดีำเนนิการวจัิย
การวิจยัคร้ังน้ีเปนวิจยัเชิงพรรณา (Descriptive

research) ศกึษาปจจยัท่ีสงผลตอความสำเรจ็ในการ
ดำเนินงานประกนัคณุภาพการศึกษาของวทิยาลยัการ
สาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแกนโดยใชตัวชี้วัด
คณุภาพ 6 มาตรฐาน และ 2 กลมุตวับงชีข้องสำนกังาน
รบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาไดแก
1) มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 2) มาตรฐานดานงาน
วิจยัและงานสรางสรรค 3) มาตรฐานดานบริการวิชาการ
แกสังคม 4) มาตรฐานดานการทำนุบำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 5) มาตรฐานดานการบริหารพัฒนาสถาบัน
6) มาตรฐานดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน
7) กลมุตวับงชีอ้ตัลกัษณและ 8) กลมุตวับงชีม้าตรการ
สงเสริม5

ประชากรและกลมุตัวอยาง
ประชากรท่ีใชในการวิจยัคร้ังน้ีไดแก ผบูรหิารของ

วิทยาลัยฯ อาจารยผสูอน และบคุลากรสายสนับสนนุ
ประจำปการศึกษา 2555  จำนวน 178 คน กลมุตวัอยาง
ที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีไดแก ผูบริหารของวิทยาลัยฯ
อาจารยผสูอน และบคุลากรสายสนบัสนนุจำนวนทัง้สิน้
76 คน ดวยวิธีสุมอยางงาย จากจำนวนผูรับผิดชอบ
ตวับงชี ้ผรูวมดำเนินงานและผเูขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง

เครือ่งมือท่ีใชในการวจัิย
แบงออกเปน 3 ตอน
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมลูทัว่ไป   ไดแก เพศ

อายุ ตำแหนง บทบาทหนาท่ี วุฒิการศึกษา
ประสบการณการทำงานในวิทยาลัย และการมสีวนรวม
ในการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของ
วิทยาลัยเปนแบบสอบถามชนิดเลือกตอบและเติมคำใน
ชองวาง

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับความ
สำเร็จในการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ชวงคะแนน โดย
ประเมนิความสำเร็จในการดำเนินงานประกันคณุภาพ
การศกึษา ตามตวับงชีค้ณุภาพ 6 มาตรฐาน และ 2 กลมุ
ตัวบงชี้ของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษาไดแก 1) มาตรฐานดานคุณภาพ
บณัฑิต 2) มาตรฐานดานงานวิจยัและงานสรางสรรค
3) มาตรฐานดานบริการวิชาการแกสงัคม 4) มาตรฐาน
ดานการทำนุบำรงุศลิปะและวัฒนธรรม 5) มาตรฐาน
ดานการบริหารพัฒนาสถาบัน 6) มาตรฐานดานการ
พัฒนาและประกันคุณภาพภายใน 7) กลุมตัวบงชี้
อตัลกัษณและ 8) กลมุตวับงชีม้าตรการสงเสรมิ โดยมี
เกณฑการใหคะแนน ดงันี้

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปจจยัท่ีสงผลตอความ
สำเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษา ดานผูบริหาร
จำนวน 19 ขอ ดานคณะกรรมการดำเนนิงานประกนั
คณุภาพการศึกษา จำนวน 13 ขอ ดานอาจารยผสูอน
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จำนวน 10 ขอ ดานการมีสวนรวม  จำนวน 4 ขอ และ
ดานการวางแผน จำนวน 8 ขอ เปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ชวงคะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนน
ดงัน้ี

ระดบัความสำเรจ็และระดบัการปฏิบตัิ
คะแนน 1 หมายถึง อยใูนระดบันอยสดุ
คะแนน 2 หมายถึง อยใูนระดบันอย
คะแนน 3 หมายถึง อยใูนระดบัปานกลาง
คะแนน 4 หมายถึง อยใูนระดบัมาก
คะแนน 5 หมายถึง อยใูนระดับมากท่ีสดุ

เกณฑคาเฉลีย่ระดบัความสำเรจ็และระดบัการ
ปฏบิตัขิองปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จ

ในการประกันคุณภาพการศึกษา
คะแนนเฉลีย่ 4.50-5.00   หมายถึง อยใูนระดบั
มากท่ีสดุ
คะแนนเฉลีย่ 3.50-4.49  หมายถึง  อยใูนระดบั
มาก
คะแนนเฉลีย่ 2.50-3.49  หมายถึง  อยใูนระดบั
ปานกลาง
คะแนนเฉลีย่ 1.50-2.49  หมายถึงอยใูนระดบั
นอย
คะแนนเฉลีย่ 1.00-1.49  หมายถึงอยใูนระดบั
นอยทีส่ดุ

การวเิคราะหขอมูล
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สำเรจ็รปู SPSS for Windows
1. วิเคราะหขอมูลทั่วไป ดวยคาความถ่ี และ

รอยละ
2. วิเคราะหความสำเรจ็ในการประกนัคณุภาพ

การศึกษา ดวยคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจยัดาน

ผบูรหิาร คณะกรรมการดำเนินงานประกนัคณุภาพการ
ศกึษา อาจารยผสูอน การมีสวนรวม และการวางแผน
กับความสำเร็จในประกนัคุณภาพการศึกษาดวยคา

สมัประสทิธสหสมัพนัธพหุคณู (Multiple Regression
Analysis)

4. การสรางสมการพยากรณความสำเรจ็ในการ
ประกนัคณุภาพการศึกษาของวทิยาลัยการสาธารณสุข
สิรินธร จังหวัดขอนแกน โดยใชปจจัยดานผูบริหาร
คณะกรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
อาจารยผสูอน การมีสวนรวมและการวางแผน ดวยการ
วิเคราะห การถดถอยพหุคณูแบบขัน้บนัได (Stepwise
Multiple Regression Analysis)

ผลการศึกษา
1. ความสำเร็จในการประกันคุณภาพการ

ศกึษา ตามตวัชีว้ดัคณุภาพ 6 มาตรฐานและ 2 กลมุ
ตวับงชี้

ผลการวิเคราะหขอมลูพบวา ระดับความสำเร็จ
ในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวม พบวา
คาเฉล่ียอยใูนระดบัมาก ( =4.09) เมือ่พิจารณาราย
ดาน พบวา สวนใหญคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เรียง
ลำดับจากมากไปนอยดังน้ี  1) ดานการทำนุบำรงุศิลปะ
และวัฒนธรรม ( =4.32) 2) ดานการพัฒนาและประกัน
คณุภาพภายใน ( =4.19) 3) ดานบริการวิชาการแก
สังคม ( =4.16) 4) กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม
( =4.14) 5) กลมุตวับงชีอ้ตัลกัษณ ( =4.10) 6) ดาน
คณุภาพบัณฑิต ( =4.08) 7) ดานการบริหารพัฒนา
สถาบัน ( =3.95) 8) ดานงานวิจยัและงานสรางสรรค
( =3.80)  รายละเอียดตารางท่ี  1
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ตารางที่  1 คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความสำเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษา
โดยภาพรวม

2.  ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเรจ็ในการประกันคุณภาพการศกึษา
ผลการวิเคราะหภาพรวม ปจจยัท่ีนาจะสงผลตอความสำเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา อยใูนระดับมาก
( = 3.97) เม่ือพิจารณารายดานพบวาดานอาจารยผูสอนและดานคณะกรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา มคีาเฉล่ียใกลเคียงกัน (  = 4.04, 4.00 ตามลำดับ) รองลงมาคือ ดานการวางแผนปฏิบตักิาร  ดาน
ผบูรหิารและดานการมีสวนรวม ( = 3.98, 3.93 และ 3.91 ตามลำดับ) รายละเอียดตารางท่ี 2
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ตารางท่ี  2  คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความสำเร็จของปจจยัท่ีนาจะสงผลตอความสำเร็จในการ
ประกนัคณุภาพการศึกษา โดยภาพรวม

อภปิรายผลการศกึษา
1. ความสำเร็จในการประกันคณุภาพการศึกษา

ของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแกน
โดยภาพรวม และรายดานอยใูนระดับมากท้ังน้ีเน่ืองจาก
สถานศึกษาเห็นถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพ
การศึกษาโดยถือเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบรหิาร
การศึกษาท่ีตองดำเนินการอยางตอเน่ืองซึง่การประกัน
คณุภาพการศึกษาเปนการดำเนนิงานในลกัษณะของ
การบูรณาการรวมกันระหวางกระบวนการบริหารและ
การจัดการเรียนการสอนและสถานศึกษาไดตระหนักถึง
นโยบายท่ีตนสังกัดกำหนดแนวทางการปฏิบัติอยาง
ชัดเจนท่ีสำคัญในการดำเนินการประกันคุณภาพการ
ศกึษาประกอบดวย 2 สวนคือ  การประกันคณุภาพภาย
ใน และ การประกนัคณุภาพภายนอก6

2. ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จในการประกัน
คณุภาพการศึกษาของวทิยาลัยการสาธารณสุขสิรนิธร
จงัหวัดขอนแกนภาพรวมและรายดานอยใูนระดับมาก
โดยดานท่ีมีคาเฉล่ียสูง3 ลำดับแรกคือดานอาจารย

ผสูอน ดานคณะกรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาและดานการวางแผน ทัง้น้ีเกิดจากบุคลากรใน
วิทยาลัยฯ เหน็ถึงความสำคัญของการประกันคณุภาพ
การศึกษามคีวามรคูวามเขาใจในระบบประกนัคณุภาพ
ภายในโดยอาจารยผสูอนถอืเปนจกัรกลสำคญัในการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาซึ่งจะตองจัดการ
เรียนการสอนใหผเูรียนไดรบัความรคูวามเขาใจทักษะ
และเจตคติที่สามารถนำไปใชในชีวิตประจำวันดาน
คณะกรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
วิทยาลัยฯ มคีำสัง่แตงตัง้คณะกรรมการประกันคณุภาพ
การศึกษา โดยคณะกรรมการดำเนินงาน ทำหนาท่ี
กำกับตดิตามการดำเนินงานประกันคณุภาพการศึกษา
กำหนดแนวทางการจดัเก็บเอกสารหลกัฐานการดำเนิน
งานประกันคณุภาพการศึกษาท่ีมปีระสิทธิภาพเพ่ือรอง
รบัการประเมินคุณภาพการศึกษา นอกจากน้ันการวาง
แผนดำเนินงาน เปนการกำหนดทิศทางหรือกรอบการ
ทำงานลวงหนาวาจะดำเนินการดานตางๆ ในภาพรวม
ท้ังหมดอยางไร จึงจะบรรลุเปาหมายอยางมี
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ประสิทธิภาพ การวิเคราะหองคการ จดัทำแผนกลยุทธ
แผนปฏิบัติการ เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตาม
มาตรฐานทีก่ำหนดโดยยึดหลกัการวางแผนตามข้ันตอน
คอื ขัน้ตอนการวางแผนข้ันตอนปฏิบตั ิขัน้ตรวจสอบและ
ประเมินผล และข้ันการปรับปรงุ7

3. การวิเคราะหสมัประสทิธ์ิสหสมัพันธระหวาง
ตวัแปรพยากรณ ทัง้ 5 ปจจยัพบวา ทกุปจจยัพยากรณ
มคีวามสมัพนัธทางบวกกับความสำเรจ็ในการประกนั
คณุภาพการศึกษา อยางมนียัสำคัญทางสถิต ิทีร่ะดับ
0.001 ตามลำดับดงัน้ี ดานอาจารยผสูอน (r =0.807)
ดานการวางแผน (r = 0.768)  ดานการมีสวนรวม (r =
0. .726) ดานผูบริหาร (r = 0. 718) และ ดาน
คณะกรรมการดำเนินงาน (r = 0.617) จงึกลาวไดวา
ดานอาจารยผสูอน  ดานการวางแผน ดานการมีสวนรวม
และดานผบูรหิาร เมือ่ประกอบกนัแลวมคีวามสมัพนัธ
กับความสำเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษาของ
วิทยาลัยฯและเปนปจจัยท่ีสามารถทำใหเกิดความ
สำเร็จในการประกนัคณุภาพการศึกษาได

4. สมการพยากรณความสำเร็จในการประกัน
คุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยการสาธารณสุข
สิรินธร จังหวัดขอนแกนพบวาตัวแปรพยากรณที่มี
อำนาจพยากรณทีด่ใีนการพยากรณความสำเร็จในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ม ี2 ตวัแปร คอื ดานอาจารย

ผสูอน และ ดานผบูรหิารพยากรณไดถึงรอยละ 72.40
สวนท่ีเหลือเกิดจากปจจัยอ่ืนๆ โดยดานอาจารย
ผูสอน มีอำนาจการพยากรณไดดีที่สุด เน่ืองจาก
คุณลักษณะของอาจารยผูสอน เปนตัวแปรสำคัญ
ทีท่ำใหการเรียนการสอนบงัเกิดความสำเรจ็ทีม่คีณุภาพ
มาตรฐาน ซึง่ลักษณะของครู อาจารยผสูอน ทีม่คีวาม
สอดคลองกันนาสงผลตอความสำเร็จในการประกัน
คุณภาพของการศึกษาไดแกคุณลักษณะดานความ
รบัผดิชอบ มนษุยสมัพนัธ ความทมุเทเสยีสละ ความ
สนในการจัดการเรียนการสอน ความเมตตากรุณา
ความมีเหตุผล ความมีระเบียบวินยัและมีความรคูวาม
เขาใจในสวาวะเปล่ียนแปลงตางๆสอดคลองกับการ
ศกึษาของ  ปฏิมา   พุฒตาลดง (2553)8  นอกจากน้ัน
ปจจยัดานภาวะผนูำของผบูริหารเปนปจจยัสำคัญท่ีสดุ
ทำใหการประเมินประสบความสำเร็จผบูรหิารท่ีใหความ
สนับสนุนบุคลากรในการทำงานประเมิน ใหกำลังใจ
ตติามขาวคราว ทำใหบคุลากรรสูกึอนุใจและมีกำลังใจ
ในการทำงาน อกีท้ังยังเปนผกูระตนุใหเกิดความรวมมือ
ในการทำงานการเตรียมความพรอมใหบุคลากร การ
สรางความตระหนักและการใหความรเูก่ียวกับการประ
กันคณุภาพและการประเมินตนเอง เปนปจจยัท่ีเปนจดุ
เร่ิมตนใหการดำเนินงานประสบความสำเร็จอยางดีย่ิง9
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