
บทความปรทิศัน
(Review article)

ธรรมชาตแิละความตองการของมนษุย

เสาวลักษณ ศรีดาเกษ
วทิยาจารย ชำนาญการพเิศษ
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร
จังหวัดขอนแกน

บทคดัยอ
มนษุยแตละคนมคีวามแตกตางกนั ทำไมมนษุยจงึมคีวามแตกตางกนั

และแตกตางกนัอยางไรนัน้ ความชดัเจนยงัคงมนีอย และนีเ่ปนสิง่สำคญัที่
ตองมีการศึกษาเกี่ยวกับความแตกตางระหวางบุคคล (Individual
differences)  ถงึแมวาการศกึษาความแตกตางระหวางบคุคลดเูหมอืนวา
จะมคีวามหลากหลาย  บคุคลมคีวามแตกตางกนัอยางไร ราวกบัวาเปนการ
ศึกษาเพื่อหาแนวโนมเขาสู ศูนยกลาง จะเปนการดีสักเพียงใดถาบุคคล
สามารถอธบิายความหมายในภาพรวมไดวาความแตกตางภายในบคุคลนัน้
เปนอยางไร  บางครัง้คำถามทีส่ำคญัทีส่ดุของความแตกตางระหวางบคุคล
ก็คือ แมวาบุคคลจะมีความเหมือนกันในแตละเวลา  และในแตละ
สถานการณ  คำถามทีส่มัพนัธกนักค็อื  ความคลายคลงึกนั สำหรบับคุคลที่
แตกตางกนักม็คีวามเหมอืนกนัในตวัของมนัเอง(ตวัอยางเชน ความแตกตาง
ระหวางเพศ  วฒันธรรม อาย ุหรอืการหลอหลอมทางจรยิธรรม ) สิง่เหลานี้
มคีวามคลายคลงึกนัภายใน มากกวาระหวางกลมุ ซึง่มกัมกีารตัง้คำถามเกีย่ว
กบัความแตกตางระหวางบคุคล

คำสำคญั : จติวทิยา  ความแตกตางระหวางบคุคล

สวสัดคีะพีน่องทนัตาทีร่กัทกุคน นานแลวนะคะทีด่ฉินัไมไดแวะเวยีน
มาทกัทายทกุทาน ฉบบันีม้บีทความทางจติวทิยาทีน่าสนใจมาฝากทกุทาน
โดยดฉินักเ็หมอืนคนอืน่ๆ ทีม่กัหากนิ  ทางอนิเตอรเนต็ เมือ่ตองเตรยีมการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษา ที่วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
ขอนแกน  กจ็ะตองคน และควาขอมลูจากหองสมดุโลกหองนี ้ซึง่มกัไมผดิหวงั
บางครัง้ การนัง่อยหูนาจอคอมพวิเตอรหลายๆชัว่โมงกท็ำใหเราไดเปดห ูเปด
ตา และเปดใจ เห็นสัจธรรมหลายๆอยางในชีวิต ทานเห็นดวยไหมคะ
บทความตอไปนี้เปนบทความทางจิตวิทยา  ที่เมื่ออานแลว จะสามารถ
เตอืนจติ   เตอืนใจเราไดมากทเีดยีวเมือ่เรารสูกึไมสบายใจ หรอืมคีวามรสูกึ
ทีไ่มดนีกั  กบัการมปีฏสิมัพนัธกบัคนบางคน หรอืบางกลมุ   หรอืแมแตกบั
ตนเอง ทานจะมคีวามคดิเหน็สอดคลอง หรอืแตกตางกบัดฉินักข็อเรยีนเชญิ
ทกุทานไดลองสมัผสักบับทความนี ้  ได ณ บดันี้
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ธรรมชาตขิองมนษุย
ธรรมชาตไิดสรางสิง่ทีด่ทีีส่ดุ เหมาะสมทีส่ดุใหเขา

กบัสภาพแวดลอมในปจจบุนั โดยม ีการคดัเลอืกพนัธุ
ตามธรรมชาตขิองสิง่มชีวีติ สิง่มชีวีติใดทีม่คีวามสามารถ
ปรับตวัเองใหเขากบัสภาพแวดลอมทีม่กีารเปลีย่นแปลง
ได สิ่งมีชีวิตนั้นก็จะสามารถอยูรอด และถายทอด
ลกัษณะเดนนัน้ๆ ออกมาใหแกลกูหลานสบืตอเผาพนัธุ
และสามารถดำรงเผาพนัธตุนเองไวได   มนษุยเปนสิง่มี
ชวีติทีม่คีวามสามารถในการปรบัตวัไดอยางดยีิง่ มนษุย
จงึยงัสามารถดำรงเผาพนัธขุองตนไวไดจนถงึปจจบุนั
โธมาส ฮอบส ( Thomas Hobbes ) กลาววา  “ธรรมชาติ
ของคนนั้นปาเถื่อน  เห็นแกตัว ขี้โมโออวดตน ต่ำชา
หยาบคาย เอาแตใจตวัเอง ยือ้แยงแขงดกีนัโดยไมมขีอบ
เขต อายสุัน้ แตถาพบกบัความทกุขยากแลว คนจงึจะลด
ความเห็นแกตัวลงและสังคมจะชวยใหเขาดีขึ้น”
วิลเลียมสัน (Williamson) ก็กลาวทำนองเดียวกันวา
“ทกุคนทีเ่กดิมาเปนเสมอืนผรีาย( Everybody is evil.)”
แต จอหน ลอ็ค ( John Lock ) กลบัมแีนวความคดิเหน็
ตรงกันขามวา “มนุษยโดยธรรมชาติเปนคนดี ไมไดมี
ความเห็นแกตัว สวนความไมดีนั้นเกิดจากสภาพ
แวดลอมของเขา” นอกจากนีแ้ลวนกัสงัคมวทิยาเหน็วา
ธรรมชาตขิองมนษุยทัว่ไปชอบเรยีนร ู   มคีวามอยากรู
อยากเหน็อยากด ู   ชอบทีจ่ะรเูรือ่งของผอูืน่  บางคนรจูกั
คนอืน่ดกีวาตนเองเสยีอกี  เพราะไมเคยสำรวจตวัเอง
ดบูางเลย  เพราะโดยทัว่ไปคนชอบเรยีนรเูรือ่งของคนอืน่
มากกวาตนเอง และมีความรูสึกวาตนเองรูจักผูอื่น
ไดด ีแตถาหากมคีำถามยอนกลบัวา ตวัทานเองนัน้รจูกั
ตวัเองแคไหน   คนๆ นัน้มกัจะโกรธ มใิชเพราะวาดถูกู
แตภายใตจติสำนกึนัน้ คอืความไมรจูกัตวัเอง  แลวทำให
รสูกึมปีมดอยเกดิขึน้(2)

แนวความคดิของนกัจติวทิยากลมุจติวเิคราะห
ของฟรอยด

เชือ่วา คนเรามลีกัษณะของความเปนมนษุยและ
สัตวผสมอยูดวยกัน และเนนวาชีวิตของมนุษย

บทนำ
ในการทำงานกับมนุษย เราจะตองเรียนรูและ

พยายามเขาใจถึง การกระทำและการแสดงออกของ
ผูอื่นเนื่องจาก  “ความเปนมนุษยที่มีความตองการ”
เชนเดยีวกนั ซึง่การศกึษาเรือ่งธรรมชาต ิ   และความตอง
การของมนษุย จะชวยใหเราเขาใจตนเองและเขาใจผอูืน่
ไดดขีึน้ และนำไปส ูการยอมรบัความแตกตางของมนษุย
ได เพือ่จะไดอยรูวมกบัมนษุยในสงัคมอยางมคีวามสขุ
รู และเขาใจความมีอยูเปนอยูจริงตามธรรมชาติของ
มนษุย ซึง่จะชวยใหเราสามารถตอบสนองความตองการ
ของผอูืน่ไดอยางถกูตอง อนันำไปสกูารมคีวามสมัพนัธ
ที่ดีและมีมนุษยสัมพันธตอกัน เราควรระลึกเสมอวา
คนมใิชสิง่ของ (Man is not a thing. ) หรอืเครือ่งจกัร
เพราะคนมอีารมณความรสูกึ คานยิม ความเชือ่ ความ
คดิเหน็ และบคุลกิลกัษณะสวนตวั ซึง่มผีลกระทบตอ
ผลผลติและประสทิธภิาพขององคการ มนษุยสมัพนัธจงึ
เปนการศึกษาใจคนเปนสวนใหญ เปนการเขากับคน
เอาชนะใจคน  ดวยเหตนุีค้วามสามารถ  เขากบัคนไดจงึ
เปนสิง่สำคญัมากในการดำเนนิชวีติ “ผทูีล่มเหลวในการ
ดำเนนิชวีติกเ็พราะเขากบัคนไมได แมจะมคีวามรคูวาม
สามารถสงูสกัเพยีงใด แตถาไมสามารถเขากบัคน หรอื
สงัคมไดทกุสิง่ทกุอยางทีม่อีย ูไมวาจะเปนความรคูวาม
สามารถ รวมทัง้ชวีติรางกายจะไรคณุคา สิน้ความหมาย
และนัน่คอืความลมเหลวของชวีติของคนเรา”

ในโลกนีไ้มมอีะไรสำคญัยิง่ไปกวาคน และในตวั
บคุคลไมมอีะไรจะสำคญัยิง่ไปกวาจติใจ    ( In the world
there is nothing great but man, in man there is
nothing great but mind. ) การทีม่นษุยมสีมัพนัธภาพ
ทีด่ตีอกนั จะทำใหบคุคลทำงานและอยรูวมกนัไดอยาง
ราบรืน่ด ีและมคีวามสขุ หากสมัพนัธภาพเปนไปในทาง
ลบก็จะไมสามารถทำงานรวมกันไดอยางสงบสุข มี
ผลใหงานดอยประสิทธิภาพไปดวย และอาจจะทำให
เกิดความแตกแยกในที่สุด ดังนั้นจึงควรมุงศึกษา
ธรรมชาติของมนุษย เพื่อสรางสัมพันธภาพระหวาง
บคุคล อนัจะเปนผลตอการดำรงชวีติประจำวนั และการ
ทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพของมนุษย (2)



หลอหลอมมาจากความตองการทางรางกาย แรงขบัทาง
เพศและสัญชาตญาณของความกาวราว นักจิต
วเิคราะหกลมุนีม้องมนษุยในแงของความเปนสตัวและ
ความเปนมนษุย ผปูระเสรฐิ กลาวคอื คนเรามลีกัษณะ
เหมอืนกบัสตัวในแงของความตองการอาหาร การขบั
ถาย และความตองการทางเพศ แตคนแตกตางไปจาก
สตัวในแงทีว่า  สามารถจะพฒันาเทคนคิการสือ่ความ
หมายตางๆ ในการดำรงชวีติอยใูนสงัคม ซึง่สามารถแยก
ตนไปจากเรือ่งของสญัชาตญาณได นัน่คอืความรสูกึผดิ
ชอบชั่วดี มีคุณธรรม สามารถครอบคลุมพฤติกรรม
อดุมคต ิการกระทำของตนเองได ดงันัน้ในแงของการ
วเิคราะหทางจติมนษุย พบวามคีวามเปนสตัว แตมบีาง
สิง่ ทีพ่ฒันาสงูขึน้ไปกวาสตัว ขอคดิเหน็ของทฤษฎนีีค้อื
ถาจะยอมรบัความเปนมนษุย  กไ็มควรปฏเิสธ ความเปน
สตัวของเขาดวย เพราะพืน้ฐานของพฤตกิรรมมผีลมา
จากกระบวนการ จติไรสำนกึ ซึง่เกดิจากแรงจงูใจทีไ่มรู
ตวั (Unconscious Motivation) ทีเ่กดิขึน้โดยธรรมชาติ
เชน ความปรารถนาอยากไดสิง่ตางๆ เปนสิง่ทีม่ตีดิตวัอยู
ในมนษุยทกุคน ตลอดถงึความเกลยีด  ความกลวั อนั
เปนสิง่ทีเ่กดิขึน้โดยไมรตูวั สิง่นีเ้องทีม่สีวนทำใหมนษุย
มพีฤตกิรรมทีแ่มแตตนเอง ยงัไมสามารถเขาใจตนเองได
พฤตกิรรมของมนษุยเกดิขึน้สามารถพจิารณาไดเปน  2
แงมมุ กลาวคอื ในแงมมุหนึง่ เปนพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้ ใน
ลกัษณะธรรมดาสามญั ทีส่ามารถสงัเกตเหน็ไดอยาง
งายๆ สวนมมุหนึง่เปนความหมายในสญัลกัษณ ซึง่สบื
เนื่องมาจากจิตไรสำนึก และการกระตุนของสิ่งที่เก็บ
กดอยูภายในจิตใจซึ่งสามารถจะเขาใจไดโดยการ
วเิคราะหทางจติ
           เกีย่วกบับคุลกิภาพของมนษุย นกัจติวทิยากลมุ
นี้อธิบายโครงสรางของบุคลิกภาพมนุษยวาประกอบ
ดวย Id Ego และ Super-Ego (3)

Id เปนความตองการในการทีจ่ะแสวงหาความ
สขุใหกบัตนเอง โดยยดึหลกั Pleasure Principle ไมวา
จะโดยวธิใีดกต็าม เพยีงแตขอใหไดสิง่ทีต่นตองการ เปน
สิง่ทีต่ดิตวัมาโดยธรรมชาติ

Ego เปนความตองการซึง่ยงัมกีารใชเหตผุล และ
ศีลธรรมเขามารวมพิจารณาเกี่ยวของกับการกระทำ
ตางๆ ของคนเรา โดยเกดิจากการผสมผสานของ Id กบั
Super Ego

Super Ego ไดแก มโนธรรม ประเพณ ีวฒันธรรม
คณุธรรมรวมตลอดถงึความเสยีสละตางๆ ในการดำเนนิ
ชวีติ เพือ่ใหตนเองและสงัคมสงบสขุ

การประสมประสานกันระหวาง Id Ego และ
Super Ego กอใหเกดิเปนบคุลกิภาพ    ผลของกระบวน
การความสัมพันธของภาระหนาที่ของ Ego (Ego
Function) เริ่มมีความสำคัญตั้งแตวัยทารก วัยเด็ก
ตลอดถึงชวงที่ตามมาของขั้นพัฒนาการตามขั้นตอน
ของชีวิต พฤติกรรมที่แสดงออกเปนผลซึ่งกันและกัน
ของแนวโนมระหวาง Id Ego Super-Ego

แนวความคดิของนกัจติวทิยากลมุมนษุยนยิม
(Humanism) (3)

นกัจติวทิยากลมุนี ้เชน มาสโลว (Abraham H.
Maslow) และโรเจอร ( Carl R. Rogers ) มคีวามเชือ่วา
มนษุยเปน “Men of play” แตละคนมชีวีติอยใูนความ
เปลี่ยนแปลงในโลก มีตนเอง เปนจุดศูนยกลาง มี
ปฏสิมัพนัธกบัการเปลีย่นแปลง และประสบการณตางๆ
การรับรูของเขาจะสราง “ตน” ของเขาใหแตกตางกัน
มนุษยทุกคนจะตองมีคุณคาและความตองการ
ความพงึพอใจในตนเอง   ดงันัน้ถาคนไดรบัการตอบ
สนองตามความตองการพื้นฐานของมนุษย อันไดแก
ความตองการทางรางกาย เพื่อใหชีวิตดำรงอยู เชน
อาหาร น้ำ การขับถาย ความตองการทางจิตใจ เชน
การตองการความรสูกึปลอดภยั อบอนุ ความตองการ
ความรัก ความภาคภูมิใจในตนเอง การรูจักตน และ
ความสามารถทีจ่ะซึง้ในคณุคาของความเปนคนได ถา
ความตองการพื้นฐานเบื้องตน ไดรับการตอบสนอง
พฤติกรรมของมนุษยจะพัฒนาการในแนวโนม
ที่จะตอบสนอง  ความตองการพื้นฐานขั้นสูงๆ ตอไป
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ดวยความเชื่อพื้นฐานนี้เอง นักจิตวิทยากลุมนี้เชื่อวา
ธรรมชาตแิทจรงิของมนษุยนัน้ด ีถาความตองการพืน้
ฐานของมนุษยไดรับการตอบสนองมนุษยก็จะทำแต
ความดี มนุษยทุกคนตองดิ้นรนหาหนทางตอบสนอง
ความตองการพื้นฐานดวยวิธีตางๆ ซึ่งกลุมนี้เชื่อวา
มนษุยแตละคนมชีวีติอยกูบัความเปลีย่นแปลงในโลกที่
มีตนเปนศูนยกลางและมีความสัมพันธกับผูอื่นซึ่งมี
ความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา บุคคลแตละคนมี
ประสบการณของตนเองซึง่ไมเหมอืนใคร เปนการรบัรู
ของตนเองและสิง่นีเ้องกอใหเกดิ ตน( Self ) หรอื “โครง
สรางของตน” ขึน้มา โครงสรางของตนนัน้เกดิจากการ
ปฏิสัมพันธของบุคคลกับสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะเปน
ผลจากการประเมนิการปฏสิมัพนัธกบัผอูืน่

โครงสรางของตนคอื  รปูแบบของการรบัรเูกีย่ว
กบัตนเอง เชน บคุลกิลกัษณะ ความสามารถ บทบาท
ตางๆ ของตนเกีย่วกบัผอูืน่  และสิง่แวดลอม  รวมทัง้
เจตคต ิและคานยิมของตนเอง การมคีวามสมัพนัธกบัผู
อืน่จะชวยพฒันาความรสูกึเกีย่วกบั “ตน (Self)”  ไดดขีึน้
บดิามารดาม ีบทบาทสำคญัยิง่ในการสรางโครงสราง
แหง “ตน” ของแตละบุคคล การที่จะรูจักบุคคลให
ลึกซึ้ง    ตองพยายามเขาใจถึงโลกสวนตัว   และ
ประสบการณเฉพาะของแตละคน  Carl R. Rogers
นักจิตวิทยาใหคำปรึกษาที่มีชื่อเสียงผูหนึ่งของกลุมนี้
กลาวถงึธรรมชาตขิองมนษุยวา มนษุยโดยพืน้ฐานแลว
เปนผูมีเหตุผลสามารถที่จะตัดสินใจดวยตนเองได
มนษุยมศีกัดิศ์ร ี  มคีณุคา มคีวามด ีเชือ่ถอืและไววาง
ใจได มนษุยยงัมคีวามเฉลยีวฉลาดในการปรบัตวั และ
ตองการความเปนอิสระในการที่จะพัฒนาตนเองให
เจรญิกาวหนา

สวนแนวโนมทีจ่ะพฒันาตนเองอยางสมบรูณนัน้
Rogers เชื่อวาลักษณะธรรมชาติ ของมนุษยนั้นมี
แนวโนมที่ติดตัวมาแตกำเนิดของอินทรีย ที่จะพัฒนา
ความสามารถและศกัยภาพทีม่อียทูัง้หมดตามวถิทีาง
ทีจ่ะชวยใหอนิทรยีคงอย ูหรอืสรางเสรมิใหดยีิง่ขึน้ โดย
การปรบัตวั  การขดัเกลา  การพฒันา การพึง่ตนเอง และ
การเปนตวัของตวัเอง  นอกจากนัน้ Rogers ยงัเนนวา

มนษุยนัน้ มลีกัษณะดงันี ้(4)

1. มีแนวโนมที่จะพัฒนาตนเองอยางสมบูรณ
2. มีแนวโนมที่จะโตตอบความตองการของ

ตนเอง ไมเฉพาะเพียงสวนใดสวนหนึ่ง  เชน เมื่อหิว
จะแสวงหาอาหาร แตการจะเปนในวธิทีีไ่มไปทำลาย
ความตองการดานอืน่ เชน ศกัดิศ์ร ีเกยีรตยิศหากแตเปน
การแสวงหาอาหารเพือ่คงไวซึง่เกยีรตยิศ ศกัดิศ์รแีละ
ความตองการดานอืน่ๆ ของมนษุย

3. มีแรงจูงใจที่กวางขวางมาก เพราะรวมถึง
ความตองการทางสรีระ ความอยากรู อยากเรียน
การแสวงหากจิกรรมทีน่ำมาสคูวามพงึพอใจ ความเตบิโต
ทางรางกาย วฒุภิาวะ ความตองการสมัพนัธภาพทีใ่กล
ชดิระหวางบคุคล   ความตองการทีจ่ะเปนตวัของตวัเอง
ทีจ่ะมสีวนในการควบคมุสิง่แวดลอม  และหลกีหนจีาก
การถกูควบคมุ

4. การพฒันาตนเองอยางสมบรูณ  โดยอนิทรยี
เปนผูกระทำ และเปนผูเลือกทิศทางของการกระทำ

5. มนุษยมีความสามารถที่จะพัฒนตนเอง
อยางเตม็ทีต่ามศกัยภาพของความสามารถ โดยทีค่วาม
สามารถเหลานีจ้ะแสดงออกมาไดในสภาพทีเ่หมาะสม
เทานัน้
           สวน อบัราฮมั มาสโลว Abraham Maslow
นกัจติวทิยาอกีคนหนึง่ในกลมุมนษุยนยิมนี ้ย้ำวาคนเรา
มคีวามตองการทีจ่ะสนอง “ตน”ในดานความตองการ
ขัน้ต่ำจนถงึความตองการขัน้สงูตามลำดบั ความตอง
การขัน้ต่ำ คอืความตองการทีจ่ะอยรูอด เชน ความหวิ
ความกระหาย สวนความตองการขัน้สงู ไดแก ความตอง
การทีจ่ะไดรบัความรกั     ไดเปนสวนหนึง่ของหมคูณะ
ไดมเีกยีรตยิศชือ่เสยีง ไดใฝหาความร ูและแสวงหาสิง่
สวยงามใหแกชวีติ Maslow ถอืวา การทีค่นเราจะพฒันา
“ตน” ใหสมบูรณนั้นจะตองตอบสนองความตองการ
ตามลำดบัขัน้โดยลำดบั จนถงึขัน้ทีส่ามารถเขาใจตนเอง
และโลกโดยถองแท(5)  และดวยความเชือ่พืน้ฐานนีเ้อง
นกัจติวทิยากลมุนีจ้งึเชือ่วาธรรมชาตแิทจรงิของมนษุย
นั้นดี ถาความตองการพื้นฐานของมนุษยไดรับการ
ตอบสนอง  มนุษยจะตองทำแตความดี ถามนุษย
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“เขามสีวน เลวบาง ชางหวัเขา
จงเลอืกเอา สวนทีด่ ีเขามอียู
เปนประโยชน โลกบาง ยงันาดู
สวนทีช่ัว่ อยาไปร ูของเขาเลย
จะหาคน มดี ีโดยสวนเดยีว
อยามวัเทีย่ว คนหา สหายเอย
เหมอืนเทีย่วหา หนวดเตา ตายเปลาเลย
ฝกใหเคย มองแตด ีมคีณุจรงิ”

          พทุทาสภกิขุ

ดงันัน้ ในการคบกนัจะตองยอมรบัและคำนงึถงึ
ความเปนมนุษยที่มีความแตกตาง มีทั้งความดีและ
ความชัว่ปนกนัไป “จงหดัมองคนอืน่ดวยจติใจทีเ่ปด
กวาง อยางยตุธิรรม ปราศจากอคตทิัง้หลาย และ
พยายามเขาใจเละยอมรบัผอูืน่ อยางทีเ่ขาเปนอยู
ใหมากทีส่ดุเทาทีจ่ะทำได”  เรากจ็ะมคีวามสขุมากขึน้
สิ่งที่ควรคำนึงถึงอยูเสมอ เกี่ยวกับ “มนุษย”
ในสงัคม ไดแก

1. มนุษยไมมีใครสมบูรณพรอมไปเสีย
ทกุอยาง

2. มนุษยมีพฤติกรรม และพฤติกรรมของ
มนษุยยอมมสีาเหตุ

3. มนุษยมีความตองการไมมีที่สิ้นสุด
4. มนษุยมคีวามรสูกึ นกึคดิและมกีารรบัรู

เนื่องจากมนุษยมีขันธหา สามารถรับรูสิ่งเรา
ทำใหเกดิการตอบสนอง

5. มนุษยมีความแตกตาง อันเกิดมาจาก
พนัธกุรรมและสิง่แวดลอม

6. มนษุยมกัอยรูวมกนัเปนกลมุ
7. มกัเขาขางตนเองอยเูสมอ
8. มีความอยากรูอยากเห็นความแตกตาง

ของมนษุย(4)

มนษุยทกุคนมคีวามแตกตางกนั “ไมมใีครเหมอืน
ใคร” แมแตฝาแฝด  ทีเ่กดิจากไขใบเดยีวกนัและจากอสจุิ
ตัวเดียวกันที่เรียกวา ฝาแฝดแท   ที่มีรูปรางหนาตา

ตองดิน้รนและทำสิง่ทีไ่มดหีรอืสิง่ทีผ่ดิทำนองคลองธรรม
ก็เพราะการพยายามหาทางตอบสนองความตองการ
พืน้ฐานดวยวธิตีาง  ๆนัน่เอง คารล อาร โรเจอร ( Carl R.
Rogers ) และ อบัราฮมั เอช. มาสโลว ( Abraham H.
Maslow ) จงึมคีวามเชือ่ทีเ่หมอืนกนัวา ธรรมชาตขิอง
มนษุยนัน้เปนคนดดีวยตนเอง ซึง่มมีาแตกำเนดิ (Every
body is good) สวนพฤตกิรรมของมนษุยเปนผลผลติ
ของความตองการพืน้ฐานของมนษุย

นอกจากนั้นแลว มนุษยยังมีลักษณะสำคัญ
ประการหนึง่คอื  มกัจะเขาขางตนเองเสมอ และไมชอบ
ใหใครตำหนติเิตยีนตนเอง  หากมใีครตำหนกิม็กัจะหา
สาเหตแุกตวัใหพนขอครหานัน้ๆ  หากแตขณะเดยีวกนั
กม็กัจะมองเหน็แตความผดิ  ความไมดขีองผอูืน่  อยู
เสมออนัเกดิเนือ่งมาจาก แรงขบัของการตองการมชีวีติ
อยู และแรงขับแหงความกาวราวทำรายทำลายผูอื่น
เพยีงเพือ่ใหคนอืน่และตนเองคดิและรสูกึวา ตนนัน้เปน
ผูที่มีดีมีความรูความสามารถเหนือผูอื่น มนุษยมี
ธรรมชาตแิละเปนเชนนีม้าชานานแลว ดงัคำกลาวใน
โคลงโลกนติทิีก่ลาววา

โทษทานผอูืน่เพีย้ง เมลด็งา
ปองตฉินินนิทา หอนเวน
โทษตนหนกัเทาภผูา หนกัยิง่
ปองปดคดิซอนเรน
เรือ่งรายหายสญู

อาจกลาวสรุปไดวา ธรรมชาติของมนุษยมีทั้ง
ดแีละไมด ีนัน่คอื มนษุยทกุคนไมมใีครดหีมดตัง้แตศรีษะ
จรดปลายเทา หมายความวา ไมมใีครทีด่พีรอมทกุอยาง
แลวกไ็มมใีครเลวหมด ไปเสยีทกุอยางจนหาขอดไีมได
เลย ทกุๆ คนลวนมขีอดขีอดอยของตนเอง เพยีงแตขอ
ดหีรอืขอเสยี สวนใดจะมากนอยกวากนั  ถาขอดมีากกวา
ขอเสยีกจ็ะเปนคนด ีหรอืถาขอเสยีมากกวาขอดกีเ็ปน
คนเลว ซึง่เปนผลสบืเนือ่งมาจากการอบรมเลีย้งด ูและ
ปจจยัสภาพแวดลอม ดงัคำกลาวของทานพทุธทาสภกิขุ
เกีย่วกบัมนษุยวา
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สมบรูณแขง็แรง
9. รสนิยม (Taste) มนุษยมีรสนิยมตางกัน

ทีเ่รยีกวา นานาจติตงั   ฉะนัน้ อยาดหูมิน่เหยยีดหยาม
เยาะเยย  ถากถาง ตำหนติเิตยีน เพราะคนเรานัน้ มพีืน้
ฐานตางกนั อยาดถูกูกนั เราตองเคารพสทิธคิวามเปน
คนของเขา ทีเ่ขามสีทิธชิอบธรรมทีจ่ะชอบ จะไมชอบ
อะไรได และสิง่นีเ้อง ทำใหคนเรามรีสนยิมตางกนั

10. สงัคม (Social) คนเรายอมมสีงัคมและโลก
ของเขาทีช่อบอยางนัน้ ประเภทนัน้ ความแตกตางของ
มนุษยดังกลาวเปนสาเหตุใหมนุษยเกิดขัดแยงกัน
ไมสามารถเขากันหรือสัมพันธกันได หากขาดความรู
ความเขาใจ ไมยอมรบักนั เกดิการดหูมิน่เหยยีดหยาม
ไมเคารพสทิธ ิ  ไมใหเกยีรตเิคารพนบัถอืกนั  และไมยอม
รบัในความแตกตางกนั

ความแตกตางของมนษุย อาจสรปุไดวาประกอบ
ดวยความแตกตางทางดานรางกาย ความแตกตางดาน
จติใจ  ความแตกตางดานอารมณ  ความแตกตางทาง
สงัคม และความแตกตาง ทางสตปิญญา

สาเหตขุองความแตกตางของมนษุย (4)

             เมือ่พจิารณาถงึสาเหตอุนัแทจรงิทีท่ำใหมนษุย
มคีวามแตกตางกนั ควรไดพจิารณาถงึดานสหวทิยาการ
ซึ่งมีแนวคิดถึงสาเหตุที่ทำใหมนุษยแตกตางกัน ดังนี้

1. เชือ้ชาต ิทำใหมนษุยมรีปูรางหนาตา สผีวิกาย
ผมขน แตกตางกนัไป

2. ศาสนา หลอหลอมใหมนุษยมีความเชื่อถือ
อบรมสัง่สอนใหยดึมัน่มาตางกนั ตางคน ตางศาสนา
ก็ยอมตางความนึกคิดแลวแตวาศาสนาจะอบรมสั่ง
สอนอยางไร

3. การกระทำ ไดแก การประพฤตปิฏบิตัอิยเูปน
ประจำสม่ำเสมอ เชน คนทีฝ่กหดัใหมกีริยิามารยาทเรยีบ
รอย หรอืทาทางทีส่งาผาเผย กจ็ะเปนผมูกีริยิาเรยีบรอย
สงาผาเผย สวนผทูีม่ไิดฝกหดัอาจมพีฤตกิรรมตรงกนั
ขาม กระทำตาม Id หรอืตามความเคยชนิทีท่ำอยเูสมอ
เชน รบัประทานอาหารมมูมาม  เคีย้วอาหารเสยีงดงั
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เพศเหมือนกัน ยังมีความแตกตางกันบางประการ
มากบางนอยบาง แลวแตเหตแุละปจจยัสภาพแวดลอม
มนษุย    ม ีความแตกตางกนัในดานตางๆ กนั ซึง่กฤษณา
ศกัดิศ์ร ี(4) กลาววามนษุยแตกตางกนัในเรือ่งของ

1. รปูราง หนาตา ทาทาง (Appearance) มนษุย
ยอมเลอืกเกดิไมได แลวแตบญุนำ กรรมแตง บางคนสงู
บางคนต่ำ บางคนขาว บางคนหนาตาด ี บางคนขีร้ิว้ขีเ้หร
บางคนทาทาง สงางาม บางคนพกิารแตเขากเ็ปนมนษุย
ทีม่สีทิธเิสรภีาพและความเปนคนเสมอกนัหมด ฉะนัน้
เราควรไมมอีคตใินเรือ่งรปูราง หนาตา ทาทาง แ ละการ
แตงกายของคน ในการทีจ่ะมสีมัพนัธภาพกนั

2. อารมณ (Emotion)  มนษุยมอีารมณตางกนั
บางคนอารมณเยน็ อารมณรอน โมโห ฉนุเฉยีว โกรธงาย
การแสดงออกตางกัน ทำใหบุคลิกแตกตางกัน

3. นสิยั (Habit) มนษุยแตกตางกนับางคนนสิยั
ด ีขยนัขนัแขง็ ซือ่สตัยสจุรติ แตบางคนนสิยัใจคอโหด
รายไวใจไมได คดโกง อจิฉารษิยา ฯลฯ

4. เจตคต ิ(Attitude)  หรอื ทาทคีวามรสูกึทีม่ตีอ
สิง่ใดสิง่หนึง่ และการแสดงออกทีแ่ตกตางกนั เปนราย
บคุคล หรอืเปนหมเูปนเหลา

5. พฤติกรรม (Behavior) ของมนุษยตางกัน
สดุจะพรรณนา

6. ความถนดั (Aptitude)  มนษุยเกดิมามคีวาม
ถนดัตามธรรมชาตทิีต่ดิตวัมาตางกนั ถาเขาไดทำงานที่
เขาถนัดจะทำไดดี ผลงานดี ขวัญและกำลังใจในการ
ทำงานจะด ีแตถาใหทำงานทีไ่มถนดัจะทำไมได  หรอื
ทำไดแตไมดี  ผลงานเสีย  หนักใจ กลุมใจ  และ
ขวญัเสยี

7. ความสามารถ (Ability ) มนษุยเรามคีวาม
สามารถตางกัน เชน ดานรางกายแข็งแรง ไมเทากัน
คนทีแ่ขง็แรงกวายอมทำงานหนกัตรากตรำไดมากกวา
คนทีอ่อนแอ  ชายแขง็แรงกวาหญงิ หญงิอาจทำงาน
ละเอยีด เรยีบรอยไดดกีวาชาย

8. สขุภาพ (Health)มนษุยยอมมสีขุภาพแขง็แรง
ออนแอไมเทากนั สขุภาพจติตางกนั บางคนผอมแหง
แรงนอย บางคนมโีรคภยัประจำตวั บางคนกม็รีางกาย



กนัได การสือ่ดวยภาษาทีแ่ตกตางกนั เราตองพยายาม
ทำใจเปนกลาง มองคนในแงด ีเพราะบางทกีารตคีวาม
ของภาษาไมตรงหรอืถกูตองตามวตัถปุระสงคทีแ่ทจรงิ
ของผูพูด ถาผูฟงฟงแลวปกใจเชื่อโดยไมไตรตรอง
เสยีกอน  มติรภาพอาจบดิเบอืนได

12. กฎหมาย ขนบธรรมเนยีม ประเพณ ีกม็สีวน
ทำใหคนเราแตกตางกัน เชน ประเทศทางอาหรับ
อนญุาตใหชายมภีรรยาไดถงึ 5 คน โดยไมผดิกฎหมาย
แตเมืองไทยเราถือวาคนเดียวเทานั้นที่ถูกตองตาม
กฎหมาย

13. อทิธพิลของกลมุ บรรดาพวกมอีทิธพิล อาจ
ทำใหความคิด ความเชื่อ ความประพฤติปฏิบัติของ
คนเราแตกตางไป ถาเราอยูในกลุมอิทธิพลซึ่งมีแนว
ความคดิดสีรางสรรค เรากเ็ปนคนด ีแตหากไปอยใูนกลมุ
โจรกก็ลายเปนคนไมดตีามกลมุไป

14. การอาชพี มอีทิธพิลตอลักษณะบทบาทและ
พฤตกิรรมของคน อาชพีนกับวชจำเปนตองสขุมุ เรยีบ
รอย ขอทานตองทำกริยิาทาทางดนูาสงสาร พนกังาน
ขายตองพดูมาก  พดูเกง พดูดี

ปจจยัทีท่ำใหมนษุยมคีวามแตกตางกนั (4)

1. กรรมพนัธ ุ(Heredity) คอื สิง่ทีไ่ดรบัการถาย
ทอดจากบดิา มารดา หรอืบรรพบรุษุ

 2. สิง่แวดลอม (Environment) คอืสิง่ทีอ่ยรูอบๆ
ตวัเราและมอีทิธพิลตอมนษุย แบงไดเปน

2.1 สิ่งแวดลอมกอนเกิด ไดแก สภาพนับ
ตัง้แตปฏสินธอิยใูนครรภมารดา และสภาพมดลกูของ
มารดากอนคลอด   ปจจยัทีม่อีทิธพิลจดัเปนสิง่แวดลอม
กอนเกดิไดแก  (1) สขุภาพของแม (2) อารมณของแม
(3) อาหาร (4) สารพิษและสิ่งเสพติดที่แมไดรับ
(5) ทัศนคติของพอแมตอการตั้งครรภ (6) ฐานะทาง
เศรษฐกจิ (7) การศกึษา

2.2  สิง่แวดลอมขณะเกดิ ไดแก   (1)  วธิกีาร
คลอด (2) อบุตัเิหตรุะหวางการคลอด

4. วัย ผูใหญยอมมีประสบการณ ความสุขุม
เยอืกเยน็ ผานชวีติมามากกวา จงึแตกตางกบัเดก็ หรอื
ผูมีวัยออนกวา เนื่องจากสมรรถภาพ ความนึกคิด
วฒุภิาวะตางกนั

5. ความแข็งแรง การที่บุคคลมีรางกาย จิตใจ
แขง็แรง หรอืออนแอ มโีรคภยัไขเจบ็รบกวน ทำใหบคุคล
เกดิความแตกตางกนั

6. การอบรมสัง่สอน บคุคลทีไ่ดรบัการฝกอบรม
สัง่สอน เลีย้งดมูาตางกนั ยอมทำใหเกดิความแตกตาง
กนัได

7. เพศ หญงิชายยอมมคีวามแขง็แรง ความมัน่
คง หวัน่ไหว ความรสูกึผดิชอบยดึมัน่ในขนบธรรมเนยีม
และเชือ่ทีต่างกนั เพศชายชอบบตูอสโูลดโผน หญงิชอบ
สวยงามละเอยีดออน

8. การศึกษา ความรูมากหรือนอย ยอมทำให
มนุษยเปลี่ยนแปลง และหรือมีความรู   ความเขาใจ
รสูกึนกึคดิตางกนั

9. ฐานะทางเศรษฐกจิ ความรวย ความจนทำให
มนษุยเปลีย่นแปลงและแตกตางกนัไปหลายอยาง เชน
ความเชือ่ถอื ศรทัธา ความมัน่ใจ บคุลกิภาพ ความคดิ
นสิยัใจคอเปลีย่นไปเมือ่ฐานะเปลีย่นไป คนจนอาจรจูกั
นอบนอมถอมตน แตคนรวยสวนใหญมีคนนับหนา
ถอืตามาก ทำใหเกดิความเชือ่มัน่ในตวัเองสงู

10. ถิน่กำเนดิ คนทางเหนอื ทางใต อสีาน ดนิฟา
อากาศ ยอมมีสวนหลอหลอมใหมนุษยมีบุคลิกภาพ
และนสิยัใจคอแตกตางกนั ทางเหนอื อากาศหนาวเยน็
สบาย ทำใหคนเมืองเหนือใจดี เปนมิตรกับคนทั่วไป
ทางใตตองผจญกับดินฟาอากาศแปรปรวนอยูตลอด
เวลา  ลมพัดแรงและเสียงดัง อากาศรอน ทำใหคน
ภาคใตตองทำตนหรอืพดูแขงกบัเวลาและเสยีงลมทะเล
สวนใหญจงึพดูเรว็

11. ภาษา มนษุยในโลกนีม้ภีาษาทีใ่ชพดูตดิตอ
สื่อสารแตกตางกันหลายรอยหลายพันภาษา ทำให
มนษุยตดิตอกนัไดบางไมไดบาง เขาใจกนัไดไมสนทิใจ
อาจเกดิความรสูกึขดัแยง ดหูมิน่ดแูคลน เหยยีดหยาม
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2.3  สิง่แวดลอมหลงัเกดิ ไดแก (1) การอบรม
เลีย้งด ูการอบรมสัง่สอน  (2) การศกึษาทีไ่ดรบั/โรงเรยีน
(3) สือ่มวลชน (4) กลมุเพือ่น

3. การกระทำ (Action) / กรรม คอืการกระทำของ
บคุคลซึง่ แบงเปน

3.1 กรรมเกา หมายถงึ ผลของการกระทำของ
ตนเอง หรอืผใูหกำเนดิ อนัรวมทัง้ ในดานรางกายและ
จติใจ เชน สิง่ทีเ่กดิขึน้ตามพนัธกุรรมกถ็อืไดวาเปนเรือ่ง
ของกรรมเกา เชน ลูกพิการเพราะพอหรือแมติดเชื้อ
กามโรค กถ็อืวา พอหรอืแมสรางกรรมไวใหเกดิแกลกู ลกู
ไดรับกรรมเกาของตัวเองโดยพอหรือแม หรือเมื่อเด็ก
ซนจนเกดิอบุตัเิหต ุ ตอนหลงัเปนผใูหญแลวกก็ลายเปน
คนพกิาร กเ็พราะกรรมเกาเมือ่เปนเดก็ไดทำไว คนทีเ่รยีน
หนังสือไมเกงเพราะเมื่อกอนนั้นไมเอาใจใส ไมขยัน
ไมตัง้ใจเรยีน ไดแตเทีย่วเตร เลน สนกุสนาน ทำอะไรตาม
ใจตวัเอง เลยทำใหพืน้ฐานของวชิาการตางๆ ออนมาก
รวมทัง้นสิยัการเรยีนการหาความรเูสยีไป  คอืไมสนใจ
คนควาหาความร ูพอขึน้มาเรยีนในชัน้สงูๆ กร็สูกึจะไป
ไมรอด เรียนไดไมดี  เกิดมีความคับของใจและทอใจ

3.2  กรรมใหม หมายถงึ การกระทำของมนษุย
เราในปจจบุนัและอนาคต ซึง่จะสงผลทีท่ำใหคนเราแตก
ตางกนั (4)   และทายทีส่ดุขอลาจากทานดวย คำกลาว
ของทาน พทุธทาสภกิข ุ(6) จงทำกบัเพือ่นมนษุยโดย
คดิวา  เวลาคณุโกรธใคร เกลยีดใคร ไมพอใจใคร
สกัคนลองคดิอยางนีด้ซู.ิ...

- เขาเปนเพื่อนเกิด แก เจ็บ ตายของเรา
- เขาเปนเพือ่นเวยีนวายอยใูนวฏัสงสารดวยกนั
กะเรา

- เขากต็กอยใูตอำนาจกเิลสเหมอืนเรา ยอมพลัง้
เผลอไปบาง

- เขาก็มีราคะ โทสะ โมหะไมนอยไปกวาเรา
- เขาก็ไมรูวาเกิดมาทำไมเหมือนเรา ไมรูจัก
นพิพานเหมอืนเรา

- เขาโงในบางเรือ่ง เหมอืนทีเ่ราเคยโง
- เขากต็ามใจตวัเองในบางอยาง เหมอืนทีเ่ราเคย
กระทำ

- เขาก็อยากดี เหมือนเราที่อยาก ดี-เดน-ดัง
- เขากม็กัจะกอบโกยและเอาเปรยีบเมือ่มโีอกาส
เหมอืนเรา

- เขามีสิทธิที่จะบาดี-เมาดี-หลงดี-จมดีเหมือน
เรา

- เขาเปนคนธรรมดา ทีย่ดึมัน่ ถอืมัน่อะไรตางๆ
เหมอืนเรา

- เขาไมมหีนาที ่ทีจ่ะเปนทกุข หรอืตายแทนเรา
- เขาเปนเพื่อนรวมชาติ รวมศาสนากะเรา
- เขาก็ทำอะไรดวยความคิดชั่วแลน และผลุน
ผลนัเหมอืนเรา

- เขามีหนาที่รับผิดชอบ ตอครอบครัวของเขา
มใิชของเรา

- เขามีสิทธิ ที่จะมีรสนิยม ตามพอใจของเขา
- เขามีมิทธิที่จะเลือก (แมศาสนา) ตามพอใจ
ของเขา

- เขามสีทิธทิีจ่ะใชสมบตัสิาธารณะ เทากนักบัเรา
- เขามสีทิธทิีจ่ะเปนโรคประสาท หรอืเปนบาเทา
กบัเรา

- เขามสีทิธทิีจ่ะขอความชวยเหลอื เหน็อกเหน็ใจ
จากเรา

- เขามีสิทธิที่จะไดรับอภัยจากเรา ตามควรแก
กรณี

- เขามสีทิธทิีจ่ะเปนสงัคมนยิม หรอืเสรนียิมตาม
ใจเขา

- เขามีสิทธิที่จะเห็นแกตัว จะเห็นแกผูอื่น
- เขามสีทิธแิหงมนษุยชน เทากนักบัเราสำหรบั
จะอยใูนโลก

       ***ถาคดิไดอยางนีจ้ะไมมคีวามขดัแยงใดทัง้สิน้
จรงิไหมคะทกุทาน***

แลวพบกนัใหมในโอกาสตอไปนะคะ
สวัสดีค ะ
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Abstract
Since people are different from each other and how and why

they are different is still unclear, it is the subject of the study of
Individual differences (IDs). Although the study about individual
differences seems various, it is also to study about central tendency,
how well a person can be described in terms of an overall within-
person average. Perhaps, the most important questions of individual
differences are whether people are more similar to themselves over
time and across situations than they are to others, and whether the
variation within a single person across time and situation is less than
the variation between people. Relevant question is the similarity of
people differs in their similarities to each other. Other frequent
questions of whether particular groups (e.g., groupings by sex,
culture, age, or ethnicity) which are more similar within than between
groups are also questions of individual differences. (1)

Keywords : Psychology; Individual differences

Review article

Nature and Need of Human

Saowaluk Seedaket
Sirindhorn College of Public Health
Khonkaen Province

 ⌫  ⌫    43




