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บทคัดย่อ Abstract
ความเป็็นมา: การสำำ�รองยาคงคลัังให้้อยู่่�ในระดัับ 

ท่ี่�เหมาะสม จะทำำ�ให้้หน่่วยงานสามารถบริิหารงบประมาณ 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การศึึกษานี้้�เป็็นการพยากรณ์์

ความต้้องการใช้้ยาโดยอาศััยทฤษฎีีความน่่าจะเป็็นของ

การแจกแจงแบบปกติิ ซ่ึ่�งเช่ื่�อว่่ามีีความแม่่นยำำ�กว่่าวิิธีีค่่า–

เฉล่ี่�ยเคล่ื่�อนท่ี่�ท่ี่�ใช้้อยู่่�ในปััจจุุบััน

วััตถุุประสงค์์: เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหาร

คลัังยา โดยการลดมููลค่่าการถืือครองยาคงคลัังและอััตรา

การสำำ�รองคลัังยา

วิิธีีวิิจััย: เป็็นการวิิจััยพยากรณ์์เชิิงปริิมาณ โดย

แบ่่งเป็็นสองระยะ ระยะท่ี่�หนึ่่�ง: เตรีียมข้้อมููล เป็็นการเก็็บ

ข้้อมููลอัตราการใช้้ยาของรายการยากลุ่่�ม A ตามวิิธีี ABC 

analysis ในปีีงบประมาณ 2566 วิิเคราะห์์ข้้อมููลอัตรา

การใช้้ยาเฉล่ี่�ยต่่อสััปดาห์์ และค่่าเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน แล้้ว 

นำำ�ทฤษฎีีความน่่าจะเป็็นของการแจกแจงแบบปกติิมา

พยากรณ์์อุุปสงค์์เพื่่�อกำำ�หนดจุุดสั่่�งซื้้�อ ปริิมาณการสั่่�งซื้้�อ  

และกำำ�หนดค่่าเผื่่�อแนวโน้้มการใช้้ยาใหม่่ ระยะที่่�สอง:  

Background: Keeping drug inventory at an 

appropriate level can ensure the efficient bud-

get management. This study uses the normal 

probability distribution theory to forecast drug 

demand, which is expected to be more accu-

rate than the current practice using the moving 

average method.

Objectives: To increase the efficiency of 

drug inventory management by reducing the 

inventory value and reserve rate.

Methods: Quantitative predictive research 

was performed. The study was divided into two 

phases. Phase 1: derivation phase, collecting 

data on the drug use rate of group A drugs using 

the ABC analysis method in fiscal year 2023. 

The average drug use rate per week and the 

standard deviation were analyzed. The theory  

รับบทความ: 24 กันยายน 2567	 แก้ไข: 2 เมษายน 2568	 ตอบรับ: 14 เมษายน 2568
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บทนำำ�

การบริิหารคลัังยามีความสำำ�คััญต่่อการสร้้างสมดุุล

ให้้กับระบบห่่วงโซ่่อุุปทาน (supply chain) จึึงต้้องมีีระ– 

บบการจััดการที่่�เหมาะสมไม่่ให้้มีปริิมาณยาคงคลัังในปริิ– 

มาณที่่�มากหรืือน้้อยเกิินไป ซึ่่�งอาจส่งผลกระทบต่่อสถานะ 

ทางการเงิินและการดำำ�เนิินงานของโรงพยาบาลได้้ เพื่่�อ

ให้้การบริิหารคลัังยาเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โรงพยา– 

บาลจึงจำำ�เป็็นต้้องมีีการติิดตามอััตราการใช้้ยาอย่่าง

คำำ�สำำ�คัญ: ความน่่าจะเป็็นของการแจกแจงแบบปกติิ; จุุด– 

สั่่�งซื้้�อ; ABC analysis; มููลค่าการถืือครองยาคงคลััง; อััตรา 

สำำ�รองคลัังยา

Keyword: normal probability distribution; re-or-

der point; re-order quantity; ABC analysis; drug 

inventory value; inventory reserve rate
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ทดสอบโดยนำำ�ข้อมููลใหม่่ท่ี่�ได้้มาดำำ�เนิินการจััดซื้้�อยาใน

ช่่วงเดืือนมกราคม ถึึง มิิถุุนายน พ.ศ. 2567 และทำำ�การ

เปรีียบเทีียบข้้อมููลกับช่่วงเดืือนเดีียวกัันของปีีงบประ–

มาณ 2566

ผลการวิิจััย: การจััดซื้้�อยาด้้วยวิิธีีใหม่่ทำำ�ให้้มููลค่่า

การถืือครองยาคงคลัังลดลง 13.11 ล้้านบาท (ร้้อยละ 

23.34) และอััตราการสำำ�รองคลัังยาลดลง 22 วััน (ร้้อยละ 

31.43) ส่่งผลให้้อััตราสำำ�รองคลัังยาเหลืือเพีียง 48 วััน

สรุุปผล: การพยากรณ์์อุุปสงค์์ด้้วยทฤษฎีีความน่่า

จะเป็็นของการแจกแจงแบบปกติิสามารถลดมููลค่่าการ

ถืือครองและอััตราการสำำ�รองคลัังยาได้้ โดยไม่่มีีผลต่่อ

ความพร้้อมใช้้ของคลัังยา

of normal probability distribution was used to 

forecast demand to determine the re-order  

points, the re-order quantity and to adjust the 

drug use trends allowance quantity. Phase 

2: testing phase, using the new information 

obtained, to implement the drug procurement 

from January to June 2024. The drug inventory 

value and stock reserve rate were compared 

with the previous data in the same month of 

2023.

Results: After the implementation, the 

value of drug inventory was reduced by 13.11 

million baht (23.34%), and the inventory reserve 

rate decreased by 22 days (31.43%), leading to 

reduce the number of inventory reserve days 

remaining at only 48 days.

Conclusion: Demand forecasting using the 

theory of normal probability distribution could 

reduce the value of drug inventory and stock 

reserve rate without affecting the availability of 

drug stocks.
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สม่ำำ��เสมอ ตลอดจนติิดตามสถานการณ์์โรคที่่�มาตามฤดูู– 

กาล ซึ่่�งจะทำำ�ให้้สามารถคาดการณ์์ และสำำ�รองยาใน

คลัังให้้พอเหมาะกัับอััตราการใช้้ในช่่วงระยะเวลาต่างๆ 

ได้้อย่่างเหมาะสม อย่่างไรก็็ตาม หากมีีการคาดการณ์์

ที่่�คลาดเคลื่่�อนอาจทำำ�ให้้มีปริิมาณยาสำำ�รองน้้อยเกิินไป  

เสี่่�ยงต่่อการเกิิดเหตุุการณ์์ยาขาดคลััง หรืือหากมีีการสำำ�–

รองปริิมาณมากเกิินไป ทำำ�ให้้เสี่่�ยงต่่อการเกิิดเหตุุการณ์์

ยาหมดอายุ อีีกทั้้�งจะทำำ�ให้้เกิิดต้้นทุุนจม และเสีียโอกาส

ที่่�จะนำำ�เงิินไปหมุุนเวีียนในการลงทุุนในส่่วนอื่่�น1-4

ในปััจจุบัันการบริิหารคลัังยาของศููนย์์หััวใจสิริิกิิติ์์�ฯ 

ใช้้วิธีีคำำ�นวณค่่าเฉลี่่�ยเคลื่่�อนที่่� 3 เดืือนย้้อนหลััง (moving  

average method; MAM) จากผลการดำำ�เนิินงานใน

ปีีงบประมาณ 2566 พบว่่าอัตราการสำำ�รองคลัังยา มีีค่่า

เท่่ากับ 70 วััน และเมื่่�อทำำ�การเปรีียบเทีียบกัับตััวชี้้�วััดของ 

เครืือข่่ายโรงพยาบาลกลุ่่�มสถาบันแพทยศาสตร์์แห่่งประ– 

เทศไทย (เกณฑ์์ไม่่เกิิน 40 วััน)5 ยัังมีีค่่ามากกว่่าที่่�กำำ�หนด  

1.75 เท่่า จึึงได้้ศึกษาเพื่่�อหาวิธีีการพยากรณ์์ความต้้อง–

การใช้้ยาด้้วยวิธีีอื่่�น ซึ่่�งพบว่่าวิธีีการพยากรณ์์อุุปสงค์์ด้้วย

ทฤษฎีีความน่่าจะเป็็นของการแจกแจงแบบปกติิ (theory  

of normal probability distribution; NPD)6,7 เป็็นการ

พยากรณ์์อุุปสงค์์ที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ เนื่่�องจากการแจก–

แจงแบบปกติิเป็็นหนึ่่�งในรููปแบบการแจกแจงที่่�เข้้าใจง่าย

และมีีการใช้้งานอย่่างแพร่่หลาย สามารถพยากรณ์์ความ

น่่าจะเป็็นของความต้้องการได้้อย่่างชััดเจน ทำำ�ให้้สามารถ

ตััดสิินใจได้้ดีีและแม่่นยำำ�ยิ่่�งขึ้้�น เป็็นการนำำ�ข้้อมููลในอดีีต 

มาใช้้ทำำ�นายอนาคตอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งคาดว่่าจะ

สามารถลดอััตราสำำ�รองคลัังยาและนำำ�ไปสู่่�การลดมููลค่่า

การถืือครองยาคงคลัังของโรงพยาบาลได้้

วััตถุประสงค์์

1.	 เพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบมููลค่่าการถืือครอง

ยาคงคลััง และอััตราการสำำ�รองคลัังยา ระหว่่างวิิธีีการ

พยากรณ์์อุุปสงค์์ด้้วยทฤษฎีีความน่่าจะเป็็นของการ

แจกแจงแบบปกติิกัับวิิธีีค่่าเฉลี่่�ยเคลื่่�อนที่่�

2.	 เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารคลัังยา 

โดยการลดมููลค่่าการถืือครองยาคงคลัังและอััตราการ

สำำ�รองคลัังยา

วััสดุุและวิิธีีการวิิจััย

รููปแบบการวิิจััย

การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยที่่�ประยุุกต์์ใช้้การวิิจััย

เชิิงปริิมาณ (quantitative research) ร่่วมกัับการวิิจััย

เชิิงพยากรณ์์ (predictive research)

ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย

รายการยากลุ่่�ม A จำำ�นวน 51 รายการ จากทั้้�งหมด 

451 รายการ ได้้จากการวิิเคราะห์์แบ่่งกลุ่่�มยาแบบ ABC 

(ABC analysis)8 จากข้้อมููลของปีีงบประมาณ 2566

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

แบบฟอร์์มเก็็บข้้อมููล จำำ�นวน 3 ตาราง

•	ตารางที่่� 1 ประกอบด้้วย รายการยา วัันที่่�จ่่ายยา 

จำำ�นวนยาที่่�จ่่าย

•	ตารางที่่� 2 ประกอบด้้วย รายการยา ราคาต้้นทุุน

•	ตารางที่่� 3 ประกอบด้้วย เดืือน ปีี มููลค่าการถืือ–

ครองยาคงคลััง มููลค่ายาจ่ายไป

การเก็็บข้้อมููลใช้้การประมวลผลจากโปรแกรมการ

จ่่ายยาของโรงพยาบาล โดยผู้�วิิจััยเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการเก็็บ–

ข้้อมููล ตรวจสอบความครบถ้้วนและความถููกต้้องของ

ข้้อมููล

สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย

สถิติิเชิิงพรรณนา โดยพิจารณาเปรีียบเทีียบจำำ�นวน 

และร้้อยละการเปลี่่�ยนแปลงของมููลค่าการถืือครองยา

คงคลััง และอััตราการสำำ�รองคลัังยา

ข้้อตกลงเบื้้�องต้้น

ยาทุกรายการมีีอััตราการใช้้ต่อสััปดาห์เป็็นการ

แจกแจงแบบปกติิ ค่่าเผื่่�อแนวโน้้มการใช้้ยาเพิ่่�มขึ้้�น ร้้อย

ละ 15 ของปีีก่่อนหน้้า

ขั้้�นตอนการวิิจััย

ระยะที่่� 1: การจััดเตรีียมข้้อมููล (derivation 

phase)

1.	 การเลืือกรายการยากลุ่่�ม  A ดำำ�เนิินการ

วิิเคราะห์์การแบ่่งกลุ่่�มยาด้้วยหลัักการ ABC analysis 

โดยเรีียงลำำ�ดัับรายการยาที่่�มีีมููลค่าการใช้้ยาจากสููงสุุดไป



Reduction of Drug Inventory Value Using Theory of  
Normal Probability Distribution for Demand Forecasting

Thai Journal of Hospital Pharmacy
Vol 35 No 1 Jan - Apr 2025:15-22

นิพ
นธ

์ต้น
ฉบ

ับ 
(O

rig
in

al
 A

rt
ic

le
s)

Thamrongwonglert C, Manomayitthikan T 18 

ต่ำำ��สุุด รายการยากลุ่่�ม A คืือรายการยาที่่�มีีลำำ�ดัับอยู่่�ใน

กลุ่่�มมููลค่่าการใช้้ยาเท่่ากัับร้้อยละ 80 แรกของมููลค่่ายา

ทั้้�งหมด รายการยากลุ่่�ม B คืือรายการยาที่่�มีีลำำ�ดัับถััดลง

มาอยู่่�ในกลุ่่�มมููลค่าการใช้้ยาเท่่ากับร้้อยละ 15 ของมููลค่า

ยาทั้้�งหมด ส่่วนรายการยากลุ่่�ม C คืือรายการยาที่่�เหลืือที่่�

มีีลำำ�ดัับอยู่่�ในกลุ่่�มมููลค่ายาเท่่ากับร้้อยละ 5 ของมููลค่ายา

ทั้้�งหมด

2.	 การเก็็บข้้อมููล ดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลอัตราการ

ใช้้ยาต่อสััปดาห์และมููลค่าต้้นทุุนยา จากระบบฐานข้้อมููล

คลัังยา

3.	 การพยากรณ์์อุุปสงค์์ ดำำ�เนิินการโดยใช้้ทฤษฎีี

ความน่่าจะเป็็นของการแจกแจงแบบปกติิ โดยต้้องการให้้

ระดัับปลอดภััยของคลัังยา (safety stock level) สามารถ 

ครอบคลุุมอุุปสงค์์ของการใช้้ยาไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 95 

จึึงเลืือกใช้้ค่่าพยากรณ์์อััตราการใช้้ยาต่่อสััปดาห์์ เท่่ากัับ 

mean + 2SD เพื่่�อแทนค่่าในสมการการหาจุุดสั่่�งซื้้�อ ซึ่่�ง

คาดว่่าจะให้้ค่่าความน่่าจะเป็็นครอบคลุุมอุุปสงค์์ถึึงร้้อย–

ละ 97.72

4.	 ค่่าเผ่ื่�อแนวโน้้มการใช้้ยา กำำ�หนดให้้ค่าเผื่่�อ–

แนวโน้้มการใช้้ยามีปริิมาณเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 15 ของปีีก่่อน– 

หน้้า (ค่่าเผื่่�อแนวโน้้มการใช้้ยา เป็็นค่่าที่่�เผื่่�อสำำ�หรัับการ

เปลี่่�ยนแปลงอััตราการใช้้ยาในเบื้้�องต้้น ซึ่่�งในอนาคตสา– 

มารถปรัับเปลี่่�ยนได้้ตามสถานการณ์์ โดยยาแต่่ละราย–

การอาจมีค่่าเผื่่�อแนวโน้้มการใช้้ยาที่่�ไม่่เท่่ากัน)

5.	 การคำำ�นวณหาจุุดสั่่�งซ้ื้�อ (re-order point)

จุุดสั่่�งซื้้�อ = [Mean + (2SD) + (Mean x Lead time)] x 

ค่่าเผื่่�อแนวโน้้มการใช้้ยา

กำำ�หนด lead time (ระยะเวลาในการรอสิินค้้า) 

เท่่ากับ 2 สััปดาห์ รวมระยะเวลาตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการออก

ใบสั่่�งซื้้�อ ขนส่่งยา จนกระทั่่�งจััดเก็็บเข้้าคลัังยาพร้้อมใช้้

ตััวอย่่าง การคำำ�นวณหาจุดสั่่�งซื้้�อของยาชนิดหนึ่่�ง 

ค่่าเฉลี่่�ยอัตราการใช้้ยาต่อสััปดาห์ (mean) และค่่าเบี่่�ยง–

เบนมาตรฐาน (SD) เท่่ากับ 6,641 เม็็ด และ 1,766 ตาม

ลำำ�ดัับ ระยะเวลาในการรอสิินค้้า 2 สััปดาห์และค่่าเผื่่�อ–

แนวโน้้มการใช้้ยา มีีปริิมาณเพิ่่�มขึ้้ �นร้้อยละ 15 จากปี ี

ก่่อนหน้้า

จุุดสั่่�งซื้้�อ = [6,641 + (2 x 1,766) + (6,641 x 2)] x 1.15 

= 26,974 เม็็ด

6.	 การคำำ�นวณปริิมาณการสั่่�งซื้้�อ (re-order 

quantity)

การศึึกษานี้้�ได้้ปรัับปริิมาณการสั่่�งซื้้�อแต่่ละครั้้�ง

ลง จากเดิิมสั่่�งปริิมาณสำำ�หรัับใช้้ 6 สััปดาห์ เหลืือเพีียง 4 

สััปดาห์

ปริิมาณการสั่่�งซื้้�อ = [Mean x จำำ�นวนสััปดาห์] x ค่่าเผื่่�อ

แนวโน้้มการใช้้ยา

ตััวอย่่าง การคำำ�นวณปริิมาณการสั่่�งซื้้�อ

ปริิมาณการสั่่�งซื้้�อ = [6,641 x 4] x 1.15 = 30,549 

เม็็ด

ระยะที่่� 2: ดำำ�เนิินการทดสอบ (testing phase)

1.	 ดำำ�เนิินการทดสอบ ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการบริิ–

หารคลัังยาจำำ�นวน 6 เดืือน ระหว่่างเดืือนมกราคม ถึึง 

มิิถุุนายน พ.ศ. 2567 ด้้วยข้้อมููลจุุดสั่่�งซื้้�อ และปริิมาณ

การสั่่�งซื้้�อใหม่่ที่่�คำำ�นวณได้้

2.	 เปรีียบเทีียบมููลค่่าการถืือครองยาคงคลัง 

และอััตราการสำำ�รองคลังยา ช่่วงเดืือนเดีียวกัันของปีีงบ–

ประมาณ 2566 กัับปีีงบประมาณ 2567

Z x 30

Y

Z = มููลค่าการถืือครองยาคงคลััง ณ สิ้้�นเดืือน

Y = มููลค่ายาจ่ายไป ณ เดืือนนั้้�น

ดััดแปลงจาก บััญชีีตััวชี้้�วััดเปรีียบเทีียบระบบสาร–

สนเทศเปรีียบเทีียบวััดระดัับคุุณภาพโรงพยาบาล (Thai-

land Hospital Indicator Program; THIP) Bench-

mark KPI Dictionary 2024 สถาบันรัับรองคุุณภาพ

สถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)5

การพิิจารณาด้้านจริิยธรรมการวิิจััยในมนุษย์์

การวิิจััยนี้้�ไม่่เข้้าข่ายการวิิจััยในมนุุษย์์ โดยมีหนััง– 

สืือรัับรองจากศููนย์์จริยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ มหาวิท–

ยาลัยขอนแก่่น

ผลการวิิจััย

1. การแบ่่งกลุ่่�มรายการยา

อััตราสำำ�รองคลัังยา (วััน) =



วารสารเภสัชกรรมโรงพยาบาล
ปีที่ 35 ฉบับที่ 1 ม.ค. - เม.ย. 2568:15-22

การลดมููลค่่าการถืือครองยาคงคลััง โดยวิิธีีการพยากรณ์์อุุปสงค์์ 

ด้้วยทฤษฎีีความน่่าจะเป็็นของการแจกแจงแบบปกติิ

ชุลีกร ธำ�รงวงศ์เลิศ, ทวีศักดิ์ มโนมยิทธิกาญจน์
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การวิิเคราะห์์ตามวิิธีี ABC analysis พบว่่ามีราย–

การยากลุ่่�ม A จำำ�นวน 51 รายการ จากทั้้�งหมด 451 

รายการ ดัังแสดงในตารางที่่� 1

2. มููลค่่าการถืือครองยาคงคลัง

เมื่่�อทำำ�การปรัับปรุุงจุุดสั่่�งซื้้�อ และปริิมาณการสั่่�ง– 

ซื้้�อตามสููตรที่่�คำำ�นวณได้้แล้้ว นำำ�มาทดสอบใช้้กับการบริิ– 

หารคลัังยาในปีีงบประมาณ 2567 โดยเปรีียบเทีียบกัับปีี 

งบประมาณ 2566 ในช่่วงเดืือนเดีียวกััน (เดืือนมกราคม-

มิิถุุนายน) พบว่่า มููลค่าการถืือครองยาคงคลัังลดลง 13.11  

ล้้านบาท (ร้้อยละ 23.34) ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่าในเดืือนมกราคม

จะมีีการลดลงของมููลค่าคงคลัังที่่�น้้อยเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับ

เดืือนอื่่�น ๆ เนื่่�องจากในเดืือนมกราคม มีีการเริ่่�มใช้้จุดสั่่�ง–

ซื้้�อและปริิมาณการสั่่�งซื้้�อใหม่่เพีียง 10 รายการ และเพิ่่�ม– 

ขึ้้�นในเดืือนกุุมภาพันธ์์ เป็็น 20 รายการ และใช้้ครอบคลุุม

ทั้้�ง 51 รายการในเดืือนมีีนาคม แสดงผลดังตารางที่่� 2

3. อััตราการสำำ�รองคลังยา

ปีีงบประมาณ 2566 มีีอััตราการสำำ�รองคลัังยา

เท่่ากับ 70 วััน หลัังจากดำำ�เนิินการทดสอบพบว่่า อััตรา

การสำำ�รองคลัังยาเท่่ากับ 48 วััน ลดลง 22 วััน (ร้้อยละ 

31.43) ดัังแสดงในตารางที่่� 3

4. อััตรายาขาดคลัง

จากการเก็็บข้้อมููลอัตรายาขาดคลัังในช่่วงระยะ

เวลาที่่�ทำำ�การวิิจััย พบว่่าไม่่มีีรายการยาขาดคลัังในช่่วง

ระยะเวลาดังกล่่าว

ตารางที่่� 1 การแบ่่งกลุ่่�มรายการยาตามวิิธีี ABC analysis

กลุ่่�มยา จำำ�นวนรายการ มููลค่่ายาจ่่ายไป (ล้้านบาท) มููลค่่ายาจ่่ายไป (ร้้อยละ)

A 51 200.08 80.00

B 87 37.47 14.98

C 313 12.63 5.02

รวม 451 250.18 100.00

ตารางที่่� 2 มููลค่าการถืือครองยาคงคลัังของปีีงบประมาณ 2566 และ 2567

เดืือน
มููลค่่าการถืือครองยาคงคลัง (ล้้านบาท)

ลดลง (ล้้านบาท)
2566 (MAM)a 2567 (NPD)b

มกราคม 46.66 45.58 1.07

กุุมภาพันธ์์ 53.61 45.43 8.19

มีีนาคม 55.90 41.68 14.22

เมษายน 58.79 41.49 17.31

พฤษภาคม 56.63 45.77 10.86

มิิถุุนายน 53.34 43.31 10.03

เฉลี่่�ยc 56.17 43.06 13.11
a MAM = moving average method
b NPD = normal probability distribution method
c ค่่าเฉลี่่�ยระหว่่างเดืือนมีีนาคมถึึงมิิถุุนายน เนื่่�องจากเดืือนมกราคมและกุุมภาพันธ์์ ดำำ�เนิินการยัังไม่่ครบทั้้�ง 51 รายการ
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การบริิหารคลัังยาที่่�ผ่่านมา การคำำ�นวณหาจุดสั่่�ง– 

ซื้้�อและปริิมาณการสั่่�งซื้้�อจะใช้้วิิธีีคำำ�นวณค่่าเฉลี่่�ยเคลื่่�อน– 

ที่่� 3 เดืือนย้้อนหลััง (MAM) โดยกำำ�หนดจุุดสั่่�งซื้้�อเท่่ากับ 

ค่่าเฉลี่่�ยเคลื่่�อนที่่�คููณ 1.5 เดืือน และปริิมาณการสั่่�งซื้้�อ

คำำ�นวณจากค่่าเฉลี่่�ยเคลื่่�อนที่่�คููณ 1.5 เดืือนเช่่นเดีียวกััน 

โดยในปีีงบประมาณ 2566 ช่่วงเดืือนเดีียวกัันที่่�ดำำ�เนิินการ 

ทดสอบ พบว่่าอััตราการสำำ�รองคลัังยามีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

70 วััน หลัังจากปรัับวิิธีีการคำำ�นวณจุุดสั่่�งซื้้�อและปริิมาณ

สั่่�งซื้้�อใหม่่ ทำำ�ให้้อัตราสำำ�รองคลัังยาลดลงเหลืือ 48 วััน ซึ่่�ง

ยัังสููงกว่่าเกณฑ์์มาตรฐานที่่�กำำ�หนดไว้้ไม่่เกิิน 40 วััน ทั้้�งนี้้�

อาจมีีสาเหตุุมาจากหลายปััจจััย ประการที่่�หนึ่่�ง อััตรา 

การใช้้ยาต่่อสััปดาห์์ของยาบางรายการมีีแนวโน้้มการ

แจกแจงแบบเบ้้ขวา ไม่่ใช่่เส้้นโค้้งการแจกแจงแบบปกติิ 

ลัักษณะเช่่นนี้้� ค่่าเฉลี่่�ยจะมีีค่่าสููงกว่่าค่ามัธยฐาน9 ทำำ�ให้้จุด

สั่่�งซื้้�อมีีค่่าสููงกว่่าความเป็็นจริงได้้ ซึ่่�งอาจจะต้้องดำำ�เนิิน– 

การปรัับปรุุงการพยากรณ์์อุุปสงค์์ของยาแต่่ละรายการให้้

มีีความเหมาะสมต่่อไป ประการที่่�สอง ระยะเวลาในการ

รอสิินค้้าที่่�นานเกิินไป อาจแก้้ไขโดยการนำำ�ระบบจััดซื้้�อ

จััดจ้้างที่่�สามารถผ่่านการขออนุุมััติิได้้ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

เข้้ามาประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน จะสามารถช่่วยลด 

ระยะเวลาในการรอคอยสิินค้้าลงได้้ ซึ่่�งจะส่่งผลให้้ลด 

อััตราการสำำ�รองคลัังยาและมููลค่่าการถืือครองยาคงคลััง

ลงได้้ ประการที่่�สาม ค่่าเผื่่�อแนวโน้้มอาจจะมีีการประ–

มาณการที่่�สููงเกิินไป ซึ่่�งอาจจะต้้องปรัับให้้มีความเหมาะ–

สมสำำ�หรัับยาแต่่ละรายการ สำำ�หรัับการศึึกษานี้้�ผู้้�วิิจััยต้้อง– 

การลดความเสี่่�ยงจากยาขาดคลััง จึึงได้้กำำ�หนดค่่าเผื่่�อ

แนวโน้้มการใช้้ยานี้้�ขึ้้�น ซึ่่�งในอนาคตสามารถปรัับเปลี่่�ยน

ให้้เหมาะสมกัับยาแต่่ละรายการ ประการสุุดท้้าย การ

ดำำ�เนิินการปรัับวิิธีีการจััดซื้้�อใหม่่ ยัังใช้้กับรายการยาเพีียง 

51 รายการ หากมีีการดำำ�เนิินการปรัับปรุุงวิิธีีการกัับราย–

การยาที่่�เหลืือทั้้�งหมด น่่าจะทำำ�ให้้มููลค่่าการถืือครองยา

คงคลัังและอััตราการถืือครองคลัังยาลดลงจนเป็็นไปตาม

เกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดได้้

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารคลัังยา โดย

ตารางที่่� 3 อััตราสำำ�รองคลัังยาของปีีงบประมาณ 2566 และ 2567

เดืือน

2566 (MAM)a 2567 (NPD)b

มููลค่่ายา

คงคลัง

(ล้้านบาท)

มููลค่่ายา

จ่่ายไป

(ล้้านบาท)

อััตราสำำ�รอง

คลังยา

(วััน)

มููลค่่ายา

คงคลัง

(ล้้านบาท)

มููลค่่ายา

จ่่ายไป

(ล้้านบาท)

อััตราสำำ�รอง

คลังยา

(วััน)

มกราคม 46.66 25.07 56 45.58 26.73 51

กุุมภาพันธ์์ 53.61 25.09 64 45.43 23.75 57

มีีนาคม 55.90 24.89 67 41.68 26.76 47

เมษายน 58.79 23.94 74 41.49 28.08 44

พฤษภาคม 56.63 24.56 69 45.77 26.74 51

มิิถุุนายน 53.34 23.01 70 43.31 26.30 49

เฉลี่่�ยc 56.17 24.10 70 43.06 26.97 48
a MAM = moving average method
b NPD = normal probability distribution method
c ค่่าเฉลี่่�ยระหว่่างเดืือนมีีนาคมถึึงมิิถุุนายน เนื่่�องจากเดืือนมกราคมและกุุมภาพันธ์์ ดำำ�เนิินการยัังไม่่ครบทั้้�ง 51 รายการ

อภิิปรายผล
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การลดมููลค่่าการถืือครองยาคงคลััง โดยวิิธีีการพยากรณ์์อุุปสงค์์ 

ด้้วยทฤษฎีีความน่่าจะเป็็นของการแจกแจงแบบปกติิ

ชุลีกร ธำ�รงวงศ์เลิศ, ทวีศักดิ์ มโนมยิทธิกาญจน์
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การนำำ�ทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพยากรณ์์อุุปสงค์์มาเป็็น

เครื่่�องมืือในการศึึกษา พบว่่ามีหลายงานวิิจััยที่่�สอดคล้้อง

กัับการศึึกษาในครั้้�งนี้้� ดัังตััวอย่่างของ ชััยนันท์์ บุุตรน้ำำ��–

เพชร10 ซึ่่�งทำำ�การศึึกษาเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการจััดการ

ยาคงคลััง โดยการประยุุกต์์ใช้้วิธีีต่่าง ๆ  เข้้าด้้วยกันไม่่ว่่าจะ– 

เป็็นการแบ่่งระดัับความสำำ�คััญของกลุ่่�มยา การนำำ�อุุปสงค์์

ของสิินค้้าคงคลัังมากำำ�หนดปริิมาณการสั่่�งซื้้�อและจุุดสั่่�ง–

ซื้้�อ ซึ่่�งผลการศึึกษาที่่�ได้้ทำำ�ให้้การบริิหารคลัังยามีีประ–

สิิทธิิภาพมากขึ้้�น มีีความเฉพาะเจาะจงในการจััดซื้้�อยา

แต่่ละรายการ รวมถึึงไม่่มีียาขาดคลััง หรืือการศึึกษาของ 

จัันทร์์เพ็็ญ อนุุรััตนานนท์์ และคณะ11 ที่่�ทำำ�การศึึกษาเพื่่�อ

วางแผนการสั่่�งซื้้�อยาเพื่่�อลดมููลค่่าการสููญเสีียที่่�เกิิดจาก

การสั่่�งซื้้�อและการจััดเก็็บยา ซึ่่�งการศึึกษาดังกล่่าวสามารถ 

ลดค่่าใช้้จ่ายในการจััดการคลัังยาได้้ 9.5 ล้้านบาท (ร้้อยละ 

21.23) จะเห็็นได้้ว่า ถึึงแม้้จะใช้้วิธีีการพยากรณ์์อุุปสงค์์ที่่�

แตกต่่างกััน แต่่ผลการวิิจััยที่่�ได้้ก็มีีความสอดคล้้อง และมีี

แนวโน้้มไปในทิิศทางเดีียวกััน กล่่าวคืือ สามารถลดมููลค่า

การถืือครองยาคงคลััง และอััตราการสำำ�รองคลัังยาลงได้้ 

แต่่ทั้้�งนี้้�การพิิจารณาที่่�จะเลืือกใช้้การวิิเคราะห์์และการ

พยากรณ์์แบบใดก็็ขึ้้�นกัับบริิบทของแต่่ละโรงพยาบาล

วิิธีีการพยากรณ์์อุุปสงค์์ด้้วยทฤษฎีีความน่่าจะเป็็น

ของการแจกแจงแบบปกติิเป็็นวิิธีีการพยากรณ์์ที่่�มีีความ

น่่าเชื่่�อถืือ สามารถใช้้ค่าสถิติิพื้้�นฐานในการคำำ�นวณ (ค่่า

เฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน) และสามารถกำำ�หนด

ความน่่าจะเป็็นของความครอบคลุุมอุุปสงค์์ของการใช้้

ยาได้้อย่่างชััดเจน อย่่างไรก็็ตามวิิธีีการนี้้�อาจมีีข้้อจำำ�กััด

สำำ�หรัับรายการยาที่่�มีีข้้อมููลอัตราการใช้้ยาต่อสััปดาห์

กระจายตััวแบบไม่่ปกติิ เช่่นการกระจายตััวแบบเบ้้ขวา 

หรืือเบ้้ซ้้าย ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ค่าการทำำ�นายคลาดเคลื่่�อนได้้มาก 

และการจััดการข้้อมููลที่่�อาจจะต้้องมีีระบบสารสนเทศ

ที่่�สนับสนุนในการประมวลผลข้้อมููลอัตราการใช้้ยาต่อ

สััปดาห์

สรุุปผลการวิิจััย

การใช้้ทฤษฎีีความน่่าจะเป็็นของการแจกแจงแบบ

ปกติิในการพยากรณ์์อุุปสงค์์ เพื่่�อนำำ�มากำำ�หนดจุุดสั่่�งซื้้�อ

ใหม่่ สามารถลดมููลค่าการถืือครองยาคงคลัังลงได้้ 13.11 

ล้้านบาท (ร้้อยละ 23.34) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับส่่วนต่่างของ

อััตราการสำำ�รองคลัังยาที่่�ลดลงไป 22 วััน (ร้้อยละ 31.43) 

ส่่งผลให้้อััตราการสำำ�รองยาใหม่่เหลืือเพีียง 48 วััน และ

จากการดำำ�เนิินการด้้วยวิธีีการใหม่่นี้้�ไม่่พบว่่ามีรายการยา

ใดขาดคลััง

กิิตติิกรรมประกาศ

ผู้้�วิิจััยขอขอบคุุณ ผู้้�อำำ�นวยการ และหััวหน้้าฝ่่าย

เภสััชกรรม ศููนย์์หััวใจสิิริิกิิติ์์ �ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

คณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น ที่่�สนัับสนุุน

ในการทำำ�วิิจััยครั้้�งนี้้�
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