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บทคัดย่อ

	 การวิจัยเอกสารนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรอบรู้ในการเตรียมพร้อมรับมือ

อุทกภัยและพฤติกรรมของผู้สูงอายุในชุมชน เอกสารที่ใช้เป็นวรรณกรรมจ�ำนวน 30 เรื่อง ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ระหว่าง  

เดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถงึ พฤษภาคม พ.ศ. 2564 จากฐานข้อมูลออนไลน์ วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวเิคราะห์

เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรอบรู้ในการเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัยและพฤติกรรมของ 

ผู้สูงอายใุนชมุชน ประกอบด้วย 3 กลุ่มปัจจยั ดงันี้ 1) ปัจจยัภายใน ได้แก่ ปัจจยัส่วนบคุคล (อาย ุระดบัการศกึษา และ

รายได้ครอบครัว) ปัจจัยการรับรู้สุขภาพ (การมองเห็นและการได้ยิน ความสามารถในการช่วยเหลือตนเองขั้นสูง และ

ภาวะสุขภาพ) และปัจจัยความรู้สึกนึกคิด (การรับรู้สมรรถนะแห่งตน และทัศนคติต่อการเตรียมพร้อมรับอุทกภัย)   

2) ปัจจยัภายนอก ได้แก่ แรงสนบัสนนุทางสงัคม สื่อและแหล่งข้อมลูข่าวสาร และ 3) ปัจจยัสถานการณ์ ได้แก่ ประสบการณ์

การเผชญิอทุกภยั และการอาศยัอยู่ในพื้นที่เสี่ยงต่อการเกดิอทุกภยั 

ค�ำส�ำคัญ: ความรอบรู้, พฤตกิรรมการเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยั, ผู้สูงอาย,ุ ชมุชน

Abstract

	 This documentary research aimed to synthesize factors related to flf lood preparedness literacy and behaviors 

among older adult in community. The document of thirty literatures published during May 2011 to May 2021 from 

online databases, were selected. Content analysis was used in data analysis. The results revealed that there were  
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ความส�ำคัญของปัญหา 

	 สถานการณ์ภัยพิบัติในปัจจุบันมีผลกระทบต่อ

ประชากรโลกจ�ำนวนมาก โดยอุทกภัยเป็นภัยพิบัติที่เกิด

มากที่สดุ (Centre for Research on the Epidemiology of 

Disasters, 2018) เช่นเดยีวกบัประเทศไทยที่เกดิอทุกภยัขึ้น

บ่อยครั้งและมคีวามรนุแรงเพิ่มมากขึ้น จากสถติอิทุกภยั 

20 ปีย้อนหลังพบว่า ประเทศไทยเกิดอุทกภัยเฉลี่ยปีละ  

8 ครั้ง มีพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบเฉลี่ยปีละ 64 จังหวัด 

(กระทรวงมหาดไทย กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 

2562) เมื่อเกดิอทุกภยัแล้ว มกัส่งผลกระทบต่อประชาชน

จ�ำนวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มเปราะบางที่ต้องการ

ความช่วยเหลือเมื่อเกิดภัยเนื่องจากเสี่ยงได้รับอันตราย

มากกว่ากลุ่มอื่น (Mace & Doyle, 2017)  ผู้สูงอายนุบัเป็น 

กลุ่มเปราะบางที่มีความสามารถจ�ำกัดในการเผชิญภัย

พบิตั ิเนื่องจากร่างกายที่มคีวามเสื่อม ภาวะเจบ็ป่วยเรื้อรงั 

ภาวะทุพพลภาพ การขาดผู้ดูแล สภาพจิตใจที่อ่อนไหว 

รวมทั้งปัญหาเศรษฐกิจ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ผูส้งูอายไุทย, 2558) ผลกระทบเมื่อเกดิอทุกภยัของผูส้งูอายุ 

ด้านร่างกาย ได้แก่ การบาดเจบ็ การเจบ็ป่วย โรคตดิเชื้อ

ที่มากบัน�้ำ ผู้สูงอายทุี่มโีรคประจ�ำตวัอาจขาดยา ไม่ได้มา

ตรวจตามนดั ท�ำให้เจบ็ป่วยรนุแรงเพิ่มขึ้นได้ (วรรณเพญ็ 

อนิทร์แก้ว, และสมจนิดา ชมพูนทุ, 2557) ส่วนผลกระทบ

ด้านจติใจ ได้แก่ หวาดกลวั ขาดความสขุ วติกกงัวล เครยีด 

ซึมเศร้า หากเรื้อรังอาจเกิดปัญหาจิตเวชได้ (Anikeeva, 

Cornell, Steenkamp, & Arbon, 2016) 

	 ประเทศไทยมพีระราชบญัญตัป้ิองกนัและบรรเทา

สาธารณภยั พ.ศ. 2550 ที่ได้ก�ำหนดแผนการและบทบาท

หน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด�ำเนินการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัย และมีแผนยุทธศาสตร์ของกรม

ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2560-2564 ที่มุ่งเน้น

ที่การจดัการในระยะก่อนเกดิภยั ก�ำหนดเป้าหมายเพื่อลด

ความเสี่ยงของภยัที่จะเกดิขึ้นให้มคีวามรนุแรงลดลง (คณะ

กรรมการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาต,ิ 2559) 

การเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัยนับเป็นการด�ำเนินการใน

ระยะก่อนเกดิภยัเพื่อให้ผูส้งูอายสุามารถรบัมอืกบัอทุกภยั

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และลดผลกระทบที่จะเกดิขึ้น โดย

แต่ละบคุคลมกีารเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยัที่แตกต่างกนั

ตามความสามารถในการท�ำกจิวตัรประจ�ำวนั และประสบการณ์

การเผชิญอุทกภัย (Mace & Doyle, 2017) ความรู้เรื่อง

อุทกภัยและการสื่อสารข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับอุทกภัย  

รวมถึงการมีส่วนร่วมในการสนับสนุนของบุคคลใกล้ชิด 

ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (นารถลดา ขันธิกุล, 

องัคณา แซ่เจง็, ประยทุธ สดุาทพิย์, และสรุเชษฐ์ อรโุณทอง, 

2562)

	 แบบจ�ำลองความรอบรู้ด้านสาธารณภยั (Disaster 

Literacy Model) ของ Brown, Haun และ Peterson (2014) 

ได้อธบิายว่า ความรอบรูด้้านสาธารณภยัเป็นความสามารถ

ในการรบัรู้ การเข้าถงึ ความเข้าใจ ข้อมูลที่เป็นประโยชน์

และสื่อสารสนเทศ การสื่อสาร การตอบสนอง และ 

3 key factors related to flf lood preparedness literacy and behaviors among older adult in community;  1) internal  

factors including demographic factor (age, education level, and family income), health perception factors (visual  

and hearing ability,  advanced self-help ability, and health status), and feeling factors (self-effif icacy and flf lood  

preparedness attitude),  2) external factors including social support, media and source of information, and  3) situation 

factors including flf lood experience and living in flf lood risk area. 

Keywords: Flood Preparedness Literacy, Flood Preparedness Behaviors, Older Adult, Community
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การจัดการเชิงระบบกับภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้นในเหตุการณ์

สาธารณภยั ซึ่งนบัได้ว่าไม่ใช่เพยีงการน�ำความรู้มาใช้ใน

การจัดการกับสาธารณภัยเท่านั้น แต่ต้องอาศัยปัจจัย

แวดล้อมอื่น ๆ  ด้วย เพื่อให้ผู้สูงอายเุตรยีมพร้อมรบัภยัได้

เหมาะสม ปัจจยัที่มผีลต่อพฤตกิรรมการเตรยีมพร้อมรบัมอื

อุทกภัยในผู้สูงอายุทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศมี 

ทั้งที่เหมอืนและแตกต่างกนั แต่ยงัไม่พบการศกึษาที่สรปุ

เป็นแนวทางที่ชัดเจน ผู้วิจัยจึงสนใจเรื่องนี้เพื่อใช้ในการ

ส่งเสรมิให้ผู้สูงอายมุคีวามรอบรูแ้ละพฤตกิรรมการเตรยีม

พร้อมรบัมอือทุกภยั และลดความเสี่ยงแก่ผูส้งูอายเุมื่อเกดิ

อทุกภยั

วัตถุประสงค์การวิจัย 

	 อธบิาย และสงัเคราะห์ปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบั

ความรอบรูใ้นการเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยัและพฤตกิรรม

การเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยัของผู้สูงอายใุนชมุชน 

	 กรอบแนวคิดการวิจัย ใช้แนวคิดการจัดการ

สาธารณภยั (disaster management) และแบบจ�ำลองความ

รอบรู้ด้านสาธารณภยั (The disaster literacy model) ของ 

Brown และคณะ (2014) ซึ่งอธบิายถงึปัจจยัที่มส่ีวนให้เกดิ

ความรอบรูด้้านสาธารณภยัและทกัษะการพฒันา 4 ระดบั

ที่มีความต่อเนื่องกัน ตั้งแต่ความรอบรู้ด้านสาธารณภัย

ระดบัไม่เพยีงพอ ก�้ำกึ่ง และเพยีงพอ ซึ่งความรอบรู้ด้าน

สาธารณภยัจะท�ำให้ตอบสนองต่อสาธารณภยัได้เหมาะสม 

และลดผลกระทบที่จะเกดิขึ้นได้

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 ชนดิของการวจิยั เป็นการวจิยัเอกสาร (Documentary 

research) ตามแนวทางของScott (2006)

       วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ด�ำเนนิการในช่วงเดอืน

กมุภาพนัธ์ ถงึ พฤษภาคม พ.ศ. 2564 โดยคณะผู้วจิยัได้

ด�ำเนนิการดงัต่อไปนี้

	 1.	 คัดเลือกเอกสาร เป็นเอกสารที่เกี่ยวข้องกบั

ปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบัความรอบรู้ในการเตรยีมพร้อม

รบัมอือทุกภยัและพฤตกิรรมของผูส้งูอายใุนชมุชน ซึ่งตพีมิพ์

เผยแพร่ไม่เกนิ 10 ปีย้อนหลงั ในช่วง เดอืนพฤษภาคม 

พ.ศ. 2554 ถงึ พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ในฐานข้อมลูออนไลน์

ที่มคีวามนา่เชื่อถอื 5 แหล่ง ไดแ้ก่ ThaiJO, ProQuest, BMJ 

Journals, PubMed และ CINAHL Complete โดยใช้ค�ำส�ำคญั

ในการสบืค้น ได้แก่ ความรอบรู ้พฤตกิรรมการเตรยีมพร้อม

รบัมอือทุกภยั ผูส้งูอายใุนชมุชน Literacy, Flood preparedness, 

Behavior, Older adult และ Community ได้เอกสารจ�ำนวน 

32 เรื่อง 

	 เมื่อใช้หลกัเกณฑ์การพจิารณาของ Scott (2006) 

ดงันี้ 1) มคีวามถูกต้อง (authenticity) ปราศจากข้อผดิพลาด

และการบดิเบอืนข้อมูล 2) มคีวามน่าเชื่อถอื (credibility) 

มาจากแหล่งเชื่อถอืได้ ถกูต้อง สมบูรณ์สอดคล้องกบับรบิท

ของสถานการณ์ 3) มคีวามเป็นตวัแทน (representativeness) 

สามารถแสดงรายละเอยีดแทนเอกสารประเภทเดยีวกนัได้ 

และ 4) มคีวามหมายชดัเจน (meaning) เข้าใจได้ง่าย ชดัเจน 

สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการวจิยั น�ำข้อมูลที่ได้จาก

การบนัทกึมาตรวจสอบความครบถ้วน สมบรูณ์และถูกต้อง 

โดยคณะผูว้จิยั 3 คน ร่วมกนัตรวจสอบคณุภาพของข้อมูล 

ได้เอกสารจ�ำนวน 30 เรื่อง

	 2.	 บนัทกึข้อมลูเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพอย่าง

เป็นระบบลงในแบบบนัทกึข้อมูล 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 

(content analysis) จากเอกสารระดบัปฐมภูม ิตามวธิกีาร 

ดงันี้ ขั้นที่ 1 วเิคราะห์ข้อมลูที่ได้เรยีบเรยีงไว้  ขั้นที่ 2 สร้าง

ข้อสรุปเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ทั้งทางบวกและ 

ทางลบกับความรอบรู้ในการเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัย 

และพฤตกิรรมของผู้สูงอายใุนชมุชน ขั้นที่ 3 จดัหมวดหมู่

ข้อมลูปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบัความรอบรู้ในการเตรยีม

พร้อมรับมืออุทกภัยและพฤติกรรมของผู้สูงอายุในชุมชน 

และขั้นที่ 4 น�ำข้อมูลที่ได้มาท�ำการสรปุผลการวิเคราะห์

และสงัเคราะห์ความรู้
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ผลการวิจัย

	 1.	 ลกัษณะของเอกสาร  เอกสาร 30 เรื่อง เป็น

ภาษาไทย จ�ำนวน 8 เรื่อง และภาษาองักฤษ จ�ำนวน 22 เรื่อง

ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา จีน 

เกาหลี และญี่ปุ่น มีการใช้ระเบียบวิธีการวิจัย ของการ

วจิยัเชงิพรรณา 27 เรื่อง (90.00%) การวจิยัเชงิคณุภาพ  

1 เรื่อง (3.33%) และการทบทวนงานวจิยัอย่างเป็นระบบ 

2 เรื่อง (6.67%) 

	 2.	 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรอบรู้ในการ 

เตรียมพร้อมรับมืออุทกภัยและพฤติกรรมของผู้สูงอายุใน

ชุมชนประกอบด้วย 3 กลุ่มปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยภายใน 

ปัจจยัภายนอก และปัจจยัสถานการณ์ 

	 2.1	ปัจจยัภายใน (internal factors) เป็นปัจจยัที่อยู่

ภายในของผูส้งูอาย ุอาจเป็นปัจจยัที่เกดิขึ้นตามธรรมชาต ิ

ความเสื่อมของร่างกาย หรือการปฏิบัติพฤติกรรมของ 

ผู้สูงอายเุอง แบ่งออกเป็น

	 2.1.1 ปัจจยัส่วนบคุคล ได้แก่ คณุลกัษณะส่วนตวั

ของผู้สูงอายแุต่ละรายที่มคีวามแตกต่างกนั 

	 1)	 อายุ มีงานวิจัยจ�ำนวน 7 เรื่องที่พบว่าอายุ

เกี่ยวข้องกบัความสามารถในการเตรยีมพร้อม

รบัมอือทุกภยั ดงันี้ Al-Rousan, Rubenstein และ Wallace 

(2014) พบว่า กลุ่มอาย ุ50-64 ปีจะเตรยีมพร้อมได้ดทีี่สดุ 

รองลงมาคือ 65-79 และ 80-98 ปี ส่วนณัฐธนพัฒน์  

นนทะแก้ว, และสนัต ิสขุสะอาด (2557) พบว่า เมื่อมอีายุ

ที่เพิ่มมากขึ้นจะมีการเตรียมพร้อมที่น้อยลง Nikkanen, 

Rääsäänen และ Juhola (2021) พบว่า ผูท้ี่อายมุากกว่า 65 ปี 

จะเข้าถึงข่าวสารของอุทกภัยได้ยากกว่ากลุ่มอื่น และ  

Sri-on และคณะ (2019) พบว่า ผู้ที่มอีายมุากกว่า 74 ปี  

มีข้อจ�ำกัดในการเคลื่อนไหวร่างกายเมื่อต้องอพยพ  

ไม่ทราบเบอร์โทรศพัท์และวธิกีารใช้โทรศพัท์เพื่อขอความ

ช่วยเหลอืเมื่อเกดิเหตฉุกุเฉนิ สอดคล้องกบั Cox และ Kim 

(2018) ที่พบว่า ผู้ที่มีอาย ุ มากกว่า 85 ปี มกีารเตรยีม

พร้อมได้น้อยกว่ากลุ่มอื่น แต่ Kang (2014) พบว่าผู้สูงอายุ

มากกว่า 65 ปีขึ้นไป วางแผนอพยพเมื่อเกดิภยัมากกว่า

กลุ่มที่มอีายนุ้อยกว่าถงึ 4.49 เท่า และเตรยีมยารกัษาโรค

ไว้เพยีงพอ มากกว่ากลุ่มที่มอีายนุ้อยกว่าถงึ 2.60 เท่า 

	 2)	 ระดับการศึกษา มีงานวิจัยจ�ำนวน 6 เรื่อง  

ที่รายงานว่าระดับการศึกษาเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการ 

เตรียมพร้อมรับอุทกภัยโดยพบว่าเกี่ยวข้องกับการรับรู้

ข่าวสารและการเข้าถึงข้อมูล ดังนี้ ศรัณย์ลิตา โชติรัตน์ 

(2558) พบว่าผู้ที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือ

มธัยมศกึษาตอนต้นมกีารรบัทราบข้อมูลข่าวสารและการ

เข้าถงึสารสนเทศเพื่อการตดิตามและเฝ้าระวงัอทุกภยัแตก

ต่างกับผู้ที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสงูกว่า

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .05) ส่วนณัฐธนพัฒน ์ 

นนทะแก้ว และสนัต ิสขุสะอาด (2557) พบว่าประชากรที่

มกีารศกึษาระดบัประถมศกึษา/ไม่ได้เรยีนหนงัสอื มคีวาม

พร้อมในการรับมืออุทกภัยสูงกว่าประชากรที่มีการศึกษา

ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น แต่ Al-Rousan และคณะ (2014) 

Hoffnann และ Muttarak (2017) Cox และ Kim (2018) และ 

Ao และคณะ (2020) กลับพบว่า ผู้ที่มีระดับการศึกษา

ระดบัสูงจะมกีารเตรยีมพร้อมที่ดี

	 3)	 รายได้ครอบครัว มงีานวจิยัจ�ำนวน 4 เรื่องที่

อธบิายไว้ ดงันี้ Kim และ Zakour (2017) พบว่า รายได้ของ

ครอบครวัเป็นปัจจยัท�ำนายการเตรยีมพร้อมด้านทรพัยากร 

ท�ำให้มทีนุจดัเตรยีมสิ่งของส�ำหรบัการเตรยีมพร้อมรบัมอื

อุทกภัยได้ดี เช่นเดียวกับ Najafif i, Ardalan, Akbarisari,  

Noorbala และ Jabbari (2015) ที่พบว่า รายได้ระดบัสูงมี

ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการเตรยีมพร้อม ในประเทศไทย 

ณัฐธนพัฒน์ นนทะแก้ว และสันติ สุขสะอาด (2557)  

พบว่า ผู้ที่มรีายได้ครวัเรอืน 150,000 ต่อปี มคีวามพร้อม

ในการรบัมอือทุกภยัสงูกว่ากลุม่ที่มรีายได้ต�่ำกว่า 150,000 

บาท/ปี และกณัฐมิาภรณ์ บญุประกอบ (2558) ได้พบว่า 

รายได้เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการเตรียมพร้อมรับ

อทุกภยั

	 2.1.2 ปัจจัยด้านการรับรู้สุขภาพ เป็นปัจจยัที่ผู้
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สูงอายรุบัรู้เกี่ยวกบัสขุภาพของตนเอง ซึ่งอาจเป็นอปุสรรค

ในการเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยั

	 1)	 การรับรู้การมองเห็นและการได้ยิน มงีาน

วจิยัจ�ำนวน 2 เรื่อง ได้แก่ Mace และ Doyle (2017) รายงาน

ว่า ในสถานการณ์อทุกภยั ความบกพร่องในการมองเหน็ 

ได้แก่ ตาบอด สายตาเลอืนราง โรคจอตาเสื่อมในผูส้งูอาย ุ

จะท�ำให้ผูส้งูอายไุม่สามารถรบัข้อมลูข่าวสารผ่านโทรทศัน์ 

หรืออ่านแผนที่อพยพไปยังจุดที่ปลอดภัย เมื่อเกิดเหตุ

อทุกภยัได้ ความบกพร่องในการได้ยนิ ได้แก่ หหูนวก หูตงึ 

เป็นอุปสรรคในการรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์จาก

ทางวทิย ุโทรทศัน์ โทรศพัท์และเครื่องกระจายเสยีง แม้ว่า

ผู้สูงอายุมีเครื่องช่วยฟังแต่เมื่อเกิดอุทกภัยเครื่องอาจ

สูญหายหรอืแบตเตอรี่หมดได้ Boonyaratkalin, Partiprajak 

และ Piaseu (2020) พบว่า การได้ยนิเป็นปัจจยัที่มคีวาม

สัมพันธ์กับความรอบรู้ในการเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัย 

เนื่องจากความชดัเจน และคณุภาพเสยีงมผีลต่อการสื่อสาร

ถงึแนวทางในการจดัการสาธารณภยั

	 2)	 ความสามารถในการช่วยเหลือตนเองข้ันสงู 

คอื การประเมนิความสามารถในการท�ำกจิวตัรประจ�ำวนั

ที่ต้องอาศัยเครื่องมือ เช่น การใช้โทรศัพท์ การใช้เงิน  

การจดัยารบัประทานเอง งานบ้านอย่างเบา งานบ้านอย่าง

หนกั เป็นต้น มงีานวจิยัจ�ำนวน 2 เรื่อง ได้แก่ Al-Rousan 

และคณะ (2014) พบว่า หากผู้สูงอายมุคีวามสามารถใน

การท�ำกจิวตัรประจ�ำวนั (ADL) ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป จะมกีาร 

เตรยีมพร้อมรบัภยัได้ และหากมข้ีอจ�ำกดัในการท�ำกจิวตัร

ประจ�ำวนัขั้นสูง (IADL) ตั้งแต่ 2 ข้อขึ้นไป กจ็ะมผีลต่อการ

ใช้อปุกรณ์สื่อสารขอความช่วยเหลอื และการเตรยีมพร้อม

รับภัยเช่นกัน และ Boonyaratkalin และคณะ (2020)  

พบว่า การท�ำกิจวัตรประจ�ำวันขั้นสูงมีความสัมพันธ์กับ

ความรอบรู้ในการเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยั ซึ่งเกี่ยวข้อง

กบัการค้นหาข้อมูลข่าวสาร

	 3)	 ภาวะสุขภาพ มีงานวิจัยจ�ำนวน 4 เรื่องที่

อธบิายไว้ว่า การรบัรูภ้าวะสขุภาพและการมโีรคประจ�ำตวั

เกี่ยวข้องกับการเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัย ได้แก่  

Al-Rousan และคณะ (2014) พบว่า หากผูส้งูอายรุบัรูว้่า

สุขภาพดีจะมีการเตรียมพร้อมดีกว่ากลุ่มที่รับรู้ว่าสุขภาพ

ไม่ดี เช่นเดียวกับ McNeill, Killian, Moon, Way และ  

Garrison (2018) และ Kim และ Zakour (2017) ที่พบว่า 

ภาวะสขุภาพเกี่ยวข้องกบัพฤตกิรรมการเตรยีมพร้อม  ส่วน 

Kang (2014) พบว่า การมโีรคประจ�ำตวัท�ำให้ผูส้งูอายเุอาใจ

ใส่สุขภาพ และเตรียมพร้อมด้านสุขภาพให้พร้อมรับภัย

มากกว่าผู้ที่มสีขุภาพดี

	 2.1.3 ปัจจัยด้านความรู้สึกนึกคิด เกี่ยวข้องกบั

ความคดิของผู้สูงอายตุ่อการเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยั

	 1)	 การรบัรูส้มรรถนะแห่งตน มงีานวจิยัจ�ำนวน 

2 เรื่องที่อธบิายไว้ว่า การที่ผู้สูงอายรุบัรู้ว่าตนเองสามารถ

เตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยั และคาดหวงัว่าเมื่อเตรยีมพร้อม

แล้วจะท�ำให้เกดิความปลอดภยัเมื่อเกดิอทุกภยัจะช่วยให้

สามารถปฏบิตัพิฤตกิรรมการเตรยีมพร้อมได้ด ี(Kanakis & 

McShane, 2016) เช่นเดยีวกบั Poussin, Botzen และ Aerts 

(2014) ที่พบว่า การรบัรู้สมรรถนะแห่งตนเป็นปัจจยัที่มผีล

ต่อการเตรยีมพร้อมรบัน�้ำท่วมและป้องกันผลกระทบที่จะ

เกดิขึ้น 

	 2)	 ทัศนคติต่อการเตรียมพร้อมรับอุทกภัย มี

งานวจิยัจ�ำนวน 6 เรื่อง ดงันี้ องัศณา คล้ายสขุ, นพวรรณ 

เปียซื่อ, สดุาพรรณ ธญัจริา และสภุามาศ ผาตปิระจกัษ์ 

(2557) และฐติริตัน์ ทองม่วง สภุามาศ ผาตปิระจกัษ์ และ

นพวรรณ เปียซื่อ (2561) พบว่า ทศันคตมิคีวามสมัพนัธ์

กบัพฤตกิรรมการเตรยีมพร้อมรบัอทุกภยั Ashida, Robinson, 

Gay และ Ramirez (2016) และ Tongtham, Kerdmongkol, 

Amnatsatsue, Jirapongsuwan, และ Nanthamongkolchai 

(2019) พบว่า ทัศนคติเรื่องการรับรู้ความรุนแรงของการ

เกิดอุทกภัยมีความเกี่ยวข้องกับการเตรียมพร้อมรับมือ

อทุกภยั Poussin และคณะ (2014) พบว่า การรบัรู้ความ

รนุแรง มผีลทางบวกตอ่การเตรยีมพรอ้ม แตก่ารรบัรูค้า่ใช้

จ่ายในการเสรมิบ้านเรอืนให้มแีขง็แรงทนทาน การเตรยีม
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อุปกรณ์ของใช้ที่จ�ำเป็นมีผลทางลบต่อการเตรียมความ

พร้อม (Kyota, Tsukasaki, & Itatani, 2018) 

	 2.2	ปัจจัยภายนอก (external factors) เป็น

ปัจจัยแวดล้อมที่มีส่วนให้เกิดความรอบรู้และพฤติกรรม

การเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยั

	 2.2.1 แรงสนบัสนนุทางสงัคม มงีานวจิยัจ�ำนวน 

10 เรื่อง ที่อธบิายไว้ ดงันี้ 

	 1)	 กลุ่มครอบครัว หรอืบุคคลใกล้ชิด Kim และ 

Zakour (2017) Ashida และคณะ (2016) Bell และคณะ 

(2020) และนารถลดา ขนัธกิลุ และคณะ (2561) พบว่า 

การช่วยเหลอืของคนในครอบครวัหรอืบคุคลใกล้ชดิในการ

ส่งเสรมิให้เกดิการเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยัได้ เช่นเดยีว

กบั Killian, Moon, McNeill, Garrison และ Moxley (2017) 

และ Loke และคณะ (2011) ที่พบว่าการอาศยักบับคุคล

อื่นจะเตรยีมพร้อมรบัภยัดกีว่าอยู่ล�ำพงั 

	 2)	 กลุ่มบุคลากรทางการแพทย์ ได้แก่ แพทย์ 

พยาบาล และเจ้าหน้าที่อาสาสมัครสาธารณสุข Killian 

และคณะ (2017) พบว่า การที่แพทย์ผู้รกัษาได้พูดคยุกบั 

ผูส้งูอายเุรื่องแผนฉกุเฉนิเมื่อเกดิภยั มผีลต่อความสามารถ

ในการรับรู้ข่าวสาร และการสื่อสารเพื่อเตรียมพร้อมรับ

อทุกภยัของผูสู้งอาย ุเช่นเดยีวกบั McNeill และคณะ (2018) 

ที่พบว่าการเตรยีมพร้อมจากบคุลากรสขุภาพเกี่ยวข้องกบั

การเตรยีมพร้อมรบัภยั

	 3)	 เพื่อนบ้าน ชุมชน และหน่วยงานท้องถิ่น 

การมเีครอืข่ายทางสงัคม และมาตรการทางสงัคม การมี

ส่วนร่วมของชุมชนจะเป็นแรงสนับสนุนที่ดีที่ช่วยให้เกิด

การเตรียมพร้อมรับอุทกภัยได้ (Hoffmann & Muttarak, 

2017) Kang (2014) Kim และ Zakour (2017) Poussin และ

คณะ (2014) และ Kanakis และ McShane (2016) พบว่า 

การมเีพื่อนบ้านช่วยเหลอืและได้รบัแรงจงูใจจากหน่วยงาน

ของรัฐมีความเกี่ยวข้องกับการเตรียมพร้อมรับภัย ส่วน 

Boonyaratkalin และคณะ (2020) พบว่า การได้รบัแรงจงูใจ 

ค�ำแนะน�ำ และความช่วยเหลือของหน่วยงานต่าง ๆ  

ส่งเสรมิให้เกดิความรอบรู้และพฤตกิรรมการเตรยีมพร้อม

รบัมอือทุกภยัของผู้สูงอาย ุ

	 2.2.2 สื่อและแหล่งข้อมูลข่าวสาร มีงานวิจัย

จ�ำนวน 7 เรื่อง ได้แก่ Poussin และคณะ (2014) Nikkanen 

และคณะ (2021) พบว่าการค้นหาข้อมลูเกี่ยวกนัการป้องกนั

ภัยจากน�้ำท่วมมีความเกี่ยวข้องกับการเตรียมพร้อมรับ

อุทกภัย นารถลดา ขันธิกุล และคณะ (2561) อ�ำนวย  

ธญัรตัน์ศรสีกลุ, อตญิาณ์ ศรเกษตรนิ และชลุพีร เอกรตัน์ 

(2556) และ ศริพชัร วชัรภาสกร (2556) พบว่า การมคีวามรู้ 

และการได้รบัข่าวสารเกี่ยวกบัอทุกภยัมคีวามเกี่ยวข้องกบั

การเตรยีมพร้อมรบัอทุกภยั Kanakis และ McShane (2016) 

อธบิายไว้ว่าสื่อสารสนเทศเพื่อการเตรยีมพร้อมรบัจะต้องมี

ความเหมาะสม Kyota และคณะ (2018) พบว่าสื่อและ

แหล่งข้อมูลที่ช่วยให้เกิดการเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัย

ส�ำหรับผู้สูงอายุ ควรเป็นสื่อที่มีขนาดตัวอักษรและสี 

ที่ชดัเจน ใช้ภาษาที่กระชบั เข้าใจง่าย ใช้แผนภาพ หรอื

ภาพถ่ายประกอบ 

	 2.3	ปัจจยัด้านสถานการณ์ (situation factors)

	 2.3.1 ประสบการณ์การเผชิญอุทกภัย มีงาน

วิจัยจ�ำนวน 9 เรื่อง ดังนี้ Poussin และคณะ (2014)  

Hoffnann และ Muttarak (2017) Najafif i และคณะ (2015)  

Nikkanen และคณะ (2021) Wang (2018) และ Cornell, 

Cusack, และ Arbon (2012) ต่างสนบัสนนุว่าประสบการณ์

เป็นแรงขับให้เตรียมพร้อมรับเพื่อป้องกันความเสียหาย 

ประสบการณ์จะท�ำให้ตดัสนิใจได้ว่าต้องเตรยีมตวัอย่างไร 

Ao และคณะ (2020) อธิบายไว้ว่าหากเหตุการณ์นั้นม ี

ผู้เสียชีวิตจะยิ่งเห็นความส�ำคัญว่ามีผลกระทบกับความ

ปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Kanakis และ 

McShane (2016) 

	 2.3.2 การอาศยัอยูใ่นพื้นที่เสี่ยงต่อการเกดิอทุกภยั 

มงีานวจิยัจ�ำนวน 2 เรื่องที่อธบิายไว้ว่าการอยูใ่นพื้นที่เสี่ยง

มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกและทางลบ การอาศยัอยู่ในพื้นที่

อาจท�ำให้รู้สกึตื่นตวั และเกดิการเตรยีมพร้อมรบัอทุกภยั 
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(Hoffmann & Muttarak, 2017) แต่การศกึษาของ Najafi และ

คณะ (2015) พบว่า การเผชญิกบัภยัพบิตับ่ิอยท�ำให้เตรยีม

พร้อมรับได้น้อยกว่าผู้ที่ไม่คุ้นเคยกับภัยพิบัติได้เนื่องจาก

คดิว่าไม่จ�ำเป็น 

การอภิปรายผลการวิจัย

	 ผลจากการสังเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ

ความรอบรูใ้นการเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยัและพฤตกิรรม

ของผูส้งูอายใุนชมุชนในงานวจิยันี้มปัีจจยัที่สนบัสนนุและ

ไม่เป็นไปแบบจ�ำลองความรอบรู้ด้านสาธารณภัย ของ 

Brown และคณะ(2014) ซึ่งใช้เป็นส่วนหนึ่งของกรอบแนวคดิ

ของการวจิยั ดงันี้

	 1.	 ปัจจยัส่งเสรมิ (predisposing factors) ในแบบ

จ�ำลองม ี13 ปัจจยั ได้แก่ อาชพี รายได้ แรงสนบัสนนุทาง

สงัคม วฒันธรรม ภาษา เชื้อชาต ิระดบัการศกึษา อาย ุ

การมองเหน็ การได้ยนิ ความสามารถในการพูด ความจ�ำ 

และการให้เหตผุล แต่ผลจากการวจิยันี้มปัีจจยัที่สอดคล้อง

กบัแบบจ�ำลอง ได้แก่ อาย ุระดบัการศกึษา รายได้ครอบครวั 

ในปัจจยัส่วนบคุคล การรบัรู้การมองเหน็ และการได้ยนิ

ในปัจจยัด้านการรบัรูส้ขุภาพ การมแีรงสนบัสนนุทางสงัคม

ในปัจจัยภายนอก แต่ไม่มีปัจจัยของ อาชีพ วัฒนธรรม 

ภาษา เชื้อชาต ิความสามารถในการพูด ความจ�ำ และ

การให้เหตผุล และม ี2 ปัจจยัที่เพิ่ม ได้แก่ ความสามารถ

ในการช่วยเหลอืตนเองขั้นสูง และภาวะสขุภาพ

	 2.	 ปัจจัยด้านสถานการณ์ของบุคคล (disaster 

situation: patients factors) ในแบบจ�ำลองม ี6 ปัจจยั ได้แก่ 

ทกัษะการน�ำทาง การรบัรู้อปุสรรค ความรู้ ความเชื่อ แรง

จูงใจ และการรบัรู้สมรรถนะแห่งตน ซึ่งผลจากการวจิยันี้

มเีพยีง 1 ปัจจยัที่สอดคล้องกบัแบบจ�ำลอง ได้แก่ การรบั

รู้สมรรถนะแห่งตน ในปัจจยัด้านความรู้สกึนกึคดิ แต่ไม่มี

ปัจจัยของทักษะการน�ำทาง การรับรู้อุปสรรค ความรู้  

ความเชื่อ แรงจูงใจ และม ี1 ปัจจยัที่เพิ่ม ได้แก่ ทศันคติ

เกี่ยวกบัการเตรยีมพร้อมรบัอทุกภยั 

	 3.	 ปัจจัยด้านสถานการณ์ภายนอก (disaster 

situation external factors) ในแบบจ�ำลองม ี6 ปัจจยั ได้แก่ 

ความซับซ้อนของสถานการณ์ ทรัพยากร การสนับสนุน

ด้านเทคโนโลยี สื่อมวลชน สารที่ส่ง และการศึกษา  

ผลจากการวจิยันี้มปัีจจยัที่สอดคล้องกบัแบบจ�ำลอง ได้แก่ 

สื่อและแหล่งข้อมูลข่าวสาร ในปัจจัยภายนอก และม ี 

2 ปัจจยัเพิ่มเตมิ ได้แก่ ประสบการณ์การเผชญิอทุกภยั 

และการอาศยัอยู่ในพื้นที่เสี่ยงต่อการเกดิอทุกภยั ในปัจจยั

ด้านสถานการณ์ 

	 ทั้งนี้เนื่องจากการวจิยันี้ได้ใช้แบบจ�ำลองความรอบรู้

ด้านสาธารณภัยร่วมกับแนวคิดการจัดการสาธารณภัย

ด้วยในกรอบแนวคดิของการวจิยั อกีทั้งเอกสารที่ศกึษาใน

รอบ 10 ปีที่ผ่านมา ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาพฤติกรรม

การเตรียมพร้อมรับมืออุทกภัยมากกว่าศึกษาความรอบรู้

ในการเตรยีมพร้อมรบัมอือทุกภยัซึ่งเป็นเพยีงชนดิหนึ่งใน

สาธารณภยั

ข้อเสนอแนะ 

	 1.	 พยาบาลชมุชนและหน่วยงาน ควรตระหนกัถงึ

ความส�ำคญัของปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอกและปัจจยั

ด้านสถานการณ์ที่สัมพันธ์กับความรอบรู้ในการเตรียม

พร้อมรับมืออุทกภัยและพฤติกรรมของผู้สูงอายุในชุมชน

และใช้เป็นแนวทางส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีความรอบรู้และ

เตรยีมพร้อมในการรบัมอือทุกภยัได้ 

	 2.	 ควรศกึษาการสร้างรปูแบบปัจจยัท�ำนายความ

รอบรูใ้นการเตรยีมพรอ้มรบัมอือทุกภยัและพฤตกิรรมของ

ผู้สูงอายใุนชมุชน 
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