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บทคัดย่อ

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย: ศึกษาสถานการณ์ด้านอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมของกลุ่ม

แรงงาน ตัดเย็บผ้าในวิสาหกิจชุมชน 

	 การออกแบบการวิจัย: การวิจัยเชิงพรรณนา

	 การด�ำเนนิการวจิยั: กลุม่ตวัอย่างเป็นแรงงานตดัเยบ็ผ้าในวสิาหกจิชมุชน อ�ำเภอสนัก�ำแพง 

จงัหวดัเชียงใหม่ จ�ำนวน 330 ราย รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสมัภาษณ์ปัจจยัคกุคามสขุภาพจาก

การท�ำงาน ภาวะสขุภาพตามความเสีย่งและพฤตกิรรมการท�ำงาน วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติเิชงิพรรณนา

	 ผลการวจิยั: ปัจจยัคกุคามสขุภาพจากการท�ำงานทีส่�ำคญั ได้แก่ ปัจจยัด้านการยศาสตร์ คอื 

ท่าทางการท�ำงานไม่เหมาะสม ท�ำงานในลกัษณะซ�ำ้ ๆ นัง่หรอืยนืท�ำงานนาน (ร้อยละ 87.6-97.0)  

ปัจจัยด้านเคม ีคอื ฝุน่ผ้า (ร้อยละ 96.4)  ปัจจยัด้านจติสงัคม คอื รายได้ไม่แน่นอนและเร่งรบีท�ำงาน 

(ร้อยละ 80.0-83.0) สภาพการท�ำงานทีไ่ม่ปลอดภยั คอื การท�ำงานกบัอปุกรณ์ทีม่คีม (ร้อยละ 97.0) 

หรืออุปกรณ์ไฟฟ้า (ร้อยละ 96.1) การเจ็บป่วยที่อาจเนื่องจากงาน ที่ส�ำคัญ คือ อาการปวดระบบ

โครงร่างกล้ามเนือ้ (ร้อยละ 90.0) และความเครยีดจากรายได้ทีไ่ม่แน่นอนและงานทีเ่ร่งรบี (ร้อยละ 

55.2) การบาดเจ็บจากงานในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมา พบร้อยละ 18.2 เป็นการบาดเจ็บไม่รุนแรง 

สาเหตุจากอุปกรณ์ที่มีคมตัดบาดทิ่มแทง (ร้อยละ 81.3) ด้านพฤติกรรมการท�ำงานกว่าครึง่หนึง่

ใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล เกอืบสองในสามตรวจสอบความพร้อมอปุกรณ์ก่อนใช้งาน

	 ข้อเสนอแนะ: ทีมอาชีวอนามัยควรให้ความส�ำคัญกับการปกป้องสุขภาพ การสื่อสารความ

เสี่ยงจากงาน พัฒนากลยุทธจัดการอาการปวดระบบโครงร่างกล้ามเนื้อและความเครียดจากงาน

ร่วมกบัส่งเสรมิพฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภยัอย่างต่อเนือ่ง เพือ่เสรมิสร้างคณุภาพชวีติการท�ำงาน

ในกลุ่มแรงงานตัดเย็บผ้า

	 วารสารสภาการพยาบาล 2561; 33(1) 61-73

ค�ำส�ำคัญ : แรงงานตัดเย็บผ้า ปัจจัยคุกคามสุขภาพจากงาน การเจ็บป่วยและบาดเจ็บจากงาน
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Abstract
	 Objective: To analyze the situation of occupational and environmental health among 
garment workers working at community enterprises 
	 Design: Descriptive study
	 Methodology: The study sample was 330 garment workers at community enterprises 
in Sankampaeng District, Chiang Mai province.  Interview forms were used to collect 
data on (1)  occupational health hazards; (2) health conditions related to risks; and 
(3) working behaviour. Data were analyzed using descriptive statistics.
	 Results: Three most significant workplace hazards were identified.  These included 
ergonomic hazard which were awkward, repetitive postures, and prolonged sitting 
(87.6-97.0%); chemical hazard which was fabric dust (96.4%); and psychosocial 
hazards including inconsistent incomes and rush working (80.0-83.0%).  Unsafe 
working conditions were linked to working with sharp tools (97.0%) or electricity-powered 
machines (96.1%).  The most common work-related illnesses were musculoskeletal 
disorders (90.0%), and work-induced stress caused by inconsistent incomes and rush 
working (55.2%).  Work-related injuries during the past three month were 18.2% which 
were non-fatal injuries.  The injury causation was related to sharp tools (81.3%).  
Concerning working behaviour, more than half of the samples adopted personal 
protective equipment, whilst nearly two-thirds checked their appliances’ conditions 
before use.  
	 Recommendations: In order to improve garment workers’ quality of working 
life, it is suggested that occupational health team place high importance on health protection, 
effectively communicate work-related risks to workers, develop management strategies 
for musculoskeletal disorders and work-induced stress, and continuously promote safe 
working behavior.
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา	

	 บริบทการท�ำงานเป็นหนึ่งในปัจจัยก�ำหนด

สุขภาพด้านสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญต่อสุขภาพประชากร         

วยัแรงงาน1 ความเกีย่วข้องระหว่างสุขภาพและบรบิท

งานได้รับความสนใจในระดับประเทศ ทั้งถูกก�ำหนด

เป็นนโยบายด้านสุขภาพระดับชาติ ความเกี่ยวข้อง

ดังกล่าวยังต้องการพัฒนา จึงเป็นประเด็นส�ำคัญต่อ

การสร้างองค์ความรู้ในส่วนของสุขภาพและความ

ปลอดภัยในการท�ำงานที่เกี่ยวเนื่องกับคุณภาพชีวิต

การท�ำงานของประชากรวยัแรงงาน  ประเทศไทยมกีาร

เปลีย่นผ่านการพฒันาเศรษฐกจิจากภาคเกษตรกรรม

แบบดัง้เดมิสูภ่าคอตุสาหกรรม จงึเผชญิกบัความท้าทาย

ทั้งการสร้างเสริมสุขภาพและก�ำลังการผลิตในกลุ่ม

ประชากร วยัแรงงาน2 ด้วยผลลัพธ์ทางสขุภาพจากงาน

ส่วนหนึง่เกดิจากการสมัผสัปัจจยัคกุคามสขุภาพจาก

การท�ำงาน ความเสี่ยงสูงสุดจากงานจึงมักพบในกลุ่ม

อาชพีก่อสร้าง อตุสาหกรรมภาคการผลติและการเกษตร 

อาท ิมลภาวะ เสยีงดงั สารเคมหีรือปัจจัยด้านการยศาสตร์

ท่ีเกีย่วเนือ่งกบัท่าทางการท�ำงานทีไ่ม่เหมาะสม ท่าทาง

การท�ำงานซ�้ำ ๆ หรือการออกแรงเกินก�ำลังเป็นต้น2 

จากความต่างของบริบทงานในอุตสาหกรรมภาค

การผลติและภาคเกษตร ท�ำให้มคีวามต่างจากอนัตราย

หรอืความเสีย่งจากงาน สภาพการท�ำงาน รวมทัง้ค่าจ้าง  

โดยเฉพาะอุตสาหกรรมภาคการผลิตยังเผชิญต่อ

ความเสีย่งส�ำคัญ คอื ความไม่มัน่คงในงาน ความกดดนั

จากงานรวมทัง้ความไม่เท่าเทยีมในค่าจ้างซึง่มผีลต่อ

ภาวะสุขภาพ2 

	 ส�ำหรับประเทศไทย กฎหมาย กฎระเบียบที่

เกีย่วกบัสภาพการท�ำงาน การประกนัสงัคมยงัไม่พัฒนา

ก้าวหน้าทดัเทยีมกบัประเทศทีพ่ฒันาแล้ว แรงงานไทย

ส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบมีบทบาทส�ำคัญต่อ

การพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ3,4 กลุม่นีไ้ม่ได้รับสทิธิ

คุ้มครองจากกฎหมาย กฎระเบียบแรงงานหรือหลัก

ประกันสังคมจากการท�ำงาน รวมทั้งการปกป้อง2,5 

ประสบปัญหาค่าจ้างไม่แน่นอน ค่าจ้างต�ำ่ ไม่มกีฎระเบยีบ

ทีแ่น่นอน ส่งผลให้เผชญิปัญหาความเครยีด การเจบ็ป่วย

และบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากงาน6  ประการส�ำคัญใน

ช่วงกว่าสองทศวรรษ แบบแผนการเกดิโรค การเจบ็ป่วย

และบาดเจ็บของประเทศไทยในภาพรวมคล้ายกับ

ประเทศที่พัฒนาแล้ว สาเหตุส�ำคัญของการตายล�ำดับ

ต้นๆ เกิดจากวิถีชีวิตและการท�ำงานในยุคสมัยใหม่7 

ซึ่งรวมถึงปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมเก่ียวกับสภาพการ

ท�ำงานท่ีไม่ปลอดภัย บ่งบอกความส�ำคัญของการปกป้อง

สขุภาพคนท�ำงานและสร้างเสรมิสขุภาพเพือ่คณุภาพ

ชีวิตการท�ำงานในประชากรวัยท�ำงาน ตามหนึ่งใน

เป้าหมายหลักด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและ

สิ่งแวดล้อมท่ีเน้น “คนท�ำงานมีสุขภาวะ (healthy 

worker) ท�ำงานภายใต้สิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อสุขภาพ 

(healthy workplace)” แต่ทัง้นีก้ารสร้างเสรมิสขุภาพ

ต้องสอดรบักับบรบิทสถานการณ์ด้านอาชวีอนามยัและ

สิง่แวดล้อมของแต่ละกลุม่อาชพี ข้อมลูดงักล่าวต้องการ

การศกึษาอย่างเป็นระบบเพือ่เป็นพืน้ฐานการพฒันา

คุณภาพชีวิตการท�ำงานอย่างมีประสิทธิภาพส�ำหรับ

แรงงานนอกระบบ

	 สภาพการท�ำงานของแรงงานนอกระบบเป็นที่

ยอมรับว่าต�่ำกว่ามาตรฐานและเป็นอันตราย4,8 ทั้ง

ประเทศไทยยงัไม่มรีะบบการจดัการด้านอาชวีอนามยั

และความปลอดภัยส�ำหรับแรงงานนอกระบบอย่าง

เป็นรูปธรรม4 ด้วยขนาดและธรรมชาติของแรงงาน

นอกระบบไม่เอ้ือให้รัฐบาลปรับปรุงมาตรฐานด้าน         

อาชวีอนามยัและความปลอดภยั2 กระทรวงสาธารณสขุ 

กระทรวงแรงงานและกระทรวงพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ได้ระบุความเสี่ยงด้านสุขภาพ

ของคนท�ำงานประกอบด้วย สารเคมีที่เป็นอันตราย 
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ปัจจัยด้านการยศาสตร์ เช่น ท่าทางการท�ำงานที่ไม่

เหมาะสม ท่าทางการท�ำงานซ�ำ้ ๆ  พฤตกิรรมการท�ำงาน

ที่ไม่ปลอดภัยและอันตรายจากงานที่ไม่มีการก�ำกับ

ควบคุม ก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพในระยะยาว2 กลุ่ม

แรงงานนอกระบบจึงมีความเสี่ยงสูงต่อความเครียด 

การบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากงาน โรคเรื้อรัง รวมทั้ง

ปัญหาค่าตอบแทน ท�ำงานกับเครื่องมือเครื่องจักรที่

เป็นอันตรายและขาดการอบรมในการท�ำงาน4,8 ซึ่ง

ต่างกันตามบริบทงานแต่ละกลุ่มอาชีพของแรงงาน

นอกระบบ 

	 แรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าเป็นกลุ่มอาชีพ

หนึ่งที่มีความเสี่ยงจากการท�ำงาน ทั้งขาดโอกาสการ

เรยีนรูอ้บรมการท�ำงานท่ีปลอดภัย9 ลกัษณะการท�ำงาน

มีทั้งการรวมกลุ่มและรับงานไปท�ำที่บ้าน อาจท�ำงาน

เฉพาะขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งหรือทุกขั้นตอนของ

กระบวนการผลติ จงึเสีย่งสงูต่อการสมัผสัปัจจยัคกุคาม

สุขภาพจากการท�ำงาน ส่งผลต่อภาวะสุขภาพตาม

ความเสี่ยงจากการท�ำงานทั้งการบาดเจ็บและการ

เจ็บป่วย8,10,11 จากหลักฐานที่ปรากฎทางวรรณกรรม 

กลุ่มตัดเย็บผ้าที่รับงานไปท�ำท่ีบ้านสัมผัสอันตราย

จากงาน ดงัเช่นปัจจยัคกุคามสขุภาพด้านเคม ีคอื ฝุน่ฝ้าย

และสารเคมทีีม่ผีลต่อระบบทางเดนิหายใจและผวิหนงั9 

ปัจจัยด้านการยศาสตร์ คือ ท่าทางการท�ำงาน การนั่ง

นาน ๆ ท�ำให้เสีย่งต่อการเกดิกลุ่มอาการผดิปกตขิอง

ระบบ โครงร่างและกล้ามเนือ้12,13,14 ปัจจยัด้านกายภาพ 

เป็นเสยีงดงัจากจกัรเยบ็ผ้า ทีท่�ำงานมอีากาศร้อนอบอ้าว

หรือแสงสว่างไม่เพียงพอ9,12,15 ในเชิงทฤษฎีกลุ่ม

ตัดเย็บผ้าอาจสัมผัสปัจจัยด้านชีวภาพ ได้แก่ เชื้อรา

และเชือ้แบคทเีรยีทีป่นเป้ือนกับฝุน่ผ้าหรอืฝุน่ฝ้าย12,16 

ส่งผลต่อระบบทางเดินหายใจ ระบบผิวหนัง และ

ระบบทางเดินอาหาร16,17 หรือปัจจัยด้านจิตสังคมซึ่ง

เป็นสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการท�ำงานที่ก่อให้เกิด

ความเครียดจากงาน1 ได้แก่ ภาระงานที่มากเกินไป 

ชั่วโมงการท�ำงานที่ยาวนาน หรือค่าตอบแทนต�่ำ18,19

	 นอกจากนี้สภาพการท�ำงานซึ่งเป็นสาเหตุการ

บาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงาน ที่อาจพบในกลุ่ม

ตัดเย็บผ้า ได้แก่ การท�ำงานกับเครื่องจักร อุปกรณ์

ของมีคมและเครื่องใช้ไฟฟ้า รวมทั้งสถานที่ท�ำงาน

ไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย12,15 แรงงานนอกระบบตัด

เย็บผ้าจะเผชิญปัญหาสถานที่ท�ำงานคับแคบ ไม่เป็น

ระเบียบหรือใช้อุปกรณ์ที่ไม่เหมาะสม9 จากรายงาน

วิจัยที่ผ่านมาถึงแม้ว่าจะเป็นการศึกษาเฉพาะปัจจัย

คุกคามสุขภาพบางปัจจัยที่มีผลต่อภาวะสุขภาพคน

ท�ำงาน แต่ผลการศึกษาสนับสนุนแนวคิดสภาพการ

ท�ำงานของแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าเป็นอันตราย

และไม่ได้มาตรฐาน12,15 เพื่อให้ได้ภาพรวมของ

ความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่

สะท้อนปฏสิมัพนัธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมการท�ำงาน

และคน คนและเครื่องจักร และระหว่างคนท�ำงาน8 

จึงจ�ำเป็นต้องศึกษาให้ครอบคลุมทั้งสภาพแวดล้อม

การท�ำงาน (working environment) สภาพการท�ำงาน 

(working condition) รวมทั้งคนท�ำงาน (worker) ที่

ต้องมีพฤติกรรมการท�ำงาน (working behavior) ที่

ปลอดภยัทัง้การใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายและท�ำงาน

ตามหลักความปลอดภัย20 จึงจะช่วยลดความเสี่ยง

จากการท�ำงานที่มีผลต่อสุขภาพ  การวิจัยเพื่อสร้าง

หลักฐานเชิงประจักษ์โดยเฉพาะในกลุ่มตัดเย็บผ้า

แรงงานนอกระบบท่ีเป็นกลุม่ท่ีค่อนข้างขาดโอกาสทาง

สขุภาพจงึส�ำคัญ เพือ่ให้ได้ข้อมลูทีเ่ป็นฐานคิดส�ำคัญ

ของการเสรมิสร้างคุณภาพชีวติการท�ำงาน สร้างความ

เท่าเทียมและผลผลิตส�ำหรับแรงงานนอกระบบตัด

เย็บผ้า
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กรอบแนวคิดที่ใ ในการวิจัย

	 การศึกษาครั้งนี้ประยุกต์แนวคิดการพยาบาล

อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมร่วมกับการทบทวน

วรรณกรรม กล่าวคือ บริบทการท�ำงานของแรงงาน

ตัดเย็บผ้าท�ำให้แรงงานมีโอกาสสัมผัสปัจจัยคุกคาม

สุขภาพจากสภาพแวดล้อมการท�ำงาน (working 

environment) ได้แก่ ปัจจัยคุกคามด้านการยศาสตร์ 

ด้านเคมี ด้านกายภาพ ด้านชีวภาพ ด้านจิตสังคม 

รวมทัง้สภาพการท�ำงานทีไ่ม่ปลอดภยั (unsafe working 
condition) การสัมผัสปัจจัยดังกล่าวก่อให้เกิดภาวะ
สขุภาพตามความเสีย่งจากการท�ำงาน ทัง้การเจบ็ป่วย
และการบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงาน แต่ทั้งนี้
พฤติกรรมการท�ำงาน (working behaviors) คือ การ
ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบคุคล และการปฏบิตัิ
ตามหลกัการท�ำงานทีป่ลอดภยั จะมผีลต่อภาวะสขุภาพ
ตามความเสีย่งจากการท�ำงาน เช่นเดยีวกัน ตามกรอบ
แนวคิด ดังนี้

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อศึกษาสถานการณ์ด้านอาชีวอนามัยและ

สิ่งแวดล้อมของกลุ่มแรงงานตัดเย็บผ้าในวิสาหกิจ

ชุมชน จังหวัดเชียงใหม่ ในประเด็นปัจจัยคุกคาม

สุขภาพจากการท�ำงาน ภาวะสุขภาพตามความเสี่ยง

และพฤติกรรมการท�ำงาน

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยคร้ังนี้ เป ็นการวิจัยเชิงพรรณนา 

(descriptive research) 

	 ประ ากร คือ แรงงานตัดเย็บผ้าในวิสาหกิจ

ชุมชนขนาดย่อม จังหวัดเชียงใหม่ ที่ขึ้นทะเบียนกับ   

กรมโรงงานอตุสาหกรรมและกรมส่งเสรมิการเกษตร 

ตามระเบียบที่คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน

ก�ำหนด

	 กลุม่ตวัอย่าง คอื แรงงานตดัเยบ็ผ้าในวสิาหกจิ

ชุมชน อ�ำเภอสนัก�ำแพง จงัหวดัเชียงใหม่ซึง่มสีดัส่วน

แรงงานตัดเย็บผ้าสูงสุด ค�ำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง

จากตารางส�ำเรจ็รปูของเครจซีแ่ละมอร์แกน21 ทีร่ะดบั

ความคลาดเคลือ่น .05 ได้ขนาดกลุม่ตวัอย่างอย่างน้อย 

327 ราย คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 

(purposive sampling) จากต�ำบลสนัก�ำแพงท่ีมีสดัส่วน

แรงงานตัดเย็บผ้าสูงสุด ตามคุณสมบัติที่ก�ำหนด คือ   

1) เป็นแรงงานตัดเย็บผ้าที่ท�ำงานอยู่ในขั้นตอนใด

ขั้นตอนหนึ่ง คือ การสร้างแบบ การตัดผ้าตามแบบ 

การโพล้งผ้าและเย็บประกอบ การตกแต่ง การรีด
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สถานการณ์ด้านอา อนามัยและสิ่งแวดล้อมของกลุ่มแรงงานตัดเย็บผ้า: การวิเคราะห์ในวิสาหกิจ 

วารสารสภาการพยาบาล ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม-มีนาคม 2561

และตรวจสอบคุณภาพ การบรรจุภัณฑ์และจ�ำหน่าย 

2) อายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป 3) มีประสบการณ์ในการ

ท�ำงานตดัเยบ็ผ้าไม่น้อยกว่า 3 เดอืน 4) สามารถสือ่สาร

ความหมายและเข้าใจภาษาไทย และ 5) ยนิยอมเข้าร่วม

การวจิยัด้วยความสมคัรใจ ได้กลุม่ตวัอย่างตามคณุสมบติั

ทีก่�ำหนดจ�ำนวน 330 ราย ท�ำการศกึษากลุ่มตวัอย่างที่

มีคุณสมบัติครบทุกรายเน่ืองจากเป็นกลุ่มเส่ียงต่อ

การสัมผัสปัจจัยคุกคามสุขภาพจากการท�ำงาน

	 เครื่องมือในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์

สถานการณ์ด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและ

สิ่งแวดล้อมในกลุ่มแรงงานตัดเย็บผ้า พัฒนาโดยทีม

ผู้วิจัยจากการทบทวนวรรณกรรม แบบสัมภาษณ์นี้

ผ่านการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 3 ท่าน 

ได้แก่ แพทย์อาชีวเวชศาสตร์ จ�ำนวน 2 ท่าน และ

พยาบาลอาชีวอนามัย จ�ำนวน 1 ท่าน ค่าดัชนีความ

ตรงตามเนื้อหา (Content Validity Index [CVI]) 

เท่ากบั .99 ทดสอบความเชือ่ม่ันและความเป็นปรนยั

ของแบบสัมภาษณ์ในกลุ ่มแรงงานตัดเย็บผ้าที่มี

ลักษณะเหมือนกลุ่มตัวอย่าง 15 ราย ได้ค่าเท่ากับ 

.89 สาระส�ำคัญของเครื่องมือวิจัย มีดังนี้ 

	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลและการประกอบ

อาชพี เป็นค�ำถามเกีย่วกบั เพศ อาย ุสถานภาพสมรส 

ระดบัการศึกษา รายได้เฉลีย่ของครอบครวั ประวตักิาร

ท�ำงาน และการอบรมวิธีการท�ำงานที่ปลอดภัย

	 ส่วนที่ 2 ปัจจัยคุกคามสุขภาพจากการท�ำงาน 

ประกอบด้วยปัจจยัคกุคามสุขภาพจากสภาพแวดล้อม

การท�ำงาน และสภาพการท�ำงานที่ไม่ปลอดภัย มีข้อ

ค�ำถาม 25 ข้อ ดงัน้ี ปัจจัยคกุคามสุขภาพด้านกายภาพ 

ด้านเคมี ด้านการยศาสตร์ ด้านชีวภาพ และด้าน

จิตสังคม จ�ำนวน 20 ข้อ และสภาพการท�ำงานที่ไม่

ปลอดภัย จ�ำนวน 5 ข้อ ลักษณะค�ำถามให้เลือกตอบ 
2 ระดบั คอื มแีละไม่มีการสัมผสัปัจจัยคกุคามสุขภาพ

จากการท�ำงาน ค�ำนวณค่าสมัประสทิธิค์เูดอร์-รชิาร์ดสนั 
20 ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .80 
	 ส่วนที่ 3 ภาวะสุขภาพตามความเสี่ยงจากงาน 
ประกอบด้วยการรับรู้การเจ็บป่วยและการบาดเจ็บที่
อาจเนือ่งจากงาน  ประเมนิการเจบ็ป่วยทีอ่าจเนือ่งจาก
การท�ำงานในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ข้อค�ำถาม 18 ข้อ 
ลักษณะค�ำถามให้เลือกตอบ 2 ระดับ คือ มีและไม่มี
การเจบ็ป่วยทีอ่าจเกีย่วเนือ่งกบัการสมัผสัปัจจยัคกุคาม
สขุภาพจากการท�ำงาน  ค�ำนวณค่าสมัประสทิธิค์เูดอร์-
ริชาร์ดสัน 20 ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .92 ส่วน
การบาดเจ็บจากการท�ำงาน มีข้อค�ำถาม 5 ข้อ ได้แก่ 
จ�ำนวนครั้งการเกิดบาดเจ็บในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมา 
สาเหตุการบาดเจ็บ ลักษณะการบาดเจ็บ อวัยวะหรือ
ส่วนของร่างกายที่ได้รับบาดเจ็บ และความรุนแรง
ของการบาดเจ็บแต่ละครั้ง ลักษณะค�ำถามเป็นแบบ
ให้เลือกตอบตามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 
	 ส่วนที่ 4 พฤติกรรมการท�ำงาน ประกอบด้วย 
การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล และการ
ปฏบิตัติามหลกัการท�ำงานทีป่ลอดภยั ข้อค�ำถาม 21 ข้อ 
ลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดบั 
(ปฏิบัติทุกครั้ง บางครั้งและไม่ปฏิบัติเลย) ค�ำนวณ
ค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาคแอลฟา ได้ค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ .81 

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง

	 การรวบรวมข้อมูลด�ำเนินการภายหลังการ
รับรองจากคณะกรรมการด้านจริยธรรมการวิจัยของ
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ ตามเอกสาร
รบัรองจรยิธรรมเลขที ่007/2016 วนัที ่1 กุมภาพนัธ์ 
2559 ท�ำการรวบรวมข้อมูลตามหลักการพิทักษ์สิทธิ
กลุม่ตวัอย่าง โดยช้ีแจงวตัถุประสงค์และวธิกีารด�ำเนนิ
การวจิยั พร้อมการลงนามยนิยอมเข้าร่วมวจิยั รวมทัง้
สทิธกิารตอบรบัหรอืปฏเิสธการเข้าร่วมวจิยัได้ตลอด
เวลา โดยไม่เกิดผลกระทบใด ๆ ต่อกลุ่มตัวอย่าง ผล
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การวิจัยจะน�ำเสนอในภาพรวมและใช้ประโยชน์ใน
ทางวิชาการเท่านั้น

วิธีการรวบรวมข้อมูล

	 ทีมวิจัยและผู้ช่วยวิจัยซ่ึงเป็นนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาจ�ำนวน 5 คน ที่ผ่านการอบรมเทคนิค

การสัมภาษณ์และมีประสบการณ์ในการสัมภาษณ์

กลุ่มอาชีพแรงงานนอกระบบ ด�ำเนินการสัมภาษณ์               

กลุม่ตวัอย่างทีม่คีณุสมบตัคิรบตามเกณฑ์ โดยใช้เวลา 

15-20 นาทต่ีอคน ในการเข้าถงึกลุม่ตวัอย่าง ทมีผูว้จิยั

ได้รับความอนุเคราะห์จากผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบลในการประสานงานติดต่อกลุ่ม

ตัวอย่างผ่านประธานอาสาสมัครสาธารณสุข หรือ

อาสาสมัครสาธารณสุขในการนัดหมายวัน เวลาและ

สถานที่ในการรวบรวมข้อมูลแต่ละหมู่บ้าน

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 วเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติเิชงิพรรณนา (descriptive 

statistic) ทัง้ข้อมลูส่วนบคุคลและการประกอบอาชีพ 

ข้อมลูปัจจยัคกุคามสขุภาพจากการท�ำงาน ภาวะสขุภาพ

ตามความเสี่ยงจากงาน และพฤติกรรมการท�ำงาน คือ

การแจกแจงความถี ่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานตามประเภทข้อมูล 

ผลการวิจัย 

	 ข้อมูลส่วนบุคคลและการประกอบอา พ 

กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 99.4 เป็นเพศหญิง มีอายุ 

อยู่ในช่วง 20-82 ปี (X = 52.2 ปี, S.D.= 8.5 ปี) 

ช่วงอายุ 50-59 ปี พบร้อยละ 51.8 มีการศึกษาใน

ระดับประถมศึกษา ร้อยละ 72.1 รายได้ครอบครัว

อยูใ่นช่วง 5,000-9,999 บาทต่อเดอืน ร้อยละ 32.4 

เกอืบครึง่หนึง่ มรีายได้ไม่พอใช้และเป็นหนี ้ระยะเวลา

การท�ำงานอยูใ่นช่วง 1-58 ปี (X = 23.8 ปี, S.D.=13.2 

ปี, Median = 27.0 ปี)  หนึ่งในสามมีระยะเวลาการ

ท�ำงานอยู่ในช่วง 30-39 ปี ชั่วโมงการท�ำงานเฉลี่ย

เท่ากับ 44.5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ (S.D.=15.5 ชั่วโมง) 

ท�ำงานน้อยกว่าหรือเท่ากับ 48 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 

ร้อยละ 57.9 เพียงหนึ่งในสามเคยได้รับการอบรม

การท�ำงานที่ปลอดภัย

	 ปัจจยัคกุคามสขุภาพจากการท�ำงาน ท่ีส�ำคญั 

คอื ปัจจยัด้านการยศาสตร์ ได้แก่ การก้มหรอืเงยศรีษะ

ขณะท�ำงาน (ร้อยละ 97.0) การบดิเอ้ียว เอียงตวัขณะ

ท�ำงาน (ร้อยละ 90.0) มกีารท�ำงานในลกัษณะซ�ำ้ ๆ  นัง่

หรือยืนท�ำงานนานเกิน 2 ชั่วโมง รวมทั้งก้มโค้งตัวไป

ด้านหน้าขณะท�ำงานด้วยสดัส่วนใกล้เคียงกัน (ร้อยละ 

88.8 - 87.6) ปัจจยัด้านเคม ีมกีารสัมผสัฝุน่ผ้า (ร้อยละ 

96.4) ปัจจัยด้านจิตสังคม มีรายได้/ค่าตอบแทนไม่

แน่นอน (ร้อยละ 83.0) และเร่งรีบท�ำงานเพื่อให้ได้

ผลผลิตตามเวลา (ร้อยละ 80.0) ปัจจัยด้านกายภาพ 

สัมผัสเสียงดังจากอุปกรณ์ (ร้อยละ 65.2) สัมผัส

เครื่องมือ/เครื่องจักรที่มีความสั่นสะเทือน (ร้อยละ 

56.7) ส�ำหรับสภาพการท�ำงานที่ไม่ปลอดภัย มีการ

ท�ำงานกบัเครือ่งมอื/อปุกรณ์ทีม่คีวามคม (ร้อยละ 97.0) 

และเครื่องมือ/เครื่องจักร/อุปกรณ์ที่ใช้ไฟฟ้า ร้อยละ 

96.1 (ตารางที่ 1)

	 ภาวะสขุภาพตามความเสีย่งจากงาน ประเดน็

การเจบ็ป่วยทีอ่าจเกีย่วเนือ่งจากงานตามการรบัรูข้อง 

กลุ่มตัวอย่างที่ส�ำคัญในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา พบว่า 

กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 90.0 มีอาการปวดเม่ือย

ตามร่างกาย ได้แก่ อาการปวดเอว/หลังส่วนล่าง (ร้อยละ 

46.1) ปวดเข่า/น่อง (ร้อยละ 36.1) และปวดไหล่ 

(ร้อยละ 33.0) มอีาการเครยีด/กังวลจากรายได้หรือ

ค่าตอบแทนไม่แน่นอน (ร้อยละ 55.2) หรือเครียด/

กังวลจากงานที่เร่งรีบ (ร้อยละ 51.2) มอีาการมอง

เหน็ไม่ชัดเจน ตาพร่ามวั (ร้อยละ 52.1) (ตารางที ่2) 
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	 การบาดเจบ็ท่ีเกีย่วเนือ่งจากการท�ำงานในช่วง 
3 เดือนที่ผ่านมา พบเพียงร้อยละ 18.2 โดยมีการ
บาดเจ็บเพียง 1-2 ครั้ง (ร้อยละ 70.0) สาเหตุการ
บาดเจบ็ส่วนใหญ่ เกดิจากถกูเคร่ืองมือ/อปุกรณ์ท่ีมีคม 

ตดั/บาดทิม่แทง (ร้อยละ 81.3) ลกัษณะการบาดเจบ็ 
เป็นแผลฉีกขาด บาดแผลตื้น (ร้อยละ 78.9) อวัยวะ
ทีไ่ด้รบับาดเจบ็ส่วนใหญ่ คอื มอื นิว้มอื (ร้อยละ 83.6) 
เป็นการบาดเจบ็เลก็น้อยไม่ต้องหยดุงาน (ร้อยละ 96.9)

ตารางที่ 1 ปัจจัยคุกคามสุขภาพจากการสภาพท�ำงานตามการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่าง (n=330)

ปัจจัยคุกคามสุขภาพจากสภาพการทำ�งาน
   มีการสัมผัส  ไม่มีการสัมผัส
จำ�นวน(ร้อยละ) จำ�นวน(ร้อยละ) 

สภาพแวดล้อมการทำ�งาน
ด้านกายภาพ

เสียงดังจากอุปกรณ์/เครื่องมือ 215(65.2) 115(34.8)
อากาศร้อนอบอ้าว 111(33.6) 219(66.4)
แสงสว่างไม่เพียงพอ 60(18.2) 270(81.8)
แสงจ้ามากเกินไป 22(6.7) 308(93.3)
เครื่องมือ/เครื่องจักรที่มีความสั่นสะเทือน 187(56.7) 143(43.3)

ด้านเคมี 
ฝุ่นผ้าที่เกิดจากกระบวนการทำ�งาน 318(96.4) 12(3.6)
สารเคมี เช่น สารเคมีในการตกแต่งผ้า/เคลือบเนื้อผ้า  214(64.8) 116(35.2)

ด้านชีวภาพ
เชื้อราจากผ้าขณะทำ�งาน 99(30.0) 231(70.0)

ด้านการยศาสตร์ 
นั่งหรือยืนทำ�งานนานเกิน 2 ชั่วโมง 291(88.2) 39(11.8)
ก้มหรือเงยศีรษะขณะทำ�งาน 320(97.0) 10(3.0)
ก้ม โค้งตัวไปด้านหน้าขณะทำ�งาน 289(87.6) 41(12.4)
บิดเอี้ยว เอียงตัวขณะทำ�งาน 397(90.0) 33(10.0)
ท�ำงานในลัษณะซ�้ำๆ 293(88.8) 37(11.2)
ยกของหนักหรือออกแรงเกินกำ�ลัง 81(24.5) 249(75.5)

ด้านจิตสังคม
เร่งรีบทำ�งานเพื่อให้ได้ผลผลิตตามเวลา 264(80.0) 66(20.0)
ทำ�งานซับซ้อนยากเกินความสามารถ 79(23.9)  251(76.1)
มีภาระงานที่มากเกินในแต่ละวัน 130(39.4) 200(60.6)
มีรายได้หรือค่าตอบแทนไม่แน่นอน 274(83.0) 56(17.0)
มีปัญหาขัดแย้งกับเพื่อนร่วมงาน 10(3.0) 320(97.0)
มีปัญหาขัดแย้งกับนายจ้าง/หัวหน้างาน 13(3.9) 317(96.1)

สภาพการทำ�งานที่ไม่ปลอดภัย
ทำ�งานกับเครื่องมือ/เครื่องจักร/อุปกรณ์ที่ใช้ไฟฟ้า 317(96.1) 13(3.9)
ทำ�งานกับเครื่องมือ/เครื่องจักร/อุปกรณ์ที่มีความคม 320(97.0) 10(3.0)
ทำ�งานกับเครื่องมือ/เครื่องจักร/อุปกรณ์ที่ชำ�รุด 36(10.9) 294(89.1)
บริเวณที่ทำ�งาน มีของเกะกะ กีดขวางทางเดิน 142(43.0) 188(57.0)
บริเวณพื้นที่ทำ�งานมีเศษวัสดุหรือสิ่งของที่มีคม 80(24.2) 250(75.8)
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ตารางที่ 2	 การรับรู้อาการหรือความเจ็บป่วยท่ีเก่ียวเน่ืองกับการสัมผัสปัจจัยคุกคามสุขภาพจากสภาพแวดล้อม 

การทำ�งานของกลุ่มตัวอย่างในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา (n=330)

อาการหรือความเจ็บป่วย
มี ไม่มี

จำ�นวน(ร้อยละ) จำ�นวน(ร้อยละ)
ได้ยินเสียงพูดคุยไม่ชัดเจน  58(17.6) 272(82.4)
หูอื้อ/มีเสียงดังภายในหู  49(14.8) 281(85.2)
เหนื่อย อ่อนเพลีย กระหายน้ำ� 139(42.1) 191(57.9)
กล้ามเนื้อตาล้า 165(50.0) 165(50.0)
มองเห็นไม่ชัดเจน ตาพร่ามัว 172(52.1) 158(57.9)
ระคายเคืองตา แสบตา 156(47.3) 174(52.7)
ปวดชาอวัยวะของร่างกาย 155(47.0) 175(53.0)
ผื่นคันตามผิวหนัง   75(22.7) 255(77.3)
คัดจมูก น้ำ�มูกไหล 119(36.1) 211(63.9)
หอบหืด หายใจลำ�บาก   39(11.8) 291(88.2)
ปวดศีรษะ/เวียนศีรษะ/คลื่นไส้อาเจียน 119(36.1) 211(63.9)
เครียด/กังวลจากงานที่เร่งรีบ 169(51.2) 161(48.8)
เครียด/กังวลจากงานที่ซับซ้อนยากเกินความสามารถ   65(19.7) 265(80.3)
เครียด/กังวลจากภาระงานที่มากเกินในแต่ละวัน 102(30.9) 228(69.1)
เครียด/กังวลจากรายได้หรือค่าตอบแทนที่ไม่แน่นอน 182(55.2) 148(44.8)
เครียด/กังวลจากความขัดแย้งกับเพื่อนร่วมงาน       6(1.8) 324(98.2)
เครียด/กังวลจากความขัดแย้งกับนายจ้าง/หัวหน้างาน     11(3.3) 319(96.7)
ปวดเมื่อยตามร่างกาย 297(90.0)   33(10.0)

ปวดต้นคอ 96(29.1)           234(70.9)
ปวดไหล่ 109(33.0)           221(67.0)
ปวดหลัง 80(24.2)           250(75.8)
ปวดข้อศอก/แขน 46(13.9)           284(96.1)
ปวดเอว/หลังส่วนล่าง 152(46.1)           178(53.9)
ปวดมือ/ข้อมือ 63(19.1)           267(80.9)
ปวดต้นขา/สะโพก 40(12.1)           290(87.9)
ปวดเข่า/น่อง 119(36.1)           211(63.9)
ปวดข้อเท้า/ส้นเท้า 53(16.1)           277(83.9)

	 พฤติกรรมการท�ำงาน การใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อนัตรายส่วนบคุคล กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 83.0 

เปล่ียนอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลทุกครั้ง

เมือ่ช�ำรดุ เกอืบสองในสามตรวจสอบสภาพความพร้อม

อปุกรณ์ทกุครัง้ก่อนใช้งาน ท�ำความสะอาดจดัเกบ็รักษา

อปุกรณ์ทกุครัง้หลงัใช้งานร้อยละ 69.1 การท�ำงานตาม

หลกัความปลอดภยั ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 82.8-95.2) 

กระท�ำตามหลกัท่ีควรปฏบิตัทุิกครัง้ คอื เปลีย่นท่าทาง

การท�ำงานเป็นระยะ ท�ำความสะอาดบริเวณที่ท�ำงาน

หลังเลิกงาน เก็บเครื่องมือให้เป็นระเบียบหลังการ
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ใช้งานเสรจ็ ไม่ถอดเครือ่งป้องกนัอนัตรายของเครือ่งจกัร 

งดดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ก่อนหรือขณะท�ำงาน 

ไม่ปฏบิตังิานกบัเครือ่งจกัรหรอือปุกรณ์ทีช่�ำรดุ ปฏบิตัิ

ตามขัน้ตอนการท�ำงานทีถ่กูต้องแม้ต้องเร่งรบีท�ำงาน

ให้เสรจ็ทันเวลา และวางอปุกรณ์ให้สะดวกต่อการใช้งาน 

อภิปรายผลการวิจัย

	 ปัจจัยคุกคามสุขภาพจากสภาพแวดล้อมการ

ท�ำงาน  ข้อค้นพบส�ำคัญชี้ชัดปัจจัยด้านการยศาสตร์ 

ได้แก่ ท่าทางการท�ำงานที่ไม่เหมาะสมทั้งก้มเงยศีรษะ 

บดิเอีย้วตวัหรอืก้มโค้งตวั การท�ำงานซ�ำ้ ๆ  และนัง่หรอื

ยืนท�ำงานนานเกิน 2 ชั่วโมง ซึ่งเป็นประเด็นปัญหา

ร่วมของกลุม่แรงงานนอกระบบทุกกลุ่มอาชพี ดงัการ

ส�ำรวจของส�ำนกังานสถติแิห่งชาต ิปี พ.ศ. 2560 ทีร่ะบุ

ว่าปัญหาสภาพแวดล้อมการท�ำงานทีก่ลุม่แรงงานนอก

ระบบประสบสงูสดุ คอื อริิยาบถในการท�ำงาน (ไม่เปลีย่น

ลักษณะท่าทางในการท�ำงาน)22 ส่วนปัจจัยด้านเคมี

ทีส่�ำคัญ คือ ฝุ่นผ้า ข้อค้นพบดงักล่าวเป็นไปตามลกัษณะ

การท�ำงานตดัเยบ็ผ้า ท่ีท�ำงานในท่าทางท่ีไม่เหมาะสม 

(awkward posture) เคลื่อนไหวซ�้ำ ๆ (repetitive 

movement) หรอืนัง่ท�ำงานตดิต่อกนัเป็นระยะเวลานาน

หลายชั่วโมง (prolong sitting)14,23 ทั้งการท�ำงาน

ตดัเยบ็ผ้าต้องใช้วสัดผุ้าในการท�ำงาน จงึมีโอกาสสมัผสั

ฝุน่ผ้าเกอืบทกุขัน้ตอนการท�ำงาน คล้ายกบัการศกึษา

ท่ีผ่านมาที่พบแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าเสี่ยงต่อ

การสัมผัสปัจจัยด้านเคมี คือ ฝุ่นผ้าสูงสุด (ร้อยละ 

99.65)24 หรอืฝุน่ฝ้าย9 รวมท้ังปัจจัยด้านการยศาสตร์

เกี่ยวกับท่าทางการท�ำงานไม่เหมาะสม ทั้งการก้มเงย

ศีรษะหรือบิดเอี้ยวตัวหรือก้มโค้งตัวไปข้างหน้าขณะ

ท�ำงาน (ร้อยละ 86.7-96.5) ท่าทางการท�ำงานซ�ำ้ ๆ 

(ร้อยละ 89.51) และการนั่งหรือยืนท�ำงานนานเกิน 

2 ชัว่โมง (ร้อยละ 81.1)24 ขณะท่ีการศกึษาของ สุนสิา 

ชยัเกล้ียง และคณะ25 ซ่ึงเน้นลักษณะงานของกลุ่มแรงงาน

นอกระบบตัดเย็บผ้าภาคตะวันออกเฉียงเหนือพบ

ท่าทางการท�ำงานซ�้ำ ๆ ร้อยละ 69.3 การนั่งหรือยืน

ท�ำงานนานเกิน 2 ชั่วโมงร้อยละ 24.4 ความต่างข้อ

ค้นพบอาจเกี่ยวกับบริบทลักษณะการท�ำงาน

	 ข้อค้นพบปัจจยัด้านจติสงัคมทีส่�ำคญัเกีย่วกบั

ค่าตอบแทนทีไ่ม่เหมาะสมหรอืเร่งรบีท�ำงาน (ร้อยละ 

80.0-83.0) ซึ่งเป็นไปตามลักษณะธรรมชาติของ

แรงงานนอกระบบที่จ�ำเป็นต้องเร่งท�ำงานให้เสร็จ

ทันเวลา ได้จ�ำนวนชิ้นงานตามที่รับมาจากผู้ว่าจ้าง26 

เพราะรายได้ขึน้กบัจ�ำนวนชิน้งานทีผ่ลติได้  ประกายน�ำ้ 

มากศรี24  ก็พบแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า ร้อยละ 

73.43 มีการท�ำงานอย่างเร่งรีบเพื่อให้ได้ผลผลิต

ตามเวลา ส่วนสภาพการท�ำงานที่ไม่ปลอดภัยจะเป็น 

การท�ำงานกบัอปุกรณ์ทีม่คีมและอปุกรณ์ไฟฟ้า (ร้อยละ 

97.0-96.1) ซึง่เป็นไปตามลกัษณะการท�ำงานตดัเย็บผ้า

ที่เกือบทุกขั้นตอนต้องท�ำงานกับอุปกรณ์ที่มีคมและ

อปุกรณ์ไฟฟ้า14,27 ใกล้เคยีงกบัการศกึษาของประกายน�ำ้ 

มากศรี24 ที่พบแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า ร้อยละ 

96.50 ท�ำงานกับอุปกรณ์ที่มีคม อีกร้อยละ 91.26 

ท�ำงานกบัอปุกรณ์ไฟฟ้า  ข้อค้นพบจากการศกึษาครัง้นี้

จงึช้ีชัดปัจจยัคุกคามสขุภาพจากการท�ำงานในแรงงาน

นอกระบบตดัเยบ็ผ้าทีส่�ำคญั คอื ปัจจยัด้านการยศาสตร์ 

ด้านเคมีและจิตสังคม

	 ภาวะสุขภาพตามความเส่ียงจากงาน การเจบ็ป่วย

ทีอ่าจเก่ียวเนือ่งจากงานทีส่�ำคัญ ได้แก่ อาการผิดปกติ

ระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ (ร้อยละ 90.0) ต�ำแหน่งทีป่วด 

ได้แก่ ปวด เอว/หลังส่วนล่าง เข่า/น่อง และไหล่ 

คล้ายกับการศึกษาในประเทศศรีลังกาและกัมพูชา 

ที่พบคนงานตัดเย็บผ้าที่รับงานไปท�ำที่บ้านมีอาการ

ปวดไหล่และหลงัส่วนล่าง19,28 อาการดงักล่าวอาจเกิด

จากท่าทางการท�ำงานที่ไม่เหมาะสม ท�ำให้เกิดแรงดึง
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และแรงกดต่อข้อต่อ เอ็น กล้ามเนื้อ เส้นเลือดและ
เส้นประสาท ส่งผลให้ข้อต่อ เอน็และกล้ามเนือ้ เกดิการ
ตงึตวั การบาดเจบ็หรอืการอกัเสบ ท�ำให้เกดิการปวด
เมือ่ยล้าของระบบโครงร่างกล้ามเน้ือ1,29 ส่วนความเครียด
จากค่าตอบแทนไม่แน่นอนหรืองานเร่งรีบ (ร้อยละ 
51.2-55.2) ถอืเป็นปัญหาร่วมของแรงงงานนอกระบบ
ตัดเย็บผ้าทั้งในและต่างประเทศ19,24 ด้วยธรรมชาติ
ของกลุม่ทีม่คีวามไม่มัน่คงในงาน ค่าตอบแทนไม่แน่นอน
และรายได้ต�ำ่ ซึ่งการศึกษาครั้งนี้กลุ่มตัวอย่างเกือบ
ครึง่หนึง่ มรีายได้ไม่พอใช้และเป็นหน้ี ผนวกกบัความ
กดดนัของงานในลกัษณะความเร่งรบีของการผลติท�ำให้
เสี่ยงสูงต่อความเครียดจากงานเมื่อเทียบกับแรงงาน
ในระบบ2,6 ส�ำหรับการมองเห็นไม่ชัดเจน ตาพร่ามัว 
ที่พบประมาณครึ่งหนึ่งในกลุ่มตัวอย่าง ส่วนหนึ่งอาจ
เกิดจากการท�ำงานในที่ที่มีแสงสว่างไม่เพียงพอ15,24 
แต่การศึกษาของประกายน�้ำ มากศรี24 พบแรงงาน
นอกระบบตัดเย็บผ้าด้วยสัดส่วนที่สูงกว่า  มีอาการ
มองเห็นไม่ชัดเจน/ตาพร่ามัว (ร้อยละ 66.08) ทั้งนี้
อาจเนื่องจากการท�ำงานในที่มีแสงสว่างไม่เพียงพอ
ในสดัส่วนทีส่งูกว่าการศกึษาครัง้น้ี (ร้อยละ 59.8 VS 
ร้อยละ 18.2) 
	 การบาดเจบ็ท่ีเกีย่วเนือ่งจากการท�ำงานในช่วง 
3 เดือนที่ผ่านมา พบเพียงร้อยละ 18.2 สาเหตุจาก 
เครื่องมือ/อุปกรณ์ที่มีคมตัด/บาดทิ่มแทง (ร้อยละ 
81.3) เป็นแผลฉกีขาด/บาดแผลตืน้ (ร้อยละ 78.9) 
อวยัวะทีไ่ด้รบับาดเจ็บ คอื มอื น้ิวมอื (ร้อยละ 83.6) เป็น 
การบาดเจบ็เพยีงเลก็น้อยโดยไม่ต้องหยดุงาน (ร้อยละ 
96.9) ใกล้เคียงกับการศึกษาประกายน�้ำ มากศรี24 
ทีพ่บแรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้าร้อยละ 16.08 ได้รบั
การบาดเจบ็จากท�ำงานจากการถกูอปุกรณ์มคีมตดั/บาด/
ทิ่มแทง (ร้อยละ 95.95) ลักษณะเป็นแผลฉีกขาด/
บาดแผลตื้น (ร้อยละ 95.95) ส่วนอวัยวะ/ส่วนของ

ร่างกายทีไ่ด้รบับาดเจบ็ คอื มือ/นิว้มือ (ร้อยละ 95.95) 

และเป็นการบาดเจ็บเล็กน้อยและไม่ส่งผลต่อการ

ท�ำงาน  การทีผ่ลการศกึษาพบการบาดเจบ็ในอตัราทีต่�ำ่ 

เป็นไปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการท�ำงานที่

ปลอดภยัซึง่ช่วยป้องกนัการเกดิการบาดเจบ็จากงาน30 

ส่วนใหญ่ปฏิบัติตามหลักการท�ำงานที่ปลอดภัย คือ 

ท�ำงานตามขัน้ตอนทีถ่กูต้องแม้ต้องเร่งรบีงานให้เสรจ็

ทันเวลา ไม่ท�ำงานกับเครื่องจักรหรืออุปกรณ์ที่ช�ำรุด 

ไม่ถอดเครื่องป้องกันอันตรายของเครื่องจักร เก็บ

เครื่องมือให้เป็นระเบียบหลังใช้งาน งดดื่มเครื่องดื่ม

ทีม่แีอลกอฮอล์ก่อนหรอืขณะท�ำงาน และท�ำความสะอาด

บริเวณที่ท�ำงานหลังเลิกงาน การปฏิบัติตามกฎหลัก

ความปลอดภยัในการท�ำงาน ส่วนหนึง่อาจเป็นผลมา

จากหนึ่งในสามแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าได้รับ

การอบรมความปลอดภัย และมีประสบการณ์ท�ำงาน 

(ค่าเฉลี่ย 23.8 ปี) ที่อาจส่งเสริมการเรียนรู้ด้วย

ตนเองในการท�ำงาน30,31  

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใ

	 1.	ด้านการพยาบาลอาชวีอนามยั ให้ความส�ำคญั 

กับการสือ่สารความเสีย่งจากการท�ำงาน ต้องเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารอันตรายจากการท�ำงานของแรงงาน

นอกระบบตัดเย็บผ้า เพื่อป้องกันการเจ็บป่วยและ

การบาดเจบ็จากการท�ำงาน ตลอดจนพฒันาโปรแกรม

ลดความสี่ยงจาการท�ำงาน เพื่อสร้างความตระหนัก

การท�ำงานที่ปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง เน้นความรู้ใน

การป้องกนั การจดัการอาการผิดปกตขิองระบบโครงร่าง

กล้ามเนือ้ การจดัการความเครยีดจากงาน รวมทัง้พฒันา

ระบบส่งต่อเพื่อการดูแลอย่างต่อเนื่อง เป็นการสร้าง

ความ ‘เสมอภาคและเท่าเทยีม’ ในด้านการเข้าถงึบรกิาร

สุขภาพ

	 2.	ด้านการวิจัย กรณีศึกษาต่อเฉพาะประเด็น

ปัจจัยการยศาสตร์ ควรพิจารณาประเมินความเสี่ยง
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ด้านการยศาสตร์ ด้วยวิธ ีRULA (Rapid Upper Lime 

Assessment) ส่วนของการประเมินภาวะสุขภาพตาม

ความเสี่ยง กรณีศึกษาต่อเฉพาะปัจจัยด้านเคมีฝุ่นผ้า 

ควรพจิารณาการประเมนิทางปรนยั ทัง้การตรวจวดัฝุน่

และการประเมนิสมรรถภาพปอด เพราะพบการสมัผสั

ฝุ่นผ้าในสัดส่วนที่สูงมาก นอกจากนี้อาจพิจารณา

การวจิยัเชงิปฏบิตักิารอย่างมส่ีวนร่วมเพือ่แก้ไขปัญหา

ความเส่ียงทั้งจากการท�ำงานและการเจ็บป่วยที่อาจ

เนื่องจากงาน เพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตการท�ำงาน

ของแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าอย่างเป็นรูปธรรม
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