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บทคัดย่อ:	 สตรีในสถานประกอบการโดยเฉพาะสตรีที่ทำงานในโรงงานและศูนย์การค้า
มีชั่วโมงทำงานที่ยาวนานและบางครั้งในยามวิกาล จึงอาจเสี่ยงต่อการถูกละเมิดทางเพศ
และความรุนแรงในครอบครัว การวิจัยเชิงพรรณนานี้มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายถึงการถูก
ละเมดิทางเพศและความรนุแรงในครอบครวัของสตรใีนสถานประกอบการ โดยใชก้ารวจิยั
ผสมผสานวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและวิจัยเชิงปริมาณ รวบรวมข้อมูลหลักจากแบบสอบถาม
สตรีในโรงงานอุตสาหกรรมสองแห่งและในศูนย์การค้าสองแห่ง จำนวน 301 คน ร่วมกับ
การสมัภาษณผ์ูบ้รหิาร การสนทนากลุม่กบั เจา้หนา้ทีฝ่า่ยบคุคล และพยาบาลสถานประกอบการ
พร้อมกับการสังเกตสภาพการทำงาน และการจัดเวทียืนยันผลสรุปข้อมูลและข้อเสนอ
แนวทางในการพัฒนาสุขภาพด้านอนามัยเจริญพันธุ์สำหรับสตรีในสถานประกอบการ  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แนวคำถามในการสัมภาษณ์ และแบบสอบถามเกี่ยวกับ
การทำงาน การถกูละเมดิทางเพศ และความรนุแรงในครอบครวัของสตรใีนสถานประกอบการ  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้สถิติเชิงพรรณนาและไค-สแควร์

	 ผลการวิจัยพบว่า สตรีส่วนใหญ่มีการทำงานที่ยาวนานและมีวันหยุดเพียง 1 วันต่อ
สัปดาห์ และสตรีส่วนใหญ่ใช้การพักผ่อนไปในสถานบันเทิง สตรีหนึ่งในสี่ระบุว่าเสี่ยงต่อ
ถูกละเมิดทางเพศขณะเดินทางมาทำงาน สตรีเกือบครึ่งหนึ่ง (43.9%) เคยถูกล่วงละเมิด
ทางเพศ ปัจจัยเสี่ยงต่อการถูกล่วงละเมิดทางเพศ คือการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และ
การเที่ยวกลางคืนเพื่อผ่อนคลายหลังการทำงาน เกือบครึ่งหนึ่งของสตรีที่มีสามีหรือคู่รัก 
(45.0%) มสีมัพนัธภาพทีไ่มด่กีบัสามหีรอืคูร่กั รอ้ยละ 31.2 ถกูทำรา้ยรา่งกาย และรอ้ยละ 
2.9 ต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล  

	 ข้อเสนอแนะ คือ ควรทำวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ต่อเนื่องเพื่อให้ความรู้ และทักษะใน
การสือ่สาร และการตอ่รองในการมเีพศสมัพนัธข์องสตรใีนสถานประกอบการเพือ่ลดภาวะ
เสี่ยงและปัญหาสุขภาพด้านอนามัยเจริญพันธุ์ของสตรีในสถานประกอบการ
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สุสัณหา ยิ้มแย้ม และคณะ


บทนำ


	 สงัคมไทยในปจัจบุนั สตรมีสีว่นรว่มในการทำงาน

มากขึ้นเพื่อให้มีรายได้จุนเจือครอบครัว โดยเฉพาะ

การทำงานนอกบา้นทัง้ในงานเศรษฐกจิภาคอตุสาหกรรม

การผลิต และงานบริการ จากข้อมูลสถานการณ์การ

ทำงานจากกระทรวงแรงงานในปี พ.ศ. 2549 พบว่า 

สองอนัดบัแรกของสตรทีีท่ำงานนอกภาคเกษตรกรรม 

เป็นผู้ทำงานในงานอุตสาหกรรมการผลิต (29.3%) 

และงานพาณิชยกรรม (25.9%)1 ซึ่งส่วนใหญ่มัก

เป็นแรงงานที่ไร้ฝีมือ ค่าจ้างแรงงานต่ำ ต้องทำงาน

ในโรงงานซึง่มชีัว่โมงการทำงานทีย่าวนาน การทำงาน

เวรผลัด (เป็นกะ) หรือมักมีการทำงานล่วงเวลา2,3  

สว่นสตรทีีท่ำงานในงานพาณชิยกรรม เชน่ เปน็พนกังาน

ในห้างสรรพสินค้าหรือศูนย์การค้า สถานบริการร้าน

อาหาร สตรทีัง้สองกลุม่สว่นใหญไ่ดร้บัคา่ตอบแทนตำ่

และมชีัว่โมงการทำงานยาวนาน นอกจากนีค้วามตอ้งการ

ของตลาดแรงงานในเขตตวัเมอืงใหญ่ๆ  ทำใหส้ตรบีางราย

ต้องย้ายถิ่นฐานจากชนบทสู่เมือง การเปลี่ยนแปลง

ในวถิกีารดำเนนิชวีติใหม ่ มกีลุม่เพือ่นและสงัคมใหม่

ที่แตกต่างจากครอบครัวและชุมชนดั้งเดิม ที่สำคัญ

คือต้องห่างไกลจากครอบครัว จึงอาจทำให้เสี่ยงต่อ

การลว่งละเมดิทางเพศ และความรนุแรงในครอบครวั4  

	 การล่วงละเมิดทางเพศในที่ทำงานอาจมี

หลากหลายประเภททั้งการล่วงละเมิดทางเพศ

โดยตรง (การมีเพศสัมพันธ์) และโดยอ้อม เช่น  

การใชค้ำพดู การแสดงออกทางกริยิาทา่ท ีและการขม่ขู่ 

เป็นต้น5,6 ปัญหาการล่วงละเมิดทางเพศโดยตรงที่มี

เงือ่นไขแลกเปลีย่น หากผูก้ระทำมกัเปน็นายจา้งหรอื

หวัหนา้งาน มกีารยืน่ขอ้เสนอแลกเปลีย่นกบัผูถ้กูกระทำ 

ระหวา่งการมเีพศสมัพนัธก์บัผลประโยชนห์รอืผลเสยี

ที่เกี่ยวข้องกับการทำงาน เช่น การเลื่อนขั้นเงินเดือน 

การจ้างงาน การโยกย้าย และการให้ออกจากงาน 

เปน็ตน้5 สาเหตทุีส่ตรมีกัเปน็เหยือ่ของการลว่งละเมดิ

ทางเพศนั้นอาจเนื่องมาจากลักษณะเฉพาะทางเพศ 

ค่านิยม สังคมวัฒนธรรมที่ยังคงตอกย้ำการแบ่งแยก

ทางเพศในที่ทำงานและในสังคม โดยทั่วไปสังคม

วัฒนธรรมมักสั่งสอนให้สตรียอมจำนน สงบเสงี่ยม 

และเชือ่ฟงัฝา่ยชาย และคาดหวงัใหส้ตรไีมแ่สดงออก

ทางเพศ  ขณะที่สังคมยอมรับให้บุรุษเป็นผู้เริ่มการมี

เพศสัมพันธ์ รวมทั้งยอมรับความก้าวร้าวทางเพศ

ของบรุษุ การมองสตรเีปน็วตัถทุางเพศหรอืเปน็สมบตัิ

ของบรุษุ เนือ่งจากสงัคมเชือ่วา่บรุษุสว่นใหญม่แีรงขบั

ธรรมชาตทิางเพศมาก  ดงันัน้การตอบสนองทางเพศ

ของบรุษุเปน็เรือ่งของการแสดงออกซึง่ความเปน็ชาย

ที่สังคมยอมรับได้ แต่สังคมมักจะกล่าวโทษสตรีที่

ถกูลว่งเกนิวา่ไมรู่จ้กัระวงัตวัเองหรอืมทีา่ททีีย่ัว่ยทุางเพศ  

นอกจากนี้โอกาสทางสังคมของสตรีมีน้อยกว่าบุรุษ

โดยเฉพาะดา้นการศกึษา อาชพี ความกา้วหนา้ การเปน็

เจ้าของและการเข้าถึงทรัพยากรต่างๆ ทำให้เกิด

สถานภาพทางสังคมและความสัมพันธ์เชิงอำนาจที่

ไม่เท่าเทียมกันระหว่างเพศ สตรีมีฐานะการทำงาน

ไม่มั่นคง ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง ถูกสอนให้ยอม

จำนน และเปิดโอกาสให้ผู้ชายที่มีตำแหน่งการงานที่

เหนือกว่าแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ5  


	 การล่วงละเมิดทางเพศทั้งทางด้านร่างกาย

และวาจาสง่ผลใหส้ตรรีูส้กึอดึอดั สตรสีว่นใหญพ่ยายาม

หลีกเลี่ยงบุคคลที่คุกคามและล่วงละเมิดทางเพศต่อ

ตนเอง ซึง่มทีัง้หวัหนา้งาน/นายจา้ง และเพือ่นรว่มงาน 

บ่อยครั้งที่สตรีกลุ่มนี้มักไม่กล้าที่จะปรึกษาบุคคล

อื่นหรือรายงานต่อหัวหน้าขั้นสูงกว่าเนื่องจากกลัวจะ

ตกงานหรือมีผลต่อการเลื่อนตำแหน่งที่คาดหวังไว้  

พนักงานใหม่ซึ่งอยู่ในช่วงทดลองงานเป็นกลุ่มเสี่ยง

ต่อการล่วงละเมิดทางเพศและการคุกคามทางเพศ 

ดังนั้นจึงมีรายงานการล่วงละเมิดทางเพศน้อยมาก6  
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	 สำหรับความรุนแรงในครอบครัวอาจเกิดจาก

เนือ่งจากสตรทีีท่ำงานยาวนานและมวีนัเวลาพกัไมต่รง

กบัสมาชกิอืน่ในครอบครวั มปีฏสิมัพนัธก์บัครอบครวั

และสังคมน้อยลง อาจเกิดความขัดแย้งในครอบครัว 

สามีไปมีภรรยาน้อย ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว

ไม่ดี มีความห่างเหิน ความรุนแรงในครอบครัว และ

อาจเกิดความกดดันทางจิตใจ นอกจากนี้ยังมีผลให้

ความคดิสตปิญัญาไมเ่ฉยีบคม หงดุหงดิ อารมณไ์มค่งที ่

ซมึเศรา้5 และสตรมีกัมปีญัหาการปรบัตวัในการทำงาน

เวรผลดัมากกวา่บรุษุ เนือ่งจากสตรยีงัคงถกูคาดหวงั

จากสามีหรือครอบครัวว่าต้องดูแลบุตรและสมาชิก

ในครอบครวัเชน่เดมิ4 นอกจากนีส้งัคมวฒันธรรมไทย

เป็นสังคมที่ชายเป็นใหญ่ บุรุษมักได้รับการยกย่อง

ใหเ้ปน็ผูน้ำ ผูต้ดัสนิใจในเรือ่งสำคญัทัง้ในครอบครวั

และนอกครอบครัว เมื่อมีภรรยามักเข้าใจว่าภรรยา

เป็นสมบัติของตนที่จะทำอะไรก็ได้ โดยเฉพาะสตรีที่

มคีูค่รองเมือ่อายยุงันอ้ย และอายนุอ้ยกวา่สาม ีดงันัน้

สตรีมักต้องให้การเคารพนับถือและเชื่อฟังสามีที่มี

วัยวุฒิมากกว่าตามความคาดหวังของสังคมที่ผู้น้อย

ต้องเชื่อฟังผู้ใหญ่ จึงทำให้สตรีกลุ่มนี้มักถูกกระทำ

ความรุนแรงทางเพศในครอบครัว 8,10  


	 จากทีก่ลา่วขา้งตน้จะเหน็ไดว้า่ สตรใีนโรงงาน

และศูนย์การค้ามีสภาพการทำงาน ชั่วโมงการทำงาน

ยาวนาน ต้องทำงานเวรผลัด  บางรายที่ต้องหาที่พัก

อยูใ่กลส้ถานประกอบการและบางรายตอ้งเดนิทางใน

ยามวกิาล จงึอาจเสีย่งตอ่การลว่งละเมดิทางเพศ และ

ความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งมีผลกระทบทั้งตัวสตรี

และครอบครวั ดงันัน้การศกึษาการลว่งละเมดิทางเพศ 

และความรุนแรงในครอบครัวความรุนแรงใน

ครอบครัวจึงมีความสำตัญ เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานใน

การวางแผนและปรับปรุงภาวะสุขภาพของสตรีใน

สถานประกอบการต่อไป


กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 


	 โครงการวิจัยนี้จะใช้กรอบแนวคิดที่พัฒนา

จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่กลา่วไดว้า่ 

จากมุมมองทางสังคมวัฒนธรรมที่ยอมรับความ

ก้าวร้าวของบุรุษ และมองสตรีเป็นวัตถุทางเพศ เป็น

สมบัติของบุรุษ รวมทั้งสภาพการทำงานของสตรีที่

ทำงานในโรงงานและศูนย์การค้าที่มีชั่วโมงทำงานที่

ยาวนาน และตอ้งทำงานเวรผลดั บางรายทีต่อ้งหาทีพ่กั

อยูใ่กลส้ถานประกอบการและบางรายตอ้งเดนิทางใน

ยามวกิาล จงึสง่ผลใหส้ตรเีหลา่นีเ้สีย่งตอ่การลว่งละเมดิ

ทางเพศและความรุนแรงในครอบครัว 


วัตถุประสงค์ของการวิจัย


	 เพือ่ศกึษาถงึการถกูละเมดิทางเพศ และความ

รุนแรงในครอบครัวของสตรีในสถานประกอบการ


วิธีการดำเนินการวิจัย


	 การวจิยันีเ้ปน็การวจิยัเชงิพรรณนา (Descriptive 

research) โดยใชว้ธิกีารวจิยัแบบผสมผสานทัง้การวจิยั

เชงิคณุภาพและวจิยัเชงิปรมิาณ ไดร้บัการรบัรองโดย

คณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยั คณะพยาบาลศาสตร ์

มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่ และตลอดการดำเนนิการวจิยั

และการนำเสนอผลการวิจัยนี้คณะผู้วิจัยได้ยึดหลัก

พิทักษ์สิทธิ์ของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย ในการดำเนิน

การวิจัยนี้คณะผู้วิจัยได้สนับสนุนให้สตรีผู้เข้าร่วม

โครงการวิจัยและสถานประกอบการมีส่วนร่วมใน

ทกุขัน้ตอนของการวจิยัตัง้แตก่ารคน้หาและวเิคราะห์

ปญัหา การหาแนวทางในการแกไ้ขปญัหา ซึง่มขีัน้ตอน

ในการดำเนนิงานวจิยัและกลุม่ตวัอยา่งแตล่ะขัน้ตอน

ดังนี้


	 ขัน้ตอนที ่ 1 เปน็การคน้หาขอ้มลูทีจ่ำเปน็ใน

การพัฒนาแบบสอบถามและวางแผนทำการวิจัย  
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ขั้นตอนต่อไป ซึ่งวิธีการวิจัยในขั้นตอนนี้เป็นวิธีวิจัย

เชิงคุณภาพ ประกอบด้วย


	 	 1.1	 การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth 

interviews) และการสนทนากลุ่ม (focus group) 

กับพยาบาลประจำสถานประกอบการจำนวน 4 คน

ซึ่งเป็นบุคลากรที่รับผิดชอบในการดูแลสุขภาพสตรี

ในสถานประกอบการ เกีย่วกบับรบิทของสตรใีนสถาน

ประกอบการ บรกิารสขุภาพทีจ่ดัโดยสถานประกอบการ 

ปัญหาสุขภาพด้านอนามัยเจริญพันธุ์และการเข้าถึง/

การใช้บริการสุขภาพด้านอนามัยเจริญพันธุ์ของสตรี

ในสถานประกอบการ การถกูละเมดิทางเพศ และความ

รุนแรงในครอบครัวในสตรีในสถานประกอบการ  


	 	 1.2	 การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ 

(Informal interviews) และการสนทนากลุ่ม (focus 

group) กับตัวแทนจากสถานประกอบการ ได้แก่     

ผูบ้รหิาร เจา้หนา้ทีฝ่า่ยบคุคล และบคุลากรทีเ่กีย่วขอ้ง

ในการดูแลสุขภาพสตรีในสถานประกอบการแห่งละ 

3-5 คน รวมทัง้หมด จำนวน 12 คน โดยสมัภาษณแ์ละ

สนทนาเกี่ยวกับบริบทของสตรีในสถานประกอบการ 

ลักษณะสตรีในสถานประกอบการ สภาพการทำงาน 

สภาพแวดลอ้ม และสวสัดกิารของสถานประกอบการ


	 	 1.3	 การสงัเกต (Observation) บรบิทของ

สตรีในสถานประกอบการ ได้แก่ สภาพการทำงาน

และสภาพแวดล้อมในสถานประกอบการที่สตรีต้อง

ใช้เวลาอยู่ตลอดระยะการทำงาน ทั้งสถานที่ทำงาน 

โรงอาหาร สถานที่พักผ่อน ห้องสันทนาการ และ

ห้องประชุม รวมทั้งสถานบริการสุขภาพที่จัดให้สตรี

ในและนอกสถานประกอบการ เช่น ห้องพยาบาล 

โรงพยาบาลที่สตรีในสถานประกอบการประกัน

สุขภาพ เป็นต้น


	 	 1.5 การสัมภาษณ์ (Interviews) สตรีใน

สถานประกอบการ จำนวน 12 คน และสนทนากลุ่ม

กับสตรีในสถานประกอบการ ขณะคณะผู้วิจัยได้เข้า

เยี่ยมและสังเกตในสถานประกอบการแต่ละแห่ง


	 ขัน้ตอนที ่2 เปน็การคน้หาสถานการณอ์นามยั

เจรญิพนัธุข์องสตรใีนสถานประกอบการ โดยใหส้ตรี

ตอบแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง ซึ่งพัฒนาขึ้น

หลงัจากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง การสมัภาษณ ์

และสนทนากลุ่มในขั้นตอนที่ 1) โดยมีสาระสำคัญ

ประกอบดว้ยการถกูละเมดิทางเพศ และความรนุแรง

ในครอบครัวของสตรีในสถานประกอบการ เมื่อได้

รับแบบสอบถามกลับคืนมา คณะผู้วิจัยตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ของข้อมูลที่ได้หากพบว่ายังมีประเด็น

ทีส่งสยัหรอืตอ้งการขอ้มลูเพิม่เตมิ คณะผูว้จิยัไดต้ดิตอ่

ขอข้อมูลเพิ่มเติมสตรีทางโทรศัพท์ตามเลขหมายที่

สตรีให้ไว้ โดยไม่ทราบชื่อสตรีผู้ตอบแบบสอบถาม

เพื่อเป็นการพิทักษ์สิทธิ์ของสตรีผู้ให้ข้อมูล ทั้งนี้

คณะผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

(multi-stage sampling) โดยพิจารณาเลือกสถาน

ประกอบการที่มีสตรีทำงานเป็นจำนวนมาก ได้แก่ 

งานอตุสาหกรรมการผลติคอื โรงงาน/นคิมอตุสาหกรรม 

2 แหง่ และงานบรกิารในศนูยก์ารคา้คอื หา้งสรรพสนิคา้/

ศูนย์การค้า 2 แห่ง โดยใช้วิธีการสุ่มเลือก (random 

sampling) สตรจีากบญัชรีายชือ่แตล่ะแผนก/หนว่ยงาน

ในแต่ละสถานประกอบการได้จำนวนสตรีทั้งหมด 

30 คน ประกอบด้วยสตรีที่ทำงานในโรงงาน/นิคม

อุตสาหกรรม 171 คน และในศูนย์การค้า/ห้าง

สรรพสินค้าจำนวน 130 คน  


	 ขัน้ตอนที ่3 เปน็การจดัเวทนีำเสนอขอ้มลูและ

สรปุขอ้เสนอแนะแนวทางการดแูลสขุภาพดา้นอนามยั

เจรญิพนัธุข์องสตรใีนสถานประกอบการ โดยการเชญิ

สตรีและผู้ประกอบการ รวมทั้งผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน

การดแูลสขุภาพอนามยัเจรญิพนัธุส์ตรกีลุม่นี ้ โดยใหม้ี

การกระจายของสตรีจากทุกแผนกหรือหน่วยงานใน



60




วารสารสภาการพยาบาล ปีที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม-มีนาคม 2554


การถูกละเมิดทางเพศ และความรุนแรงในครอบครัวสตรีในสถานประกอบการ





แต่ละสถานประกอบการ จำนวนแห่งละ 24–41 คน  

รวมทั้งหมด 121 คน เพื่อนำเสนอผลการวิจัย ให้   

ผู้เข้าร่วมเวทีได้ตรวจสอบความถูกต้องและยืนยัน

ผลการวิจัยที่ได้ รวมทั้งข้อมูลเพิ่มเติม พร้อมกับ   

ข้อเสนอแนะแนวทางในการดูแลสุขภาพอนามัย

เจริญพันธุ์ของสตรีในสถานประกอบการ


เครื่องมือการวิจัย


	 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในการ

วิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย


	 1.	แนวคำถามในการสัมภาษณ์เจาะลึกและ

การสนทนากลุ่มกับพยาบาลในสถานประกอบการ 

พัฒนาโดยคณะผู้วิจัยจากการทบทวนวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย การจัดบริการทางสุขภาพใน

สถานประกอบการ ลกัษณะและสภาพแวดลอ้มในหอ้ง

ปฐมพยาบาล ลักษณะของสตรีทำงานที่มารับบริการ

ในหอ้งพยาบาล การถกูละเมดิทางเพศ และความรนุแรง

ในครอบครัวในสตรีในสถานประกอบการ จำนวน 

10 คำถาม ตัวอย่างคำถามเช่น “สตรีผู้ปฏิบัติงาน

สว่นใหญม่ารบับรกิารดว้ยปญัหาสขุภาพอะไร มปีญัหา

ที่เกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัวหรือไม่ ถ้ามี  

พบมากน้อยเพียงใด” “คุณคิดว่าสตรีที่ทำงานใน

สถานประกอบการนี ้มปีญัหาการถกูลว่งละเมดิทางเพศ

มากหรือน้อยเพียงใด เพราะเหตุใด” “สถานการณ์

อะไรที่ชี้ให้เห็นว่ามีโอกาสเสี่ยงปัญหาที่เกี่ยวกับ

ความรนุแรงในครอบครวัและการถกูลว่งละเมดิทางเพศ”  

และ “คุณได้มีส่วนร่วมในการป้องกันและช่วยเหลือ

ในปัญหาทั้งสองนี้อย่างไรบ้าง” เป็นต้น


	 2.	แนวคำถามในการสัมภาษณ์และ/ หรือ

สนทนากลุม่กบัตวัแทนจากสถานประกอบการ ทีพ่ฒันา

โดยคณะผูว้จิยัจากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง 

ประกอบดว้ย ลกัษณะสตรทีีท่ำงาน สภาพการทำงาน 

สภาพแวดลอ้มในการทำงาน บรกิารอนามยัเจรญิพนัธุ์

ที่จัดให้ ปัญหาสุขภาพและการล่วงละเมิดทางเพศ

ในที่ทำงาน จำนวน 6 คำถาม ตัวอย่างคำถามเช่น 

“ลักษณะพนักงานสตรีในสถานประกอบการนี้เป็น

อยา่งไร” “การประกนัสงัคม สวสัดกิารดา้นสขุภาพและ

สวสัดกิารอืน่ๆ ของพนกังานสตรใีนสถานประกอบการ

นีเ้ปน็อยา่งไร” “ความเจบ็ปว่ยทีพ่บบอ่ยในพนกังาน

สตรีในสถานประกอบการนี้มีอะไรบ้าง เป็นอย่างไร”  

“เคยมีปัญหาการถูกล่วงละเมิดทางเพศในที่ทำงาน

หรอืไม ่ถา้มเีปน็อยา่งไร” และ “ในทีท่ำงานมแีนวทาง 

(เช่น กฎระเบียบหรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง) ในการ

ป้องกันหรือแก้ปัญหาเหล่านี้อย่างไร” เป็นต้น


	 3.	แบบบันทึกภาคสนามเพื่อบันทึกข้อมูล

จากการสงัเกต พฒันาโดยคณะผูว้จิยัจากการทบทวน

วรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง ประกอบดว้ย สภาพและสภาพ

แวดลอ้มในการทำงาน และบรกิารสขุภาพดา้นอนามยั

เจริญพันธุ์ที่จัดให้ในสถานประกอบการ 


	 4.	แบบสอบถาม การทำงาน การถกูละเมดิ

ทางเพศ และความรนุแรงในครอบครวั ทีค่ณะผูว้จิยั

พัฒนาขึ้นจากการสนทนาอย่างไม่เป็นทางการ การ

สนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์เจาะลึก ในขั้นตอนแรก 

และการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ลักษณะ

คำถามเปน็ทัง้คำตอบทีม่ตีวัเลอืกและคำถามปลายเปดิ

ประกอบดว้ย สภาพการทำงาน ลกัษณะงานทีท่ำ รายได ้

ความเพยีงพอของรายไดเ้มือ่เทยีบกบัรายจา่ย จำนวนวนั

และชัว่โมงการทำงาน) การถกูละเมดิทางเพศ และความ

รุนแรงในครอบครัวในสตรีในสถานประกอบการ


การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ


	 แนวคำถามในการสมัภาษณแ์ละ/หรอืสนทนา

กลุม่กบัตวัแทนจากสถานประกอบการ และแนวคำถาม

ในการสมัภาษณเ์จาะลกึกบัสตรใีนสถานประกอบการ 
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แบบสอบถาม การทำงาน การถกูละเมดิทางเพศ และ

ความรุนแรงในครอบครัวได้รับการตรวจสอบความ

ตรงตามเนื้อหา (content validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ

ที่ทำงานวิจัยด้านอนามัยเจริญพันธุ์จำนวน 3 ท่าน 

เป็นอาจารย์คณะพยาบาลศาสตร์ 1 ท่าน หน่วยงาน

ในสาธารณสขุ 1 ทา่น และเปน็ผูบ้รหิารอาวโุสในสมาคม

วางแผนครอบครัว 1 ท่าน หลังจากนั้นนำเครื่องมือ

มาปรบัปรงุและแกไ้ขตามขอ้คดิเหน็และขอ้เสนอแนะ

ของผู้ทรงคุณวุฒิ และคำนวณค่าดัชนีความตรงตาม

เนื้อหา (content validity index [CVI]) ได้เท่ากับ 

1.00 หลังจากนั้นคณะผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามทั้ง

สองมาหาความคงทีโ่ดยวธิกีารตรวจสอบซำ้ (test-retest 

method) โดยสอบถามสตรทีัง้สองกลุม่ทีม่คีณุสมบตัิ

เชน่เดยีวกบักลุม่ตวัอยา่ง จำนวน 20 ราย 2 ครัง้หา่งกนั 

7 วนั คำนวณคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั 

(Pearson’s product moment correlation coefficient) 

ไดค้า่ความคงทีข่องแบบสอบถามการถกูละเมดิทางเพศ 

และความรุนแรงในครอบครัว เท่ากับ .90 และ .88


การวิเคราะห์ข้อมูล


	 ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสังเกตได้บันทึกใน

แบบบันทึกภาคสนาม ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์

และการสนทนากลุ่มถูกบันทึกในเทปบันทึกเสียง

และถอดข้อความ แล้วนำมาวิเคราะห์โดยใช้วิธีการ

วเิคราะหเ์นือ้หาไดแ้ก ่อา่นและทำความเขา้ใจ ขอ้ความ 

ถอ้ยคำตา่งๆ ในบนัทกึ จบัประเดน็สำคญัตัง้เปน็ดชันี

แล้วจัดระบบให้รหัส จัดหมวดหมู่ จำแนกประเภท 

ตคีวาม ตรวจสอบความหมาย สรา้งขอ้สรปุ จากดชัน ี

หมวดหมู่ และความหมายทั้งหมด นอกจากนี้มีการ

ตรวจสอบข้อมูลโดยใช้วิธีสามเส้า (triangulation) 

โดยใช้การเปรียบเทียบข้อมูลเรื่องเดียวกันที่ได้จาก

การรวบรวมขอ้มลูหลายวธิ ี ผูร้วบรวมขอ้มลูหลายคน 

และตา่งชว่งเวลากนั ซึง่สว่นใหญพ่บวา่มคีวามสอดคลอ้ง

กัน รวมทั้งนำข้อมูลมานำเสนอในการจัดเวทีสรุปผล

การวจิยั โดยเชญิสตรแีละตวัแทนจากสถานประกอบการ

เขา้รว่มประชมุ เพือ่ยนืยนัความถกูตอ้งและสรปุขอ้มลู

โดยรวมอกีครัง้ สว่นขอ้มลูเชงิปรมิาณจากแบบสอบถาม

สตรีในสถานประกอบการนำมาวิเคราะห์ด้วยสถิติ

เชิงพรรณนาหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน


ผลการวิจัย


	 ผลการวิจัยพบว่า สตรีส่วนใหญ่เป็นพนักงาน

ระดับปฏิบัติการ (84.4%) มีเวลาทำงานแบบผลัด

หมุนเวียน (71.1%) ทุกคนทำงานวันละไม่ต่ำกว่า 8 

ชัว่โมง โดยประมาณครึง่หนึง่ (51.5%) ทำงานมากกวา่ 

8 ชั่วโมง สตรีส่วนใหญ่ (87.7%) ทำงาน 6 วันต่อ

สัปดาห์ และหนึ่งในสี่ (22.9%) มีความเสี่ยงถูก 

ล่วงละเมิดทางเพศในการเดินทาง  


	 สตรเีกอืบครึง่หนึง่ (43.9%) เคยถกูลว่งละเมดิ

ทางเพศ โดยเพือ่นรว่มงานดว้ยการใชว้าจาและหลอก

สัมผัส ขณะที่คนรักมีการชักชวนให้มีเพศสัมพันธ์  

เมือ่นำมาวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัเสีย่ง

กับการถูกละเมิดทางเพศในรูปแบบต่างๆ พบว่า 

ปัจจัยเสี่ยงต่อการถูกล่วงละเมิดทางเพศคือการดื่ม

เครือ่งดืม่แอลกอฮอลแ์ละการเทีย่วกลางคนืหลงัเลกิงาน  

ดังตารางที่ 1 และตารางที่ 2







62




วารสารสภาการพยาบาล ปีที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม-มีนาคม 2554


การถูกละเมิดทางเพศ และความรุนแรงในครอบครัวสตรีในสถานประกอบการ





ตารางที่ 1 	จำนวนและร้อยละของสตรีในสถานประกอบการที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศและบุคคลที่เป็นผู้กระทำ





การถูกล่วงละเมิดทางเพศ


รวมทุกแห่ง


(n = 301)


ศูนย์การค้า 1


(n = 60)


ศูนย์การค้า 2


(n = 70)


อุตสาหกรรม 1


(n = 101)


อุตสาหกรรม 2


(n = 70)


n (%) 
 n (%)
 n (%)
 n (%)
 n (%)


เคยถูกลวนลาม/คุกคามทางเพศ


การ คำพูด โดย


   เพื่อนร่วมงาน


   เพื่อนบ้าน


   คู่รัก


   ญาติ


   หลายกลุ่มคน	


การแสดงท่าที โดย


   เพื่อนร่วมงาน


   เพื่อนบ้าน


   คู่รัก


   ญาติ


   หัวหน้างาน


   หลายกลุ่มคน


การสัมผัสเนื้อต้องตัว โดย


   เพื่อนร่วมงาน


   เพื่อนบ้าน


   คู่รัก


   ญาติ


   หัวหน้างาน


   หลายกลุ่มคน


การพูดจาข่มขู่ หรือ เพื่อให้


มีเพศสัมพันธ์ โดยเพศ


   เพื่อนร่วมงาน


   เพื่อนบ้าน


   คู่รัก


   ญาต ิ


132 (43.9%)


  61 ( 20.3%)


   41 (67.2%)


   10 (16.4%)


        3 (4.9%)


        3 (4.9%)


        4 (6.6%)


  58 (19.3%)


   39 (67.2%)


   10 (17.2%)


        2 (3.4%)


        1 (1.7%)


        1 (1.7%)


        5 (8.6%)


100 (33.2%)


   66 (66.0%)


        5 (5.0%)


   21 (21.0%)


        2 (2.0%)


        1 (1.0%)


        7 (7.0%)





    20 (6.6%)


     6 (30.0%)


        1 (5.0%)


   12 (60.0%)


        1 (5.0%)


33 (55.0%)


11 (18.3%)


   8 (72.7%)


   3 (27.3%)


     0 (0.0%)


     0 (0.0%)


     0 (0.0%)


13 (21.7%)


   8 (61.5%)


  4 (30.8%)


     0 (0.0%)


     0 (0.0%)


     1 (7.7%)


     0 (0.0%)


26 (43.3%)


16 (61.5%)


     0 (0.0%)


   8 (30.8%)


     1 (3.9%)


     1 (3.9%)


     0 (0.0%)





    2 (3.3%)


   1 (50.0%)


     0 (0.0%)


   1 (50.0%)


       0 (0.0%)	


25 (35.7%)


 10 (14.30%)


   6 (60.0%)


   3 (30.0%)


     0 (0.0%)


   1 (10.0%)


      0 (0.0%)


7 (10.0%)


   4 (57.1%)


   2 (28.6%)


      0 (0.0%) 


   1 (14.3%)


      0 (0.0%)


      0 (0.0%)


16 (22.9%)


 11 (68.8%)


      1 (6.3%)


   3 (18.8%)        

      0 (0.0%)


      0 (0.0%)


      1 (6.3%)





    1 (1.4%)


     0 (0.0%)


     0 (0.0%)


1 (100.0%)


     0 (0.0%)


46 (45.5%)


 22 (21.8%)


 16 (72.7%)


      2 (9.1%)


      1 (4.5%)


      1 (4.5%)


     2 (9.1%)


20 (19.8%)


 12 (60.0%)


   4 (20.0%)


      1 (5.0%)


      0 (0.0%)


      0 (0.0%)


    3 (15.0%)


37 (36.6%)


24 (64.9%)


     3 (8.1%)


   8 (21.8%) 


     0 (0.0%)


     0 (0.0%)


     2 (5.4%)





    8 (7.9%)


   1 (12.5%)


   1 (12.5%)


   5 (62.5%)


   1 (12.5%)


28 (40.0%)


18 (25.7%)


11 (61.1%)


   2 (11.1%)


   2 (11.1%)


     1 (5.6%)


   2 (11.1%)


18 (25.7%)


15 (83.3%)


     0 (0.0%)


     1 (5.6%)


     0 (0.0%)


     0 (0.0%)


  2 (11.1%)


21 (30.0%)


15 (71.4%)


     1 (4.8%)


     2 (9.5%)


     1 (4.8%)


     0 (0.0%)


     2 (9.5%)





  9 (12.9%)


   4 (44.4%)


     0 (0.0%)


  5 (55.6%)


     0 (0.0%)
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สุสัณหา ยิ้มแย้ม และคณะ


	 จากการสัมภาษณ์สตรีในสถานประกอบการ 

การสนทนากลุม่กบัผูบ้รหิารและเจา้หนา้ทีฝ่า่ยบคุคล

ของสถานประกอบการ (ในขั้นตอนที่ 1) ได้ข้อมูล

เพิม่เตมิวา่ สถานประกอบการแตล่ะแหง่มบีทลงโทษ

ที่ค่อนข้างรุนแรงสำหรับผู้ที่กระทำการล่วงละเมิด

ทางเพศสตรใีนสถานประกอบการ คอื ไลอ่อกสถานเดยีว 

ดังนั้น จึงไม่ค่อยพบการแสดงวาจา ท่าที หรือแกล้ง

หลอกสมัผสัและการพดูชกัชวนเพือ่ใหม้เีพศสมัพนัธ์

ในที่ทำงาน หากมีการล่วงละเมิดทางเพศน่าจะเกิด

นอกสถานประกอบการ เช่น เมื่อไปเที่ยวสังสรรค์

ตามสถานบนัเทงิตา่งๆ หลงัเลกิงาน บรรยากาศทำให้

สตรีเคลิบเคลิ้ม กระตุ้นให้มีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ 

และการดื่มแอลกอฮอลล์ทำให้สตรีขาดสติในการ

ปกปอ้งตนเอง หลงัจากนัน้อาจถกูคูร่กัหรอืเพือ่นชาย

ตารางที่ 2	 ความสมัพนัธร์ะหวา่งการเทีย่วสงัสรรค ์การดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอลแ์ละการถกูลว่งละเมดิทางเพศ


พาไปมคีวามสมัพนัธท์างเพศตอ่ทีอ่ืน่ จงึอาจกลา่วไดว้า่ 

การเที่ยวสังสรรค์ยามวิกาลหลังเลิกงานและการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นปัจจัยเสี่ยง นอกจากนี้ 

สตรจีำนวนมากพกัอาศยัอยูต่ามหอพกั จงึงา่ยตอ่การ

ที่เพื่อนชายที่มาส่งจะล่วงละเมิดทางเพศได้ โดยไม่มี

บิดามารดา หรือญาติผู้ใหญ่รู้เห็นและช่วยปกป้องได้  

และการจดัเวทปีระชมุรว่มกบัสตรใีนสถานประกอบการ 

(ในขั้นตอนที่ 3) ความถูกต้องของข้อมูล


	 สตรีในสถานประกอบการประมาณสี่ในห้า 

(82.7%) ระบวุา่มคีูร่กัหรอืสามแีลว้ โดยรอ้ยละ 76.1 

มีคู่รักหรือสามีเป็นเพศชาย และ ร้อยละ 6.6 มีคู่รัก

เพศเดยีวกนั เกอืบครึง่หนึง่ (43.4%) มสีมัพนัธภาพ

กบัสามหีรอืคูร่กัด ี สตรบีางรายทีท่ะเลาะกบัสาม/ีคูร่กั

เปน็บางครัง้ (39.6%) บอ่ยครัง้ (17.0%) สตรรีอ้ยละ 

การถูกล่วงละเมิด


ทางเพศ


การเที่ยวสังสรรค์
 การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์


ไม่ไป
 ไป
 2


(p value)


ไม่ดื่ม
 ดื่ม
 2


(p value)
n (%)
 n (%)
 n (%)
 n (%)


วาจา


   ไม่เคย


   เคย


ท่าที


   ไม่เคย


   เคย


หลอกสัมผัส


   ไม่เคย


   เคย


ข่มขู่ให้มีเพศสัมพันธ์


   ไม่เคย


   เคย





124 (83.8%)


  24 (16.2%)





123 (83.1%)


  25 (16.9%)





109 (73.6%)


  39 (26.4%)





143 (96.6%)


       5 (3.4%)	





116 (75.8%)


  37 (24.2%)





119 (77.8%)


  34 (22.2%)





  92 (60.1%)


  61 (39.9%)





138 (90.2%)


     15 (9.8%)	





0.086


  (.057)





0.244


  (.154)





0.013


  (.009)





0.025       

  (.021)





72 (90.0%)


   8 (10.0%)





69 (86.3%)


11 (13.8%)





67 (83.8%)


13 (16.3%)





78 (97.5%)


     2 (2.5%)





168 (76.0%)


   53 (24.0%)





173 (78.3%)


  48 (21.7%)





134 (60.6%)


  87 (39.4%)





203 (91.9%)


     18 (8.1%)





0.008


  (.004)





0.124


  (.082)





0.000


  (.000)





0.082


  (.062)
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ครึง่หนึง่ของสตรใีนอตุสาหกรรม 1 ซึง่เปน็โรงงานใน

นคิมอตุสาหกรรม ทีม่ปีญัหาปญัหาสมัพนัธภาพและ

ถูกทำร้ายร่างกาย  ดังตารางที่ 3


35.7 เคยถกูคูร่กัหรอืสามทีำรา้ยรา่งกาย  ผลทีต่ามมา

คอื รอ้ยละ 82.9 บาดเจบ็เลก็นอ้ย  สตรมีรีอ้ยละ 2.9 

บาดเจ็บขั้นรุนแรงต้องไปรับการรักษาที่โรงพยาบาล  

เมือ่พจิารณาแยกตามสถานประกอบการ พบวา่ ประมาณ

ตารางที่ 3 	จำนวนและร้อยละระหว่างสัมพันธภาพกับสามีหรือคู่รักและการถูกทำร้ายร่างกายของสตรีใน

สถานประกอบการ


	 จากการสมัภาษณพ์ยาบาลในสถานประกอบการ 

การสนทนากลุ่มกับผู้บริหารและฝ่ายบุคคล และการ

จัดเวทีประชุมร่วมกับสตรีในสถานประกอบการได้

ข้อมูลว่า “สตรีที่แต่งงานหรืออยู่กับคู่รัก ก็มีทะเลาะ

กนับา้งตามประสาคนอยูด่ว้ยกนั ตา่งคนกท็ำงานหนกั 

ไมม่เีวลาเอาใจใสด่แูลซึง่กนัและกนัเพยีงพอ มกีระทบ

กระทัง่กนับา้ง แตจ่ะไมค่อ่ยมเีหตกุารณท์ะเลาะตบตี

กันในสถานประกอบการ เพราะระเบียบของสถาน

ประกอบการ” และจากการสอบถามสตรีเพิ่มเติม 

ระบุสาเหตุสำคัญที่ทะเลาะกันและถูกสามีทำร้ายนั้น 

เนื่องจากการหึงหวงและการเงิน ประกอบด้วยกับ

การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ทำให้ขาดสติควบคุม

อารมณ ์ดงัสตรรีายหนึง่กลา่ววา่ “เพราะตา่งคนกเ็หนือ่ย

จากทำงานวันละ 10 ชั่วโมง บางทีวันหยุดมักไปกิน

สัมพันธภาพกับสามี 


หรือคู่รัก


รวมทุกแห่ง


(n = 301)


ศูนย์การค้า 1


(n = 60)


ศูนย์การค้า 2


(n = 70)


อุตสาหกรรม 1


(n = 101)


อุตสาหกรรม 2


(n = 70)


n (%)
 n (%)
 n (%)
 n (%)
 n (%)


การมีสามีหรือคู่รักในปัจุบัน


       ไม่มี


       มี ต่างเพศ


       มี เพศเดียวกัน


สัมพันธภาพกับสามี/คู่รัก (n=249)


       สัมพันธภาพดี ไม่เคยทะเลาะกัน


       ทะเลาะกันเป็นบางครั้ง


       ทะเลาะกัน เถียงกันบ่อยครั้ง


การถูกทำร้ายร่างกาย (n=112)


       ไม่เคย


       เคยนานๆ ครั้ง


       เคยบ่อยครั้ง


       เคยเป็นประจำ


การบาดเจ็บจากการทำร้าย (n=35)


       ไม่บาดเจ็บ


       บาดเจ็บเล็กน้อย


       บาดเจ็บรุนแรง





  52 (17.3%)


229 (76.1%)


    20 (6.6%)





108 (43.4%)


  99 (39.6%)


  42 (17.0%)





  72 (64.3%)


  31 (27.7%)


      3 (2.6%)


      6 (5.4%)





    5 (14.2%)


  29 (82.9%)


      1 (2.9%)





   8 (13.3%)


49 (81.7%)


     3 (5.0%)





16 (30.8%)


28 (53.8%)


     8 (15.4%)	 





22 (68.8%)


10 (31.3%)


     0 (0.0%)


     0 (0.0%)





     0 (0.0%)


   9 (90.0%)


     1 (10.0%)	 





14 (20.0%)


56 (80.0%)


     0 (0.0%)





23 (41.1%)


31 (48.2%)


  6 (10.7%)





20 (71.4%)


  7 (25.0%)


     0 (0.0%)


     1 (3.6%)





     0 (0.0%)


7 (100.0%)


    0 (0.0%)





20 (19.8%)


70 (69.3%)


11 (10.9%)





31 (38.3%)


32 (39.5%)


18 (22.3%)





15 (44.1%)


11 (32.4%)


     3 (8.8%)


   5 (14.7%)





   4 (26.7%)


11 (73.3%)


     0 (0.0%)





10 (14.3%)


54 (77.1%)


     6 (8.6%)





38 (63.3%)


12 (20.0%)


10 (16.7%)





15 (83.3%)


  3 (16.7%)


     0 (0.0%)


     0 (0.0%)





  1 (33.3%)


  2 (66.7%)


     0 (0.0%)
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อาหารฟงัเพลงเตน้รำขา้งนอก ใหผ้อ่นคลาย คนทำงาน

อย่างเรา วันหยุดก็ไม่มีที่ไปห้องที่หอพักก็คับแคบ

แคพ่อซกุหวันอนเทา่นัน้ ... ใกล้ๆ  นคิมฯ กม็ใีหเ้ลอืก

เยอะทัง้รา้นอาหารหลายระดบั ผบั คาราโอเกะ บางที

ก็ไปกับแฟน บางหยุดงานไปตรงกันก็ต่างคนต่างไป

กบัเพือ่นบา้น  กส็นกุด ีเปลีย่นบรรยากาศ มชีวีติชวีาขึน้ 

บางทกีม็คีนแอบปิง้ สง่สายตา รอ้งเพลงใหบ้า้ง แฟนก็

ไมพ่อใจ กลบัมาทีห่อ ตอ้งไดท้ะเลาะกนัทกุท ีบางครัง้

ถึงแข้งถึงขา บางรายก็ เลือดตก ยางออกบ้างมาที่หา

เราใหท้ำแผลบา้ง เปน็ธรรมดา” อยา่งไรกต็าม เคยมี

พนกังานสตรทีีถ่กูแฟนเขา้มาแทงในโรงงานเนือ่งจาก

ความหึงหวงเมื่อสตรีตีจาก ทำให้สตรีได้รับบาดเจ็บ

ตอ้งพกัรกัษาตวัในโรงพยาบาล สว่นตวัสามตีอ้งตดิคกุ 

ซึ่งในช่วงระยะของการศึกษาครั้งนี้ สตรีได้มาขอ   

คำปรกึษาพยาบาลวา่ “จะทำอยา่งไรด ี เพราะแฟนจะ

ออกเรือนจำ เกรงว่าตนเองจะถูกคุกคามอีก”  ทั้งนี้

สตรีรายนี้ได้พักอาศัยอยู่ในหอพักตามลำพังด้วย  

นอกจากนี้ยังพนักงานสตรีอื่นที่ทะเลาะตบตีกัน โดย

เฉพาะกรณีทอม-ดี้ แย่งแฟนกัน หรือสามี/คนรัก

ของดีอ้จิฉาทอมทีม่าแยง่แฟนตนเองไปได ้ สมัพนัธภาพ

ในลักษณะทอม-ดี้ เป็นปัญหาใหญ่ที่พบได้เสมอใน

สถานประกอบการที่มีสตรีจำนวนมากโดยเฉพาะ

สถานประกอบการที่มีระบบปิดเช่นโรงงาน ผู้บริหาร

และฝ่ายบุคคลก็ระบุว่าช่วงรับพนักงานใหม่จำนวน

มากไม่ได้คัดกรองอย่างละเอียดในเรื่องทอม-ดี้  


อภิปรายผลการวิจัย


	 การศึกษานี้พบว่า เกือบครึ่งหนึ่งของสตรีใน

สถานประกอบการถูกล่วงละเมิดทางเพศโดยวิธีการ

ล่วงละเมิดทางเพศที่พบมากที่สุด คือ การแกล้งหรือ

หลอกสมัผสัเนือ้ตอ้งตวั รองลงมาคอืการใชค้ำพดูและ

การแสดงท่าทีเกี้ยวพาหรือล้อเลียนทำให้รู้สึกว่าถูก

ดถูกู ซึง่ผูท้ีล่ะเมดิทางเพศมกัเปน็เพือ่นรว่มงาน  สว่นการ

พดูชกัชวนเพือ่ใหม้เีพศสมัพนัธม์กัจะเปน็คูร่กั ซึง่อาจ

อธิบายได้จากพฤติกรรมบุรุษในปัจจุบันนี้ที่เปลี่ยน

จากการมีเพศสัมพันธ์กับหญิงบริการทางเพศมา

เป็นคู่รักหรือเพื่อน12 ทั้งนี้การถูกล่วงละเมิดทางเพศ

จากหวัหนา้งานมเีพยีง 1 ราย (จากจำนวนผูใ้หข้อ้มลู 

301 คน) ผลการศกึษาครัง้นีต้า่งจากผลการศกึษาถงึ

สิทธิเกี่ยวกับการทำงานเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศ

ในสถานประกอบการของกองทนุสหประชาชาต ิทีพ่บวา่

ประมาณรอ้ยละ 7.3 ของสตรทีีท่ำงานในอตุสาหกรรม

ส่งออก 10 แห่ง จำนวน 100 คน ต้องทุกข์ทรมาน

จากการคุกคามทางเพศทั้งความรุนแรงทางเพศและ

การกีดกันทางเพศที่ควบคุมไม่ได้จากนายจ้างและ

หัวหน้างาน โดยสตรีไม่มีการคุ้มกันที่เพียงพอทาง

กฎหมายและกฎระเบียบของสถานประกอบการจาก

การกระทำความรนุแรงและการกดีกนัทางเพศ6 ทัง้นี้

อาจจะเปน็เพราะในปจัจบุนัสถานประกอบการสว่นใหญ่

ไดต้ระหนกัถงึปญัหาการคกุคามทางเพศมากขึน้ จงึมี

การออกกฎระเบียบการล่วงละเมิดทางเพศสตรีใน

สถานประกอบเป็นข้อบังคับที่ลงโทษค่อนข้างแรง

คอื ไลอ่อก ฉะนัน้การคกุคามทางเพศจงึมกัไมเ่กดิขึน้

ในช่วงเวลาทำงาน สำหรับปัจจัยเสี่ยงที่ทำให้เกิดการ

ล่วงละเมิดทางเพศด้วยการหลอกสัมผัสเนื้อต้องตัว

และการพดูชกัชวนเพือ่ใหม้เีพศสมัพนัธ ์คอื การพากนั

เทีย่วสงัสรรคต์อ่ในสถานบนัเทงิตา่งๆ ยามวกิาลหลงั

เลิกงาน ทั้งนี้มีบรรยากาศทำให้เคลิบเคลิ้ม สถานที่

ยั่วยุให้มีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศและสถานการณ์ที่

เอื้อให้สตรีถูกละเมิดทางเพศทั้งการสัมผัสและ

ชกัชวนใหม้เีพศสมัพนัธไ์ดง้า่ยกวา่ในทีท่ำงานซึง่จะมี

ระเบยีบของสถานประกอบการในการควบคมุพฤตกิรรม

ที่ไม่เหมาะสม ขณะที่การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

มกัทำใหบ้คุคลขาดสตยิัง้คดิ ทำใหเ้กดิการลว่งละเมดิ
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การถูกละเมิดทางเพศ และความรุนแรงในครอบครัวสตรีในสถานประกอบการ





ทางเพศด้วยการใช้วาจาและการแกล้งสัมผัสเนื้อ

ตอ้งตวัไดง้า่ย นอกจากนีก้ารอยูห่อพกัทีไ่มไ่ดแ้ยกเพศ 

ก็เอื้อให้สตรีถูกล่วงละเมิดทางเพศจากเพื่อนชาย

และคูร่กัไดเ้ชน่กนั ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาทีผ่า่นมา12 

ที่พบว่าการล่วงละเมิดทางเพศมักเกิดกับที่สตรีอยู่

ไมไ่ดอ้ยูก่บัครอบครวั และดืม่แอลกอฮอลเ์ปน็ประจำ  

ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษาภาวะเสี่ยง

และปญัหาสขุภาพดา้นอนามยัเจรญิพนัธุข์องแรงงาน

ข้ามชาติสตรีไทใหญ่ในจังหวัดเชียงใหม่13


	 การศึกษานี้พบว่า เกือบครึ่งหนึ่งของสตรีที่มี

คู่รักหรือสามีแล้ว มีสัมพันธภาพกับสามีหรือคู่รักที่

ไมด่ ีมทีะเลาะกนับางครัง้และบอ่ยครัง้ สตรปีระมาณ

หนึ่งในสามเคยถูกคู่รักหรือคู่ครองทำร้ายร่างกาย  

ซึ่งผลที่ตามมาคือ การบาดเจ็บเล็กน้อย (82.9%) 

ถึงรุนแรง (2.9%) ต้องเข้ารับการผ่าตัดและรักษา

ในโรงพยาบาลเป็นเวลานานและยังเป็นปัญหาคดี 

แมว้า่สามทีีเ่ปน็ผูค้กุคามไดร้บัการลงโทษทางกฎหมาย

แล้วก็ตาม แต่สตรีก็ยังมีความหวาดกลัวว่าเมื่อสามี

พ้นโทษจะยังคงมาคุกคามตนเองอีก โดยเฉพาะใน

รายที่พักอาศัยในหอพักคนเดียว จะเห็นได้ว่าความ

รุนแรงในครอบครัวนั้น มิได้มีผลกระทบเฉพาะทาง

ด้านร่างกาย ยังมีผลต่อจิตสังคมที่ยาวนานของสตรี

ที่เคยได้รับประสบการณ์ที่เลวร้ายนี้ ทั้งนี้อาจอธิบาย

ได้จากตามสังคมวัฒนธรรมไทยก็คล้ายกับสังคม

ของชาวเอเซียทั่วไปที่เป็นสังคมของชายเป็นใหญ่ 

บุรุษมักได้รับการยกย่องให้เป็นผู้นำ ผู้ตัดสินใจใน

เรือ่งสำคญัทัง้ในครอบครวัและนอกครอบครวั เมือ่มี

ภรรยามักเข้าใจว่าภรรยาเป็นสมบัติของตนที่จะทำ

อะไรก็ได้ ประกอบกับสตรีในสถานประกอบการมีคู่

ครองเมื่ออายุยังน้อยและอายุน้อยกว่าสามี  ดังนั้น

จึงมักต้องให้การเคารพนับถือและเชื่อฟังสามีที่มี  

วัยวุฒิมากกว่าตามความคาดหวังของสังคมที่ผู้น้อย

ต้องเชื่อฟังผู้ใหญ่ สตรีกลุ่มนี้จึงมักถูกกระทำความ

รุนแรงทางเพศในครอบครัว8 อย่างไรก็ตามข้อมูลที่

นำเสนอในการวิจัยนี้อาจจะต่ำกว่าความเป็นจริง 

ด้วยเหตุที่ว่า เรื่องความรุนแรงทางเพศในครอบครัว

เปน็ความเสือ่มเสยี ความลม้เหลว นำมาซึง่ความอบัอาย

ทั้งตัวเองและครอบครัว ดังนั้นเมื่อเกิดความรุนแรง

ในครอบครวัแลว้สตรมีกัจะไมบ่อกใคร แมจ้ะถกูทบุตี 

ถูกทำร้าย ก็ไม่บอกใคร เพราะถูกสอนไว้ว่า “ไฟใน

อย่านำออก ไฟนอกอย่านำเข้า” ความทุกข์ ความ

เดอืดรอ้น ปญัหาตา่งๆ ในครอบครวัไมค่วรนำไปเลา่

ให้ใครฟัง และสตรีหลายคนยอมรับว่าสามีมีสิทธิตี

ภรรยาได้ จึงไม่ไปบอกใคร เพราะอาย กลัวสังคมจะ

ตำหนิ ทั้งนี้สังคมไทยมักมุ่งเป้าที่สตรีเมื่อครอบครัว

ลม้เหลว เปน็เพราะสตรไีมส่ามารถรกัษาครอบครวัได้ 

และเมื่ออัดอั้นตันใจมากแล้วไปเล่าให้บิดามารดา

หรอืญาตพิีน่อ้งฟงั กจ็ะไดร้บัคำแนะนำใหอ้ดทน และ

พยายามเอาใจสามีให้มากขึ้น11 


ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัย 


	 ผลการวิจัยนี้ช่วยให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยว

สถานการณ์การถูกละเมิดทางเพศและความรุนแรง

ในครอบครัวในสตรีของสถานประกอบการ และเป็น

ข้อมูลพื้นฐานในการประสานเครือข่ายระหว่างสตรี 

ตัวแทนจากสถานประกอบการ สถานบริการสุขภาพ

ภาครัฐและภาคเอกชน บุคลากรสุขภาพโดยเฉพาะ

พยาบาลในสถานประกอบการ และนกัวชิาการในสาขา

ทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่คน้หาแนวทางในการปอ้งกนัและแกไ้ข

ปัญหาเหล่านี้  


ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป


	 ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ต่อเนื่องจาก

การวิจัยครั้งนี้ โดยนำข้อมูลสถานการณ์ของบริบท

ปญัหา และขอ้เสนอแนะจากการวจิยันีไ้ปพฒันาระบบ
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การป้องกันและช่วยเหลือสตรีที่ประสบการณ์การถูก

ละเมิดทางเพศและความรุนแรงในครอบครัว โดยมี

การประสานเครอืขา่ยทัง้สถานประกอบการ สถานบรกิาร

สุขภาพภาครัฐและภาคเอกชน บุคลากรสุขภาพ  

โดยเฉพาะพยาบาลในสถานประกอบการ และนกัวชิาการ

ในสาขาที่เกี่ยวข้อง ในการสร้างความตระหนักและ

รณรงคล์ดปจัจยัเสีย่ง การปรบัเปลีย่น คา่นยิม มมุมอง

ทางสังคมวัฒนธรรม การมองสตรีเป็นวัตถุทางเพศ 

หรือสมบัติของบุรุษ การจัดให้ความเสมอภาคใน

บทบาทหญงิชายทัง้ทีท่ำงานและชมุชน  รวมทัง้การนำ

บุรุษมีส่วนร่วมในการผลักดันเพื่อลดการถูกละเมิด

ทางเพศ และความรุนแรงในครอบครัวในสตรีของ

สถานประกอบการ


เอกสารอ้างอิง
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Abstract:	 Women in workplace, especially in factories and shopping centers, often 
work long-hours and at night sometimes. These conditions might be sexual harassment 
and family abuse. The objectives of this descriptive research were to investigate sexual 
harassment and family abuse among women in workplace by using a combined qualitative 
and quantitative approach. Data were collected from 301 female employees in two 
factories and two shopping centers through self-report questionnaires. Additional data 
were collected from administrators, nurses and personnel staff from workplace by 
interviews, focus group discussions as well as observation of work conditions and 
environments and a forum for data verification and suggestion for their reproductive 
health improvement. Instruments were interview guidelines and the questionnaire 
pertaining employment, sexual harassment and family abuse. Data were analyzed 
using descriptive statistics and Chi-square test.  

	 The results revealed that the majority of the women in workplace worked long-
hours and have only 1 day off each week  About one forth told that they were risk to sexual 
harassment during traveling to work. Almost half of these women (43.9%) had 
experienced at least one type of sexual harassment. Risk factors of sexual harassment 
included alcohol drinking and night outing for recreations after long-hour working.  
Among those who had a husband or partner, nearly half of them (45.0%) had a poor 
relationship with their husbands or partners, 31.2% had been physically attacked and 
2.9% had been hospitalized for treatment. Based on these findings, the researchers 
recommend that action research should be continued in order to providing knowledge 
and skill for enhancing sexual communication and negotiation of women in workplace 
to decrease reproductive health risks and problems.
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