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บทคัดย่อ 
 การเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดส าหรับมหาชน (MOOC) เป็นนวัตกรรมการศึกษาที่มีการผสมผสาน
ระหว่างการจัดการเรียนการสอนกับศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพ่ือ
น ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในยุคไทยแลนด์ 4.0 และมุ่งแก้ปัญหา พัฒนา 
และส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น โดยคุณสมบัติของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC 
ถูกออกแบบมาเพ่ือให้ผู้เรียนทุกคน ทุกวัย ทุกอาชีพมีโอกาสในการเข้าถึงการเรียนหลักสูตรหนึ่งในรูปแบบออนไลน์ จาก
ระบบที่เปิดให้บริการเรียนฟรี ไม่เสียค่าใช้จ่าย และรองรับผู้เรียนได้จ านวนมาก รวมทั้งสามารถติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยน
ความรู้ แสวงหาความรู้ ฯลฯ ร่วมกันได้ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการ และความเหมาะสมของบริบทผู้เรียน
อย่างต่อเนื่องทั้งในรูปแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา ซึ่งการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC นั้นผู้เรียนไม่ได้
เพียงนั่งอ่าน ดู หรือฟังเนื้อหาเพียงอย่างเดียว แต่ระหว่างการเรียนผ่านสื่อประกอบการเรียนจะมีค าถามแทรกในเนื้อหา 
ส่งผลให้ผู้เรียนต้องตั้งใจเรียน และมีความกระตือรือร้นอยู่ตลอดเวลา และเมื่อผู้เรียนส่งแบบฝึกหัดระบบจะประมวลผล
แล้วปรากฏคะแนน และให้ค าแนะน าในข้อที่ตอบผิดทันที เพ่ือให้ผู้เรียนทราบถึงความก้าวหน้า และข้อบกพร่องในการ
เรียนของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ผู้สอนสามารถเก็บข้อมูลการเรียนของผู้เรียนได้ง่ายขึ้น และสามารถวิเคราะห์ผล
การประเมินต่าง ๆ ทางการเรียนของผู้เรียนได้อีกด้วย โดยทั้งหมดผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้กระตุ้น ชี้แนะ ช่วยเหลือ และ
ติดตามผลการด าเนินการอย่างรัดกุมให้ผู้เรียน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC จึงถือเป็นการขยายโอกาส
ทางการศึกษา ลดปัญหาความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาที่ไร้ซึ่งข้อจ ากัดในการจัดการเรียนการสอน ส่งผลผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้เต็มศักยภาพ และเกิดทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
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Abstract 
 Massive Online Open Course or MOOC model of teaching and learning is an innovation in 
education which combines approach of teaching and the capability of information and communication 
technology with the internet. The MOOC model is applied to improve instructional process in the 
context of Thailand 4.0 and to solve problems, to develop and to enhance the efficiency of 
instruction. The MOOC model was designed so that courses are accessible online to everyone, 
regardless of the person’s age or job. Courses are available on an open platform that support massive 
learners. Learners can continuously communicate, exchange and search for knowledge together with 
other learners, both synchronously and asynchronously, anytime and anywhere they want and find 
suitable within the context. While learning through instructional media provided in MOOC courses, 
learners do not only read, watch or listen to content, but they are also prompted with quizzes included 
in the content. As a result, the learners must concentrate and be enthusiastic while learning. When 
learners submit their answers to the quizzes, the system will process them and promptly show the 
score as well as giving suggestions for incorrect answers so that learners are aware of their learning 
progress and weaknesses at all times. Furthermore, instructors can track learners’ learning data more 
easily and analyze their evaluations. The instructor’s role is to encourage, advise, support and 
carefully track the learner’s learning results. Therefore, it is considered that the MOOC model expands 
education opportunity and remedy educational inequality as the model removes teaching and 
learning limitations, allowing learners to learn at their full potential and develop skills needed in 
education management in 21st century.   
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บทน า 
 ปัจจุบันเป็นยุคแห่งการเรียนรู้ องค์ความรู้สามารถแสวงหาได้จากแหล่งความรู้ที่มีอยู่อย่างหลากหลาย ซึ่ง
แตกต่างจากการเรียนในอดีตที่มีกรอบความคิดทางการศึกษาค่อนข้างจ ากัด ในส่วนของการได้มาซึ่งความรู้นั้นจ าเป็น 
ต้องไปโรงเรียน ห้องสมุด หรือจากผู้ที่มีความรู้เท่านั้น ขณะที่ปัจจุบันเป็นยุคดิจิทัลแหล่งที่มาของความรู้สามารถแสวงหา
ได้อย่างสะดวก รวดเร็วจากหลากหลายช่องทาง อาทิ การเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ไม่จ าเป็นต้องไป
โรงเรียน สามารถแสวงหาความรู้ หรือแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันได้จากห้องสมุดออนไลน์ เว็บไซต์ และบล็อกท่ีเกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดเวลาจากการเข้าถึงเนื้อหาและแหล่งความรู้นั้น อีกท้ังสามารถติดต่อสื่อสาร
ได้อย่างสะดวก รวดเร็วในรูปแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลาผ่านช่องทางที่เหมาะสม ส่งผลให้การจัดการเรียน
การสอนไม่ได้อยู่เฉพาะในห้องเรียนอีกต่อไป (Phuchit Satitpong, 2017) โดยแนวความคิดใหม่นี้ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ที่ไม่จ ากัดด้านเวลา สถานที่ และแหล่งข้อมูลอีกต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลภายใต้การน าของ
พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี คือ นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ที่มีภารกิจส าคัญในการขับเคลื่อนและปฏิรูป
ประเทศในด้านต่าง ๆ เพ่ือปรับแก้ จัดระบบ ปรับทิศทาง และสร้างหนทางพัฒนาประเทศให้เจริญ สามารถรับมือกับ
โอกาส และภัยคุกคามแบบใหม่ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในศตวรรษท่ี 21 ได้ โดยมีเป้าหมายส าคัญ คือ การขับเคลื่อน
ไปสู่การเป็นประเทศที่ “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” (Royal Thai Government, 2019; Suratpong Sikkhabandit, 
2018) เมื่อนายกรัฐมนตรีมีจุดเน้นชัดเจน ดังนั้นระบบการศึกษาหรือวิธีการจัดการเรียนการสอนจึงต้องปรับตัว เพ่ือ
พัฒนาให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงและเพ่ือตอบสนองต่อนโยบายรัฐบาล 
 การศึกษาในยุคไทยแลนด์ 4.0 เป็นการศึกษายุคใหม่ต้องมีการปฏิรูประบบการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย
ของประเทศ โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อาทิ คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ โน้ตบุ๊ก สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต ฯลฯ 
และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่เชื่อมโยงทั่วโลกเข้าร่วมกัน เพ่ือมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการจัดการเรียนการ
สอน การแลกเปลี่ยนความรู้ การระดมสมอง การแสวงหาความรู้ หรือแม้แต่การติดต่อสื่อสาร ฯลฯ ที่เอ้ือต่อผู้เรียนให้
สามารถเกิดการเรียนรู้ และการเข้าถึงแหล่งความรู้ ได้ทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการ และความเหมาะสมของบริบท
ผู้เรียน เพ่ือส่งผลให้เกิดการพัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะ และนวัตกรรมใหม่ หรือต่อยอดองค์ความรู้เดิม ส าหรับ
การขับเคลื่อน และยกระดับคุณภาพในทุกด้านของประเทศให้มีความทัดเทียมกับนานาชาติ ซึ่งถือเป็นการเพ่ิมเติม
ความสมบูรณ์ของระบบการศึกษาไทยในอดีต กล่าวคือ ยุคไทยแลนด์ 1.0 ผู้สอนเป็นใหญ่ในชั้นเรียน ผู้เรียนต้องเรียน
ตามรูปแบบและเนื้อหาที่ผู้สอนจัดให้เน้นการท่องจ า และท าแบบฝึกหัดเป็นหลัก เป็นการเรียนเฉพาะในห้องเรียน
เท่านั้น ไม่ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ยุคไทยแลนด์ 2.0 มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเป็นการจัดการเรียนการสอน
ในสิ่งที่ผู้เรียนสนใจ มีความถนัด ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการดูแลเอาใจใส่ผู้เรียนที่เรียนรู้ช้า มีการสอน
ซ่อมเสริม (Remedial Learning) ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน ยุคไทยแลนด์ 3.0 
มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ เป็นการจัดการเรียนมากกว่าการสอน (Teach Less Learn More) ส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้ด้วยตนเองภายใต้การก ากับดูแลจากผู้สอน มุ่งเน้นกระบวนคิด และกระบวนการกลุ่มจากการลงมือปฏิบัติ 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ การระดมสมอง และการประยุกต์ใช้ความรู้นั้นได้อย่าง
เหมาะสม (Paitoon Sinlarat, 2016) 
 การเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดส าหรับมหาชน (Massive Open Online Course: MOOC) เป็น
นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสม และสอดรับกับการศึกษายุคไทยแลนด์ 4.0 เนื่องจากเป็นระบบ
การศึกษาแบบเปิด (Open Education) ที่มีการน าเทคโนโลยีการเรียนการสอนแบบออนไลน์คอร์สมาผสมผสานกับ



วิธีการเรียนการสอนแบบใหม่ที่เผยแพร่ให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการ และความเหมาะสม
ของบริบทผู้เรียนผ่านช่องทางออนไลน์อย่างไม่เสียค่าใช้จ่าย (Open Courseware) โดยผู้เรียนทุกคน ทุกวัย ทุกอาชีพ 
สามารถใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือเชื่อมต่อเข้าไปศึกษาสื่อประกอบการเรียน อาทิ เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ อีบุ๊ก 
(e-book) วิดิทัศน์ ภาพนิ่ง เสียง สื่อเสมือนจริง ฯลฯ และมีฟอรัม (Forum) ส าหรับการติดต่อ สื่อสาร เพ่ือให้ผู้เรียนได้
แลกเปลี่ยนความรู้ หรือระดมสมองร่วมกันระหว่างผู้เรียน ผู้สอน หรือผู้ช่วยสอนผ่านเว็บไซต์ อีกทั้งมีช่องทางส าหรับ
การแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งทรัพยากรทางการศึกษาแบบเปิดได้อย่างสะดวก ส่งผลให้ผู้สอนสามารถเก็บ
ข้อมูลการเรียนของผู้เรียนได้ง่ายขึ้น และสามารถวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หรือผลการประเมินต่าง ๆ ทางการ
เรียนของผู้เรียนได้อีกด้วย ซึ่งถือเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษา และลดปัญหาความเลื่อมล้ าทางการศึกษาให้แก่
ผู้เรียนอย่างแท้จริง โดยการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ถือเป็นการเรียนรู้ที่เปิดกว้าง มีทางเลือกส าหรับการ
เรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีการออกแบบและใช้แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่รักษาคุณภาพการ
เรียนผ่านกลไกต่าง ๆ อาทิ การท ากิจกรรม/ แบบฝึกหัด การติดต่อสื่อสาร การประเมินผล ฯลฯ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองตลอดเวลา และการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC นั้นสามารถรองรับผู้เรียน และปริมาณ
การเข้าใช้งานจ านวนมากได้อย่างมีประสิทธิภาพ เอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดีและเหมาะสมต่อการเรียนรู้
ของผู้ เ รี ยนในยุคดิจิทัล  ( Jarumon Nookhong and Namon Jeerungsuwan, 2015; Natapattara Tinnawas, 
2015; Vipa Jaroenpontaruk, 2015) อีกทั้งตอบสนองต่อนโยบายรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา (Royal Thai 
Government, 2019) และแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ.2560-2579) ที่มุ่งเน้นการวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการ
จัดการศึกษาให้แก่ผู้เรียนได้เรียนรู้ แสวงหาความรู้ และเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยตนเองได้ทุกท่ีทุกเวลา (Office of 
the Education Council, 2017) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ที่มุ่ง
ส่งเสริมการศึกษายุคไทยแลนด์ 4.0 ให้ผู้เรียนนั้นสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรม คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น ได้ด้วย
ตนเองจากการประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้รับเพ่ือพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสมและยั่งยืน (Office of 
the National Economic and Social Development Board, 2016) 
 ดังนั้น นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนที่สอดรับกับการศึกษายุคไทยแลนด์ 4.0 ไม่ใช่เพียงแต่รูปแบบ หรือ
วิธีการเรียนการสอนเท่านั้นที่ต้องปรับเปลี่ยนไปตามความเหมาะสม และความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยน      
ไป แต่การเลือกนวัตกรรมที่เหมาะสมมาใช้เพ่ือปฏิรูประบบการศึกษาก็ส าคัญเช่นกัน บทความนี้ ผู้เขียนได้อธิบาย       
และน าเสนอผลการสังเคราะห์ประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับ MOOC นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน ในยุค 
ไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้สอน หรือผู้ที่สนใจให้เกิดความรู้ความเข้าใจ และสามารถน าความรู้ที่ได้รับไป
ประยุกต์ ใช้กับการจัดการเรียนการสอน หรือการออกแบบกิจกรรมให้กับผู้ เรี ยนได้อย่ าง เหมาะสมกับ 
การเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันต่อไป 
 

นิยามของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC  
 การเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดส าหรับมหาชน หรือตรงกับค าในภาษาอังกฤษ ว่า Massive Open 
Online Course ตัวย่อคือ MOOC (Praweenya Suwannatthachote and Samoekan Sophonhiranrak, 2017; 
Littlejohn, Hood, Milligan, & Mustain, 2016; Natapattara Tinnawas, 2015) โดย 
  M (Massive)  รองรับผู้เรียนจ านวนมาก  
  O (Open)    เรียนฟรี 
  O (Online)   เรียนได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  



  C (Course)   หลักสูตร 
 ดังนั้น MOOC จึงหมายถึง การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรหนึ่ง (Course) ในรูปแบบออนไลน์ (Online) 
จากระบบที่เปิดให้บริการเรียนฟรี (Open) ไม่เสียค่าใช้จ่าย และรองรับผู้เรียนจ านวนมาก (Massive) โดยผู้เรียนใช้
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือเชื่อมต่อเข้าไปเรียนรู้ หรือศึกษาสื่อประกอบการเรียน อาทิ เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
อีบุ๊ก (e-book) วิดิทัศน์ ภาพนิ่ง เสียง สื่อเสมือนจริง ฯลฯ และมีฟอรัม (Forum) ส าหรับการติดต่อสื่อสาร เพ่ือให้
ผู้เรียนได้มีการติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ หรือการระดมสมองร่วมกันระหว่างผู้เรียน ผู้สอน ผู้ช่วยสอนผ่าน
เว็บไซต์ได้ด้วยตนเองทุกที่ ทุกเวลา (Anywhere Anytime) ตามความต้องการและความเหมาะสมของบริบทผู้เรียน 
ผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อาทิ คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ โน้ตบุ๊ก สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต ฯลฯ อีกทั้ง
สามารถแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งทรัพยากรทางการศึกษาแบบเปิดได้อย่างสะดวก ส่งผลให้ผู้สอนสามารถเก็บ
ข้ อ มู ล ก า ร เ รี ย น ข อ ง ผู้ เ รี ย น ไ ด้ ง่ า ย ขึ้ น  แ ล ะส า ม า ร ถ วิ เ ค ร า ะห์ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น  ห รื อ ผ ล 
การประเมินต่าง ๆ ทางการเรียนของผู้เรียนได้อีกด้วย แม้ว่าปัจจุบันจะมีบางหลักสูตรเก็บค่าเล่าเรียน แต่เป้าหมายหลัก
ของ MOOC คือ การให้บริการฟรี 
 

หลักการของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC 
 หลักการของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC หรืออาจเรียกว่า หัวใจของ MOOC ที่น ามาใช้ใน 
การออกแบบการจัดการเรียนการสอนในยุคไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือต้องการมุ่งเน้นให้ผู้เรียนทุกคน ทุกวัย ทุกอาชีพ เกิด
การเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้ การแสวงหาความรู้ ฯลฯ ได้ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการและความ
เหมาะสมของบริ บทผู้ เ รี ยน  ( Littlejohn, Hood, Milligan, & Mustain, 2016 ; Anders, 2015; Natapattara 
Tinnawas, 2015)  
  1. การเข้าถึง (Accessibility) เป็นการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตบนอุปกรณ์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่รองรับโดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงสื่อประกอบการเรียนนั้น ๆ ได้ตามต้องการ และสามารถ
แสวงหาความรู้เพ่ิมเติม ติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนความรู้ หรือระดมสมองร่วมกันระหว่างผู้เรียน ผู้สอน หรือผู้ช่วยสอน
ผ่านเว็บไซต์ได้ด้วยตนเองทุกท่ีทุกเวลาตามความต้องการและความเหมาะสมของบริบทผู้เรียน ซึ่งการเข้าถึงการจัดการ
เรียนการสอนแบบ MOOC ส่วนใหญ่จะไม่มีค่าใช้จ่าย ยกเว้นในกรณีที่มีการรับเกียรติบัตร วุฒิบัตร หรือปริญญาบัตร 
อาจมีค่าใช้จ่ายตามก าหนด 
  2. การมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive) ผู้เรียนไม่ได้เพียงนั่งอ่าน ดู หรือฟังเนื้อหาความรู้เพียงอย่างเดียว แต่
ระหว่างการเรียนผ่านสื่อประกอบการเรียนนั้นจะมีค าถามแทรกในเนื้อหาอยู่ตลอดเวลา หรือในแบบฝึกหัดท้ายบทเรียน 
ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนต้องใจเรียน และมีความกระตือรือร้นในการเรียนอยู่ตลอดเวลา อีกทั้งผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสาร 
แลกเปลี่ยนความรู้ หรือระดมสมองร่วมกันระหว่างผู้เรียน ผู้สอน ผู้ช่วยสอนผ่านการตั้งค าถาม หรือการสนทนา
ในฟอรัม (Forum) ได้ตลอดเวลาด้วยเช่นกัน ถือเป็นการสร้างบรรยากาศการเรียนแบบ One-on-One (มีผู้ช่วยสอน
แบบตัวต่อตัว) ได้เป็นอย่างด ีแม้จะอยู่ในโลกออนไลน์ และมีผู้เรียนจ านวนมากก็ตาม  
  3. เสรีภาพ (Freedom) ไม่มีข้อจ ากัดเรื่องของเวลา สถานที่ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ฯลฯ โดยผู้ที่สนใจ
สามารถเข้าเรียนได้ทุกคน เลือกรายวิชา หรือหลักสูตรได้ตามต้องการ ไม่กฎเกณฑ์ที่ตายตัว หรือบังคับ ซึ่งผู้เรียนสามารถ
ควบคุมการเรียนได้ด้วยตนเอง เริ่มตั้งแต่การเข้าถึงสื่อประกอบการเรียน การท าแบบฝึกหัด/แบบทดสอบ การติดต่อ 
สื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ การแสวงหาความรู้ ฯลฯ ได้ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการ และความเหมาะสม 
ของบริบทผู้เรียน ถือเป็นการเรียนรู้แบบตามอัธยาศัย หรือตามความพร้อมของบุคคล (Self-paced Learning) แต่หาก



ต้องการรับเกียรติบัตร วุฒิบัตร หรือปริญญาบัตร เสรีภาพในการจัดการเรียนการสอนจะขึ้นอยู่กับข้อก าหนดของรายวิชา 
หรือหลักสูตรที่ก าหนดไว้  
 จากที่กล่าวมาข้างต้นหลักการของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ประกอบ ด้วย 
(1) การเข้าถึง (2) การมีปฏิสัมพันธ์ และ (3) เสรีภาพ โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงสื่อประกอบการเรียนได้ด้วยการ
เชื่อมต่อกับระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแล้วแสดงผลลัพธ์ที่หน้าจอบนอุปกรณ์ท่ีรองรับ ซึ่งการเรียนนั้นผู้เรียนไม่ได้เพียง
นั่งอ่าน ดู หรือฟังเนื้อหาความรู้เพียงอย่างเดียว แต่จะมีค าถามแทรกระหว่างเนื้อหา หรือท้ายบทเรียน ส่งผลให้ผู้เรียน
ต้องมีความกระตือรือร้นในการเรียนอยู่ตลอดเวลา และต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสื่อประกอบการเรียน หรือผู้เรียน ผู้สอน 
ผู้ช่วยสอนในการติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนความรู้ ระดมสมอง หรือแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม ซ่ึงการจัดการเรียนการสอน
ทั้งหมดผู้เรียนมีอิสระในการควบคุมการเรียนได้ด้วยตนเองในทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการและความเหมาะสมของ
บริบทผู้เรียน และไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลา สถานที่ อายุ ฯลฯ เข้ามาเกี่ยวข้อง 
 

แนวคิดของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC  
 การจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ในยุคไทยแลนด์ 4.0 เป็นการประยุกต์ใช้แนวคิดการออกแบบการเรียน
การสอนทางไกล การเรียนแบบออนไลน์ที่มุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้ทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการและความเหมาะสม
ของบริบทผู้เรียน ผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่น ามาประยุกต์ใช้
ในการจัดการเรียนการสอน (Namon Jeerungsuwan, 2013; Sumalee Chaijaroen, 2011) 
  1. แนวคิดด้านการขยายโอกาสทางการศึกษา (Education Opportunity Expansion) ปัจจุบันจ านวน
ประชากรมีอัตราเพ่ิมมากขึ้น การจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC จึงถือเป็นการเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและการ
เรียนรู้ให้ทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยให้ผู้เรียนมีทางเลือกเพ่ิมมากขึ้น ตลอดจนประชาชนทุกคน ทุกวัย ทุกอาชีพ มีโอกาส
ในการเข้าถึงการเรียนรู้ หรือแหล่งความรู้ได้ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการและความเหมาะสม  
  2. แนวคิดด้านการลดปัญหาความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา (Education Inequality) ปัจจุบันการมี
ปฏิสัมพันธ์ทางความรู้เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วจากหลากหลายแหล่งความรู้ และมีองค์ความรู้ใหม่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา  
หากรอผู้สอนถ่ายทอดความรู้เพียงผู้เดียวอาจไม่ทันกาล การจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC จึงเป็นเครื่องมือที่ช่วย
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนความรู้ แสวงหาความรู้ ฯลฯ เพ่ือให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเองทุกที่ทุก
เวลาตามความต้องการและความเหมาะสมของบริบทผู้เรียน โดยผู้สอนท าหน้าที่กระตุ้น ชี้แนะ ช่วยเหลือ และติดตาม
ผลการด าเนินการอย่างรัดกุม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดองค์ความรู้ใหม่ หรือทักษะต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
  3. แนวคิดด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพ (Enhancement Efficiency) ปัจจุบันเทคโนโลยีมีบทบาทต่อ 
การจัดการเรียนการสอน ดังนั้นเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้นในรูปแบบนามธรรม และรูปธรรมจึง
ต้องอาศัยศักยภาพและคุณสมบัติของเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน โดยอยู่ในรูปแบบสื่อ
ประกอบการเรียน อาทิ เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ อีบุ๊ก (e-book) วิดิทัศน์ ภาพนิ่ง เสียง หรือสื่อเสมือนจริงที่สามารถ
แสดงผล ณ เวลาจริงผ่านอุปกรณ์ที่รองรับ เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้  การทบทวน การแลกเปลี่ยนความรู้  
การแสวงหาความรู้ ฯลฯ ด้วยตนเองได้ทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการและความเหมาะสมของบริบทผู้เรียน  
  4. แนวคิดด้านการใช้เวลาเพ่ือการศึกษา (Time for Education) รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ 
MOOC ค านึงถึงความสะดวกของผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยผู้เรียนต้องสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาตามความ
ต้องการและความเหมาะสมของบริบทผู้เรียน ดังนั้นการจัดการกับรายวิชาหรือหลักสูตรจึงต้องมีการจัดการด้านเวลา



ส าหรับการเข้าถึงการเรียนรู้ให้หลากหลาย เพ่ือเอ้ืออ านวยให้ผู้เรียนทุกคน ทุกวัย ทุกอาชีพ สามารถใช้เวลาเพ่ือการ
เรียนรู้กับเนื้อหาไดอ้ย่างสะดวกและเหมาะสม 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นแนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ถือว่าเป็นแนวคิดที่มี
ความส าคัญในการประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนการสอนให้เกิดขึ้นได้ในทุกที่ทุกเวลา นอกจากนี้ยังมีแนวคิดด้านการ
เน้ นผู้ เ รี ยน เป็ น ส า คัญ  ( Learner Centered) ที่ ผู้ เ รี ย นมี บทบาทในกา ร เ รี ยน  กา รแลก เปลี่ ยนคว ามรู้   
การแสวงหาความรู้ การคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ และการสรุปผลความรู้ด้วยตนเองจนเกิดเป็นองค์ความรู้ หรือ
องค์ความรู้ใหม่ แนวคิดด้านการเรียนแบบร่วมมือ (Cooperative Learning) จะช่วยใหผู้เรียนเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้
จากการติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ และการระดมสมองร่วมกัน และแนวคิดด้านการออกแบบสาร (Message 
Design) เป็นการสื่อความหมายการเรียน เพ่ือให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของรายวิชา  หรือหลักสูตรที่ก าหนด โดยสื่อ
ป ร ะ ก อ บ ก า ร เ รี ย น ที่ ดี ค ว ร มี รู ป แ บ บ ห ล า ก ห ล า ย  เ ร้ า ค ว า ม ส น ใ จ  แ ล ะ ดึ ง ดู ด ค ว า ม ส น ใ จ ใ น 
การติดตามตั้งแต่ต้นจนจบ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้ เกิดความรู้ความเข้าใจ และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่าง
เหมาะสม ซึ่งแนวคิดเหล่านี้ส่งผลให้ผู้เรียนเข้าถึงกระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องด้วยตนเองได้ทุกที่ทุก
เวลาตามความต้องการและความเหมาะสมของบริบทผู้เรียน ผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและ
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่รองรับ จนเกิดความรู้ความเข้าใจ การจดจ า หรือทักษะต่าง ๆ ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้
ได้อย่างเหมาะสม 
 

ทฤษฎีของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC 
 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ล้วนมีมากมาย
ทั้งที่เกี่ยวข้องโดยตรงและแบบประยุกต์ใช้ ซึ่งการจัดการเรียนการสอนจ าเป็นต้องค านึงถึงทฤษฎีในการออกแบบเนื้อหา 
หรือกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมอันส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนบรรลุผลตาม
จุดมุ่งหมายของรายวิชา หรือหลักสูตรตามที่ก าหนดไว้ (Tissana Khammani, 2016; Anders, 2015; Dubosson & 
Emad, 2015; Sumalee Chaijaroen, 2011)  
 1. ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) เป็นการให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้และเป็นผู้
สร้างสรรค์ความรู้จากความสัมพันธ์ที่ได้จากการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนความรู้ แสวงหาความรู้ ฯลฯ ด้วยตนเองแล้วน า
ความรู้ที่ได้มาผนวกกับความรู้และประสบการณ์เดิมในอดีตโดยใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) เพ่ือให้เกิด
เป็นองค์ความรู้หรือองค์ความรู้ใหม่ ทั้งนี้ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนทั้งหมดได้ด้วยตนเอง ดังนั้นเนื้อหาหรือ
กิจกรรมการเรียนการสอนจึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนฝึกการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดเชิงสร้างสรรค์ การคิด
แก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง เพ่ือให้เกิดเป็นความรู้ความเข้าใจแล้วน ามาบูรณาจนเกิดเป็นเป็นองค์ความรู้ หรือองค์ความรู้
ใหมไ่ดด้้วยตนเองอย่างเต็มศักยภาพ  
 2. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบน าตนเอง (Self -Directed Learning) เป็นการเรียนรู้ที่เกิดจากแรงจูงใจภายในของ
ผู้เรียน โดยผู้เรียนเป็นผู้ริเริ่มการเรียนด้วยตนเอง มีความสมัครใจ และมีความรับผิดชอบ ทั้งนี้ผู้เรียนทุกคนมีศักยภาพ
และความสามารถใน การ เ รี ยนด้ วยการน า ตน เองที่ แตกต่ า งกั น  ดั งนั้ นกระบวนการ จึ ง เ ริ่ ม ต้ นจ าก 
การวิเคราะห์ความต้องการของตนเองว่าต้องการเรียนรายวิชาหรือหลักสูตรใด ก าหนดเป้าหมายการเรียนที่น าไปปฏิบัติ
ได้จริง วางแผนการเรียน ด าเนินการเรียนตามแผนที่ก าหนด แสวงหาความรู้เพ่ิมเติม และสุดท้ายสามารถประเมินผล
การเรียนด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทราบถึงความก้าวหน้าในการเรียนอย่างสม่ าเสมอ โดยเนื้อหา และกิจกรรม



การเรียนการสอนมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการเรียน และลงมือปฏิบัติได้ด้วยตนเอง โดยทั้งนี้ผู้เรียนอาจ
ได้รับ หรือไม่ได้รับการช่วยเหลือจากเพ่ือน ผู้สอน ผู้ช่วยสอน ฯลฯ ก็ได้ 
 3. ทฤษฎีการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) เป็นการปฏิสัมพันธ์ในกลุ่มสังคมที่มีเป้าหมายเดียวกัน
ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน โดยอาจอยู่ในรูปแบบของการเผชิญหน้า หรือผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ อาทิ  
กระดานสนทนา เว็บบอร์ด ทวิตเตอร์ เฟซบุ๊ก ฯลฯ ซึ่งการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ผู้เรียนสามารถ
แลกเปลี่ยนความรู้ หรือถ่ายทอดความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ร่วมกันได้ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน แล้วน า
ความรู้ที่ได้รับมาท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล หรือเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมในอดีตที่มีอยู่ภายในตนเอง 
โดยใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) ให้เกิดเป็นองค์ความรู้ หรือองค์ความรู้ใหม่ 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นเป็นเพียงส่วนหนึ่งของทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ 
MOOC ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ที่ถือว่ามีความส าคัญในการประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังมีทฤษฎี
การเชื่อมโยงความรู้ (Connectivism Theory) ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ตลอดชีวิตจากการอาศัยความก้าวหน้าและศักยภาพ 
ของเทคโนโลยีในยุคดิจิตอล เพ่ือตอบสนองและส่งเสริมการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นทุกท่ีทุกเวลาอย่างไม่มีที่สิ้นสุด โดยทฤษฎีนี้
เชื่อว่าการเรียนรู้มีการเลื่อนไหลไม่หยุดนิ่ง ความรู้เกิดขึ้นได้หนทุกแห่ง ทุกที่ทุกเวลาเช่นกัน ทฤษฎีพุทธิปัญญานิยม 
(Cognitivism Theory) มุ่งเน้นการเชื่อมโยงสิ่งใหม่กับความรู้เดิมเข้าร่วมกันที่ผ่านกระบวนการทางปัญญา (กระบวน 
การคิด) เพ่ือเกิดเป็นองค์ความรู้หรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ และทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยม ( Behaviorism 
Theory) ซึ่งให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้เรียนและสิ่งแวดล้อม นั่นคือการตอบสนองต่อสิ่งเร้า 
(ค าถาม/แบบทดสอบ) ที่ผู้สอนก าหนดให้ผู้เรียน เป็นต้น ซึ่งทฤษฎีเหล่านี้ส่งผลให้ผู้เรียนต้องตั้งใจเรียน ใฝ่เรียนใฝ่รู้ 
อย่างต่อเนื่อง และมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา อีกทั้งสามารถส่งเสริมและพัฒนาทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างเหมาะสม 
 

องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC 
 การจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ในยุคไทยแลนด์ 4.0 มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การทบทวน         การ
แลกเปลี่ยนความรู้ การติดต่อสื่อสาร การแสวงหาความรู้ ฯลฯ ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องทุกที่ทุกเวลาผ่านอุปกรณ์
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งต้องอาศัยองค์ประกอบต่าง ๆ เพ่ือให้การ
จัดการเรียนการสอนแบบ MOOC เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการเรียนของผู้เรียน (Littlejohn, Hood, 
Milligan, & Mustain, 2016; Bandalaria, 2015; Dubosson & Emad, 2015; Jintavee Khlaisang, 2013)  
 1. โครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) เป็นการควบคุมตัวแปรแทรกซ้อนและลดข้อจ ากัดทางกายภาพที่อาจ
กระทบต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้ (1) อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประเภท 
คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ โน้ตบุ๊ก สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต ต้องมีหน่วยความจ าและหน่วยประมวลผลที่อยู่ภายในอุปกรณ์ทุก
เครื่อง (2) ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ควรมีการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์อยู่ตลอดเวลาอาจอยู่ในรูปแบบการเชื่อมต่อแบบ
ใช้สาย (Wire Internet) หรือแบบไร้สาย (Wireless Internet) ที่มีความรวดเร็วและเหมาะสมส าหรับการรับส่งข้อมูล
สารสนเทศในรูปแบบของเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ วีดิทัศน์ อีบุ๊ก (e-book) ภาพนิ่ง เสียง สื่อเสมือนจริง ฯลฯ ได้อย่าง
รวดเร็ว ต่อเนื่องทุกท่ีทุกเวลาตามความต้องการ โดยจากการศึกษางานวิจัยของภูชิศ สถิตย์พงษ์ (Phuchit Satitpong, 
2017) พบว่า ความเร็วของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไม่ควรต่ ากว่า 512 กิโลบิต และ (3) ระบบบริหารจัดการที่ใช้
เป็นส่วนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนต้องสามารถท างานได้ดีบนอุปกรณ์ที่หลากหลายและมีการปรับเหมาะกับ
อุปกรณ์ท่ีใช้งานได้อย่างเหมาะสม 



 2. เนื้อหา (Content) ประกอบด้วย เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ อีบุ๊ก (e-book) หรือชุดวิดิทัศน์ ที่มีความยาว
ประมาณ 5-15 นาที และมีผู้สอนบรรยาย หรืออธิบายเนื้อหา พร้อมทั้งแสดงตัวอย่างประกอบ อาทิ รูปภาพ กราฟ 
ตาราง ฯลฯ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจง่ายขึ้น เกิดความรู้สึกประสบผลส าเร็จในการเรียนด้วยตนเอง เกิด
แรงจูงใจ และความเชื่อมั่นที่จะเรียนด้วยตนเองตั้งแต่จนจบบทเรียน และมีการเชื่อมโยงไปสู่ทรัพยากรสารสนเทศ
ภายนอกบนเว็บไซต์ที่เรียกว่า ทรัพยากรทางการศึกษาแบบเปิด (Open Educational Resources: OER) ที่ใช้เป็นสื่อ
เสริมประกอบการเรียน อาทิ ชุดการสอน งานวิจัย บทความ วารสาร ฯลฯ ที่มีแหล่งข้อมูลอ้างอิงในรูปแบบของสื่อ
ดิจิทัลแบบเปิดที่เป็นสาธารณะ และได้รับอนุญาตให้เข้าถึงโดยปราศจากค่าใช้จ่าย ส่วนการเผยแพร่ ดัดแปลง หรือ
เปลี่ยนแปลงนั้น สามารถกระท าได้ตามสิทธิ์ทางทรัพย์สินทางปัญญาที่ก าหนดไว้ในอนุสัญญาที่เกี่ยวข้อง และความ
เคารพต่อผู้ที่เป็นเจ้าของผลงานนั้น  
 3. แบบฝึกหัด (Assignment) อาจอยู่ในรูปแบบของค าถามสั้น ๆ การจับคู่ หรือการเลือกตอบ เพ่ือเป็นการ
ทบทวน และตรวจสอบความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาบทเรียน เปรียบเสมือนการตรวจสอบประสิทธิภาพด้าน
กระบวนการจากการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบดังกล่าว โดยการท าแบบฝึกหัดแต่ละครั้งจะมีเวลาก าหนดในการ
ด าเนินการ และการจัดส่ง เมื่อผู้เรียนท าการส่งแบบฝึกหัด หรือแบบทดสอบเรียบร้อยระบบจะประมวลผลแล้วปรากฏ 
คะแนน และให้ค าแนะน าในข้อที่ตอบผิดทันทีว่าเนื้อหาที่เข้าใจผิดอยู่ส่วนไหนของบทเรียน เพ่ือให้ผู้เรียนทราบถึง
ความก้าวหน้า และข้อบกพร่องในการเรียนของตนเองไดอ้ย่างต่อเนื่อง  
 4. ฟอรัม (Forum) เป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน อาทิ การติดต่อสื่อสาร การตั้ งค าถาม  
การแลกเปลี่ยนความรู้ หรือแม้แต่การระดมสมองร่วมกัน โดยมีผู้เรียน ผู้สอน ผู้ช่วยสอน หรือผู้เชี่ยวชาญเข้าร่วมพูดคุย 
ตอบค าถาม หรือแสดงความคิดเห็น ซึ่งถือเป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนที่ดีร่วมกัน  
 5. แหล่งทรัพยากรทางการศึกษาแบบเปิด (Open Educational Resources) เป็นการออกแบบแหล่ง
ทรัพยากรความรู้ที่ใช้เป็นสื่อเสริมประกอบการเรียน เพ่ือเป็นแหล่งสนับสนุนในการแสวงหาความรู้ เพ่ิมเติม 
นอกเหนือจากสื่อประกอบการเรียน อาทิ ชุดการสอน งานวิจัย บทความ วารสาร ฯลฯ ที่มีแหล่งข้อมูลอ้างอิงใน
รูปแบบของสื่อดิจิทัลแบบเปิดที่เป็นสาธารณะ และได้รับอนุญาตให้เข้าถึง โดยปราศจากค่าใช้จ่าย ซึ่งถือเป็นแหล่งสร้าง
ความคิดรวบยอด หรือองค์ความรู้ใหม่ที่สัมพันธ์กับจุดมุ่งหมายของรายวิชา หรือหลักสูตร อีกทั้งช่วยเพ่ิมทักษะการคิด
วิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดเชิงสร้างสรรค์ และการคิดแก้ปัญหาให้แกผู่้เรียน 
 6. การประเมินผลการเรียน (Evaluation) เมื่อท าการเรียนครบทุกบทเรียนในรายวิชา หรือหลักสูตรระบบจะ
รวบรวมผลการประเมินการเรียนทั้งหมดของผู้เรียน อาทิ จากการท าแบบฝึกหัด ท ากิจกรรม หรือท าแบบทดสอบ ฯลฯ 
เพ่ือน ามาตรวจสอบประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนว่าสามารถบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายของรายวิชา หรือ
หลักสูตรที่ก าหนดไว้ได้หรือไม่ เมื่อเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ซึ่งเปรียบเสมือนการตรวจสอบประสิทธิภาพด้านผลลัพธ์
จากการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบดังกล่าว 
 7. เอกสารหนังสือรับรอง (Certificate) เมื่อผ่านการประเมินผลการเรียนในรายวิชา หรือหลักสูตรเรียบร้อย 
ในบางรายวิชา หรือหลักสูตรจะได้รับเอกสารหนังสือรับรอง เพ่ือยืนยันความส าเร็จการให้แก่ผู้เรียน   
 จากที่กล่าวมาข้างต้นองค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ล้วนมี
ความสัมพันธ์และเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน โดยทั้งหมดมุ่งส่งเสริมให้เกิดการจัดการเรียนการสอน อาทิ การเรียนรู้ การ
ติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ การระดมสมองร่วมกัน หรือแม้แต่การแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม ฯลฯ ได้ด้วยตนเองทุกท่ี



ทุกเวลาตามความต้องการและความเหมาะสมของบริบทผู้เรียน โดยไม่มีข้อจ ากัดทางกายภาพ หรือเกิดตัวแปรแทรกซ้อน
ขณะท ากิจกรรมต่าง ๆ ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC 
 

ลักษณะการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC กับบริบทประเทศไทย 
 การจัดการเรียนการสอนทุกระดับชั้นในบางสถาบันการศึกษาของประเทศไทยส่วนใหญ่ห้องเรียนมีลักษณะ
ประกอบด้วย โต๊ะเรียน เก้าอ้ีเรียงเป็นแถว การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเน้นการบรรยาย ถ่ายทอดความรู้จาก
ผู้สอน ขณะที่ผู้เรียนมีหน้าที่รับฟัง รับความรู้ และลงมือปฏิบัติตามค าสั่งผู้สอน มากกว่าการแสวงหาความรู้ ประยุกต์ใช้
ความรู้ หรือสร้างความรู้ใหม่ด้วยตนเอง อีกทั้งการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนเกิดขึ้นแบบเผชิญหน้าภายในห้องเรียน
เท่านั้น และอีกหลายสถาบันมีข้อจ ากัดเรื่องของเวลา สถานที่ และอายุส าหรับการเข้าถึงการศึกษา รวมทั้งปัญหาการ
ขาดแคลนผู้สอน ผู้เชี่ยวชาญ และสื่อเพ่ือการศึกษาที่มีคุณภาพในทุกระดับชั้น อาทิ หนังสืออ่านเพ่ิมเติม แหล่งความรู้ 
หุ่นจ าลอง อุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ เครื่องมือเฉพาะทาง ฯลฯ โดยปัญหาดังกล่าวถือเป็นปัญหาส าคัญที่จะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ เนื่องจากไม่มีโอกาสเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จะน ามาใช้ 
ในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาประเทศให้ขับเคลื่อน ยกระดับคุณภาพของประเทศให้ทัดเทียมกับนานาชาติได้ อีกทั้ง
ยังขัดต่อนโยบายรัฐบาล แผนการศึกษาแห่งชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ที่มุ่งเน้นให้แก่
ผู้เรียนได้เรียนรู้ แสวงหาความรู้ และเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยตนเองได้ทุกที่ทุกเวลา เพ่ือให้สามารถสร้างสรรค์
นวัตกรรม คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น ได้ด้วยตนเองจากการประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้รับ เพ่ือพร้อมรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสมและยั่งยืนต่อไป 
 แนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC เป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่จะช่วยลดปัญหาความเหลื่อมล้ าทาง
การศึกษา และถือเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาที่ มุ่งเน้นไปที่ตัวผู้ เรียนเป็นส าคัญอย่างแท้จริง ส าหรับ 
บริบทประเทศไทย ยุคไทยแลนด์ 4.0 ที่มุ่งส่งเสริมการเรียนให้แก่ผู้ เรียนทุกคน ทุกวัย และทุกอาชีพเข้าถึง 
การเรียนด้วยตนเองได้ทุกที่ทุกเวลา และให้สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรม คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็นได้ด้วยตนเอง
จากการประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้รับ เพ่ือพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสมและยั่งยืนนั้น นวัตกรรมทาง
การศึกษาหนึ่งที่สอดรับการเปลี่ยนแปลงด้านความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในปัจจุบันและเป้าหมายไทยแลนด์ 4.0 คือ นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ที่เป็นการจัดการ
เรียนการสอนหลักสูตรหนึ่ง (Course) ในรูบแบบออนไลน์ (Online) จากระบบที่เปิดให้บริการฟรี (Open) และรองรับ
ผู้เรียนจ านวนมาก (Massive) โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงสื่อประกอบการเรียน อาทิ เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ อีบุ๊ก (e-
book) วิดิทัศน์ ภาพนิ่ง เสียง สื่อเสมือนจริง ฯลฯ ด้วยการเชื่อมต่อกับระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแล้วแสดงผลลัพธ์ที่
หน้าจอบนอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อาทิ คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ โน้ตบุ๊ก สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต ฯลฯ 
ที่รองรับโดยการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ผู้เรียนไม่ได้เพียงนั่งอ่าน ดู หรือฟังเนื้อหาความรู้เพียงอย่างเดียว 
แต่ระหว่างการเรียนผ่านสื่อประกอบการเรียนนั้นจะมีค าถามแทรกในเนื้อหาอยู่ตลอดเวลา หรือในแบบฝึกหัดท้าย
บทเรียน ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนต้องใจเรียน และมีความกระตือรือร้นในการเรียนอยู่ตลอดเวลา และผู้เรียนสามารถ
ติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนความรู้ ระดมสมอง ฯลฯ ร่วมกันระหว่างผู้เรียน ผู้สอน หรือผู้ช่วยสอนได้ด้วยตนเองผ่าน
ฟอรัม (Forum) ทั้งแบบประสานเวลา และไม่ประสานเวลา ซึ่งถือเป็นการสร้างบรรยากาศการเรียนแบบ One-on-
One (มีผู้ช่วยสอนแบบตัวต่อตัว) แม้จะอยู่ในโลกออนไลน์และมีผู้เรียนจ านวนมากก็ตาม อีกท้ังสามารถแสวงหาความรู้
เพ่ิมเติมได้อย่างสะดวกจากแหล่งทรัพยากรทางการศึกษาแบบเปิดที่ใช้เป็นสื่อเสริมประกอบการเรียน อาทิ ชุดการสอน 
งานวิจัย บทความ วารสาร ฯลฯ ที่มีแหล่งข้อมูลอ้างอิงในรูปแบบของสื่อดิจิทัลแบบเปิดที่เป็นสาธารณะ และได้รับ



อนุญาตให้เข้าถึงโดยปราศจากค่าใช้จ่ายได้ในทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการและความเหมาะสมของบริบทผู้เรียน ทั้งนี้
เมื่อผู้เรียนท าการส่งแบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบเรียบร้อยระบบจะประมวลผลแล้วปรากฏคะแนน และให้ค าแนะน าใน
ข้อที่ตอบผิดทันทีว่าเนื้อหาที่เข้าใจผิดอยู่ส่วนไหนของบทเรียนเพ่ือให้ผู้เรียนทราบถึงความก้าวหน้า และข้อบกพร่องใน
การเรียนของตนเองได้อย่างต่อเนื่องส่งผลให้ผู้สอนสามารถเก็บข้อมูลการเรียนของผู้เรียนได้ง่ายขึ้น และสามารถ
วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หรือผลการประเมินต่าง ๆ ทางการเรียนของผู้เรียนได้อีกด้วย เพ่ือให้เห็นข้อแตกต่าง
ที่ชัดเจนมากขึ้น ผู้เขียนขอน าเสนอข้อเปรียบเทียบ ดังตารางที่ 1 
 

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม และการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC 
 

ลักษณะการเรียน การจัดการเรียนการสอนแบบด้ังเดิม การจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC 
1. การเข้าถึงการจัด 
การเรยีนการสอน 

- การจัดการเรียนการสอนถูกจ ากดัเฉพาะใน
ห้องเรียน 
- ผู้เรียนไม่มีอสิระในการเลือกหลกัสูตรทีส่นใจ 
- ผู้สอนเป็นผูค้วบคุมการเรยีน/ ควบคุมช้ันเรียน 
- ผู้สอนเป็นผูบ้รรยาย/ ถ่ายทอดความรู้ให้กับ
ผู้เรยีนเพียงผูเ้ดียว 
- ผู้เรียนรับความรู้ที่จ ากัดจากผู้สอน 

- การจัดการเรียนการสอนเกดิขึ้นได้ทั้งภายใน/ ภายนอก
ห้องเรียน 
- ผู้เรียนมีอิสระในการเลือกหลักสูตรที่สนใจด้วยตนเอง 
- ผู้เรียนเป็นผู้ควบคมุการเรียนด้วยตนเอง 
- ผู้สอนเป็นผู้กระตุ้น ช้ีแนะ ช่วยเหลือ และติดตามผลการ
ด าเนินการอยา่งรัดกุม 
- ผู้เรียนเป็นผู้ศึกษา ทบทวนความรู้ด้วยตนเองได้ทุกที่ทุกเวลา 
- ผู้เรียนรับความรู้ที่หลากหลายจากการแสวงหา หรือการ
แลกเปลีย่นความรู้กับเพื่อน ผูส้อน ผู้ช่วยสอน หรือ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 - ผู้เรียนเรียนจากหนังสือแบบเรียน/ สื่อท่ีผูส้อน
จัดเตรียมให ้
- ผู้เรียนค้นคว้าเพิ่มเติมจากหนังสอืภายใน
ห้องสมุด/ สื่อท่ีผูส้อนจัดเตรียม 
- ผู้เรียนทบทวนเนื้อหาเดิมจากหนังสือ
แบบเรียนเท่านั้น 
- ผู้เรียนไม่ทราบผลการทดสอบ/ ข้อผิดพลาดได้
ทันท ี

- ผู้เรียนเรียนจากสื่อประกอบการเรียน อาทิ อีบุ๊ก  
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ วิดิทัศน ์สือ่เสมือนจริง ฯลฯ  
- ผู้เรียนแสวงหาความรู้เพิ่มเติมจากแหล่งทรัพยากรทาง
การศึกษาแบบเปดิที่มีอย่างหลากหลาย 
- ผู้เรียนย้อนกลับมาเรียนรู้ ทบทวนเนื้อหาเดิมจากสื่อ
ประกอบการเรียนแบบออนไลนไ์ดต้ลอดเวลา 
- ผู้เรียนทราบผลการทดสอบ/ ข้อผิดพลาดได้ทันที 

2. การมีปฏสิัมพันธ์
ทางการเรียน 

- ซักถามข้อสงสัยได้เฉพาะภายในห้องเรียน 
 
- มีปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนแบบเผชิญหน้า 
 
- นัง่อ่าน ดู หรือฟังเนื้อหาความรู้เพียงอย่าง
เดียว 

- ซักถามข้อสงสัยได้ตลอดเวลาผา่นฟอรัม ทั้งแบบประสาน
เวลา/ ไม่ประสานเวลา 
- มีปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนแบบเผชิญหน้า และแบบ
ออนไลน์ ทั้งแบบประสานเวลา/ ไม่ประสานเวลา 
- นั่งอ่าน ดู หรือฟังเนื้อหาความรูร้่วมกับการท ากิจกรรม
เสรมิตามความเหมาะสม 

3. การมีเสรีภาพ - ถูกจ ากัดเวลา สถานท่ี อายุ ฯลฯ ในการเข้ารับ
การศึกษา 
- เข้าถึงการจัดการเรียนการสอนได้เฉพาะให้
ห้องเรียน 
- ผู้สอนเป็นผูค้วบคุมการเรยีน 

- ไม่มีข้อจ ากัดด้านเวลา สถานท่ี อายุ ฯลฯ ในการเข้ารับ
การศึกษา 
- เข้าถึงการจัดการเรียนการสอนได้ทุกท่ีทุกเวลาตามความ
ต้องการ 
- ผู้เรียนเป็นผู้ควบคมุการเรียนด้วยตนเอง 

 



ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

ลักษณะการเรียน การจัดการเรียนการสอนแบบด้ังเดิม การจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC 
4. การเกิดทักษะ/ 
องค์ความรู ้

- เกิดทักษะโดยผู้สอนแนะน า 
 
- เกิดองค์ความรู้โดยผูส้อนแนะน า 
 

- เกิดทักษะจากการตดิต่อสื่อสาร แลกเปลีย่น หรือ
แสวงหาความรูด้้วยตนเอง 
- เกิดองค์ความรู้ หรือสร้างองค์ความรู้ใหมด่้วย 
การเช่ือมโยงกับประสบการณ์เดมิด้วยตนเอง 

5. แหล่งความรู้
สนับสนุน 

- หนังสือในห้องสมุด/ สื่อท่ีผู้สอนจัดเตรียม - แหล่งทรัพยากรทางการศึกษาแบบเปิด อาทิ วารสาร 
ชุดการสอน งานวิจัย ฯลฯ ที่มีแหล่งข้อมูลอ้างอิงใน
ระบบเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต หรือสื่อท่ีผู้สอนจดัเตรียม 

6. บทบาทผู้เรียน - รับความรู้จากผู้สอน และผู้สอนต้องให้
ความรู้ทุกอย่าง 
- รอรับความรู้และแนวทางจากผูส้อนโดยตรง 
 

- เรียนรู้ แลกเปลีย่น ระดมสมอง แสวงหาความรูด้้วย
ตนเอง 
- ตื่นตัวในการเรยีนรู้ แลกเปลี่ยน แสวงหา ความรู้ 
และเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมด้วยตนเอง 

7. บทบาทผู้สอน - เตรียมการสอนด้วยการบรรยาย 
- จัดการเรยีนการสอนด้วยวิธีบรรยาย 
- เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้เท่าท่ีตนเองรู้ หรือตาม
หนังสือแบบเรียน 
- ควบคุม ก ากับดูแล และอ านวยความสะดวก
ในเวลาเรยีน 
- เป็นแหล่งความรู้ ส าหรบัค าตอบให้กับ
ผู้เรยีน 
- ช่วยเหลือผู้เรียนในการแก้ปญัหา 

- เตรียมความพร้อมสื่อ/ แหล่งความรู้เสรมิ  
- จัดการเรยีนการสอนด้วยสื่อประกอบการเรียนใน
ช่องทางที่จัดเตรียม 
- เป็นผู้กระตุ้น ช้ีแนะ ช่วยเหลือ และตดิตามผล 
การด าเนินการอย่างรดักุมทั้งในและนอกห้องเรียน 
- เป็นผู้กระตุ้น สรา้งแนวทางในการแสวงหาค าตอบ
ให้กับผู้เรยีน  
- สนับสนุนให้ผูเ้รียนคดิแก้ปัญหาด้วยตนเอง 

 

บทสรุป 
 การเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดส าหรับมหาชน (Massive Open Online Course: MOOC) เป็น
นวัตกรรมที่มีการผสมผสานระหว่างการจัดการเรียนการสอนกับศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารที่
ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการจัดการเรียนการสอนในยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยคุณสมบัติของการ
จัดการเรียนการสอนแบบ MOOC นั้นถูกออกแบบมาเพ่ือให้ผู้เรียนทุกคน ทุกวัย ทุกอาชีพมีโอกาสเข้าถึงการเรียน
หลักสูตรหนึ่ง (Course) ในรูปแบบออนไลน์ (Online) จากระบบที่เปิดให้บริการเรียนฟรี (Open) และรองรับผู้เรียน
จ านวนมาก (Massive) ร่วมทั้งสามารถติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนความรู้ แสวงหาความรู้ ฯลฯ ร่วมกันได้ด้วยตนเองใน
ทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการและความเหมาะสมของบริบทผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง และหากผู้เรียนสามารถน าความรู้
ใหม่ที่ได้รับมาเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมจะเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ที่ผ่านกระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) 
และกระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) ได้ด้วยตนเองเช่นกัน อีกทั้งส่งผลให้เกิดการฝึกฝนและพัฒนาทักษะ 
อาทิ การคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดเชิงสร้างสรรค์ การคิดแก้ปัญหา ฯลฯ ถือเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ยุคไทยแลนด์ 4.0 ต้องอาศัยแนวคิดเดียวกันกับ
การจัดการเรียนการสอนทางไกล การเรียนแบบออนไลน์ อาทิ การขยายโอกาสทางการศึกษา การลดปัญหาความ
เหลื่อมล้ าทางการศึกษา การเพ่ิมประสิทธิภาพ การใช้เวลาเพ่ือการศึกษา ฯลฯ มาผนวกกับหลักการของการจัดการ



เรียนการสอนแบบ MOOC ในส่วนของการเข้าถึงการมีปฏิสัมพันธ์ และการมีเสรีภาพในการจัดการเรียนการสอนทั้ง
กระบวนการได้ในทุกท่ีทุกเวลา โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ อาทิ ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง การ
เรียนรู้แบบน าตนเอง การเรียนรู้ร่วมกัน ทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้ ฯลฯ ซึ่งแนวคิด หลักการ และทฤษฎีข้างต้นต้อง
ด าเนินการควบคู่ไปกับการศึกษาองค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC อาทิ โครงสร้างพ้ืนฐาน 
เนื้อหา แบบฝึกหัด ฟอรัม แหล่งทรัพยากรทางการศึกษาแบบเปิด การประเมินผลการเรียน เป็นต้น ร่วมกับการก าหนด
ลักษณะของการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้เรียน ผู้สอน และรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและบรรลุผลตาม
จุดมุ่งหมายของรายวิชา หรือหลักสูตรที่ก าหนดไว้ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ถือเป็นแนวคิดหนึ่งที่จะ
ช่วยลดปัญหาความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา และถือเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาที่มุ่งเน้นไปที่ตัวผู้เรียนอย่าง
แท้จริงในการพัฒนา เปลี่ยนแปลง ปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนให้มีความทัดเทียมกับนานาชาติ และสามารถแข่งขัน
บนเวทีระดับโลกได้ อีกทั้งเพ่ือยกระดับคุณภาพผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ให้กับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาล แผนการศึกษาแห่งชาติ และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ที่มุ่งเน้นให้แก่ผู้เรียนได้เรียนรู้ แสวงหาความรู้ และเกิดการเรียนรู้
ตลอดชีวิตด้วยตนเองได้ทุกที่ทุกเวลา และสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรม คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น ได้ด้วยตนเอง
จากการประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้รับ เพ่ือพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสมและยั่งยืนต่อไป  
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