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การลดภาวะผมร่วงระดับ 4-5 ในผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ได้รับยาเคมีบ าบัด 
ด้วยการใส่หมวกเย็น 
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บทคัดย่อ 
บทน า: การรักษามะเร็งเต้านมด้วยยาเคมีบ าบัด ผลข้างเคียงที่พบบ่อย คือภาวะผมร่วง ซึ่งส่งผลกระทบต่อ

สภาพจิตใจของผู้ป่วย โดยเฉพาะการรับรู้ต่อภาพลักษณ์ในทางลบ ส่วนใหญ่ผมจะงอกใหม่ประมาณ 
3 เดือนหลังได้รับยาเคมีบ าบัดครบ แต่ยาเคมีบ าบัดบางชนิดโดยเฉพาะยา Docetaxel ท าให้เกิดผม
ร่วงถาวร ได้ และผมที่ขึ้นใหม่มีลักษณะเปลี่ยนไปจากเดิม ดังนั้นภาวะผมร่วงจึงเป็นเหตุผลหนึ่งที่
ผู้ป่วยตัดสินใจปฎิเสธการรักษาด้วยยาเคมีบ าบัด ทางหน่วยงานจึงได้น าหมวกเย็น มาใช้ร่วมขณะรับ
ยาเคมีบ าบัด เพื่อลดการหลุดร่วงของเส้นผม เพิ่มคุณภาพชีวิต ลดความวิตกกังวล และส่งเสริม
ภาพลักษณ์ที่ดีให้ผู้ป่วย  

วัตถุประสงค์: เพื่อลดอัตราการเกิดภาวะผมร่วงในผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ได้รับยาเคมีบ าบัด ร่วมกับการใส่
หมวกเย็นที่ระดับ 4-5 เหลือร้อยละ 50 ในระยะเวลา 12 เดือน         

วิธีด าเนินการ: 1) ให้ความรู้กับทีมพยาบาลในเรื่องการดูแลผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ให้ยาเคมีบ าบัดร่วมกับการ
ใส่หมวกเย็นและปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน  2) จัดท าแผ่นพับการใส่หมวกเย็น ให้กับผู้ป่วย 3) ท า
นวัตกรรมแผ่น Gel support เพื่อกดปิดช่องว่างในหมวกท าให้หมวกแนบบริเวณกลางศีรษะเพิ่มมาก
ขึ้น 4) ประยุกต์สายรัดกระชับหมวกจากสายรัดหน้าเรียวเพื่อให้ Gel cap แนบศีรษะ 5) จัดท าแบบ
บันทึกการใช้หมวกและติดรหัสหมวกแต่ละใบเพื่อใช้ระบุหมวกของผู้ป่วยเฉพาะบุคคล 

ผลการศึกษา: อัตราการเกิดภาวะผมร่วงในผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ได้รับยาเคมีบ าบัดสูตรที่ท าให้เกิดผมร่วง
ลดลงจากร้อยละ 84.42 เป็นร้อยละ 72.50 

สรุป: การพัฒนาแนวทางการพยาบาลเพื่อลดการเกิดภาวะผมร่วงในผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ได้รับยาเคมีบ าบัด
สูตรที่ท าให้เกิดผมร่วง ร่วมกับการใส่หมวกเย็น  โดยมีการทบทวนและปรับปรุงวิธีปฏิบัติงาน  
มีการประยุกต์น านวัตกรรมสายรัดกระชับหมวกมาใช้เพื่อให้หมวกเย็นแนบกับศีรษะมากขึ้น จัดท า
แผ่นพับการดูแลตนเองเมื่อได้รับยาเคมีบ าบัดร่วมกับการใส่หมวกเย็น ลดภาวะผมร่วง  จัดท าแนว
ปฏิบัติการประเมินระดับผมร่วงตาม Sinclair’s scale และจัดท าสื่อภาพการแบ่งเกรดผมตาม 
Sinclair’s scale grading ที่ชัดเจน  

ค าส าคัญ: แนวทางการใส่หมวกเย็น, ผมร่วง, โรคผมร่วง, เคมีบ าบัด
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Reducing alopecia in breast cancer patients undergoing chemotherapy  
with scalp cooling 
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Abstract 
Introduction: Chemotherapy for breast cancer treatment may cause hair loss which leads 

to negative effects on the physical and mental status of the patients especially in their 
body image. Generally, the hair will regrow within 3 months after the completion of 
such agents. However, some regimens including docetaxel bring about long-term effects 
such as permanent hair loss (permanent alopecia) and this is one of the patient’s 
reasons for refusing chemotherapy. The Surgical Oncology Daycare Unit has provided 
scalp cooling cap to patients receiving chemotherapy which aim to reduce the 
degree of hair loss, increase the quality of life, enhance psychological support, 
and promote the image of patients. 

Objective To reduce the level of hair loss ( level 4- 5)  in breast cancer patients receiving 
chemotherapy to 50% within 12 months. 

Methods 1) Educate the nursing team caring for breast cancer patients receiving 
chemotherapy with scalp cooling and improve work instruction. 2) Prepare a leaflet for 
patients undergoing scalp cooling. 3) Create gel support to decrease the gap between 
the mid part of the scalp and the cover cap. 4) Apply the facial strap to make the gel 
cap closer to the scalp. 5) Record the size of the gel cap and cover cap for each patient 
to identify individually. 

Results: The hair loss in breast cancer patients receiving chemotherapy with scalp cooling 
decreased from 84.42% to 72.50%. 

Conclusion The nursing guidelines for reduction of the hair loss in breast cancer patients 
receiving chemotherapy with scalp cooling have been developed. Work instruction was 
revised for assessing hair loss levels based on Sinclair's scale. The facial straps were 
applied to keep a cool gel cap attached to the scalp. Moreover, the self-care leaflet for 
patients and the guideline for assessing the level of hair loss have been conducted 
according to Sinclair's scale by demonstrating pictures of the hair grading system. 

Keyword: Scalp cooling guideline, Hair Preservation, Alopecia, Chemotherapy
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บทน า 
หน่วยงาน Surgical Oncology Day 

care Unit ว่องวานิชชั้น 8 ให้การดูแลผู้ป่วย
มะเร็งทีม่ารับยาเคมีบ าบัดแบบผู้ป่วยนอก กลุ่ม
โรคที่ส าคัญอันดับหนึ่ง คือ โรคมะเร็งเต้านม  
ซึ่งเป็นโรคอันดับหนึ่งในหญิงไทย[1]   การรักษา
ด้วยยาเคมีบ าบัด ผลข้างเคียงที่พบได้บ่อย 
ได้แก่ คลื่นไส้ อาเจียน เบื่ออาหาร เยื่อบุช่อง
ปากอักเสบ ผมร่วง และอาการเหนื่อยล้า   
โดยภาวะผมร่วงในผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ได้รับ
ยาเคมีบ าบัดพบได้ร้อยละ 40-100[2]  ถึงแม้
ภาวะผมร่วงจะไม่ ได้ เป็นอันตรายต่อชีวิต  
แต่ส่งผลกระทบต่อสภาพจิตใจของผู้ป่วยอย่าง
มาก  ทั้งการรับรู้ต่อรูปร่างหน้าตาภาพลักษณ์
ในทางลบ  ท าให้มีผลต่อสัมพันธภาพและ
เพศสัมพันธ์ รับรู้ว่าเป็นสัญลักษณ์ส าหรับคน
ทั่วไปว่าเป็นมะเร็ง[3]  แม้ว่าผมจะสามารถงอก
ขึ้นได้ใหม่ประมาณ 3 เดือนหลังได้รับยาเคมี
บ าบัดครบทั้งหมด  แต่ยังมีรายงานว่ายาเคมี
บ าบัดที่รักษามะเร็งเต้านม  ท าให้ผมร่วงถาวร 
(permanent alopecia)  ไ ด้ โ ดย เ ฉพาะย า 
Docetaxel เกิดได้ถึงร้อยละ 6.3[4] และผมที่
ขึ้นใหม่มีลักษณะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม [5] 
ดังนั้น ภาวะผมร่วง จึงเป็นเหตุผลหนึ่งที่น ามา
ประกอบการตัดสินใจปฏิเสธการรักษาด้วยยา
เคมีบ าบัด  มีรายงานว่าผู้ป่วยมะเร็งเต้านม
มากกว่าร้อยละ 75 วิตกกังวลเรื่องผมร่วงจาก
ยาเคมีบ าบัด  และมีจ านวนถึ ง ร้ อยละ 8  
ทีป่ฏิเสธการรักษาด้วยยาเคมีบ าบัด[6] 

ปั จ จุ บั น มี ก า รน า  Scalp Cooling  
(cold cap) หรือหมวกเย็น  มาใช้ร่วมในขณะที่
ผู้ป่วยรับยาเคมีบ าบัด  ซึ่งสามารถลดการหลุด
ร่วงของเส้นผมได้ถึงร้อยละ 50-80[7]  โดยใช้
กลไกของความเย็นลดอุณหภูมิที่หนังศีรษะให้ 

 
น้อยกว่ า  22 องศาเซลเซียส [8]  โดยเ พ่ิม 
Vasoconstriction ท าให้ลดปริมาณยาเคมี
บ าบัดที่ไปบริเวณรากผม จึงท าให้ผมร่วงลดลง 
ทางหน่วยงานจึงได้น า Scalp cooling มาใช้
ร่วมขณะให้ยาเคมีบ าบัดตั้งแต่ปี พ.ศ.2559 
สอดคล้องตาม The Nation Comprehensive 
Cancer Network (NCCN) Guideline Version 1 
ปี ค.ศ.2019[9-10]  ที่ใช้ Scalp Cooling ร่วมกับ
การให้ยาเคมีบ าบัดเพ่ือลดผมร่วงเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการดูแลผู้ป่วย 

เป้าหมาย  
ลดอัตราการเกิดภาวะผมร่วงในผู้ป่วย

มะเร็งเต้านมที่ได้รับยาเคมีบ าบัดสูตรที่ท าให้
เกิดผมร่วง ร่วมกับการใส่  Scalp cooling  
ที่ระดับ 4-5 เหลือร้อยละ 50 ภายในระยะเวลา
ท ากิจกรรม 12 เดือน 

กิจกรรมการพัฒนา 
 1. ให้ความรู้กับพยาบาลในทีมในเรื่อง
การดูแลผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ให้ยาเคมีบ าบัด
ร่ วมกับการใส่หมวกเย็น ( scalp cooling)  
ลดภาวะผมร่วง เพ่ือให้เป็นแนวทางเดียวกันใน
การให้ค าแนะน าในการดูแลตนเองของผู้ป่วย
ก่อน ขณะและหลังใส่หมวกเย็น รวมถึงเปิด
โอกาสให้ผู้ป่วยซักถามในสิ่งที่สงสัย 
 2. ปรับปรุงแก้ไขวิธีปฏิบัติงาน (Work 
Instruction) เรื่ องการใส่หมวกเย็น ( scalp 
cooling) ลดผมร่วงขณะให้ยาเคมีบ าบัดใน
ผู้ป่วยมะเร็งเต้านม 
 3. จัดท าแผ่นพับการดูแลตนเองเมื่อ
ได้รับยาเคมีบ าบัดร่วมกับการใส่หมวกเย็น 
(scalp cooling) ลดภาวะผมร่วงและแจกให้กับ
ผู้ป่วยทุกราย  เพ่ือให้ผู้ป่วยสามารถทบทวน
ข้อมูลการปฏิบัติตัวได้อย่างถูกต้อง 
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 4.  ท านวัตกรรมแผ่น Gel support  
ที่มีหลากหลายขนาดน ามาแนบบริเวณเหนือ 
Gel cap ของผู้ป่วยเพ่ือกดปิดช่องว่างในหมวก
ท าให้หมวกแนบบริเวณกลางศีรษะเพ่ิมมากขึ้น 
โดยมี 3 ขนาด ได้แก่ ขนาดเล็ก (S), กลาง (M), 
ใหญ่ (L) 
 5. ใช้สายรัดกระชับหมวก (ประยุกต์
จากสายรัดหน้าเรียว) เพ่ือให้ Gel cap แนบ
ศีรษะ ป้องกัน Gel cap เลื่อนเวลาเอนศีรษะ
พิงเก้าอ้ี 
 6. จัดท าแบบบันทึกการใช้หมวกของ
ผู้ป่วยให้สะดวก โดยระบุชนิดและขนาดเป็น
หมายเลขหมวก เพ่ือง่ายต่อการค้นหา 
 7. จัดท าแนวปฏิบัติการประเมินระดับ
ผมร่วงตาม Sinclair’s scale[11] เ พ่ือน า ไป
ประเมินเป็นแนวทางเดียวกัน 
 8. จัดท าสื่อภาพการแบ่งเกรดผมตาม 
Sinclair’s scale grading ที่ชัดเจนเห็นภาพติด

ที่ Chart ของผู้ป่วยทุกอันและแปะที่รถเตรียม
ใส่หมวกเย็น โดยเมื่อถ่ายภาพผมของผู้ป่วยแล้ว
น ามาเปรียบเทียบกับสื่อทุกครั้งเ พ่ือให้ เกิด
ความแม่นย าและสะดวกในการประเมิน 

การประเมินผลการเปลี่ยนแปลง 

ผู้ป่วยมะเร็งเต้านมจากศูนย์สิริกิติ์ 
บรมราชินีนาถที่มารับยาเคมีบ าบัดสูตรที่ท าให้
เกิดผมร่วง 4 อันดับ ได้แก่ สูตรยา TC, AC,  
Taxol q 3 week และ Taxotere จ านวน 40 
ราย โดยผู้ป่วยจะได้รับการใส่หมวกเย็นตาม
แนวทางปฏิบัติที่พัฒนาขึ้น ติดตามผลจากการ
เปรียบเทียบเกรดผมตาม Sinclair’s scale[11]  
ประเมินผลทุกครั้งที่มารับยาเคมีบ าบัดจนครบ
ตามแผนการรักษา พบว่า อัตราการเกิดภาวะ
ผมร่วงในผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ได้รับยาเคมี
บ าบัดสูตรที่ท าให้เกิดผมร่วงระดับ 4-5 ลดลง
จากร้อยละ 84.42 เป็นร้อยละ 72.50

ตารางท่ี 1  แสดงการเปรียบเทียบผลการเปลี่ยนแปลงก่อนและหลังการแก้ปัญหาของผู้ป่วยที่เกิด
ภาวะผมร่วงจากยาเคมีบ าบัด 

หมายเหตุ: หลังแก้ปัญหา ยังเก็บข้อมูลได้ไม่ครบก าหนด และผลลัพธ์ยังไม่ได้เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

สูตรยา 

1 ตุลาม พ.ศ.2564- 30 กันยายน  
พ.ศ.2565 (12 เดือน) 

29 พฤศจิกายน พ.ศ.2565 – 15 
พฤษภาคม พ.ศ.2566 (5 เดือนคร่ึง) 

จ านวน
ผู้ป่วย 

ร้อยละการเกิดผมร่วง 
ระดับ 4-5 (n) 

จ านวนผู้ป่วย 
ร้อยละการเกิดผมร่วง 

ระดับ 4-5 (n) 
TC 24 95.86 (23) 9 88.89 (8) 
AC 32 84.37 (27) 20 70 (14) 
Taxotere 8 50 (4) 9 66.67 (6) 
Taxol q 3 wk 13 84.62 (11) 2 50 (1) 

รวม 77 
คิดเป็นร้อยละ 84.42 

(65) 
40 

คิดเป็นร้อยละ 72.50 
(29) 
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ภาพที่ 1  แผนภูมิแท่งแสดงการเปรียบเทียบร้อยละของผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ได้รับยาเคมีบ าบัด 
ภาพรวม ที่ท าให้เกิดผมร่วงร่วมกับการใส่ Scalp cooling เกิดภาวะผมร่วงระดับ 4-5 ก่อนและหลัง
การแก้ปัญหา 
 

 
ภาพที่ 2  แผนภูมิแท่งแสดงการเปรียบเทียบร้อยละของผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ได้รับยาเคมีบ าบัดแต่ละ
สูตร ที่ท าให้เกิดผมร่วง ร่วมกับการใส่ Scalp cooling เกิดภาวะผมร่วงระดับ 4-5 ก่อนและหลังการ
แก้ปัญหา
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สรุปผลงาน 
การพัฒนาแนวทางการพยาบาลเพ่ือ

ลดการเกิดภาวะผมร่วงในผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่
ได้รับยาเคมีบ าบัดสูตรที่ท าให้ เกิดผมร่วง 
ร่วมกับการใส่หมวก Scalp cooling โดยมีการ
ทบทวนและปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน (WI) 
จัดท าแนวทางปฏิบัติการประเมินระดับผมร่วง
ต าม  Sinclair’ s scale มี ก า รป ร ะยุ ก ต์ น า
นวัตกรรมสายรัดกระชับหมวกมาใช้เพ่ือให้
หมวกเย็นแนบกับศีรษะมากขึ้น จัดท าแผ่นพับ
การดูแลตนเองเมื่อได้รับยาเคมีบ าบัดร่วมกับ
การใส่หมวกเย็น (scalp cooling) ลดภาวะผม
ร่วง  จัดท าแนวปฏิบัติการประเมินระดับผมร่วง
ตาม Sinclair’s scale และจัดท าสื่อภาพการ
แบ่งเกรดผมตาม Sinclair’s scale grading ที่
ชัดเจน ท าให้อัตราการเกิดภาวะผมร่วงใน
ผู้ป่วยมะเร็งเต้านมที่ได้รับยาเคมีบ าบัดสูตรที่
ท าให้เกิดผมร่วงลดลงจากร้อยละ 84.42 เป็น
ร้อยละ 72.50 

บทเรียนที่ได้รับ 

1. จากการเก็บรวบรวมข้อมูลท าให้
ทราบว่าสูตรยาเคมีบ าบัดที่ท าให้เกิดภาวะผม
ร ่ว ง ม า ก ที ่ส ุด ค ือ  ส ูต ร  TC ( Taxotere/ 
Cyclophosphamide)  ซึ่งเป็นสูตรยาที่ท า
ให้เกิดภาวะผมร่วงถาวรได้  จึงต้องศึกษาปัจจัย
ที่ท าให้เกิดภาวะผมร่วงในสูตรยา TC เพ่ิมเติม  

2.  ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการเกิด 
ภาวะผมร่วงมากที่สุดคือ ความแนบชิด (fixed)  
ของหมวกกับศีรษะของผู้ป่วย   เนื่องจาก 
สรีระศีรษะผู้ป่วยแต่ละรายมีความแตกต่างกัน 
ดังนั้นความแนบชิด (fixed) ของหมวกมีผลต่อ
การน าความเย็นโดยเพ่ิม Vasoconstriction 
ท าให้ลดปริมาณยาเคมีบ าบัดที่ ไปท าลาย 
รากผม  ท าให้ลดการเกิดภาวะผมร่วงได้ ดังนั้น
เจ้าหน้าที่จะต้องเลือกหมวกให้มีขนาดที่
เหมาะสม กระชับ แนบชิดกับศีรษะของผู้ป่วย 

เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการใส่ Scalp 
cooling ลดภาวะผมร่วง 

3. ระหว่างการด าเนินโครงการและ
เก็บข้อมูลทางกลุ่มพบปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิด
ภาวะผมร่วงเพ่ิมขึ้น นั้นคือระยะเวลารอคอย
เพ่ือต่อความเย็นเข้าหมวกนาน จนท าให้ผมที่
ฉีดน้ าเพ่ือน าความเย็นเกิดการระเหยตัว ส่งผล
ให้ประสิทธิภาพการน าความเย็นไปสู่หนังศีรษะ
ลดลง น ามาสู่การกระบวนการปรับปรุงแก้ไขใน
อนาคต โดยเพ่ิมขั้นตอนการตรวจเช็คความ
เปียกชื้นของเส้นผมก่อนการต่อความเย็นเข้า
กับหมวก เพ่ือน ามาสู่การพัฒนารูปแบบการ
พยาบาลที่ดีขึ้น และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดกับ
ผู้ป่วย 

4. จากข้อสังเกตที่พบจากการท างาน
และท าโครงการพบว่า การงอกใหม่ของเส้นผม 
(hair regrowth) และคุณภาพของเส้นผมที่งอก
ใหม่ (healthy hair) ของผู้ที่ใส่ Scalp cooling 
มีความแตกต่างกันกับผู้ที่ไม่ใส่ Scalp cooling 
กล่าวคือภายหลังจากการสิ้นสุดการรักษาพบว่า
ผู้ที่ใส่ Scalp cooling มีการงอกใหม่ของเส้น
ผมขึ้นเร็วกว่าและมีคุณภาพของเส้นผมที่ดีกว่า 
ซึ่งในอนาคตจ าเป็นต้องมีการศึกษาเก็บข้อมูล
ในระยะยาวต่อไป 
5. การเก็บข้อมูลยังไม่สามารถบ่งบอกได้ว่าการ
ใส่ Scalp cooling อย่างมีประสิทธิภาพจะช่วย
ลดการเกิดผมร่วงได้อย่างแท้จริง ต้องติดตาม
ผลระยะยาว เพ่ือเปรียบเทียบผลกับการเกิดผม
ร่วงก่อนแก้ไขปัญหาอีกครั้ง 
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