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การประเมินรูปแบบการเรียนการสอนดpานทันตกรรมผูpสูงอายุในวิทยาลัยการสาธารณสุข 
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บทคัดย(อ 

ทันตาภิบาลเปeนกำลังสำคัญในการดูแลสุขภาพชWองปากของผู`สูงอายุในชุมชน การพัฒนาห`องเรียนด`าน       
ทันตกรรมผู`สูงอายุสำหรับนักศึกษาทันตสาธารณสุขจึงเปeนสWวนสำคัญในการเตรียมพร`อมบุคลากรสำหรับการเข`าสูW
สังคมผู`สูงอายุโดยสมบูรณ2ของประเทศไทย การแพรWระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ที่ต̀องมีการ
เว`นระยะหWางทางสังคม ทำให`เกิดความท`าทายในการจัดการเรียนรู `จากห`องเรียนเปeนการเรียนรู `แบบออนไลน2 
การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค2เพ่ือประเมินประสิทธิผลของห̀องเรียนรายวิชาทันตกรรมผู̀สูงอายุในวิทยาลัยการสาธารณสุข
สองแหWงในประเทศไทย การศึกษานี้เปeนการศึกษาด`วยวิธีกึ่งทดลอง เปรียบเทียบระหวWางห`องเรียนออนไลน2รายวิชา
ทันตกรรมผู`สูงอายุ (กลุWมทดลอง, n = 31) และห`องเรียนรายวิชาทันตกรรมผู`สูงอายุโดยใช`โครงงานเปeนฐาน (กลุWม
เปรียบเทียบ, n = 31) เครื่องมือที่ใช`ในการศึกษานี้ ได`แกW แบบวัดความรู`และแบบวัดเจตคติระหวWางกWอนและหลัง
เรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจหลังเรียน เปรียบเทียบข`อมูลระหวWางสองกลุWมด`วยสถิติการทดสอบทีในข`อมูล
ของสองกลุWมที่เปeนอิสระตWอกัน (independent t-test) และการทดสอบแมน-วิทนีย2 ยู (Mann-Whitney U test) 
กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ผลการศึกษาพบวWา คะแนนความตWางระหวWางกWอนและหลังเรียนของคะแนน
วัดความรู̀ของท้ังสองกลุWมไมWมีความแตกตWางอยWางมีนัยสำคัญทางสถิติ คะแนนความตWางระหวWางกWอนและหลังเรียนของ
คะแนนวัดเจตคติในหัวข`อการรับรู`ความสามารถของตนเองและหัวข`อการเหยียดอายุระหวWางสองกลุWมแตกตWางอยWางมี
นัยสำคัญ (p < 0.05) คะแนนวัดความพึงพอใจหลังเรียนของกลุWมทดลองสูงกวWากลุWมเปรียบเทียบอยWางมีนัยสำคัญ    
(p < 0.01) สรุปคือ ทWามกลางสถานการณ2การแพรWระบาดของโควิด-19 รูปแบบการเรียนการสอนในห`องเรียน
ออนไลน2ด`านทันตกรรมผู`สูงอายุสำหรับนักศึกษาทันตสาธารณสุข อาจทดแทนห`องเรียนแบบดั้งเดิมได` ในด`านการ
พัฒนาองค2ความรู̀และเจตคติ ตลอดจนนักศึกษามีความพึงพอใจในการเรียนรู̀ในห̀องเรียนออนไลน2 
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Abstract 
Dental nurses play an important role in primary oral health care for older adults living in the 

community. The development of a geriatric dental curriculum for dental nurses is an essential part 
of preparing the workforce for Thailand toward aged society. Amid the COVID-19 pandemic, social 
distancing and lockdowns have posed challenges in organizing classroom learning from traditional 
learning to online learning. This study aimed at evaluating the effectiveness of teaching and learning 
platforms in the geriatric dental classrooms for dental nurse students. The study employed quasi-
experimental research to compare an online geriatric dental classroom (the intervention group,         
n = 31) with a project-based geriatric onsite dental classroom (the comparison group, n = 31). The 
instruments in this study were pre- and post-knowledge tests, pre- and post-affective domain 
assessments, and a course satisfaction questionnaire. Comparisons of data between two groups using 
independent sample t-test and independent samples Mann-Whitney U test at the 0.05 level of 
significance. This study found that there was no statistical difference toward the knowledge of both 
groups, while there was a statistical difference in self-efficacy and ageism scale in affective domain 
assessments (p < 0.05). The course satisfaction in the intervention group was significantly higher than 
that of the comparison group (p < 0.01). In conclusion, amid the COVID-19 pandemic, an online 
geriatric dental classroom may substitute the traditional geriatric dental classroom in terms of 
improving the cognitive and affective domains. Moreover, students in an online geriatric dental 
classroom are satisfied with their online classroom. 
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บทนำ 
ประเทศไทยเข`าสู Wส ังคมสูงว ัยอยWางรวดเร็ว1 

ปgญหาสุขภาพชWองปากเปeนปgญหาสุขภาพที่พบบWอยใน
ผู`สูงอายุ2 ผู`สูงอายุบางสWวนมีปgญหาในการเข`าถึงบริการ
สุขภาพ จำเปeนต`องมีการเยี่ยมบ`านจากทีมดูแลสุขภาพท่ี
บ`าน3 ทันตาภิบาลมีบทบาทสำคัญในการดูแลสุขภาพ
ชWองปากในผู`สูงอายุในชุมชนโดยเปeนสWวนหนึ่งของหนWวย
บริการปฐมภูมิหรือคลินิกหมอครอบครัว บทบาทหน`าท่ี
ของทันตาภิบาลได`แกWการให`บริการทันตกรรมพื้นฐานใน
หนWวยบริการ การให`บริการตWอเนื่องที่บ`านของผู`ปºวยและ
การให`บริการเชิงรุกในชุมชน4 ดังนั้นการสWงเสริมความรู̀
ด`านทันตกรรมผู `สูงอายุในหลักสูตรสำหรับนักศึกษา  
ทันตสาธารณสุขเพื่อการเปeนทันตาภิบาลในอนาคตจึงมี
ความสำคัญและเรWงดWวน ปgจจุบันทันตาภิบาลจะเปeน
ผู `สำเร็จการศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาทันตสาธารณสุข ซึ่งเปeนหลักสูตรปริญญาตรี 4 
ปc จัดการเรียนการสอนโดยวิทยาลัยการสาธารณสุข      
สิรินธร (วสส.) ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก (สบช.) 
กระทรวงสาธารณสุข โดยมีทั้งหมด 7 แหWง ได`แกW วสส. 
ชลบุรี ขอนแกWน อุบลราชธานี พิษณุโลก ตรัง ยะลา และ
สุพรรณบุร ี ในหลักสูตรนี ้ม ีว ิชาเกี ่ยวกับทันตกรรม
ผู `ส ูงอายุเพียงรายวิชาเดียวจำนวน 3 หนWวยกิต คือ 
วิชาการสWงเสริมสุขภาพชWองปากในกลุWมผู `สูงอายุและ
กลุ Wมเป_าหมายตWาง ๆ (เปeนการเรียนภาคบรรยาย 30 
ช่ัวโมง และภาคปฏิบัติ 45 ช่ัวโมงตWอภาคการศึกษา) ซ่ึงมี
ชั่วโมงเรียนด̀านทันตกรรมผู`สูงอายุไมWมากนัก5 ดังนั้นการ
พัฒนาการเรียนรู`ด`านทันตกรรมผู`สูงอายุให`กับนักศึกษา
ทันตสาธารณสุขทั้งในด`านความรู̀และการพัฒนาทักษะ
ให̀กับนักศึกษาจึงมีความจำเปeน เพ่ือเปeนการเตรียมความ
พร`อมในการให`บริการทางทันตกรรมแกWผู `สูงอายุใน
บทบาทของทันตาภิบาลตWอไป 

เนื่องจากการระบาดของโควิด-19 การเรียนการ
สอนจึงต`องเปeนในรูปแบบออนไลน2 การเรียนออนไลน2
ทางด ` านท ันตกรรมผ ู ` ส ู งอาย ุ สำหร ับน ั กศ ึ กษา             
ท ันตสาธารณส ุขย ั ง ไม W เคยม ีมาก Wอนในว ิทยาลัย

สาธารณสุขสิรินธร จึงเปeนความท̀าทายในการพัฒนาการ
เรียนการสอนให`นักศึกษาสามารถพัฒนาความรู `ด`าน
ทักษะการปฏิบัติในการดูแลสุขภาพชWองปากของผู`สูงอายุ
ผWานการเรียนออนไลน2 ทั้งในด`านวิธีการเรียนการสอน
ตลอดจนการประเมินผล 

การเรียนออนไลน2 แบWงตามรูปแบบการเรียนการ
สอนได` 2 แบบ แบบแรกคือ การเรียนออนไลน2แบบ
ซิงโครนัส (synchronous online learning) เปeนการ
เรียนผWานโปรแกรมการประชุมทางไกล เชWน Zoom, 
Google Meet, Webex โดยที่ผู `สอนต`องนัดผู `เรียนมา
เรียนพร`อมกัน และอีกแบบคือการเรียนออนไลน2แบบ  
อะซิงโครนัส (asynchronous online learning) เปeน
การสอนที่อาจารย2นำเสนอบทเรียนให`ผู`เรียนสามารถเข̀า
มาเรียนในเวลาท่ีตWางกันได̀ เชWน การบรรจุเอกสาร หรือ
วิดีโอการสอนไว̀ในระบบห̀องเรียนออนไลน2 เชWน Google 
Classroom และ Moodle ซ่ึงผู̀เรียนสามารถศึกษาได̀ใน
ช Wวงเวลาที ่สะดวก6 ในการเร ียนออนไลน2 ผ ู ` เร ียน
จำเปeนต`องมีความสามารถในการใช`เทคโนโลยีสำหรับ
การเรียนออนไลน2 ซี ่ง Miltiadou M และ Yu CH ได̀
พัฒนาเครื ่องมือ Online Technology Self-Efficacy 
Scale (OTSES) สำหรับประเมินการรับรู`ความสามารถ
ของผู`เรียนในการเรียนออนไลน2 มีลักษณะเปeน Likert-
type scale โดยหากมีคะแนนสูงหมายถึงผู `เรียนรับรู̀
ความสามารถของตนเองในการเรียนออนไลน2อยู Wใน
ระดับสูง7 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวWาการเร ียน
ออนไลน2จะประสบความสำเร็จก็ตWอเมื ่อนักศึกษามี
แรงจูงใจในการเรียนรู̀ ซึ่งการศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจใน
การเรียนรู̀จะใช̀การประเมินการรับรู`ความสามารถของ
ตนเองในการเรียนรู` (self-efficacy) และการรับรู`คุณคWา
ของการเร ียนร ู `  (task value) ต ัวอย Wางเช Wน การวัด
แรงจูงใจการเรียนรู̀ตามทฤษฎีของ Bandura A อธิบาย
การร ับร ู ` ความสามารถของตนเองในการเร ียน รู̀
ประกอบด`วย 4 ปgจจัย ได`แกW ประสบการณ2ที ่ประสบ
ความสำเร็จด`วยตนเอง การได`เห็นประสบการณ2หรือ
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แบบอยWางจากบุคคลอื่น การมีคำพูดชักจูง และสภาวะ
ด`านรWางกายและอารมณ28 และในด`านการศึกษาพบวWา
ปgจจัยที่มีผลตWอแรงจูงใจในการเรียนรู` คือการรับรู`คุณคWา
ของการเรียนรู`หรืองานที่ทำ ซึ่ง Eccles JS และคณะ ได̀
เสนอวWามีสWวนประกอบ 3 อยWางที่สWงผลตWอการรับรู`คุณคWา 
ได`แกW การเห็นถึงความสำคัญของงาน ความนWาสนใจของ
งาน และประโยชน2ของงาน9 

ผู `ว ิจ ัยออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนใน
ห`องเรียนด`านทันตกรรมผู`สูงอายุออนไลน2โดยอ`างอิง
ทฤษฎีการรับรู`ความสามารถของตนเองในการเรียนรู`ของ 
Bandura A และทฤษฎีการรับรู `คุณคWาของการเรียนรู̀
ของ Eccles JS และคณะ ซึ่งมีวิธีการเรียนการสอนท้ัง
แบบอะซิงโครนัสผWานทาง Google Classroom และ
แบบซิงโครนัส ผWานทาง Google Meet นอกจากน้ียัง
ออกแบบห`องเรียนโดยใช` 5 กลยุทธ2การสอนของ Ring J 
และคณะ เพื ่อสWงเสริมการเร ียนรู `ด `านเจตคติ10 ซ่ึง
ประกอบด`วย การเป:ดประเด็นให`ผู ` เร ียนสนใจกWอน 
(attention grabbers) ตามด`วยขั้นตอนที่ทำให`ผู `เรียน
เริ่มตระหนักแล`ววWาจะนำความรู`ที่ได`เรียนมาสร`างทักษะ
อยWางไร (skill builders) ถัดไปคือเทคนิคที ่กระตุ `นให̀
ผู `เร ียนเกิดการเรียนรู `อยWางกระตือรือร`น (catalyst) 
จากนั้นเปeนการสนับสนุนและให̀กำลังใจผู`เรียน เสริมแรง
ในทางบวก (intensifiers) และสุดท`ายคือการติดตามผล
การเรียน (tracker) ผWานทางแฟ_มสะสมผลงานหรือการ
เขียนสะท̀อนตัวตน (self-reflection) 

การประเมินวยาคติหรือการเหยียดอายุเปeนสWวน
หนึ่งของการประเมินเจตคติในการศึกษาด`านทันตกรรม
ผ ู `ส ูงอาย ุ  โดย Rucker R และคณะ ได `พ ัฒนาแบบ
ประเมินวยาคติสำหรับนักศึกษาทันตแพทย2 ได`สรุปแบบ
ประเมินไว` 4 รายการ มีคWาสัมประสิทธิ ์แอลฟาของ    
ครอนบาคท่ี 0.75 แสดงถึงความสอดคล̀องภายในสูง11 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค2เพื่อพัฒนารูปแบบ
ห̀องเรียนทันตกรรมผู̀สูงอายุออนไลน2รWวมกับคอมพิวเตอร2

ช Wวยสอน (Computer-assisted instruction: CAI) ท่ี
สามารถเสริมความรู`ความเข`าใจเกี่ยวกับทักษะการดูแล
ชWองปากสำหรับผู `สูงอายุในนักศึกษาทันตสาธารณสุข 
โดยได`ทำการเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนการสอนใน
ห`องเร ียนออนไลน2ด `านทันตกรรมผู `ส ูงอายุสำหรับ
นักศึกษาทันตสาธารณสุขที่ วสส.สุพรรณบุรี เทียบกับ
รูปแบบการเรียนการสอนในห̀องเรียนปกติท่ี วสส.ชลบุรี  
 
ระเบียบวิธีวิจัย    

การศึกษานี ้ออกแบบงานวิจัยเปeนลักษณะก่ึง
ทดลอง (quasi-experimental study) มีกลุ Wมทดลอง
เปeนนักศึกษาทันตสาธารณสุขจาก วสส.สุพรรณบุรี เรียน
ในห̀องเรียนออนไลน2 และกลุWมเปรียบเทียบเปeนนักศึกษา
ทันตสาธารณสุขจาก วสส.ชลบุรี เรียนในห̀องเรียนปกติ  

ห`องเรียนออนไลน2ในกลุWมทดลอง ประกอบด`วย
การเรียนการสอนสองสWวน สWวนแรกคือการเรียนออนไลน2
แบบอะซ ิ ง โ ค รน ั ส ผ W า นทา ง  Google Classroom 
ประกอบด`วยวิดีโอออนไลน2เลคเชอร2 10 หัวข`อ (180 
นาที) คอมพิวเตอร 2ช Wวยสอน (Computer-assisted 
instruction: CAI) ว ิ ด ี โ อ  YouTube และ เป e นท ี ่ สW ง
การบ`านในรูปแบบวิดีโอการจำลองบทบาทสมมติ สWวนท่ี
สองคือการเร ียนออนไลน2แบบซิงโครนัส ผ Wานทาง 
Google Meet ประกอบด̀วย การสัมมนา 1 คาบ ใช̀เวลา 
2 ชั่วโมง และการอภิปรายเคสตัวอยWางผู`ปºวย 3 คาบ ใช̀
เวลาคาบละ 1 ช่ัวโมง รวมทั้งสิ้น 8 ชั่วโมง เพื่อป_องกัน
การปนเป™ …อนของข`อมูลระหวWางกลุ Wมที ่ศึกษาสองกลุWม 
รหัสผWานสำหรับเข`าเรียนในห`องเรียนออนไลน2จะถูกสWง
ให`กับกลุ WมทดลองเทWานั ้น และผู `เรียนในกลุ Wมทดลอง
จะต`องเข`าเรียนผWานโดเมนของ วสส.สุพรรณบุรี เทWาน้ัน 
และกWอนเร ิ ่มห`องเร ียนออนไลน2จะมีข `อตกลงมิให̀
ผู`เข`ารWวมวิจัยกลุWมทดลองเผยแพรWเนื้อหาการเรียนการ
สอนในห`องเรียนออนไลน2จนกวWาการศึกษานี้จะสิ้นสุด 
(ตาราง 1)
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ตาราง 1 ห7องเรียนออนไลน@ด7านทันตกรรมผู7สูงอายุในกลุ(มทดลอง 

Table 1 The online geriatric dental classroom in the intervention group 
Meeting 

sequence 

Learning 

channel 

Topic Time 

 
Google Meet Explanation the teaching and evaluating details 15 min 

  General information questionnaire 5 min 

  Pre-knowledge test 30 min 

  Affective domain assessment (pre-assessment) 10 min 

  The online learning readiness survey 5 min 

  Google 

Classroom 

Online VDO lectures (asynchronous learning)   

-  Introduction 15 min 

- Level of dependency and geriatric assessment 15 min 

- Long-term care and home visit 20 min 

  Google 

Classroom 

Assignment: Literature [group task]   

1 Google Meet Session 1: Literature seminar (synchronous learning) 

o   Students form five groups (approx. 6 members each) 

o   Each group searches and assesses information about long-

term care and home visit (presentation 10 min/group) 

2 hours 

  Google 

Classroom 

Online VDO lectures (asynchronous learning)   

- Dysphagia and nutrition in older adults 20 min 

- Communication technique and behavioral management in 

older adults and patients with special needs 
15 min 

- Oral health care devices for older adults 20 min 

- Oral health care techniques for older adults 15 min 

- Oral health care techniques for patients with special needs 30 min 

- Strengthening of facial and tongue muscles 10 min 

- Individual oral care plan 20 min 

  Google 

Classroom 

Computer-assisted instruction: 

- Oral health care devices for older adults 

- Oral health care techniques for older adults 

  

  YouTube YouTube VDO: Oral health care techniques for older adults and 

dependent patients (3 VDOs) 
18 min 

  YouTube YouTube VDO: Strengthening of facial and tongue muscles (2 VDOs) 13 min 

  Google 

Classroom 

Assignment: Case scenario - oral care plan and oral care device 

preparation [group task] 
  

2-4 Google Meet Session 2-4: Case discussion (synchronous learning) 

o   Students form six groups (approx. 5 members each) 

o   Each group searches and assesses information about 

suitable oral health care techniques and oral care plan for 

individual patients (Presentation 20 min/group) 

3 hours 

(1 hour / session) 

  Google 

Classroom 

Formative assessment: Role playing (short VDO clips) & self-

reflection & portfolio [individual task] 
After each case 

discussion session  

  Google Meet Discussion and conclusion 15 min 

Evaluation 1 week after class 

    Post-knowledge test 30 min 

    Affective domain assessment (post-assessment) 10 min 

    Course satisfaction questionnaire 5 min 
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สำหร ับห `องเร ียนปกติในกล ุ Wมเปร ียบเท ียบ 
ประกอบด`วยการเรียนภาคบรรยายในห`องเรียน 2 คาบ 
คาบละ 4 ชั่วโมง ในหัวข`อโปรแกรมการสWงเสริมสุขภาพ
ชWองปากและการวางแผนการดูแลสุขภาพชWองปาก
สำหรับผู̀สูงอายุติดบ̀านติดเตียงในชุมชน และการเรียน 

แบบใช̀โครงงานเปeนฐาน (project-based learning: 
PjBL) รWวมกับการอภิปรายกลุWมในห`องเรียน 12 ชั่วโมง 
กำหนดให`นักศึกษาคิดค`นนวัตกรรมที่สWงเสริมสุขภาพ 
ชWองปากสำหรับผู`สูงอายุและนำเสนอผลงาน 8 ชั่วโมง 
รวมท้ังส้ิน 28 ช่ัวโมง (ตาราง 2)

ตาราง 2 ห7องเรียนปกติด7านทันตกรรมผู7สูงอายุในกลุ(มเปรียบเทียบ 

Table 2 The traditional geriatric dental classroom in the comparison group 

Topic Time Teaching method 

General information questionnaire 5 min 

Data collection before class Pre-knowledge test  30 min 

Affective domain assessment (pre-assessment) 10 min 

Oral health promotion program 4 hours Participatory lecture 

Oral care plan for homebound or bed-bound (dependent) 

elderly in the community 

4 hours Participatory lecture 

Oral health problems in the elderly 4 hours Group discussion 

Innovation design for the elderly 4 hours Group discussion 

Project proposal presentation 4 hours Project proposal presentation 

Inventing innovations for enhancing oral health of the 

elderly 

4 hours Group discussion 

Project results summary 4 hours Project presentation 

Participate in the college innovation competition 4 hours Innovation competition 

Post-knowledge test 30 min 

Evaluation 1 week after class Affective domain assessment (post-assessment) 10 min 

Course satisfaction questionnaire 5 min 

ในการศึกษานี้มีการคำนวณจำนวนตัวอยWางจาก
สูตรการคำนวณกลุWมตัวอยWางสำหรับ two independent 

mean โดยอ`างอิงในการศึกษาของ Clifton L และคณะ12  
และคำนวณจากผลการศึกษาของ DeBate RD และคณะ13  
 

Ν = 2$%!"∝/% + %!"&'
%('%

)%  

 

('% =
(n − 1)((% + (m − 1)()%

0 +0 − 2  

 

) = 11 − 12 
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จากผลการศึกษาของ DeBate RD และคณะ ซ่ึง
มีจำนวนกลุ WมตัวอยWางในกลุ Wมทดลองที ่เปeนห`องเรียน
ออนไลน2 214 คน และกลุWมควบคุม 170 คน มีคะแนน
เฉลี่ยของคะแนนวัดความรู`หลังเรียนในกลุWมทดลองและ
กลุ Wมควบคุม 6.41 และ 5.00 ตามลำดับ และมีสWวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานในกลุWมทดลอง 1.95 และกลุWมควบคุม 
1.48 เมื่อแทนคWาลงในสูตรแล`ว จะได`คWา Sp อยูWที่ 1.76 
และ เดลต̀า 1.41 ในการศึกษานี ้กำหนดคWาระดับ
นัยสำคัญที่ 0.05 และคWาอำนาจการทดสอบอยูWที่ร`อยละ 
80 เมื ่อแทนคWาในสูตรคำนวณกลุ WมตัวอยWางแล`ว ได̀
จำนวนกลุWมตัวอยWางกลุWมละ 25 คน และเพื่อป_องกันการ
สูญหายระหวWางการศึกษา (drop out) จึงเพิ ่มขนาด
ตัวอยWางร`อยละ 20 ตWอกลุWม จะได`กลุWมตัวอยWางกลุWมละ 
30 คน รวมเปeน 60 คน 

เกณฑ2การคัดเข`าได`แกW เปeนนักศึกษาปgจจุบันของ
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรีและ
ชลบุรี ปcการศึกษา 2563 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการ
ส W ง เสร ิ มส ุ ขภาพช Wองปากในกล ุ W มผ ู ` ส ู งอาย ุ และ
กลุWมเป_าหมายตWาง ๆ โดยนักศึกษาใน วสส.สุพรรณบุรี 
จะเปeนกลุWมทดลองเข`าเรียนในห`องเรียนออนไลน2 สWวน
นักศึกษาใน วสส.ชลบุรี จะเปeนกลุWมเปรียบเทียบเข̀าเรียน
ในห`องเรียนปกติ นักศึกษาที่เข`ารWวมห`องเรียนน`อยกวWา
ร`อยละ 80 จะถูกคัดออกจากการศึกษา และเกณฑ2การ
ให̀อาสาสมัครออกจากการศึกษา คือ นักศึกษาท่ีถอนการ
ลงทะเบียนรายวิชาน้ีในคร่ึงหลังของภาคการศึกษา  

ในการศึกษานี ้ม ีจำนวนนักศ ึกษาทั ้งหมดท่ี
ลงทะเบียนเรียนในรายวิชานี ้จำนวนกลุ Wมละ 31 คน
เทWากัน รวมเปeน 62 คน ไมWมีผู`ถูกคัดออกหรือให̀ออกจาก
การศึกษา ผู`เข`ารWวมวิจัยได`รับการชี้แจงวWาการเข`ารWวม
การศึกษานี้จะไมWสWงผลตWอการเรียนการสอนและคะแนน
การศึกษาของผู̀เข̀ารWวมวิจัย 
 
เคร่ืองมือท่ีใช7 

การศึกษาน้ีมีเคร่ืองมือท่ีใช̀ในการเก็บข̀อมูล 5 
แบบ ได̀แกW 

1. แบบสอบถามข7อมูลทั ่วไป ประกอบด`วย ข`อมูล 
อายุ เพศ และจำนวนคอร2สเร ียนออนไลน2ด`าน     
ทันตกรรมท่ีผู̀เข̀ารWวมวิจัยเคยเรียนมากWอน 

2. แบบประเมินความพร7อมในการใช7ระบบการเรียน

ออนไลน@ สWวนนี ้ใช`เพื ่อสำรวจความพร`อมในการ
เรียนออนไลน2ของกลุWมทดลองเทWาน้ัน ประกอบด̀วย 
1) แบบสอบถามความพร ` อมของอ ุ ปกรณ2

อิเล็กทรอนิกส2และสัญญาณอินเทอร2เน็ตสำหรับ
การเรียนออนไลน2 

2) แบบประเมินการรับรู`ความสามารถของตนเอง
ในการเรียนรู̀ออนไลน2 มีลักษณะเปeน five-
point Likert-type scale จำนวน 5 ข̀อ พัฒนา
โ ด ย อ ` า ง อ ิ ง จ า ก แ บ บ ป ร ะ เ ม ิ น  Online 
Technology Self-Efficacy Scale (OTSES) 
ของ Miltiadou M และ Yu CH7 

3. แบบทดสอบว ัดความร ู 7 ก (อนและหล ัง เร ียน 

(knowledge tests) โดยมีล ักษณะเปeนข`อสอบ
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข`อ ออกข`อสอบ
โดยอาจารย2ทWานอ่ืนท่ีไมWใชWอาจารย2ผู̀สอนเพ่ือป_องกัน
การเกิดอคติในการออกข̀อสอบ 

4. แบบประเม ินว ัดเจตคต ิก (อนและหล ังเร ียน 

(affective domain assessments) ม ีล ักษณะ
เปeน five-point Likert-type scale จำนวน 14 ข̀อ 
ประกอบด̀วย 
1) แบบประเมินการรับรู7ความสามารถของตนเอง

ในการเรียนรู7 (self-efficacy assessment) 
จำนวน 5 ข`อ พัฒนาโดยอ`างอิงจากทฤษฎี   
การรับรู`ความสามารถของตนเองในการเรียนรู̀
ของ Bandura A8 แบบประเม ิน Modified 
Motivation Strategies for Learning 
Questionnaire (Modified MSLQ) ข อ ง 
Wang C-H และคณะ14 และแบบวัดการรับรู̀
ความสามารถของตนด`านการเรียนของอนันต2 
ดุลยพีรดิส15 
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2) แบบประเมินการรับรู 7คุณค(าของการเรียนรู7 

(task value assessment) จำนวน  5  ข̀ อ 
พัฒนาโดยอ`างอิงจากทฤษฎีการรับรู`คุณคWาของ
การเรียนรู`ของ Eccles JS และคณะ9 และแบบ
ประเม ิน Modified MSLQ ของ Wang C-H 
และคณะ14 

3) แบบประเมินวยาคติ (ageism scale assessment) 

จำนวน 4 ข `อ พ ัฒนาโดยอ `างอ ิงจากแบบ
ประเมินวยาคติสำหรับนักศึกษาทันตแพทย2ของ 
Rucker R และคณะ11 

5. แบบประเมินความพึงพอใจในการเรียนรู7หลังเรียน 
ม ี ล ั กษณะ เป e น  five-point Likert-type scale 
จำนวน 10 ข`อ พัฒนาโดยอ`างอิงจากแบบประเมิน 
Modified MSLQ ของ Wang C-H และคณะ14 

เครื่องมือท่ีใช̀ในการศึกษาท้ังหมดได̀ถูกตรวจสอบ
ความตรงของเนื้อหา (content validity) ของเครื่องมือ
โดยผู `เช ี ่ยวชาญ 3 ทWาน ได`คWาดัชนีความสอดคล`อง
ระหวWางข`อคำถามกับวัตถุประสงค2 (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ของแตWละแบบประเมิน
อยูWในชWวงระหวWาง 0.67-1 เปeนชWวงคะแนนที่ยอมรับได̀ 
และได̀ทดลองใช̀แบบประเมินวัดเจตคติและแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการเรียนรู̀ กับนักศึกษาทันตสาธารณสุข
ชั ้นปcท ี ่  4 ว ิทยาลัยการสาธารณสุขสิร ินธร จังหวัด
สุพรรณบุรี จำนวน 30 คน เพื่อวิเคราะห2คWาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) 
ของแบบสอบถามในการรับรู `ความสามารถของตนเองใน      
การเรียนรู̀ มีคWาสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค 0.857    
การรับรู`คุณคWาของการเรียนรู̀ มีคWา 0.883 การประเมินวยาคติ 
มีคWา 0.760 และความพึงพอใจในการเรียนรู̀ มีคWา 0.912 
 
การรวบรวมข7อมูล 
 ผู`วิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะห2ในการเก็บ
ข̀อมูลวิจัยถึงผู̀อำนวยการวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร 
จังหวัดสุพรรณบุรีและชลบุรี จากน้ันแจกเอกสารช้ีแจงและ

ขอความยินยอมเข̀ารWวมงานวิจัยแกWนักศึกษาทันตสาธารณสุข     
ชั้นปcที่ 3 ของวิทยาลัยทั้งสองแหWง จากนั้นเก็บข̀อมูลกWอน
เร่ิมทดลอง ได̀แกW แบบสอบถามข̀อมูลท่ัวไป แบบทดสอบ
ความรู `กWอนเรียน และแบบประเมินเจตคติกWอนเรียน 
จากนั ้นก็เร ิ ่มทำการเร ียนการสอนทั ้งในห`องเร ียน
ออนไลน2และห`องเรียนปกติ โดยกWอนเริ ่มห`องเรียน
ออนไลน2จะมีแบบประเมินความสามารถในการใช`ระบบ
ออนไลน2ในการเรียนรู ` นักเรียนที ่มีคะแนนน`อยกวWา   
ร`อยละ 80 จะได`รับการเตรียมความพร`อมในการใช̀
ระบบออนไลน2ในการเรียนกWอนเข̀าสูWบทเรียนออนไลน2  

เมื่อสิ้นสุดการเรียนรายวิชานี้ จะมีการประเมิน 
แบบทดสอบความรู `หลังเร ียน แบบประเมินเจตคติ    
หลังเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจหลังเรียน  

วิเคราะห2ข`อมูลทั่วไปโดยใช`สถิติพรรณนา ได`แกW 
ค Wาเฉลี ่ย ส Wวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ความถี ่  ร `อยละ 
วิเคราะห2เปรียบเทียบผลการศึกษากWอนเรียน-หลังเรียน
ในแตWละกลุWมด̀วยการทดสอบทีในข̀อมูลของกลุWมเดียวกัน 
(pair-samples t-test)  ว ิ เคราะห 2 เปร ี ยบเท ี ยบผล
การศึกษาระหวWางสองกลุ Wมด`วยสถิติการทดสอบทีใน
ข`อมูลของสองกลุWมที่เปeนอิสระตWอกัน (independent 
samples t-test) และการทดสอบแมน-วิทนีย2 ยู (Mann-
Whitney U test) โดยวิเคราะห2ท ี ่ช Wวงความเชื ่อม่ัน    
ร̀อยละ 95 กำหนดท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  

การศึกษานี ้ทำการศึกษาในภาคเรียนที ่ 2 ปc
การศึกษา 2563 (พฤศจิกายน 2563 – มีนาคม 2564)  
ผWานการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
คนประจำคณะทันตแพทยศาสตร2และคณะเภสัชศาสตร2 
มหาวิทยาลัยมหิดล เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2563 เลขท่ี 
COA.No.MU-DT/PY-IRB 2020/077.0912 คณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในคน วสส.ชลบุรี เม่ือวันท่ี 20 มกราคม 
2564 เลขที่ SCPHC-IRB 2021/S5 และคณะกรรมการ
พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย2 วสส.สุพรรณบุรี เม่ือ
วันที ่ 26 มกราคม 2564 เลขที่ PHCSP-A2563/01-05 
การดำเนินการวิจัยสรุปได̀ดังภาพ 1
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ภาพ 1 การออกแบบงานวิจัย 

Figure 1 Study design 
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• Post- knowledge test 
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ผล  

ผู`รWวมวิจัยมีทั้งหมด 62 คน แบWงเปeนกลุWมทดลอง
และกลุ Wมเปรียบเทียบ กลุ Wมละ 31 คน ตามจำนวนท่ี
สมัครใจเข`ารWวมทั้งหมด อายุเฉลี่ย 20 ปc สWวนใหญWเปeน
เพศหญิง ในกลุWมทดลองมีเกรดเฉลี่ยสะสม สูงกวWากลุWม
เปรียบเทียบอยWางมีนัยสำคัญ อีกทั้งยังมีประสบการณ2ใน
การเรียนออนไลน2ด`านทันตกรรมมากกวWา (ตาราง 3)    
ในขั้นตอนการประเมินความพร`อมในการเรียนออนไลน2

ในกล ุ Wมทดลอง พบว Wา น ักศ ึกษาท ุกคนมีอ ุปกรณ2
อิเล็กทรอนิกส2สำหรับเรียนออนไลน2และสามารถเข`าถึง
บริการอินเทอร2เน็ตได̀ คะแนนเฉลี ่ยของการประเมิน
ความสามารถในการใช`ระบบออนไลน2ในการเรียนรู`อยูWท่ี 
4.03 จากคะแนนเต็ม 5 โดยมีนักศึกษา 12 คนที ่ มี
คะแนนในสWวนนี้ต่ำกวWาร`อยละ 80 คิดเปeน 38.71% โดย
นักศึกษาเหลWานี้จะได`รับการสอนเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช̀
เคร่ืองมือในการเรียนออนไลน2กWอนเร่ิมการเรียนการสอน

 

ตาราง 3 ข7อมูลท่ัวไปของประชากรกลุ(มท่ีศึกษา 

Table 3 Characteristics of the participants [mean (SD) or n (%)] 

 Participants (N = 62) p-value 
Intervention group  

(n = 31) 
Comparison group  

(n = 31)  
Age 20.87 (0.619) 20.71 (0.588) 0.30 
Gender 
     Male 
     Female 

 
5 (16.1%) 
26 (83.9%) 

 
3 (9.7%) 

28 (90.3%) 

0.46 

GPA 3.00 (0.373) 2.67 (0.374) 0.002* 
Experience in online dental courses 
     No 
     Yes 

 
0 

31 (100%) 

 
29 (93.6%) 
2 (6.4%) 

<0.001** 

*Independent-Samples Mann-Whitney U Test; significant level at p < 0.05 
**Chi-Square test; significant level at p < 0.05 
 

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนกWอนเรียนในกลุWมทดลอง
และกลุWมเปรียบเทียบ พบวWา ไมWมีความแตกตWางทางสถิติ
ของคะแนนทดสอบความรู ` คะแนนประเมินการรับรู̀
ความสามารถของตนเองในการเรียนรู̀ และคะแนน
ประเมินการรับรู`คุณคWาของการเรียนรู̀ ในขณะที่คะแนน
ประเมินวยาคติกWอนเรียนในกลุWมทดลองมีคWามากกวWา
กลุWมเปรียบเทียบอยWางมีนัยสำคัญ และเมื่อเปรียบเทียบ
คะแนนหลังเรียน พบวWา คะแนนทดสอบความรู `และ
คะแนนประเมินการรับรู `คุณคWาของการเรียนรู̀ในกลุWม
ทดลองมีคWามากกวWากลุWมเปรียบเทียบอยWางมีนัยสำคัญ 

ในขณะที ่คะแนนประเมินวยาคติหลังเรียนไมWมีความ
แตกตWางทางสถิติระหวWางท้ังสองกลุWม  

เม่ือเปรียบเทียบความแตกตWางของคะแนนกWอน
และหลังเรียนระหวWางกลุWมทดลองและกลุWมเปรียบเทียบ 
พบวWา ไมWมีความแตกตWางทางสถิติระหวWางความแตกตWาง
ของคะแนนทดสอบความรู`ในทั้งสองกลุWม มีเพียงความ
แตกตWางของคะแนนการรับรู`ความสามารถของตนเองใน
การเรียนรู̀และคะแนนประเมินวยาคติเทWานั้นที่แสดงให̀
เห็นความแตกตWางท่ีมีนัยสำคัญ (ตาราง 4) 
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ตาราง 4 คะแนนก(อนเรียนและหลังเรียน และความต(างของคะแนนก(อนและหลังเรียน ภายในและระหว(างกลุ(ม  

Table 4 The pre- and post- assessment scores and the difference scores within each group 

and between the groups 

Assessments 

Intervention group (n=31) Comparison group (n=31) 

p-valuea,b 
Mean SD 

p-

value* 
Mean SD 

p-

value* 

Cognitive domain Knowledge test (30)        

Pre-assessment 16.06 3.521 < 

0.001* 

16.19 3.728 < 

0.001* 

0.889 

Post-assessment 25.10 2.820 23.03 3.610 0.015a 

Difference 9.00  4.782  6.84 4.886  0.083 

Affective domain Self-efficacy (5)        

Pre-assessment 3.92 0.590 
0.005* 

4.05 0.563 
0.638 

0.382 

Post-assessment 4.27 0.424 4.10 0.396 0.113 

Difference 0.35 0.638  0.05 0.604  0.033b 

Task value (5)        

Pre-assessment 4.36 0.605 
0.245 

4.16 0.643 
0.496 

0.213 

Post-assessment 4.72 1.404 4.07 0.378 0.015b 

Difference 0.36 1.695  -0.09 0.730  0.178 

The ageism scale (4)        

Pre-assessment 3.97 0.554 
0.176 

3.53 0.565 
0.973 

0.003a 

Post-assessment 3.76 0.637 3.73 0.581 0.876 

Difference -0.21 0.842  0.20 0.604  0.031a 

*Paired t-test; significant level at p < 0.05 
aIndependent t-test; significant level at p < 0.05 
bIndependent samples Mann-Whitney U test; significant level at p < 0.05 

 
สำหรับการประเมินความพึงพอใจในการเรียนรู̀

หลังเรียน พบวWา ในกลุWมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวWาใน
กลุWมเปรียบเทียบทุกข`ออยWางมีนัยสำคัญ (ตาราง 5) โดย
คะแนนความพึงพอใจเฉลี ่ยของกลุ WมทดลองและกลุWม
เปรียบเทียบอยู Wที ่ 4.45 และ 3.96 ตามลำดับ จาก

คะแนนเต็ม 5 รายการที ่มีคะแนนเฉลี ่ยสูงสุดในกลุWม
ทดลองเปeนเรื่องเกี่ยวกับสื่อและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู̀ 
ในขณะท่ีหัวข̀อท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดในกลุWมเปรียบเทียบ
คือการได̀รับความรู̀และทักษะการทำงานกลุWมเพ่ิมเติม 
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ตาราง 5 คะแนนความพึงพอใจหลังเรียน 

Table 5 Course satisfaction assessment 

Course satisfaction assessment Full score 
Intervention group Comparison group 

p-value 
Mean ± SD Mean ± SD 

Q1 Learning topics 5 4.52 ± 0.508 3.90 ± 0.539 < 0.001* 

Q2 Teaching style 5 4.45 ± 0.506 3.94 ± 0.512 < 0.001* 

Q3 Learning materials 5 4.55 ± 0.506 3.97 ± 0.547 < 0.001* 

Q4 Assigned works 5 4.32 ± 0.599 3.94 ± 0.727 0.023* 

Q5 Time to learn 5 4.26 ± 0.631 3.87 ± 0.670 0.019* 

Q6 Access of learning 5 4.45 ± 0.506 4.00 ± 0.258 < 0.001* 

Q7 Additional knowledge 5 4.45 ± 0.568 4.06 ± 0.442 0.004* 

Q8 Course evaluation 5 4.48 ± 0.570 3.94 ± 0.442 < 0.001* 

Q9 Physical and mental health 5 4.48 ± 0.570 3.97 ± 0.657 0.001* 

Q10 Overall course satisfaction 5 4.55 ± 0.506 4.06 ± 0.442 < 0.001* 

 Total 50 44.52 ± 4.098  39.65 ± 4.079 < 0.001* 

*Independent-Samples Mann-Whitney U Test; significant level at p < 0.05 

วิจารณ@ 

จากการศึกษานี้ พบวWา ผู`เข`ารWวมวิจัยทั้งสองกลุWม
มีอายุและเพศไมWแตกตWางกัน แตWมีเกรดเฉลี ่ยสะสม
แตกตWางกัน อาจเน่ืองด̀วยในวิทยาลัยท้ังสองแหWงมีวิธีการ
ให`คะแนนและการตัดเกรดที่แตกตWางกัน อีกทั้งมีวิธีการ
สอนที่แตกตWางกัน ในกลุWมทดลองจึงมีประสบการณ2ใน
การเรียนออนไลน2ด̀านทันตกรรมมากกวWา  

จากผลการประเมิน พบวWา คะแนนวัดความรู̀  
หลังเร ียนในกลุ WมทดลองมากกวWาคะแนนของกลุWม
เปรียบเทียบอยWางมีนัยสำคัญ และผลการเรียนของท้ัง
สองกลุWมในรายวิชานี้แตกตWางกัน ซึ่งนอกจากรูปแบบการ
เรียนการสอนท่ีแตกตWางกัน ยังมีปgจจัยหลายอยWางท่ีอาจมี
ผลตWอการเรียนรู̀ เชWน จำนวนของช่ัวโมงการเรียนการสอนท่ี
แตกตWางกัน ผู`สอนและเทคนิคการสอน รวมถึงลักษณะงาน
ที ่มอบหมายให`กับนักศึกษา ตลอดจนสื ่อการเรียนท่ี
เหมาะสม แรงจูงใจภายใน และการสนับสนุนจากผู`ปกครอง 
ครู และเพื่อนรWวมชั้นเรียน เปeนปgจจัยสWงผลตWอการเรียนรู̀

ด`านทันตแพทยศาสตรศึกษา16,17 อีกทั้งบุคลิกภาพและ
รูปแบบการเรียนรู`ของผู`เรียนที่แตกตWางกันก็มีอิทธิพลตWอ
ผลการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนรู̀18,19 

สำหร ับการเร ียนในห`องเร ียนออนไลน2ด `าน       
ทันตกรรมผู`สูงอายุ ผู`สอนมีประสบการณ2ด`านการสอน 3 
ปc และมีประสบการณ2ด`านการสอนออนไลน2 1 ภาค
การศึกษา ซึ่งได`ออกแบบห`องเรียนออนไลน2โดยอ`างอิง
ทฤษ ฎีขอ ง  Bandura A8 เ พ ื ่ อ ส W ง เ ส ร ิ ม ก า ร ร ั บ รู̀
ความสามารถของตนเองในการเรียนรู `ของผู `เรียน 4 
ปgจจัย ได`แกW 1) ประสบการณ2ที่ประสบความสำเร็จด`วย
ตนเอง โดยให`นักศึกษาได`ลงมือฝßกปฏิบัติจำลองการดูแล
ผู`ปºวยสูงอายุ 2) การได`เห็นประสบการณ2หรือแบบอยWาง
จากบุคคลอื ่น โดยให`ผู `เร ียนศึกษาตัวอยWางการดูแล
สุขภาพชWองปากในผู `สูงอายุจากวิดีโอ 3) การมีคำพูด   
ชักจูง โดยผู `สอนให`คำแนะนำและสWงเสริมกำลังใจแกW
ผู `เรียน และ 4) สภาวะด`านรWางกายและอารมณ2 โดย
จัดเตรียมสภาพห`องเรียนให`มีความเหมาะสมกับการ
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เรียนรู`ออนไลน2 นอกจากนี้ได`ออกแบบห`องเรียนอ`างอิง
ทฤษฎีการรับรู`คุณคWาของการเรียนรู`ของ Eccles JS และ
คณะ9 โดยการสร`างความตระหนักให`นักศึกษาเห็นถึง
ความสำคัญ ความนWาสนใจ และประโยชน2ของการดูแล
สุขภาพชWองปากผู`สูงอายุ นอกจากนี้ในการจัดการเรียน
การสอนและเตรียมสื่อการเรียนรู` ได`ออกแบบให`สื่อที่ใช̀
มีเนื้อหาคล`ายกับเนื้อหาประกอบการสอนภาคบรรยาย 
แตWจะออกแบบให`เปeนการฝßกแก`ปgญหา ตลอดจนการ
ออกแบบห`องเรียนให`มีชั่วโมงสัมมนาและอภิปรายเคส
ตัวอยWางผู`ปºวย สร`างทักษะด`วยการมอบหมายให̀จำลอง
บทบาทสมมติและมีการให̀ข̀อเสนอแนะเพื่อพัฒนาทักษะ
ผู`เรียน สนับสนุนและให`กำลังใจผู`เรียน ตลอดจนติดตามผล
การเรียนตาม 5 กลยุทธ2การสอนของ Ring J และคณะ10 

อยWางไรก็ตามเนื ่องจากเปeนผลการเรียนจาก
วิธีการตัดเกรดที่แตกตWางกัน และคะแนนความตWางของ
คะแนนวัดความรู`กWอนและหลังเรียนระหวWางกลุWมทดลอง
และกลุWมเปรียบเทียบก็ไมWได`แตกตWางกันอยWางมีนัยสำคัญ 
จึงสรุปได`วWา ทั้งการเรียนด`านทันตกรรมผู`สูงอายุแบบ
ออนไลน2ในกลุWมทดลองและการเรียนแบบใช̀โครงงาน
เปeนฐานในกลุWมเปรียบเทียบ สามารถเพิ่มความรู`ด̀านการ
ดูแลสุขภาพชWองปากสำหรับผู`สูงอายุของนักศึกษาทันต
สาธารณสุขได`อยWางมีนัยสำคัญ สอดคล`องกับการศึกษา
ของ Turkyimaz I และคณะในปc 2019 ที ่พบวWา การ
เรียนรู`ออนไลน2ในทันตแพทยศาสตร2ศึกษามีผลตWอความ
เข`าใจด`านการสอนและความเข`าใจทางคลินิกอยWางมี
นัยสำคัญ20 และสอดคล̀องกับการศึกษาของ Johansson 
P และคณะในปc 2020 พบวWาการเรียนรู`แบบใช̀โครงงาน
เปeนฐานในวิชาชีพด`านสุขภาพสามารถเพิ่มพูนความรู̀
ของนักเรียนในด̀านความสามารถด̀านสาธารณสุขได̀21  

สำหรับการประเมินเจตคติ ซึ ่งประกอบไปด`วย
การประเมินการรับรู `ความสามารถของตนเองในการ
เรียนรู̀ การประเมินการรับรู`คุณคWาของการเรียนรู̀ และ
การประเมินวยาคติ พบวWา มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ี
ดีข ึ ้นในกลุ Wมห`องเร ียนออนไลน2จึงอาจอธิบายได`วWา
ห`องเร ียนออนไลน2ด `านทันตกรรมผู `ส ูงอายุ ท่ีม ีการ

ออกแบบตามทฤษฎีการรับรู`ความสามารถของตนเองใน
การเรียนรู `ของ Bandura A8 สามารถพัฒนาการรับรู̀
ความสามารถของตนเองในการเรียนรู`ของผู`เรียนได`อยWาง
มีนัยสำคัญ โดยกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติเปeน
ผู`ดูแลผู`สูงอายุภายหลังการอภิปรายเคสตัวอยWางผู`ปºวยมี
ผลให̀ผู`เรียนมีความมั่นใจมากขึ้นและเห็นถึงความสำคัญ
ในงานการดูแลสุขภาพชWองปากผู`สูงอายุมากขึ้น ในทาง
กลับกัน คะแนนการประเมินการรับรู̀ความสามารถของ
ตนเองในการเรียนรู`ในกลุWมเปรียบเทียบ พบวWากWอนและ
หลังเรียนตWางกันไมWมากนัก อาจเปeนเพราะทWามกลาง
สถานการณ2การแพรWระบาดของโควิด-19 ทำให̀ถูกปรับ
รูปแบบเปeนการทำโครงงานออกแบบนวัตกรรมที ่จะ
นำไปใช`ในชุมชนโดยไมWสามารถดำเนินโครงการท่ี
วางแผนไว`ในชุมชนได̀ ในสWวนของการประเมินการรับรู̀
คุณคWาของการเรียนรู̀ พบวWา หลังเรียนคะแนนของกลุWม
ทดลองเพิ่มขึ้น ในขณะที่คะแนนของกลุWมเปรียบเทียบ
ลดลง อยWางไรก็ตาม คะแนนความตWางของคะแนนกWอน
เรียนและหลังเรียนระหวWางสองกลุWมไมWแตกตWางกันอยWางมี
นัยสำคัญ จากการศึกษาของ Seo D และ Taherbhai H 
ในปc 2009 ระบุวWา ผู`เรียนจะเชื่อวWาตนเองสามารถทำ
กิจกรรมใด ๆ ได` เกิดจากการรู`สึกวWาห`องเรียนมีความ
นWาสนใจ และเห็นถึงความสำคัญรวมถึงประโยชน2ของ
งานนั้น ๆ ด`วย ดังนั้น แรงผลักดันสูWความสำเร็จและการ
ทำให̀ผู̀เรียนตระหนักถึงคุณคWาของงานจึงมีบทบาทสำคัญ
ในการชWวยให`นักเรียนมีแรงจูงใจอยูWเสมอ ซึ่งหมายความ
วWาวิธีการสอนทั ้งสองวิธีมีประสิทธิภาพในการรักษา
แรงจูงใจในการเรียนรู`ของนักเรียน22 สำหรับสWวนสุดท`าย
ของการประเมินเจตคติคือการประเมินวยาคติ พบวWา 
คะแนนความตWางระหวWางกWอนและหลังเรียนระหวWางสอง
กลุ WมมีความแตกตWางอยWางมีนัยสำคัญ โดยกWอนเรียน
คะแนนเฉลี่ยของกลุWมทดลองสูงกวWากลุWมเปรียบเทียบซ่ึง
หมายถึงมีทัศนคติในเชิงลบตWอผู `สูงอายุมากกวWา แตW
ภายหลังเรียนคะแนนเฉล่ียของกลุWมทดลองลดลง ในขณะ
ที่กลุ Wมเปรียบเทียบคะแนนสูงขึ ้น จนมาอยูWในระดับท่ี
ใกล`เคียงกัน สิ ่งนี ้สอดคล`องกับการทบทวนอยWางเปeน
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ระบบของ Burnes D และคณะในปc 2020 ที ่พบวWา
กิจกรรมทางการศึกษาสามารถลดวยาคติและปรับปรุง
มุมมองของนักศึกษาตWอผู`สูงอายุได̀23 จากการศึกษาของ 
Nochajski TH และคณะ ในปc 2009 พบวWา ทัศนคติ
โดยทั่วไปตWอผู`สูงอายุของนักเรียน สามารถเปลี่ยนแปลง
ได` แตWการเรียนการสอนในห`องเรียนเพียงอยWางเดียวน้ัน
ไมWเพียงพอที ่จะปรับเปลี ่ยนมุมมองของนักเรียนตWอ
ผู̀สูงอายุได̀24 การพบกับผู̀สูงอายุนอกคลินิกไมWสัมพันธ2กับ
ทัศนคติเชิงบวกตWอผู`สูงอายุของนักเรียน แตWการที่ผู`เรียน
ได`พบกับผู `ปºวยสูงอายุในคลินิกจะสWงผลตWอทัศนคติ
ทางบวกตWอผู`สูงอายุ เนื่องจากมีหลายการศึกษาที่พบวWา
ประสบการณ2ทางคลินิกกับผู̀สูงอายุ ความสนใจในงาน
กับผู`สูงอายุ สWงผลตWอทัศนคติเชิงบวกตWอผู`สูงอายุ25-27 
ดังนั้นจึงควรออกแบบการเรียนการสอนให̀ห̀องเรียนด`าน 
ทันตกรรมผู̀สูงอายุได̀มีการพบกับผู̀ปºวยสูงอายุ 

สำหรับการประเมินประสิทธิภาพของห`องเรียน
ด`านทันตกรรมผู`สูงอายุสWวนสุดท`ายคือการประเมินความ
พึงพอใจในการเรียนรู `ทWามกลางสถานการณ2การแพรW
ระบาดของโควิด-19 การศึกษาคร้ังน้ีพบวWา ผู̀เข̀ารWวมวิจัย
ในกลุWมห̀องเรียนออนไลน2มีความพึงพอใจในการเรียนรู̀สูง
กวWาอีกกลุWมอยWางมีนัยสำคัญ อาจเปeนเพราะกิจกรรมใน
ห`องเรียนออนไลน2มีความสอดคล`องกับมาตรการการ
รับมือกับโรคระบาดของรัฐบาลที่ให`ดำเนินการเรียนการ
สอนในรูปแบบออนไลน2 ในขณะที่กลุWมท่ีเปรียบเทียบท่ี
เรียนโดยใช`โครงงานเปeนฐาน ไมWสามารถลงพื้นที่จริงเพ่ือ
ดำเนินโครงการได` ดังนั้นในกลุWมเปรียบเทียบจึงมีความ
พ ึ งพอใจน `อยกว W า จ ุด เด Wนในการเร ียนออนไลน2
ประกอบด`วยการเรียนแบบอะซิงโครนัสมีประโยชน2ใน
เรื่องของความยืดหยุWนในการเรียนรู̀ ผู`เรียนสามารถเรียน
จากที่ไหนเวลาใดก็ได̀ สWวนการเรียนแบบซิงโครนัสด`วย
การสัมมนาบทความวิชาการและการอภิปรายเคส
ตัวอยWางผู `ปºวยจะเข`ามาชWวยสWงเสริมให`ผู `เรียนมีความ
เข`าใจในบทเรียนมากขึ ้น สอดคล`องกับหลากหลาย
การศึกษาที ่แนะนำว Wาการเร ียนแบบใช`เคสผู `ป ºวย       
เปeนฐาน (case-based learning) มีประสิทธิภาพใน               

ทันตแพทยศาสตร2ศึกษา28, 29 โดยในการเรียนผWานการ
อภิปรายเคสผู`ปºวยออนไลน2ก็ถูกแนะนำให`เปeนทางเลือก
หนึ ่ ง30 นอกจากนี ้การศ ึกษาของ Molnar AL และ 
Kearney RC ในปc 2017 พบวWาการเรียนในลักษณะนี้จะ
ชWวยเพิ ่มทักษะการคิดเชิงวิเคราะห2ให`กับผู `เรียนได̀31 
อยWางไรก็ตามแม`ข`อดีของการเรียนการสอนออนไลน2ด`าน
ทันตกรรมผู`สูงอายุจะมีหลากหลาย แตWข`อจำกัดเรื่องการ
พัฒนาทักษะพิสัยในรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน2ก็
เปeนสิ่งท`าทายที่ต`องมีการศึกษาตWอไป นอกจากนี้รูปแบบ
การเรียนออนไลน2ก็มีข̀อจำกัดจากหลายปgจจัยท่ีเกี่ยวข̀อง
โดยตรง เชWน สัญญาณอินเทอร2เน็ต การบริหารจัดการ
เวลา และสมาธิในการเรียน32 

กลWาวโดยสรุป รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน2
ด `านท ันตกรรมผ ู `ส ูงอาย ุน ี ้  สามารถเพ ิ ่มการร ับรู̀
ความสามารถของตนเองในการเรียนรู`ของผู`เรียน และ
ลดวยาคติของผู`เรียนได` เมื่อเปรียบเทียบกับรูปแบบการ
เรียนการสอนแบบใช`โครงงานเปeนฐาน ในสถานการณ2
การแพรWระบาดของโควิด-19 การเรียนออนไลน2จึงเปeน
สิ่งจำเปeนอยWางหลีกเลี่ยงไมWได` ดังนั้น ข`อดีของรูปแบบ
การเรียนการสอนในห`องเรียนออนไลน2ด`านทันตกรรม
ผู`สูงอายุรูปแบบใหมWน้ีสามารถพัฒนาผู`เรียนได`ทั้งด`าน
องค2ความรู̀และเจตคติตลอดจนความพึงพอใจในการ
เรียนรู` ทWามกลางภาวะที่มีการระบาดของโรคและมีความ
จำเปeนท่ีจะต̀องมีการเว̀นระยะหWางทางสังคม 
 
สรุป 

การศึกษานี ้ เป eนการศึกษาเพื ่อเปรียบเทียบ
ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนในห`องเรียน
ด`านทันตกรรมผู`สูงอายุในวิทยาลัยการสาธารณสุขสอง
แหWง คือ วสส.สุพรรณบุรี และ วสส.ชลบุรี โดย วสส.
สุพรรณบุรี ดำเนินการเรียนการสอนในห`องเรียนด`าน  
ทันตกรรมผู`สูงอายุในรูปแบบออนไลน2 ในขณะที่ วสส.
ชลบุรี ดำเนินการเรียนการสอนปกติโดยใช`โครงงานเปeน
ฐาน ทWามกลางสถานการณ2การแพรWระบาดของโควิด-19
ห`องเรียนออนไลน2มีประสิทธิภาพเทียบเทWากับห`องเรียน
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ปกติที ่ใช`โครงงานเปeนฐานในแงWของการประเมินด`าน
ความรู̀  (cognitive domain) แต Wด ` วยข `อจำก ัดของ
ห`องเรียนปกติในสถานการณ2การแพรWระบาดนี ้ ผล
การศึกษาได`แสดงหลักฐานวWาห`องเร ียนออนไลน2มี
ประสิทธิภาพมากกวWาจากการประเมินด`านเจตคติ 
(affective domain) และความพึงพอใจในการเรียนรู̀ 
โดยในการเรียนการสอนออนไลน2ควรประกอบด`วยท้ัง
ก า ร เ ร ี ย น ร ู ` แ บบอะซ ิ ง โ ค รน ั ส แ ละซ ิ ง โ ค ร นั ส 
( asynchronous and synchronous online learning) 
ตลอดจนการสWงเสริมการเรียนรู `ด `วยสื ่อการเรียนรู̀
ออนไลน2 เชWน สื ่อคอมพิวเตอร2ชWวยสอน (computer-
assisted instruction: CAI) หรือวิดีโอ YouTube  
 

ข7อเสนอแนะ 

การพัฒนาห`องเรียนออนไลน2ด`านทันตกรรม
ผู`สูงอายุควรเพิ่มประสบการณ2การเรียนรู`โดยจัดให`มีการ
ได`พบกับเคสผู`สูงอายุในห`องเรียน อาจเปeนในรูปแบบ
ผู`ปºวยเสมือนจริง (virtual patient) เพื่อสWงเสริมทัศนคติ
เช ิงบวกของนักศ ึกษาตWอผ ู `ส ูงอาย ุ และควรมีการ
พัฒนาการเรียนการสอนในคลินิกให`สามารถพัฒนา
ทักษะพิสัย (psychomotor skill) ด`านการดูแลสุขภาพ
ชWองปากในผู`สูงอายุ โดยพัฒนาทักษะจากการเรียนรู`ใน
เคสผู`ปºวยจริง นอกจากนี้การเรียนการสอนในรูปแบบ
ผสมผสานก็เปeนอีกรูปแบบการเรียนการสอนที่นWาสนใจ 
โดยอาจผสมผสานทั้งการเรียนออนไลน2 การใช`โครงงาน
เปeนฐาน และการฝßกปฏิบัติงานเสมือนจริง เพื่อสWงเสริม
การเร ียนร ู `ของผ ู ` เร ียนในท ุกด `าน และอาจนำไป
ประยุกต2ใช̀กับการเรียนการสอนด`านทันตแพทยศาสตร2
ในรายวิชาอ่ืน ๆ ได̀อีกด̀วย 
 

คำขอบคุณ  

ขอขอบคุณ ผศ.ดร.นพ.ดนัย วังสตุรค ดร.ทพ.วิรัตน2 
เอื้องพูลสวัสด์ิ และ รศ.ดร.ทพญ.ทิพนาถ วิชญาณรัตน2  
ผู`มีสWวนในการออกแบบการศึกษาและให`ข`อเสนอแนะ
อันมีคWาระหวWางการวางแผนและพัฒนาการศึกษาครั้งน้ี และ

ขอขอบคุณหนWวยพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย คณะทันตแพทยศาสตร2 
มหาวิทยาลัยมหิดล สำหรับการผลิตสื่อคอมพิวเตอร2ชWวย
สอน (CAI) ที ่ใช`ในห`องเรียนออนไลน2ด`านทันตกรรม
ผู`สูงอายุ นอกจากนี้ขอขอบคุณคณาจารย2และนักศึกษา
ทันตสาธารณสุขชั ้นปcที ่  3 ปcการศึกษา 2563 ของ
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี และ
จังหวัดชลบุรี ท่ีให̀ความรWวมมือในการศึกษาน้ีเปeนอยWางดี 
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