
บทคัดย่อ

วัตถุประสงค์: เพื่อศึกษาผลของการด�ำเนินงานตามโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาล
เวชปฏิบัติครอบครัว รุ่นที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์

วิธีด�ำเนินการวิจัย: การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยประเมินผลโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการ
พยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว รุ่นที่ 1 วิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ โดยประยุกต์ใช้แนวคิด
แบบจ�ำลองของ CIPP Model ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ สภาพแวดล้อม ปัจจยัเบ้ืองต้น กระบวนการ และผลลพัธ์
ของโครงการ กลุม่ตัวอย่างคัดเลอืกแบบเจาะจง เป็นผูผ่้านการอบรม จ�ำนวน 50 คน ผูบั้งคบับัญชา จ�ำนวน 50 คน 
เพื่อนร่วมงาน จ�ำนวน 50 คน ผู้ใช้บริการ จ�ำนวน 50 คน และอาจารย์นิเทศภาคปฏิบัติ จ�ำนวน 9 คน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบก่อนและหลังการอบรม แบบประเมินสมรรถนะผู้ผ่านการอบรม และแผน
สนทนากลุ่ม (focus group) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา เปรียบเทียบข้อมูลใช้สถิติ 
ไคร์สแควร์ ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัย: พบว่า ด้านบริบท ได้แก่ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ และแผนการด�ำเนินงานของโครงการอบรม 
มีความสอดคล้องกับหลักสูตร ด้านปัจจัยเบื้องต้น ได้แก่ วิทยากรและอาจารย์นิเทศภาคปฏิบัติ วัสดุอุปกรณ์ 
ช่วงเวลา สถานที่ การประชาสัมพันธ์ และงบประมาณ มีความเหมาะสม ด้านกระบวนการ ได้แก่ การวางแผน 
กิจกรรมการด�ำเนินงาน การนิเทศติดตามก�ำกับของอาจารย์นิเทศ มีความเหมาะสมและสอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร การอ�ำนวยความสะดวก มีความเหมาะสม และไม่พบปัญหาและอุปสรรค 
ในการจัดการอบรม และด้านผลลัพธ์ ได้แก่ 1) โครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 2) ตอบสนอง
นโยบายของกระทรวงสาธารณสุข ในการพัฒนาระบบบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 3) คะแนนเฉลี่ยความรู้ 
หลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม 4) คะแนนเฉลี่ยสมรรถนะการพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัวในกลุ่ม 
ของผู้ผ่านการอบรม อยู่ในระดับดี (X = 4.48, SD =.50) ผู้บังคับบัญชา อยู่ในระดับดีมาก (X = 4.60, SD = .62) 
เพื่อนร่วมงาน อยู่ในระดับดีมาก (X = 4.56, SD= .49) และผู้ใช้บริการ อยู่ในระดับดี (X = 4.30, SD = .38)  
5) อาจารย์นิเทศภาคปฏบิติั มคีวามคิดเหน็ตรงกนัและลงมตเิหน็ชอบให้มกีารปรบัปรงุกจิกรรมการอบรมหลกัสตูร
ให้เหมาะสมตามข้อเสนอแนะของผู้ผ่านการอบรมในรุ่นต่อไป 

 สรุป: ผลการวิจัยใช้เป็นแนวทางในการผลิตพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว เพื่อน�ำไปพัฒนาวิธีการและกิจกรรมการ
อบรม เพื่อให้ผู้อบรมได้รับความรู้และพัฒนาสมรรถนะแต่ละด้าน ตามลักษณะและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ซึ่ง
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Abstract
Objective: To evaluate the performance of the 1st training program of nursing specialty in family 

nursing practitioner provided by Boromarajonani College of Nursing, Sanpasithiprasong

Methods: This study was a project evaluation. The CIPP Evaluation Model was used in the study.  
CIPP model comprises of 4 factors; context, input, process and product. The sample were 
family nurse practitioners (n=50), family nurse practitioners’ directors (n=50), family nurse 
practitioners’ colleagues (n=50), clients (n=50), and curriculum coordinators (n=9). Research 
tools were pre-post-test, questionnaire, and focus groups. Descriptive statistic and content 
analysis were used to analyze data.. 

Results: The study showed that context factors, foundation and rationale, objectives, and program 
plan of the 1st training program of nursing specialty in family nursing practitioner were 
appropriated. Input factors; such as lecturer, curriculum coordinators, instructors, materials, 
time, place, public relations, and budget were appropriated. Process factors; such as planning, 
program activities and program evaluation were suitable with the curriculum aims. No problems 
and obstacles were found in program accessibility. Product factors; 1) The aims of the 
curriculum were achieved 2) the curriculum was in line with primary health care policy  
3) Post-test had higher mean scores than pre-test 4) The mean scores of nurse practitioners’ 
competency (X = 4.48, SD = .50), family nurse practitioners’ directors (X = 4.60, SD =. 62),  
family nurse practitioners’ colleagues (X = 4.56, SD = .49) and the clients (X = 4.30, SD = .38) 
was in a good level 5) The curriculum coordinators agreed that further training program  
should be improved taking all comments from nurse practitioners who attended the previous 
training program into account. 

Conclusion: The result of this study can be beneficial for curriculum coordinators to develop  
a training program for family nurse practitioner. The training program used in this study 
increases a special competency for family nurse practitioners being able to practice in  
a primary medical care service and family health management. 

keywords: Evaluation, Family Nursing Practitioner, Competency
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บทน�ำ
	 ปัจจุบันนโยบายการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 

กระทรวงสาธารณสุข ได้ให้ความส�ำคัญในการพัฒนาระบบ

บริการปฐมภมูใิห้มคีณุภาพ และมคีวามเท่าเทยีมในการเข้าถึง

การรับบริการโดยเน้นการพัฒนาระบบเครือข่ายการบริการ

ปฐมภูมิ ที่เรียกว่า District Health System: DHS คือ ระบบ

การท�ำงานด้านสุขภาพระดับอ�ำเภอร่วมกันของทุกภาคส่วน

ด้วยการบูรณาการทรัพยากรภายใต้บริบทของพื้นที่ผ่าน

กระบวนการชืน่ชมและการจัดการความรู้ ส่งเสรมิให้ประชาชน

และชุมชนพึ่งตนเองได้ และไม่ทอดทิ้งกัน โดยมีเป้าหมายร่วม

เพ่ือสุขภาพประชาชน1 เพื่อให้สามารถตอบสนองนโยบาย 

ดังกล่าวได้ จึงจ�ำเป็นต้องเร่งเตรียมความพร้อมให้แก่บุคคล 

ครอบครัว ชุมชน สังคมให้มีความพร้อมในการดูแลสุขภาพ

ตนเอง และจากการให้ความส�ำคัญในการพัฒนาคุณภาพคน 

ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ 12 ที่ว่า 

ให้มกีารเตรียมพร้อมด้านก�ำลงัคนและการเสรมิสร้างศกัยภาพ

ของประชากรในทุกช่วงวัย เพื่อให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ  

เป็นคนดีและมีสุขภาวะที่ดี2 

	 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์  

ซึ่งเป็นหน่วยงานในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง

สาธารณสุข มีบทบาทหน้าที่ในการผลิตก�ำลังคนทางด้าน

สาธารณสุข ได้สนองตอบนโยบายในการพัฒนาก�ำลังคน 

ทางด้านสาธารณสขุให้สามารถดูแลครอบครวัได้ โดยการจดัท�ำ

หลักสูตรหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาล

เวชปฏิบัติครอบครัว โดยเปิดรับพยาบาลเวชปฏิบัติท่ัวไป 

(การรักษาโรคเบื้องต้น) ที่ผ่านการอบรม 4 เดือน มาอบรมต่อ

เนื่องเป็นเวลา 6 สัปดาห์ พยาบาลที่ผ่านการอบรมหลักสูตรนี้

จะมีความรู้และสมรรถนะในการดูแลบุคคลทั้งครอบครัว  

โดยยึดครอบครัวเป็นศูนย์กลาง (family-centered care)  

ส่งเสริมสุขภาพครอบครัว (family health promotion)3 

โดยใช้ศาสตร์และศิลปะทางการพยาบาลรวมทั้งศาสตร์อื่นๆ 

มาใช้ในการส่งเสรมิสขุภาพแก่ครอบครวั เพือ่ช่วยให้ครอบครวั

สามารถเผชิญกับปัญหาสุขภาพได้ และมุ่งหวังให้ครอบครัว

คงไว้ซึ่งภาวะสุขภาพได้เหมาะสมกับบริบทของครอบครัว 

	 ดังนั้น คณาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจึงได้จัดท�ำและ

ด�ำเนินการโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 

สาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว รุ่นที่ 1 ณ วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ขึ้น เพื่อตอบรับ

นโยบายระดับชาติ และวัตถุประสงค์หลักสูตร รวมทั้งเพื่อ

พัฒนาพยาบาลเวชปฏิบัติชุมชนให้เป็นพยาบาลเวชปฏิบัติ

ครอบครัว ซึ่งมีศักยภาพในการดูแลสุขภาพของบุคคล 

ทั้งครอบครัวและชุมชนได้ ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรม

การวิจัยประเมินผลโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาล

เฉพาะทาง สาขาการพยาบาลเวชปฏบิตัคิรอบครวั ยงัไม่มใีคร

ท�ำการวิจัยไว ้ คณาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตรจึงได้ท�ำ 

การวิจัยประเมินผลโครงการนี้ โดยใช้รูปแบบจ�ำลองซิปป์ 

(CIPP MODEL) เพื่อน�ำผลการวิจัยมาใช้ในการปรับปรุง 

และแก้ไขในการอบรมครั้งต่อไป และเป็นข้อมูลน�ำเข้า 

ในการปรับปรุงหลักสูตร พัฒนาเครื่องมือประเมินและแบบ

ประเมินสมรรถนะต่อไป อันจะส่งผลให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้

และสมรรถนะที่ดีในการปฏิบัติงานต่อไป

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประเมินผลโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาล 

เพาะทาง สาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว รุ ่นที่ 1 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ โดยใช้ 

รปูแบบการประเมนิผลโครงการ CIPP MODEL4,5 ดงัแผนภมูทิี ่1 

	 กลุม่ตวัอย่างคดัเลอืกแบบเจาะจง เป็นผูเ้ข้าอบรม จ�ำนวน 

50 คน ผู้บังคับบัญชา จ�ำนวน 50 คน เพื่อนร่วมงาน จ�ำนวน 

50 คน ผู้รับบริการ จ�ำนวน 50 คน และคณาจารย์ประจ�ำ

หลักสูตร 9 คน เครื่องมือวิจัยเป็นแนวทางการประชุมกลุ่ม 

ที่มีค�ำถามตามแนวคิดของซิปป์ มี 4 ด้าน จ�ำนวน 16 ข้อ 

ประกอบด้วย ด้านสภาวะแวดล้อม จ�ำนวน 3 ข้อ ด้านปัจจัย 

จ�ำนวน 3 ข้อ ด้านกระบวนการ จ�ำนวน 5 ข้อ และ ด้านผลผลติ

จ�ำนวน 5 ข้อ ประกอบด้วย 1) ผลการด�ำเนินการฝึกอบรม  

2) คุณภาพผู้เข้าอบรม 3) ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4) การพัฒนาหลักสูตร 5) การตัดสินใจในการจัดท�ำโครงการ

อบรม ในส่วนของคุณภาพผู้เข้าอบรมใช้แบบทดสอบก่อน

และหลังการอบรม จ�ำนวน 60 ข้อ แบบประเมินสมรรถนะ

ของผูเ้ข้าอบรม แบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) การพยาบาลเวชปฏบิตัิ

ทั่วไป จ�ำนวน 5 สมรรถนะ สมรรถนะละ 5 ข้อ 2) การจัดการ

ดแูลสขุภาพครอบครวั จ�ำนวน 2 สมรรถนะ สมรรถนะละ 5 ข้อ 

รวมท้ังฉบับเป็น 35 ข้อ ร่วมประเมินโดยพยาบาลครอบครัว 

ท่ีผ่านการอบรม เพือ่นร่วมงาน ผูบั้งคบับัญชา และผูร้บับรกิาร 
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มลีกัษณะเป็นกลุม่ค�ำแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 

ระดบั ระดบั 5 เหน็ด้วยกบักลุม่ค�ำมากทีส่ดุ ระดบั 4 เหน็ด้วยกับ

กลุ่มค�ำมาก ระดับ 3 เห็นด้วยกับกลุ่มค�ำปานกลาง ระดับ 2 

เห็นด้วยกับกลุ่มค�ำน้อย และระดับ 1 เห็นด้วยกับกลุ่มค�ำ 

น้อยมาก เมือ่ได้คะแนนรวม แบ่งความคิดเหน็ออกเป็น 5 ระดบั 

โดยคดิเกณฑ์ จากคะแนนเฉลีย่ มช่ีวงห่างระหว่างชัน้ 1 คะแนน 

ดังนี้ คะแนนต�่ำกว่าหรือเท่ากับ 1.50 แสดงว่าสมรรถนะของ

พยาบาลครอบครัวไม่ดี คะแนนอยู่ในช่วง 1.51-2.5 สมรรถนะ

ของพยาบาลครอบครัวค่อนข้างดี ช่วง 2.51-3.51 สมรรถนะ

ของพยาบาลครอบครัวดี ช่วง 3.51-4.50 สมรรถนะของ

พยาบาลครอบครัวดีมาก และคะแนนมากกว่าหรือเท่ากับ 

4.51 แสดงว่าสมรรถนะของพยาบาลครอบครัวดีเยี่ยม และ 

3) ค�ำถามปลายเปิด ใช้ส�ำหรับผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียแสดง 

ความคดิเหน็ หาความตรงทางโครงสร้างและเนือ้หาสมรรถนะ

พยาบาลครอบครัว จากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 4 ท่าน ได้แก่ 

แพทย์ด้านเวชปฏิบัติครอบครัว 1 ท่าน อาจารย์พยาบาล

ครอบครัว 1 ท่าน และพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว 2 ท่าน 

หาค่าความเที่ยงโดยทดสอบค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbrach’s Alpha Coefficient)6 ได้ค่า 

ความเที่ยงเท่ากับ 0.89 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติ

เชิงพรรณนา จ�ำนวน, ร้อยละ, ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา7 

 

ประเมินการปจจัยเริ่มตน
(input evaluation) 

ประเมินกระบวนการ
(process evaluation) 

การประเมินผลลัพธ
(outcome evaluation) 

การประเมิน
โครงการอบรม

หลักสูตร
การพยาบาล
เฉพาะทาง 

สาขาการพยาบาล
เวชปฏิบัติ
ครอบครัว

ประเมินสภาวะแวดลอม
(context evaluation)

1. หลักการและเหตุผล
2. วัตถุประสงค
3. แผนการดำเนินงาน (ตามหลักสูตร)

1. วิทยากรและอาจารยนิเทศนภาคปฏิบัติ
2. วัสดุอุปกรณ และเครื่องมือเครื่องใช 
ที่ใชในการฝกอบรม ชวงเวลา
การประชาสัมพันธ และสถานที่
3. งบประมานการดำเนินงาน

1. การวางแผน
2. การดำเนินกิจกรรม
3. การนิเทศติดตามกำกับของคณาจารย
4. การอำนวยความสะดวก
5. ปญหาและอุปสรรค

1. ผลการดำเนินการฝกอบรม
2. คุณภาพของผูเขาอบรม
3. ความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย
4. การพัฒนาหลักสูตร
5. การตัดสินใจในการจัดการโครงการ
อบรมหลักสูตรตอไป

แผนภูมิที่ 1	 แสดงกรอบแนวคดิการวจิยั
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	 การด�ำเนินการวิจัย 1) ขั้นวางแผนประชุมคณาจารย์

ประจ�ำหลักสูตรการพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว ออกแบบ

การจัดการอบรม เช่น ก�ำหนดกิจกรรมและวันเวลาการอบรม

ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ แหล่งฝึกปฏิบัติงาน ผู้รับผิดชอบแต่ละ

รายวิชา หลักเกณฑ์การให้คะแนน หลักเกณฑ์การนิเทศ

ติดตาม สร้างแบบฟอร์มรายงานและแบบประเมินต่างๆ  

แบบทดสอบก่อนและหลังการอบรม และแบบประเมิน

สมรรถนะ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และรายละเอียด 

ของหลักสูตร ประสานงานวิทยากรพร้อมเอกสารประกอบ

การอบรมและข้อสอบ แหล่งฝึกปฏิบัติงาน และหน่วยงาน 

ที่จะส่งผู้เข้าอบรม 2) ขั้นด�ำเนินการ ด�ำเนินการจัดโครงการ

อบรม มกีจิกรรมต่างๆ ตามทีก่�ำหนดไว้ในขัน้วางแผน เป็นเวลา 

6 สัปดาห์ โดยทดสอบก่อนอบรม อบรมภาคทฤษฎี 2 สัปดาห์ 

ปฏบิตั ิ3 สปัดาห์ ศกึษาดงูาน ทดสอบหลงัอบรม และประเมนิผล 

1 สัปดาห์ 3) ขัน้ประเมนิผล และรายงานผล ประเมนิจากการสอบ

ในรายวิชาทฤษฎี จ�ำนวน 2 รายวิชา และประเมินผลงานจาก

นวตักรรมและรายงานต่างๆ จ�ำนวน 2 รายวชิา เกณฑ์การให้ผ่าน

คอื ได้คะแนนร้อยละ มากกว่าหรอืเท่ากบั 50 ขึน้ไป ค่าระดบัช้ัน 

ตั้งแต่ D-A ระยะห่างช่วงชั้นละ 5 คะแนน และประเมินผล

จากผู้เข้าอบรมต่อการจัดโครงการอบรม และ 4) ข้ันพัฒนา

น�ำผลการประเมินไปใช้ ขั้นนี้จัดท�ำเป็นท�ำวิจัยประเมินผล

โครงการ เก็บข้อมูลวิจัยเมื่อสิ้นสุดการอบรมเป็นเวลา 6 เดือน 

ข้อมูลที่ได้ดังผลการวิจัย

ผลการวิจัย
	 ผลการประเมินโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาล

เฉาะทางสาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว เมื่อสิ้นสุด

การอบรมเป็นเวลา 6 เดือน มี 4 ด้าน ดังนี้ 

	 ด้านบริบท ได้แก่ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์

ของโครงการมีความสอดคล้อง และแผนการด�ำเนินงาน  

(ตามหลักสูตรฯ) มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตร ซึ่งตอบรับนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข ที่เน้น

การพฒันาระบบเครอืข่ายการบรกิารปฐมภมู ิ(District Health 

System: DHS)  

	 ด้านปัจจัยเบื้องต้นได้แก่ วิทยากรสอนภาคทฤษฎี 

มีความรู้ความสามารถตรงกับโครงการอบรมต้องการอาจารย์

นิเทศและอาจารย์พี่เลี้ยง มีจ�ำนวนเพียงพอต่อการนิเทศ

ตดิตามผูเ้ข้าอบรม วสัดอุปุกรณ์และเครือ่งมอืเครือ่งใช้เพยีงพอ

ท้ังอบรมภาคทฤษฎีและปฏิบัติในแหล่งฝึกปฏิบัติ ช่วงเวลา

เหมาะสมกับจ�ำนวนหน่วยกิตที่อบรม จ�ำนวน 6 หน่วยกิต 

ภาคทฤษฎ ี3 หน่วยกติ อบรมในวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 

สรรพสิทธิประสงค์ ภาคปฏิบัติ 3 หน่วยกิต ฝึกปฏิบัติใน 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล เขตสุขภาพท่ี 10 มีความ

เหมาะสมท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบัติ มีการประชาสัมพันธ์ 

ก่อนการอบรมเป็นเวลา 1 เดอืน และงบประมาณการด�ำเนนิงาน

มีความเหมาะสมและเพียงพอ

	 ด้านกระบวนการ ได้แก่ แผนการจัดโครงการอบรม 

กจิกรรมการอบรมต่างๆ การนเิทศตดิตามของอาจารย์ เป็นไป

ตามแผนการด�ำเดินการโครงการขั้นวางแผน ขั้นด�ำเนินการ 

จนถึงข้ันรายงานผล ทุกข้ันตอนมคีวามเหมาะสมและสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร และได้รับความร่วมมือใน 

การอ�ำนวยความสะดวกจากทุกภาคส่วน ไม่พบปัญหาและ

อปุสรรคในการจัดโครงการอบรมครัง้นี ้โดยแผนการจัดโครงการ

อบรมได้ถูกบรรจุไว้ในแผนปฏบัิตกิารของวทิยาลยัฯ ท่ีตอบสนอง

พันธกิจที่ 2 การบริการวิชาการแก่สังคม ประเด็นยุทธศาสตร์

ท่ี 3 การบรกิารวชิาการด้านสขุภาพท่ีตอบสนองความต้องการ

ของชุมชนในประเทศและต่างประเทศ เป้าประสงค์ที่ 2.2  

มีบริการวิชาการแก่สังคมที่สอดคล้องกับความต้องการของ

ชุมชนในประเทศและต่างประเทศ และกลยุทธ์ที่ 4 พัฒนา

บริการวิชาการ ศูนย์การเรียนรู ้ด้านสุขภาพท่ีตอบสนอง 

ความต้องการของชุมชนในประเทศและต่างประเทศ และมี

ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ที่ S.9 ร้อยละของบุคลากรสุขภาพที่ได้รับ

การพฒันามศีกัยภาพร้อยละ 60 ข้ึนไป ตวัช้ีวดัแผนปฏบิตักิาร

ท่ี P19 ร้อยละของบุคลากรสขุภาพท่ีได้รบัการพฒันามคีวามรู้

ผ่านเกณฑ์การพัฒนา และ P0 ระดับคะแนนความพึงพอใจ

ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อสมรรถนะของบุคลากรที่ได้รับ 

การพฒันาระยะหลงัการอบรม 3-6 เดอืน อยูใ่นระดบัดขีึน้ไป11 

 	 ด้านผลลัพธ์ 

	 1) ผลการด�ำเนินงานโครงการ มีผู้เข้ารับการอบรม

จ�ำนวน 50 คน ตอบสนองความต้องการของผูเ้ข้าอบรมร้อยละ 

100 ผูเ้ข้าอบรมมคีะแนนผ่านเกณฑ์การประเมนิ ร้อยละ 60 ขึน้ไป 

ร้อยละ 100 และตอบวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ผู้เข้าอบรม

ต้องการให้จัดโครงการอบรมหลักสูตรนี้ต่อไป 

การวิจัยประเมินผลโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลทางสาขาเวชปฏิบัติครอบครัว วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์
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	 2) คุณภาพผู้เข้าอบรม ได้แก่ 

		  2.1) คะแนนความรูห้ลงัการอบรมสงูกว่าก่อนอบรม 

ดังตารางที ่1

		  2.2) คะแนนเฉลีย่การประเมนิสมรรถนะการพยาบาล

เวชปฏบิตัคิรอบครวั โดยผูผ่้านการอบรม อยูใ่นระดับด ีผูบั้งคบั

บัญชา อยู่ในระดับดีมาก เพื่อนร่วมงาน อยู่ในระดับดีมาก 

และผู้ใช้บริการ อยู่ในระดับดี ดังตารางที ่2

	 3) ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

		  3.1) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการเรียนทฤษฏี

		  - ระยะเวลาการเรียนบางหัวข ้อน ้อยเกินไป  

ไม่เหมาะสม จ�ำนวน 20 ความเห็น

		  - เพิ่มระยะเวลาการเรียนทฤษฎี เป็น 3 สัปดาห์ 

จ�ำนวน 50 ความเห็น

		  3.2) ข้อเสนอแนะในการฝึกภาคปฏิบัติ

		  - เพิ่มระยะเวลาการฝึกปฏิบัติ เป็น 5 สัปดาห์ 

จ�ำนวน 50 ความเห็น 

		  - ลดจ�ำนวนเอกสารรายงาน ให้สอดคล้องกับ 

ระยะเวลา จ�ำนวน 40 ความเห็น

		  - อยากให้มีการน�ำเสนอ กรณีศึกษา ทุกคน 

จ�ำนวน 10 ความเห็น

		  3.3) ข้อเสนอแนะแหล่งฝึก

		  - เพิม่อาจารย์นเิทศหรอือาจารย์พีเ่ลีย้ง ให้ได้ 1 : 2 

จ�ำนวน 9 ความเห็น

		  - ควรมีการฝึกหลากหลายหรือต่างจังหวัด ที่มี

ความพร้อมทีน่่าสนใจเรยีนรูแ้ต่ละบทบาท จ�ำนวน 15 ความเหน็

		  - บางแหล่งฝึกไม่เข ้าใจบทบาท FNP ควรมี 

การชี้แจงให้เข้าใจตรงกันในทุกคน จ�ำนวน 8 ความเห็น

	 4) การพัฒนาหลักสูตร พบว่าอาจารย์ประจ�ำหลักสูตร

ได้ประชุมระดมความคิด ให้มีการพัฒนากิจกรรม ปรับปรุง

แบบฟอร์มรายงานต่างๆ ตามข้อเสนอแนะของผู้เข้าอบรม

ครัง้ท่ี 1 ในส่วนท่ีคดิว่าเหมาะสม ในการจดัการโครงการอบรม

ครั้งต่อไป ส่วนการพัฒนาหลักสูตรท่ีผ่านการอนุมัติของ 

สภาการพยาบาลแล้วนั้น ต้องมีการปรับปรุงทุก 5 ปี หรือ 

เมื่อพบว่าหัวข้อ เนื้อหาหรือรายละเอียดล้าสมัย ซึ่งต้อง

ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยอยู่เสมอเพื่อให้ทันโลกาภิวัฒน์ 

ซึ่งต้องพิจารณาจากการอบรมครั้งต่อๆ ไปร่วมด้วย 

	 5) การตัดสินใจในการจัดท�ำโครงการอบรมหลักสูตร

ต่อไป พบว่า อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร มีความคิดเห็นตรงกัน

และลงมติเห็นชอบให้น�ำมีการข้อเสนอแนะของผู้เข้าอบรม

ครั้งนี้มาปรับปรุงกิจกรรมการอบรมหลักสูตรในครั้งต่อไป 

	

ตารางที่ 1:

แสดงคะแนนความรู้เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ก่อนและหลัง การอบรม

รายการ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนเต็ม

ก่อนอบรม 16.73 3.14 40

หลังอบรม 28.35 3.17 40

ตารางที่ 2:

แสดงคะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลของสมรรถนะการพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัวแยกตามผู้ประเมิน

ผู้ประเมิน
สมรรถนะการพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว

การแปลผล
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผู้ผ่านการอบรม 4.48 .50 ระดับดี

ผู้บังคับบัญชา 4.60 .62 ระดับดีมาก

เพื่อนร่วมงาน 4.56 .49 ระดับดีมาก

ผู้ใช้บริการ 4.30 .38 ระดับดี

การวิจัยประเมินผลโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลทางสาขาเวชปฏิบัติครอบครัว วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์
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วิจารณ์
	 จากการสรุปการประเมินผลโครงการ สามารถน�ำมา

วิจารณ์และอภิปรายตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ ดังนี ้

	 ด้านบริบท จากผลการวจิยัจะเหน็มกีารน�ำเสนอบรบิท

ทั้งของโครงการและหลักสูตร ทั้งนี้เนื่องจาก ชื่อโครงการคือ

เรื่อง โครงการพัฒนาบุคลากรสาธารณสุขเพื่อตอบสนอง

ความต้องการด้านสุขภาพของชุมชน และจัดกิจกรรมที่ 5 คือ 

การอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการพยาบาล

เวชปฏิบัติครอบครัว (ต่อเนื่อง) ผู้วิจัยจึงต้องรายงานผลแบบ

บูรณาการระหว่างตัวโครงการและตัวหลักสูตร ในส่วนของ

หลกัการเหตผุลและวตัถปุระสงค์ของโครงการจึงสอดคล้องกนั 

คือ การดูแลสุขภาพของประชาชน และตอบสนองนโยบาย

ของกระทรวงสาธารณสุขที่เน้นการพัฒนาระบบเครือข่าย

การบริการปฐมภูมิในระบบสุขภาพระดับอ�ำเภอ (District 

Health System-DHS) และตอบสนองความต้องการของ

สถานบริการในพ้ืนที่ แผนจัดระบบบริการสุขภาพ (service 

plan) ของเขตบริการสุขภาพที่ 10 และผู้เข้าอบรมสามารถ

ดูแลให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี สมาชิกในครอบครัว

สามารถร่วมดูแลผู ้ป ่วยได้อย่างมีคุณภาพ ส่วนตัวชี้วัด 

ของโครงการ ได้แก่ 1) ความรู้หลังการอบรม 2) ความคิดเห็น

ของผู้เข้า ซ่ึงผูวิ้จยัจะน�ำไปรายงานผลในส่วนของผลลพัธ์ต่อไป 

ในส่วนของบริบทเมื่อทบทวนวรรณกรรมไม่พบว่ามีการวิจัย

ประเมนิโครงการอบรมหลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทางสาขา

การพยาบาลเวชปฏิบตัคิรอบครวัไว้ จงึไม่มข้ีอมลูเปรยีบเทยีบ 

แต่พบว่าในส่วนของโครงการอบรมหลกัสตูรเดียวกนั ทีม่บีรบิท 

เกี่ยวกับหลักการเหตุผล วัตถุประสงค์ และตัวชี้วัดที่มีลักษณะ

สอดคล้อง เช่น โครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะ

ทางสาขาการพยาบาลเวชปฏบิตัคิรอบครวั ของวทิยาลยัพยาบาล

บรมราชชนนี จกัรรีชั8 มวีตัถปุระสงค์เพือ่ตอบสนองความต้องการ

ของสถานบริการในพื้นที่และแผนจัดระบบบริการสุขภาพ 

(service plan) และผู้เข้าอบรมสามารถร่วมกับด�ำเนินงาน 

ในคลินิกหมอครอบครัว (Primary care cluster: PCC)  

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนตัวชี้วัดของโครงการคือความรู้

และความพึงพอใจ ซึ่งมีลักษณะเดียวกันกับวิจัยครั้งนี้

	 ด้านปัจจัยเบื้องต้นได้แก่ วิทยากรและอาจารย์นิเทศ

ภาคปฏิบัติ วัสดุอุปกรณ์ และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ในการจัด 

การอบรม สถานที่ ช่วงเวลา งบประมาณการด�ำเนินงาน และ

การประชาสัมพันธ์ พบว่า วิทยากรที่ให้ความรู้แต่ละรายวิชา

ที่มีความรู้มีความสามารถเฉพาะทางสาขาเวชปฏิบัติทั่วไป

และเวชปฏิบัติครอบครัว การใช้ยาอย่างสมเหตุผล จริยธรรม 

กฎหมายวิชาชีพ และพรบ.ยา ส่วนอาจารย์นิเทศและอาจารย์

พี่เลี้ยงภาคปฏิบัติมีคุณสมบัติตรงและอัตราส่วนเพียงพอ 

ต่อการนิเทศติดตามผู้เข้าอบรม โดยอาจารย์ภาคปฏิบัติมี

อตัราส่วน 1 : 4 และอาจารย์พีเ่ลีย้งอตัราส่วน 1 : 2 คน เป็นไป

ตามเกณฑ์ของสภา9 ส่วนวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ 

สถานท่ี และงบประมาณการด�ำเนินงาน เนื่องจากโครงการ

อบรมครั้งนี้ เป ็นนโยบายของกระทรวงสาธารณสุขและ 

เขตบริการสุขภาพที่ 10 จึงได้รับการสนับสนุนงบประมาณ

อย่างเพียงพอ และสามารถบริหารจัดการเกี่ยวกับวัสดุ

อุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ได้อย่างเพียงพอ นอกจากนี ้

ยังได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานสถานบริการสุขภาพ 

ได้แก่ คลินิกหมอครอบครัว (Primary Care Cluster : PCC) 

และหน่วยบริการปฐมภูมิ (Primary Care Unit : PCU)  

ขนาดใหญ่ ในพืน้ทีใ่กล้เคยีงกบัวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 

สรรพสิทธิประสงค์ ท�ำให้สถานที่มีความพร้อมในการรับ 

ผู ้เข้าอบรมฝึกปฏิบัติงาน ซึ่งสถานบริการสุขภาพดังกล่าว 

เป็นหน่วยบริการปฐมภูมิเครือข่ายดูแลประชาชนท่ีอยู่ในเขต

รับผิดชอบร่วมกัน เป็นประจ�ำ ต่อเนื่อง ด้วยทีมสหวิชาชีพ 

เพื่อเพิ่มคุณภาพให้มีมาตรฐานใกล้เคียงกันและมีการบริหาร

จัดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน10 มีแพทย์เวชศาสตร์ครอบครัว

ออกตรวจร่วมด้วย และพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัวเป็น

ก�ำลังหลักในทีมสหวิชาชีพ ท�ำให้สถานบริการสุขภาพที่เป็น

สถานทีฝึ่กปฏบิตังิานมคีวามพร้อม ทัง้วสัดอุปุกรณ์และเคร่ืองมอื

เครื่องใช้ บุคลากรและครอบครัวของผู้ป่วย 

	 ด้านกระบวนการ พบว่า แผนการจัดโครงการอบรม 

กิจกรรมการอบรมต่างๆ การนิเทศติตามของอาจารย์ เป็นไป

ตามแผนการด�ำเดนิการโครงการ ทกุข้ันตอนมคีวามเหมาะสม

และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร และได้รับ 

ความร่วมมือในการอ�ำนวยความสะดวกความจากทุกภาค

ส่วน ไม่พบปัญหาและอุปสรรคในการจัดโครงการอบรมครั้งนี้ 

โดยโครงการอบรมนี้ได้มีการบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการของ

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ และมี 

การด�ำเนนิการจดักจิกรรมตามโครงการตัง้แต่ขัน้วางแผน (plan) 

ข้ันด�ำเนนิการ (do) จนถึงข้ันประเมนิและรายงานผล (check) 

การวิจัยประเมินผลโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลทางสาขาเวชปฏิบัติครอบครัว วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์
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ซ่ึงเป็นการด�ำเนินกิจกรรมของทุกๆ โครงการ เช่นเดียวกัน 

กับการวิจัยประเมินผลโครงการโภชนศึกษา ต่อการให้ความรู้

ด้านโภชนาการของนักศึกษาพยาบาลศาตรบัณฑิต วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนีสรรพสิทธิประสงค์12 ที่มีการด�ำเนิน

การตามโครงการนิทรรศการมหกรรมวิชาการโภชนศึกษา  

ซึ่งเป็นโครงการในรายวิชาโภชนศาสตร์ และวางแผนจัด

โครงการน้ีไว้ใน master plan ของฝ่ายวิชาการไว้ล่วงหน้า  

มกีารจดัตารางสอนของอาจารย์ไว้พร้อม และให้อาจารย์ทกุคน 

ในกลุ่มวิชามีการปฏิบัติหน้าที่ของตนเองอย่างเต็มที่ เป็นไป

ตามแผนที่วางไว้ ท�ำให้กิจกรรมของนักศึกษามีอาจารย์นิเทศ

ติดตามก�ำกับอย่างเหมาะสม ซึ่งจะส่งผลถึงด้านผลลัพธ์  

อันจะเป็นข้อมูลในการตัดสินใจในการจัดโครงการอบรม

หลักสูตรน้ีต่อไป ดังการศึกษาของพันธ์ทิพา อินทรศร และ

วงศา เลาหศิริวงศ์13 ศึกษาการประเมินผลโครงการหมู่บ้าน

ปรับเปลีย่นพฤตกิรรมสขุภาพลดโรคมะเรง็ โรคความดนัโลหติสงู 

โรคหัวใจ และหลอดเลือด จังหวัดชัยภูมิ ตามโครงการ

เฉลิมพระเกียรติ 57 พรรษา มหาวชิราลงกรณ์ กรณีศึกษา

บ้านลาดใต้ ที่มีการวางแผนการด�ำเนินงาน มีการเตรียม 

ความพร้อมกลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง มีการด�ำเนินการ 

ท�ำประชาคมหมู ่บ ้านเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู ้

ความเข้าใจในการป้องกันโรค ซึ่งประชาชนให้ความร่วมมือ

เป็นอย่างดี ส่งผลให้ด้านผลลัพธ์ประชาชนมากกว่า 3/4  

(ร้อยละ 76.54) มีความรู ้เกี่ยวกับการบริโภคอาหารและ 

การออกก�ำลงักายอยูใ่นระดับสงู ทกุครอบครวัเข้าร่วมโครงการ

มีการปรับกระบวนการท�ำงาน หรือกิจกรรมต่างๆ ให้เข้ากับ

วิถีชีวิต ประชาชนพึงพอใจ ซึ่งส่งผลให้ประชาชนมีด�ำเนินชีวิต

ในลักษณะนี้ได้อย่างยั่งยืน

	 ด้านผลลัพธ์ ประกอบด้วย

	 1) ผลการด�ำเนินงานโครงการ เป็นไปตามตัวชี้วัด

ความส�ำเร็จของโครงการ สถานบริการสุขภาพส่งพยาบาลเวช

ปฏิบัติทั่วไป (การรักษาเบื้องต้น) เข้าร่วมอบรมจ�ำนวน 50 

คน ผูเ้ข้าอบรมมคีะแนนผ่านเกณฑ์การประเมนิ ร้อยละ 60 ข้ึน

ไป ร้อยละ 100 และตอบวัตถุประสงค์ของหลักสูตรสอดคล้อง

กับโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการ

พยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนี จักรีรัช8 ที่มีตัวชี้วัดของโครงการคือผู้เข้าอบรมมีจ�ำนวน

ตามที่ก�ำหนด และผู้เข้าอบรมต้องมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่า 

2.00 ร้อยละ 90 เป็นการก�ำหนดตัวช้ีวัดท่ีมีลักษณะเดยีวกนั 

แต่จาการทบทวนวรรณกรรมไม่พบว่าวทิยาลยัพยาบาลบรมราช

ชนน ีจักรรีชัได้ท�ำวจัิยประเมนิโครงการไว้ จึงไม่ทราบว่าบรรลุตัว

ชี้วัดหรือไม่

	 2) คุณภาพผู้เข้าอบรม พบว่า คะแนนความรู้หลังการ

อบรมสงูกว่าก่อนอบรม ในประเดน็นีแ้สดงให้เหน็ถงึประสทิธิผล

ของโครงการอบรมว่าสามารถผลิตพยาบาลเวชปฏิบัติ

ครอบครัวที่มีความรู้และมีสมรรถนะในการให้การพยาบาล

แก่ครอบครวั โดยสามารถประยกุต์ใช้แนวคดิทางด้านครอบครวั 

เพื่อให้การดูแลสุขภาพครอบครัวในทุกระยะ พัฒนาการ 

ท้ังในภาวะปกติ ภาวะเสี่ยงและครอบครัวท่ีมีปัญหาสุขภาพ

ซับซ้อนได้ ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมไม่พบว่ามีผลของ

คณุภาพผูเ้ข้าอบรมในโครงการอบรมหลกัสตูรนี ้แต่มกีารประเมนิ

โครงการท่ีมลีกัษณะการประเมนิผลแบบเดยีวกนั คอืการศกึษา

ของสกลสุภา อภิชัจบุญโชค12 ที่ศึกษาประเมินโครงการ 

โภชนศึกษา ต่อการให้ความรู้ด้านโภชนาการของนักศึกษา

พยาบาลศาตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี

สรรพสิทธิประสงค์ โดยการจัดโครงการนิทรรศการมหกรรม

วชิาการโภชนศกึษา ให้นกัศกึษาได้เรยีนรูด้้วยการท�ำโครงงาน

ให้โภชนศกึษาแก่ประชาชน เมือ่สิน้สดุโครงการ วดัการพัฒนา

ความรู ้เก่ียวกับโภชนาการโดยการประเมินตนเอง พบว่า 

นกัศกึษามคีวามรูใ้นระดบัด ี(X = 4.24, SD = .66) และมทีกัษะ

เกีย่วกบัการให้โภชนศกึษาในรปูแบบนทิรรศการอยูใ่นระดบัดี 

(X = 4.35, SD = .64) 

 	  3) ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส่วนมากเป็น

ข้อเสนอแนะที่ต้องน�ำมาปรับปรุงแก้ไขในการจัดท�ำโครงการ

ครั้งต่อไป โดยเฉพาะในเรื่องของระยะเวลาในการเรียนทฤษฎี

และฝึกปฏบิตั ิรวมทัง้การมอบหมายงานให้จดัท�ำรายงานต่างๆ 

ทั้งนี้เพื่อให้เหมาะสมกับบริบทของแหล่งฝึก และผู้ผ ่าน 

การอบรมหลักสูตรพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัวจะสามารถ

เป็นอาจารย์พี่เลี้ยงได้ เมื่อมีการจัดการอบรมครั้งถัดไป 

	 4) การพัฒนาหลักสูตร ในการประเมินโครงการอบรม

ครั้งนี้ อาจารย์กรรมการหลักสูตรได้ประชุมระดมความคิด 

(brainstorm) ปรับปรุงในส่วนของกิจกรรมการเยี่ยมบ้าน 

การท�ำกรณีศึกษา การท�ำนวัตกรรม การศึกษาดูงานการ

ประเมินผลหลังอบรม และปรับปรุงแบบฟอร์มรายงานต่างๆ 

พร้อมท้ังแบบประเมนิรายงานตามข้อเสนอแนะของผูเ้ข้าอบรม

การวิจัยประเมินผลโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลทางสาขาเวชปฏิบัติครอบครัว วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์
เพชรรัตน์ พิบาลวงค์  วิไลลักษณ์ ตรียาพันธ์  วารุณี นาดูณ  สกลสุภา อภิชัจบุญโชค  บัณฑิตา ภูอาษา  ลักขณา  ชอบเสียง  ภาวณิ ีหาระสาร  อรนติย์ จนัทะเสน  ทัตภณ พละไชย

วชิรเวชสารและวารสารเวชศาสตร์เขตเมือง
ปีที่ 63  ฉบับที่ 3  พฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2562

182



ในส่วนที่คิดว่าเหมาะสม เพื่อใช้ในการจัดการโครงการอบรม

ครั้งต่อไป การปรับปรุงพัฒนากิจกรรมต่างๆ เหล่านี้ ผู้วิจัย 

ได้ก�ำหนดรูปแบบและวิธีการปรับปรุงเป็นเหมือนการวิจัย

และพฒันา ทีป่ระกอบไปด้วย ระยะที ่Research: R1; Analysis 

ระยะที่ 2 Development: D1; Design and Development 

ระยะที่ 3 Research: R2; Implementation และ ระยะที่ 4 

Development: D2; Evaluation ดังการศึกษาของ สกลสภุา 

อภชิจับญุโชค14 ได้ท�ำการวจัิยพฒันารปูแบบการจัดการเรยีนรู้

แบบกรณศีกึษาและความสามารถในการประเมนิสภาพปัญหา

การหายใจในหอผู ้ป่วยวิกฤตทารกแรกเกิดของนักศึกษา

พยาบาล โดยน�ำมาปรับใช้กับการประเมินโครงการอบรมครั้ง

ต่อไป ซ่ึงในระยะที่ 1 ศึกษาสภาพการณ์และความต้องการ

ของผู ้เข้าอบรม ระยะที่ 2 ปรับปรุงกิจกรรม แบบฟอร์ม

รายงานต่างๆ และแบบประเมินรายงาน ตามที่ผู้เข้าอบรม

ต้องการ พร้อมทั้งปรับปรุงแบบประเมินสมรรถนะพยาบาล

เวชปฏิบัติครอบครัว ระยะที่ 3 น�ำกิจกรรม แบบฟอร์ม

รายงานต่างๆ และแบบประเมินรายงานที่ปรับปรุงแล้วไปใช้

ในโครงการอบรมครั้งต่อไป และระยะที่ 4 ประเมินผลแบบ 

360 องศา หรือเป็นการศึกษาสภาพการในวงจรวิจัยและ

พัฒนาครั้งที่ 2 ต่อไป 

 	 5) การตัดสินใจในการจัดท�ำโครงการอบรมหลักสูตร

ต่อไป พบว่า กรรมการหลักสูตรมีความคิดเห็น ตรงกันและ 

ลงมติเห็นชอบให้น�ำมีการข้อเสนอแนะของผู้เข้าอบรมครั้งนี้

มาปรับปรุงกิจกรรมการอบรมหลักสูตรในครั้งต่อไป และ

เนื่องด ้วยหลักสูตรการพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัวนี้ 

เป็นการโครงการที่ต ้องจัดท�ำขึ้นเพ่ือตอบสนองนโยบาย 

ของกระทรวงทีเ่น้นการพฒันาระบบเครอืข่ายการบรกิารปฐมภมูิ

ในระบบสขุภาพระดับอ�ำเภอ (District Health System-DHS) 

และตอบสนองความต้องการของสถานบริการในพื้นที่และ

แผนจัดระบบบริการสุขภาพ (service plan) ของเขตบริการ

สุขภาพที่ ๑๐ จึงต้องจัดโครงการอบรมหลักสูตรต่อไป 

สรุป
	 จากผลการวิจัยครั้งนี้พบว่าโครงการอบรมหลักสูตร

การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติ

ครอบครัวครั้งน้ี แสดงให้เห็นว่าการวิจัยประเมินโครงการ 

มส่ีวนท�ำให้เกดิการพฒันางานทีอ่ยูป่ระจ�ำสูก่ารวจิยั (routine 

to research) ท�ำให้เหน็ข้อบกพร่องในงาน ซ่ึงปัจจุบันเป็นทีน่ยิม

ในการใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนเพื่อให้คนพัฒนางาน 

เป็นการขับเคลือ่นหน่วยงานสูอ่งค์กรแห่งการเรยีนรู ้ (learning 

organization) โดยเฉพาะอย่างยิง่การวจิยัครัง้นีใ้ช้รปูแบบซปิป์ 

(CIPP Model) ในการประเมินผล ที่มีรายละเอียดและปัจจัย

ที่ให้ประเมินชัดเจน ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านบริบท ได้แก่ 

หลกัการเหตผุล วตัถุประสงค์ ตวัช้ีวดั และแผนการด�ำเนนิงาน 

2) ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น ได้แก่ วิทยากรและอาจารย์นิเทศ 

ภาคปฏบัิต ิวสัดอุปุกรณ์ และเครือ่งมอืเครือ่งใช้ ช่วงเวลา สถานที่ 

การประชาสัมพันธ์ และงบประมาณการด�ำเนินงาน 3) ปัจจัย

ด้านกระบวนการ ได้แก่ การวางแผน การด�ำเนนิกจิกรรมต่างๆ 

การนเิทศตดิตามก�ำกบัของคณาจารย์ การอ�ำนวยความสะดวก 

และปัญหาและอปุสรรค 4) ปัจจยัด้านผลลพัธ์ ได้แก่ ผลการด�ำเนนิ 

การฝึกอบรม คุณภาพของผู ้เข้าอบรม ความคิดเห็นของ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การพัฒนาหลักสูตร และ การตัดสินใจ 

ในการจดัท�ำโครงการอบรมหลกัสตูรต่อไป ซ่ึงปัจจยัท้ัง 4 อย่าง 

ท�ำให้สามารถประเมินผลการด�ำเนินงานได้อย่างชัดเจน  

เมือ่เหน็ความชัดเจนก็จะสามารถมองเหน็ปัญหาท่ีจะน�ำมาแก้ไข 

พัฒนาและปรับปรุง และน�ำไปใช้ในการจัดโครงการครั้งต่อไป 

กิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบพระคุณ ท่านสาธารณสุขนิเทศ เขตสุขภาพ

ท่ี 10 และผู้อ�ำนวยการ ท่ีผลักดันให้เกิดโครงการอบรม และ

รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ รวมทั้งหัวหน้า

ฝ่ายฝึกอบรมและศิษย์เก่าสัมพันธ์ ท่ีสนับสนุนและชี้แนะ 

ให้ค�ำปรกึษาเกีย่วกบัการด�ำเนนิการโครงการ และขอขอบคุณ

กรรมการหลกัสตูรการพยาบาลเวชปฏบิตัคิรอบครวั บคุลากร

และเจ้าหน้าที่วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิ

ประสงค์ บุคลกรและเจ้าหน้าท่ีในสถานท่ีฝึกปฏิบัติงานและ

ศึกษาดูงาน ท่ีให้ความร่วมมือในการด�ำเนินโครงการอบรม

ครั้งนี้ ท�ำให้การด�ำเนินงานบรรลุผลตามเป้าหมายตามที่

ก�ำหนด ส่งผลให้เขตสุขภาพที่ 10 มีพยาบาลเวชปฏิบัติ

ครอบครัวที่มีความรู ้และสมรรถนะในการดูแลสุขภาพ

ครอบครวัและผูป่้วยได้อย่างมีคุณภาพ ซึ่งทั้งหมดทั้งมวลส่งผล

ท�ำให้เกิดการวิจัยประเมินโครงการครั้งนี้ขึ้น อันจะเป็น

ประโยชน์ต่อวงการวิชาการให้มีการพัฒนาและก้าวหน้าต่อไป

การวิจัยประเมินผลโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลทางสาขาเวชปฏิบัติครอบครัว วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์
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