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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ คือ เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
การด าเนินการ และประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายกับข้อมูลเชิงประจักษ์  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้
ในการวิจัย คือ ผู้ให้บริการขนส่งและการจัดเก็บสินค้าอันตรายในประเทศไทย จ านวน 400 คน  วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม โดยใช้รูปแบบการบริการทางด้านการขนส่งและการจัดเก็บสินค้าอันตรายเป็นเกณฑ์ และ
ใช้การสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย ในการแจกแบบสอบถาม  ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ตัวแปรแฝง 4 ตัวแปร ซึ่ง
ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 49 ตัวแปร เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามระดับความส าคัญของการ
ด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย มีค่าความเช่ือมั่น 0.98 วิเคราะห์ข้อมูลใช้
หลักการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ผลการวิจัยพบว่า  
 1) ความสอดคล้องของโมเดลปัจจัยท่ีมีส่งผลต่อการด าเนินการ และประสิทธิภาพของผู้ประกอบการ

คลังสินค้าอันตรายพบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยมีค่าสถิติ 2 = 27.133,  2/df = 
0.969, df= 28, p= 0.511, RMSEA = 0.000, RMR = 0.008, GFI = 0.990, AGFI = 0.946, CFI = 1.000 
ท้ังน้ีตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการ
คลังสินค้าอันตรายได้ร้อยละ 29  
 2) ตัวแปรแฝงท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้า

อันตรายมี 1 ตัวแปรแฝง ได้แก่  มาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตราย (β = 0.540) และตัวแปร
แฝงท่ีมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายมี 2 ตัวแปร 

ได้แก่ 1) การจัดเก็บสินค้าอันตราย (β =0.167) โดยส่งผ่านตัวแปรมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้า
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อันตราย และ 2) การขนส่งสินค้าอันตราย (β =0.301)  โดยส่งผ่านตัวแปรมาตรการความปลอดภัยในการขนส่ง
สินค้า 
 
ค าส าคัญ : การจัดการคลังสินค้า, สินค้าอันตราย, การด าเนินการ, ประสิทธิภาพ, การขนส่งสินค้า 
 
Abstract 
 The purpose of this research were to examine the consistency of factors affecting 
the operation and performance of dangerous goods warehouse operators by empirical data. 
The samples research is 400 service officers in dangerous goods transport and storage 
company in Thailand by cluster random sampling of transport service model and hazardous 
goods storage and use sample random sampling of distribution of questionnaires. The research 
was consisted of 4 latent variables contain with 49 variables. The instrument of this research is 
questionnaire in order to check the operation and performance of dangerous goods warehouse 
operators priority and the alpha coefficient reliability was 0.98. Structural equation modeling 
was used for data analysis. The results of the research were as follows :  
 1. The causal model fits with the empirical data affecting the operation and 
performance of dangerous goods warehouse operators, the results indicated that the adjusted 
model was consistent with empirical data. Goodness of fit indicators included a Chi-square test of 

goodness of fit  (2 = 27.133, 2/df=0.969, df =28, p = 0.511, RMSEA = 0.000, RMR = 0.008, GFI = 
0.990, AGFI = 0.946, CFI = 1.000  in that way, all variables showed by the empirical data and model 
accounted for 29 percent of variance on operation and performance of dangerous goods 
warehouse operators. 
 2. There is only latent variable has a statistically significant directly effecting on 
operation and performance of dangerous goods warehouse operators were safety measures for 

the transport of dangerous goods (β = .540). Other 2 latent variables have an indirect impact on 
operation and performance of dangerous goods warehouse operators were 1) Storage of 

dangerous goods (β =0.167) affecting through Safety measures for the transport of dangerous 

goods and 2) Dangerous goods transportation (β =0.301) affecting through Safety measures for 
the transport of dangerous goods. 
 
Keywords : Warehouse Management, Dangerous Goods, Operation, Efficiency, Transport 
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บทน า 
 ปัจจุบันการแข่งขันระหว่างประเทศด้านการค้าแต่ละทวีปเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลให้หลายประเทศเริ่มใส่ใจ
ในการบริหารต้นทุนสินค้ากันเพ่ิมมากขึ้น โดยระบบโลจิสติกส์ท่ีพบปัญหามากท่ีสุดในตอนน้ี คือ มีการควบคุม
วัตถุดิบ ค่าระวาง พิธีศุลกากร รวมไปถึงโรงเก็บสินค้า อีกด้วย ถ้าหากไม่ต้องการท่ีจะสูญเสียต้นทุนไปกับเรื่อง
เหล่าน้ี จ าเป็นต้องท าการขนส่งสินค้าไปยังผู้บริโภคให้เร็วท่ีสุด จากการวัดประสิทธิภาพระบบโลจิสติกส์ใน
ประเทศต่าง ๆ พบว่าระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทยมีอัตราการสูญเสียสูงถึง 19.37 % ของ GDP แต่ประเทศ
ญี่ปุ่นท่ีอยู่ในทวีปเอเชียเหมือนกัน และพ้ืนท่ียังเป็นเกาะ แต่กลับมีการเสียต้นทุน 10.5% ของ GDP สิงคโปร์ 
สูญเสียเพียง 7% ปัจจัยท่ีได้น ามาเป็นตัวช้ีวัดน้ี ได้แก่ โครงสร้างพ้ืนฐานการส่งสินค้า พิธีทางศุลกากร และขีด
ความสามารถต่าง ๆ จากผลช้ีวัดดังกล่าว ประเทศไทยจึงต้องปรับตัว เพ่ือยกระดับความสามารถในการแข่งขันใน
ระดับประเทศ น ามาสู่การปรับเครือข่ายการกระจายสินค้าด้วยการบริหารจัดการระบบโลจิสติกส์ ซึ่งกลายเป็น
กลไกส าคัญ เพ่ือสร้างความได้เปรียบในเชิงธุรกิจอย่างเป็นระบบและยั่งยืน เพราะนอกจากการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การผลิตและคุณภาพสินค้าแล้วสิ่งท่ีผู้ประกอบการต้องค านึงถึง คือ การพัฒนาประสิทธิภาพการตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าควบคู่กับการสร้างความเช่ือมั่นในการประกอบธุรกิจภาคอุตสาหกรรมจึงจ าเป็นต้องปรับตัวท้ัง
ด้านการบริหารทรัพยากรและเวลาให้ เกิดคุณค่า และมูลค่าสูงสุด เ พ่ือให้ ทันต่อกระแสโลกาภิ วัตน์ 
(Globalization) ท่ีมีการเปิดเสรีทางการค้ามากข้ึน ผลักดันให้ภาคธุรกิจต้องยกระดับความสามารถในการด าเนิน
ธุรกิจในทุกวิถีทาง ท้ังการลดต้นทุนธุรกิจและสร้างมูลค่าเพ่ิมใหม่ ๆ เสนอให้กับลูกค้า การบริหารจัดการ
กระบวนการน าส่งสินค้าจากผู้ผลิตถึงผู้บริโภคตลอดห่วงโซ่อุปทาน หรือโลจิสติกส์ จึงเป็นเป้าหมายส าคัญท่ีธุรกิจ
ต่างๆ สามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน  ท้ังในระดับธุรกิจและระดับประเทศ ด้วยเหตุน้ี ท าให้
อุตสาหกรรมโลจิสติกส์ จึงเข้ามามีบทบาทส าคัญ และเป็นท่ีต้องการในภาคธุรกิจ  โดยท่ีภาครัฐและภาคเอกชนมี
บทบาทอย่างยิ่งต่อการพัฒนาระบบการจัดการโลจิสติกส์ตั้งแต่วางแผนบูรณาการแผนงาน ไปจนถึงการติดตาม
ควบคุม เพ่ือส่งผลให้ระบบโลจิสติกส์ให้ได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันอย่างมีประสิทธิภาพและ
ส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยสามารถขับเคลื่อนได้และแข่งขันในระดับโลกได้อย่างเข้มแข็งและมั่นคง 
(ศิริพร  เลิศยิ่งยศ และพรชัย  เทพปัญญา, 2557 : 506) 
 วัตถุอันตราย คือ วัตถุท่ีอาจระเบิดได้ ติดไฟได้เองหรือมีความไวไฟท่ีอุณหภูมิธรรมดา สามารถ
เกิดปฏิกิริยาท่ีรุนแรงได้ มีความเป็นพิษท่ีร้ายแรงอย่างเฉียบพลันหรือเรื้อรัง มีความสามารถในการกัดกร่อนสูง 
เช่น เป็นกรดและด่าง สามารถเปล่งกัมมันตรังสีออกมาได้ และอาจจะท าให้เกิดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อมได้  โดย 
กรมการขนส่งทางบกได้แบ่งประเภทของวัตถุอันตรายออกเป็น 9 ประเภท ตามข้อก าหนดของสหประชาชาติ  
(กรมควบคุมมลพิษ, 2544 : 2) ซึ่งการเก็บรักษาวัตถุอันตรายในปริมาณมาก ท่ีอยู่ในโรงเก็บสินค้า โรงพักสินค้า 
หรือโรงงาน ย่อมต้องมีการเก็บแยกกันตามหลักสากลเพ่ือความปลอดภัย ซึ่งการแยกกันน้ี อาจแยกด้วยระยะทาง
หรือผ่ากั้นห้องก็ได้ ห้องท่ีเก็บวัตถุอันตรายบางชนิด เช่น วัตถุอันตรายท่ีมีจุดวาบไฟต่ าควรจะมีลมโกรกและมี
อุณหภูมิไม่สูงเกินไป วัตถุท่ีติดไฟได้ง่ายไม่ควรจะอยู่ใกล้วัตถุท่ีเป็นพิษ วัตถุท่ีกัดกร่อนไม่ควรอยู่ใกล้ของแข็งท่ีติด
ไฟได้เอง วัตถุอันตรายเหล่าน้ี ต้องอยู่ในหีบห่อท่ีถูกต้องอยู่แล้ว และหีบห่อต่างๆ น้ีควรจะติดฉลากสากลซึ่งแสดง
ถึงประเภทของวัตถุอันตรายอย่างชัดเจน นอกจากน้ี ยังต้องมีฉลากหรือป้ายขนาดใหญ่ติดตามฝาห้องเพ่ือแสดงให้
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เห็นว่าวัตถุอันตราย ชนิดใดอยู่ในบริเวณไหนของตัวอาคาร เพ่ือท่ีจะให้ผู้ท่ีอยู่ในบริเวณน้ัน หรือผู้ท่ีจะเข้าไปกู้ภัย
สามารถเห็นได้จากระยะไกลและสามารถท าการกู้ภัยได้ ถูกต้อง เช่น ไม่ฉีดน้ าใส่วัตถุอันตรายซึ่งติดไฟได้เองเมื่อ
เปียกน้ า หรือให้อยู่ห่างจากถังท่ีมีแก๊สอัดอยู่ภายในขณะท่ีมีไฟไหม้เพ่ือกันการ ระเบิด การวางภาชนะต่างๆ ต้อง
ให้เกิดช่องว่างเพ่ือให้สามารถท าการกู้ภัยได้สะดวก การก่อสร้างโรงเรือน ต้องมีการออกแบบให้เหมาะสมและใช้
วัสดุท่ีถูกต้อง 
 ซึ่งในการขนส่งสินค้าอันตราย แม้ว่าสินค้าอันตรายน้ันจะมีปริมาณเพียงเล็กน้อยแต่ถ้าเกิดอุบัติเหตุก็
อาจท าให้เกิดอันตรายต่อชีวิต ทรัพย์สิน และสิ่งแวดล้อมได้ ดังนั้น ขั้นตอนการด าเนินการต่าง ๆท่ี เกี่ยวข้องกับ
สินค้าอันตรายจึงต้องใช้ความระมัดระวังเป็นอย่างมาก เพ่ือป้องกันความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น ดังจะเห็นได้จาก
เหตุการณ์สารเคมีรั่วไหลท่ีท่าเรือแหลมฉบัง เมื่อวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2552 เน่ืองจากไม่มีข้อมูลของสินค้า
อันตรายท่ีบรรจุอยู่ในตู้สินค้าท าให้ไม่มีผู้ใดกล้าท่ีจะท าการดับเพลิง เพราะสารเคมีบางชนิดเมื่อท าปฏิกิริยากับน้ า
แล้วจะท าให้เกิดการระเบิดขึ้นได้ ฉะน้ันหากทราบข้อมูลท่ีจ าเป็นก็จะสามารถจัดการได้อย่างถูกวิธีและทันท่วงที 
เพ่ือบรรเทาหรือจ ากัดความเสียหายท่ีเกิดขึ้น ซึ่งจากประเด็นดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญของการ
ด าเนินการ และประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย  ในขั้นตอนการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
ด้านการจัดเก็บสินค้าอันตราย ด้านการขนส่งสินค้าอันตราย และด้านมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้า
อันตราย  เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการด าเนินการด้านต่าง ๆ ของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการด าเนินการ และประสิทธิภาพ
ของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร : ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผู้ให้บริการขนส่งและการจัดเก็บสินค้าอันตรายใน
ประเทศไทย 
  กลุ่มตัวอย่าง : กลุ่มตัวอย่างใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผู้ให้บริการขนส่งและการจัดเก็บสินค้า
อันตรายในประเทศไทยซึ่งในการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างนั้นผู้วิจัยได้เลือกเกณฑ์การก าหนดขนาดตัวอย่างของ 
Hair (Hair, 1995 : 385) ท่ีระบุว่า การใช้ขนาดตัวอย่างขึ้นกับการก าหนดค่าน้ าหนักองค์ประกอบเป็นเกณฑ์ท่ีมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ต่อจ านวนตัวอย่าง โดยท่ีขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 350 คน จะก าหนดค่า
น้ าหนักองค์ประกอบท่ีน้อยท่ีสุดคือ 0.30 ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าจ านวน 400 คน  
เพ่ือให้ผลการวิจัยสอดคล้องกับข้อมูลความเป็นจริงมากขึ้น ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) โดยใช้รูปแบบการบริการทางด้านการขนส่งและการจัดเก็บสินค้าอันตรายเป็นเกณฑ์ และ
ใช้การสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Sample Random Sampling) ในการแจกแบบสอบถาม  
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีเป็น แบบสอบถามแบบสอบถามระดับความส าคัญของการด าเนินการ
และประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด จ านวน 4 ด้าน ซึ่งประกอบด้วยข้อค าถาม 
49 ข้อ ตรวจสอบคุณภาพโดยให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน พิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา พบว่า มีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.60 – 1.00 จากน้ันน าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นและผ่านการตรวจสอบความตรง
เชิงเน้ือหาจากผู้เช่ียวชาญไปทดลองใช้ (Tryout) กับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
30 คน เพ่ือตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของ 
Cronbach มีค่าเท่ากับ 0.98 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. ตรวจสอบข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติความถี่และร้อยละ 
  2. วิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling : SEM) โดยด าเนินการตาม
ขั้นตอนดังน้ี 
   2.1 ตรวจสอบข้อตกลงเบ้ืองตนของสถิติท่ีจะน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    2.1.1 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S) ค่าความเบ้ 
(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) เพ่ือตรวจสอบว่าข้อมูลท่ีได้จากกลุ่มตัวอย่างมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ
หรือไม่ 
    2.1.2 วิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแปรท่ีจะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันได้หรือไม่ โดยใช้สถิติ Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) มีเกณฑ์
พิจาณา ดังน้ี (สุภมาส อังศุโชติ และคณะ, 2552 : 97) 
      ค่า KMO 0.80 ขึ้นไป  เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์องค์ประกอบมากท่ีสุด 
      ค่า KMO 0.70 – 0.79 เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์องค์ประกอบมาก 
      ค่า KMO 0.60 – 0.69 เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์องค์ประกอบปานกลาง 
      ค่า KMO 0.50 – 0.59 เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์องค์ประกอบน้อย 
      ค่า KMO น้อยกว่า 0.50 ไม่เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์องค์ประกอบ 
    ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆ โดยใช้สถิติ Bartlett’s test of Sphericity                    
มีสมมติฐาน ดังน้ี   
      H0 : ตัวแปรต่างๆ ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
      H1 : ตัวแปรต่างๆ มีความสัมพันธ์กัน 
 
    การวิเคราะห์ Bartlett’s test of Sphericity ถ้าพบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติจะยอมรับ
สมมติฐาน H1 น้ันคือ ตัวแปรต่างๆ มีความสัมพันธ์กันสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ (ยุทธ ไกยวรรณ์ , 
2556 : 74) 
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    2.1.3 ทดสอบปัญหาภาวะร่วมเชิงเส้นพหุ (Multicollinearity) ด้วยค่า correlation ซึ่งต้อง
ไม่เกิน 0.80 (Stevens. อ้างใน ยุทธ ไกยวรรณ์.  2556 : 24) เพ่ือตรวจสอบวาตัวแปรสังเกตได้ ไมมีความ
สัมพันธกันมากจนเกินไป  ถ้าเกิดปัญหาต้องท าการลดตัวแปรอิสระจนไม่เกิดปัญหาภาวะร่วมเชิงเส้นพหุ 
  2.2 ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการด าเนินการ และ
ประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง  
(Structural Equation Modeling : SEM) ซึ่งใช้ค่าสถิติท่ีจะตรวจสอบ ดังนี้ (กัลยา วานิชย์บัญชา. 2556 : 108-
115) 
    2.2.1 ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
(Confirmatory  Factor  Analysis : CFA) 
    2.2.2 ทดสอบความสอดคลองหรือความเท่ียงตรงของรูปแบบความสัมพันธตามสมมติฐานกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ ดวยสถิติ ไค-สแควร Chi - Square Statistics : 2 ) 
    2.2.3 ทดสอบความสอดคลองหรือความตรงของรูปแบบตามทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ           
ดวยดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness of Fit Index : GFI) 
    2.2.4 ตรวจสอบความสอดคลองหรือความตรงของรูปแบบตามทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ
ดวยดัชนีวัดระดับความสอดคลองท่ีปรับแกแลว (Adjusted Goodness of Fit Index : AGFI) 
    2.2.5 ค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงสัมพัทธ์ (Comparative Fit Index : CFI) 
    2.2.6 ดัชนีคารากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา (Root Mean 
Square Error of Approximation : RMSEA) มีคาอยรูะหวาง 0 ถึง 1 
    2.2.7 คามาตรฐานดัชนีรากของคาเฉลี่ยก าลังสองของสวนท่ีเหลือ (Root Mean Squared 
Residual = RMR) เปนคาดัชนีบอกความคลาดเคลื่อนจากการเปรียบเทียบระดับความกลมกลืนของโมเดลกับ    
ขอมูลเชิงประจักษ คาดัชนี RMR มีคาอยู ระหวาง 0 ถึง1 ค่าดัชนียิ่งเข้าใกล้ศูนย์ แสดงว่าตัวแบบมีความกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
ตารางที่ 1  สรุปเกณฑ์ท่ีใช้ส าหรับการพิจารณาค่าความสอดคล้องของโมเดลการวัดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง ค่าที่แสดงความสอดคล้อง 


2 0.05  p  1.00 


2/df 0  2/df  2.00 

GFI 0.90  GFI  1.00 

AGFI 0.90  AGFI  1.00 

CFI 0.97  CFI  1.00 

RMSEA 0.00  RMSEA  0.05 

RMR 0.00  RMR  0.05 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ตรวจสอบข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 400 คน ได้รายละเอียดดังน้ี 
  1.1 ลักษณะผู้ประกอบการ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีลักษณะผู้ประกอบการ คือ  
ผู้น าเข้า (Import) จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 รองลงมาคือ ผู้รับจัดการขนส่งสินค้า (Freight 
Forwarder) จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00  ผู้ส่งออก (Export) จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.25  
และผู้ประกอบกิจการคลังสินค้า (Warehouse) จ านวน45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.25 ตามล าดับ 
  1.2 โครงสร้างการบริหารงานในบริษัท พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีโครงสร้างการ
บริหารงานในบริษัทโดยผู้ประกอบการไทยถือหุ้นมากกว่าผู้ประกอบการต่างชาติ จ านวน 146  คน คิดเป็นร้อย
ละ 36.50 รองลงมาคือ ผู้ประกอบไทยถือหุ้น 100.00% จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 35.25  ผู้ประกอบการ
ต่างชาติถือหุ้นมากกว่าผู้ประกอบการไทย จ านวน 81 คน คิดเป็น ร้อยละ 20.25 และผู้ประกอบการต่างชาติถือ
หุ้น 100.00% จ านวน 36 คน คิดเป็น ร้อยละ 9.00 ตามล าดับ 
  1.3 ประเภทสินค้าหลักท่ีเก็บในคลังสินค้าอันตราย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประเภท
สินค้าหลักท่ีเก็บในคลังสินค้าอันตราย คือ ก๊าซไวไฟ ก๊าซอัด ก๊าซพิษ ของเหลวไวไฟ สารอ็อกซิไดซ์ สารอินทรี 
มากสุด จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.50  รองลงมาคือ วัตถุระเบิด ของแข็งไวไฟ สารท่ีลุกไหม้ได้เอง สารท่ี
เมื่อเปียกน้ าจะเกิดก๊าซไวไฟ จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 26.00 , สารพิษ สารแพร่เช้ือ สารอันตราย
เบ็ดเตล็ดและอันตรายต่อสิ่งแวดล้อมจ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00  และสารกัมมันตรังสี สารกัดกร่อน 
จ านวน 82 คน คิดเป็น ร้อยละ 20.50 ตามล าดับ 
 2. ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบ้ืองตนของสถิติท่ีจะน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.1 ตรวจสอบการแจกแจงของข้อมูวิเคราะห์ข้อมูลว่ามีการแจกแจงเป็นโค้งปกติหรือไม่ โดยใช้
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S) ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) พบว่า ข้อมูล
มีค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.76 – 4.50 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.33 – 0.71 เมื่อศึกษาลักษณะการแจกแจง
ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง โดยพิจารณาจากแนวคิดของ Curran, West and Finch (1997 อ้างใน กัลยา วานิชย์
บัญชา. 2556 : 98) ได้เสนอแนะว่า ถ้าค่า Sk > 3 หมายถึง ข้อมูลไม่สมมาตรหรือมีความเบ้มาก และถ้า              
Ku > 10 แสดงว่า เกิดปัญหาข้อมูลไม่มีการแจกแจงแบบปกติ เมื่อพิจารณาจากค่าความเบ้ (Sk) โดยมีค่า Zsk อยู่
ระหว่าง -3.92 ถึง 2.76  และค่าความโด่ง (Ku) โดยมีค่า Zku อยู่ระหว่าง -7.09 ถึง 2.46 พบว่า ตัวแปรมีลักษณะ
การกระจายแบบโค้งปกติ 
  2.2 ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้สถิติ Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 
Sampling Adequacy (KMO) และ ค่า Bartlett’s test of Sphericity เพ่ือใช้ในการวัดความเหมาะสมของ
ข้อมูล แสดงดังตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO หรือ MSA) 
และ ค่า Bartlett’s test of Sphericity ของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลปัจจัย
เชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการด าเนินการ และประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย 

ค่าสถิติ ผล 
ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 0.839 
Bartlett’s test of Sphericity Chi-Square 3289 

df 91 
Significance 0.00 
n 400 

  
 จากตารางท่ี 2 พบว่า ตัวแปรสังเกตได้จ านวน 49 ตัวแปรท่ีน ามาใช้ในการวิเคราะห์โมเดลปัจจัยเชิง
สาเหตุท่ีส่งผลต่อการด าเนินการ และประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy (KMO) เท่ากับ 0.839 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50  แสดงว่า ตัวแปรมี
ความสัมพันธ์กันในขนาดท่ีเหมาะสมในการน าไปวิเคราะห์เชิงส ารวจได้ และเมื่อทดสอบนัยส าคัญทางสถิติด้วย 
Bartlett’s of Sphericity พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ท่ีได้น้ันไม่เป็นเมท
ริกซ์เอกลักษ์  
  2.3 ทดสอบปัญหาภาวะร่วมเชิงเส้นพหุ (Multicollinearity) ด้วยค่า correlation พบว่าตัวแปร
สังเกตได้ ไมมีความสัมพันธกันมากจนเกินไป โดยมีค่า correlation อยู่ระหว่าง 0.013 – 0.701 จึงไม่เกิดปัญหา
ภาวะร่วมเชิงเส้นพหุ  
 จากการทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นของข้อมูล ท้ัง 3 ข้อ พบว่า ข้อมูลมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์
องค์ประกอบได้ 
 3. ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลปัจจัย เชิงสาเหตุ ที ่ส ่งผลต่อการด าเนินการ  และ
ประสิทธิภาพของผู ้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยใช้การวิเคราะห์สมการ
โครงสร้าง (Structural Equation Modeling : SEM) แสดงดังตารางท่ี 3 และ 4 
 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างโมเดลปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ และการด าเนินการของ 
ผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 

bsc S.E. t p FS R2 
SAFETIES SAFE1 .801 <- -> <- -> <- -> .242 .641 
 SAFE2 .542 .047 11.832 .000 .067 .293 
 SAFE3 .929 <- -> <- -> <- -> .107 .864 
 SAFE4 .990 <- -> <- -> <- -> .868 .980 
 



ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 10  ฉบบัที่ 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2560 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

 
 

2032  
 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างโมเดลปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ และการด าเนินการของ 
ผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย (ต่อ) 
STOREE STOREE1 .729 <- -> <- -> <- -> .365 .532 
 STOREE2 .684 .088 12.425 .000 .250 .468 
 STOREE3 .662 <- -> <- -> <- -> .367 .438 
TRANSPORTT TRANSPORTT1 .670 <- -> <- -> <- -> .341 .449 
 TRANSPORTT2 .724 .233 4.831 .000 .241 .524 
 TRANSPORTT3 .775 .361 3.119 .002 .383 .601 
EFFICACIES EFFICACY1 .972 <- -> <- -> <- -> .906 .945 
 EFFICACY2 .620 .073 8.534 .000 .037 .385 
 EFFICACY3 .558 .073 8.095 .000 .010 .311 
 EFFICACY4 .398 .065 6.551 .000 .004 .159 

Chi-Square = 27.133, df= 28, p= .511, 2/df = .969, RMSEA = .000, RMR = .008, 
GFI= .990, AGFI= .964, CFI = 1.000 

หมายเหตุ : bsc หมายถึง ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน, R2 หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย,  
เคร่ืองหมาย <- -> หมายถึง พารามิเตอร์บังคับจึงไม่รายงานค่า S.E. t และ p , FS หมายถึง สัมประสิทธ์ิคะแนน
องค์ประกอบ 
 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลปัจ จัยท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพ และการด าเนินการของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย พบว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืน

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากค่า    Chi – Square = 27.133, df= 28, p= 0.511 กล่าวคือ ค่า  2 ไม่
แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 อีกท้ังค่าดัชนี RMSEA = 0.000, RMR = 0.008 ซึ่งมีค่า
เข้าใกล้ 0 ค่าดัชนี GFI = 0.990, AGFI = 0.946, CFI = 1.000 มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าโมเดลปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพ และการด าเนินการของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย  มีความตรงเชิงโครงสร้างส าหรับค่า
น้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรทุกตัวมีค่าเป็นบวก และแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
โดยตัวแปรท่ีมีน้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ ทัศนคติของผู้ประกอบการรถบรรทุกต่อมาตรการด้านการขนส่ง 
มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.990 และตัวแปรท่ีมีน้ าหนักองค์ประกอบน้อยท่ีสุด คือ ความน่าเช่ือถือ มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.398 นอกจากน้ันค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของตัวแปร (R2) ซึ่งอธิบายถึงความ
แปรปรวนร่วมของโมเดลปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ และการด าเนินการของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย   
มีค่าตั้งแต่  0.159 ถึง 0.980  และสามารถแยกอธิบายในแต่ละตัวแปรแฝงต่าง ๆ ได้ดังน้ี 
 ตัวแปรแฝงมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตราย (SAFETY) ประกอบด้วยตัวแปร 4 ตัว
แปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.542  ถึง 0.990 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทุกตัว ซึ่ง
ตัวแปรท่ีมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ ทัศนคติของผู้ประกอบการรถบรรทุกต่อมาตรการด้านการขนส่ง 
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(SAFE4) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.990 และมีความแปรผันร่วมกับองค์ประกอบมากกว่าตัวแปรอื่น     
(R2 = 0.980 ) 
 ตัวแปรแฝงการจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE)  ประกอบด้วยตัวแปร 3 ตัวแปร มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.662  ถึง 0.729 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทุกตัว ซึ่งตัวแปรที่มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ สถานท่ีและเคร่ืองมืออุปกรณ์ขนถ่ายวัสดุในการจัดเก็บสินค้า (STOREE1) ซึ่งมี
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.729 และมีความแปรผันร่วมกับองค์ประกอบมากกว่าตัวแปรอื่น (R2 = 0.532) 
 ตัวแปรแฝงการขนส่งสินค้าอันตราย (TRANSPORTT) ประกอบด้วยตัวแปร 3 ตัวแปร มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.670  ถึง 0.775  และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทุกตัว ซึ่งตัวแปรที่มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ (TRANSPORTT3) ซึ่งมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.862 และมีความแปร
ผันร่วมกับองค์ประกอบมากกว่าตัวแปรอื่น (R2 = 0.601) 
 ตัวแปรแฝงการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย (EFFICACY) 
ประกอบด้วยตัวแปร 4 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.398  ถึง 0.972 และมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 ทุกตัว ซึ่งตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ ความสามารถ  (EFFICACY1) ซึ่งมีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.972 และมีความแปรผันร่วมกับองค์ประกอบมากกว่าตัวแปรอ่ืน (R2 = 0.945) 
 ซึ่งผลการผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยการด าเนินการและประสิทธิภาพของ
ผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย (EFFICACY)  แสดงดังภาพประกอบท่ี 1 

 
ภาพประกอบที่ 1  ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ และการด าเนินการของ

ผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย 
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ตารางที่ 4 ค่าสถิติวิเคราะห์อิทธิพลภายในโมเดลปัจจัยท่ีมีผลตอ่ประสิทธิภาพ และการด าเนินการของ
ผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย 
 

ตัวแปรตาม R2 อิทธิพล 
ตัวแปรต้น 

STOREE TRANSPORTT SAFETIES 
SAFETIES .264 DE .042* .559* - 
  IE .266* - - 
  TE .309* .309*  
TRANSPORTT .000 DE .476* - - 
  IE - - - 
  TE .476* - - 
EFFICACIES .294 DE - - .540* 
  IE .167* .301* - 
  TE .167* .301* .540* 

หมายเหตุ  : *P<.05, DE หมายถึง อิทธิพลทางตรง (Direct effect), IE หมายถึง อิทธิพลทางอ้อม (Indirect 
effect), TE หมายถึง อิทธิพลรวม (Total effect), เคร่ืองหมาย – หมายถึง ไม่มีเส้นพารามิเตอร์ตาม
สมมติฐานการวิจัย 

 
 จากตารางท่ี 4 เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรท านายท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ และ
การด าเนินการของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย พบว่า มาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตราย 
(SAFETY) ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย 
(EFFICACY) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตราย 
(SAFETY) มีอิทธิพลทางตรงต่อ การด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย 
(EFFICACY) (มีสัมประสิทธิขนาดอิทธิพล = 0.540 , p < 0.05) กล่าวคือ ผู้ประกอบการมีการก าหนดมาตรการ
ด้านความปลอดภัยในการขนส่ง การคัดเลือกคนขับรถบรรทุกเพ่ือเข้ามาท างาน ค านึงถึงสภาพการท างานและ
แรงจูงใจท่ีผู้ประกอบการให้กับคนขับรถบรรทุก และสร้างทัศนคติของผู้ประกอบการรถบรรทุกต่อมาตรการด้าน
การขนส่งเพ่ิมมากขึ้น จะส่งผลให้การด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายในด้าน
ของความสามารถ การเข้าถึงบริการ การติดต่อการสื่อสาร และความน่าเช่ือถือ เพ่ิมขึ้นตามอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 
 ซึ่งเมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรท านายมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้า
อันตราย (SAFETY) พบว่าการจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE) และ การขนส่งสินค้าอันตราย (TRANSPORTT) 
ยังส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตราย (SAFETY) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ โดยการจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE) มีอิทธิพลทางตรงต่อมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้า
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อันตราย (SAFETY) (ค่าสัมประสิทธิขนาดอิทธิพล = 0.042 , p < 0.05) และการขนส่งสินค้าอันตราย 
(TRANSPORTT) มีอิทธิพลทางตรงต่อมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตราย (SAFETY) (ค่าสัมประ
สิทธิขนาดอิทธิพล = 0.559 , p < 0.05) ซึ่งการขนส่งสินค้าอันตราย (TRANSPORTT) มีอิทธิพลทางตรงมากกว่า
การจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE) กล่าวคือ  ผู้ประกอบการมีการเพ่ิมพาหนะในการส่งมอบสินค้า ขั้นตอนและ
การบริการในการส่งมอบสินค้า มาตรการและความปลอดภัยในการส่งมอบสินค้า จะส่งผลให้มาตรการด้านความ
ปลอดภัยในการขนส่ง การคัดเลือกคนขับรถบรรทุกเพ่ือเข้ามาท างาน ค านึงถึงสภาพการท างานและแรงจูงใจท่ี
ผู้ประกอบการให้กับคนขับรถบรรทุก และสร้างทัศนคติของผู้ประกอบการรถบรรทุกต่อมาตรการด้านการขนส่ง 
เพ่ิมขึ้นตามอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 นอกจากน้ียังพบว่าการจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE) มีอิทธิพลทางตรงต่อการขนส่งสินค้า
อันตราย (TRANSPORTT) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยการจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE) มี
ค่าสัมประสิทธิขนาดอิทธิพล = 0.476 กล่าวคือ ผู้ประกอบการท่ีเพ่ิมสถานท่ีและเครื่องมืออุปกรณ์ขนถ่ายวัสดุใน
การจัดเก็บสินค้า ขั้นตอนและการบริการในการจัดเก็บสินค้า และมาตรการและความปลอดภัยในการจัดเก็บ
สินค้าเพ่ิมมากขึ้น จะส่งผลให้มีการด าเนินงานในการเพ่ิมพาหนะในการส่งมอบสินค้า ขั้นตอนและการบริการใน
การส่งมอบสินค้า  มาตรการและความปลอดภัยในการส่งมอบสินค้าเพ่ิมขึ้นตามอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 
 เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพลทางอ้อม พบว่า การจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE) และการขนส่งสินค้า
อันตราย (TRANSPORTT) ส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้า
อันตราย (EFFICACY) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยการจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE) มีค่าสัม
ประสิทธิขนาดอิทธิพล = 0.167 และการขนส่งสินค้าอันตราย (TRANSPORTT) มีค่าสัมประสิทธิขนาดอิทธิพล  
=  0.301 ซึ่งการขนส่งสินค้าอันตราย (TRANSPORTT) มีอิทธิพลทางตรงมากกว่าการจัดเก็บสินค้าอันตราย 
(STOREE) กล่าวคือ ผู้ประกอบการท่ีมีการเพ่ิมพาหนะในการส่งมอบสินค้า ขั้นตอนและการบริการในการส่งมอบ
สินค้า  มาตรการและความปลอดภัยในการส่งมอบสินค้า สถานท่ีและเครื่องมืออุปกรณ์ขนถ่ายวัสดุในการจัดเก็บ
สินค้า ขั้นตอนและการบริการในการจัดเก็บสินค้า และมาตรการและความปลอดภัยในการจัดเก็บสินค้าเพ่ิมมาก
ขึ้น จะส่งผลให้การด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย (EFFICACY) ในด้านของ
ความสามารถ การเข้าถึงบริการ การติดต่อการสื่อสาร และความน่าเช่ือถือเพ่ิมขึ้นตามอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 
 ส าหรับขนาดอิทธิพลรวม พบว่า การจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE) การขนส่งสินค้าอันตราย 
(TRANSPORTT) และมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตราย (SAFETY) ส่งอิทธิพลรวมต่อการ
ด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย (EFFICACY) อย่างมีนัยส าคัญทางท่ีสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งการจัดเก็บสินค้าอันตราย (STOREE) ส่งอิทธิพลรวมต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของ
ผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย (EFFICACY) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.167  การขนส่งสินค้า
อันตราย (TRANSPORTT) ส่งอิทธิพลรวมต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้า
อันตราย (EFFICACY) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.301 มาตรการความปลอดภัยในการขนส่ง
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สินค้าอันตราย (SAFETY) ส่งอิทธิพลรวมต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้า
อันตราย (EFFICACY) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.540 จะเห็นได้ว่ามาตรการความปลอดภัยใน
การขนส่งสินค้าอันตราย (SAFETY) ส่งอิทธิพลรวมต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการ
คลังสินค้าอันตราย (EFFICACY) สูงท่ีสุด 
 
สรุปผลการวจิัย 
 1. ผลการการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ และการ
ด าเนินการของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า พบว่าโมเดลมีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากค่า    Chi – Square = 27.133, df= 28, p= 0.511 กล่าวคือ 

ค่า  2 ไม่แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 2/df = 0.969 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 2 อีก
ท้ังค่าดัชนี RMSEA = 0.000, RMR = 0.008 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 0 ค่าดัชนี GFI = 0.990, AGFI = 0.946, CFI = 
1.000 มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าโมเดลปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ และการด าเนินการของผู้ประกอบการ
คลังสินค้าอันตราย  มีความตรงเชิงโครงสร้างส าหรับค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรทุกตัวมีค่าเป็นบวก และ
แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยตัวแปรท่ีมีน้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ 
ทัศนคติของผู้ประกอบการรถบรรทุกต่อมาตรการด้านการขนส่ง มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.990 และตัว
แปรท่ีมีน้ าหนักองค์ประกอบน้อยท่ีสุด คือ ความน่าเช่ือถือ  มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.398 นอกจากน้ัน
ค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของตัวแปร (R2) ซึ่งอธิบายถึงความแปรปรวนร่วมของโมเดลปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพ และการด าเนินการของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย   มีค่าตั้งแต่  0.159 ถึง 0.980ท้ังน้ี ตัว
แปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการ
คลังสินค้าอันตราย ได้ร้อยละ 29.4 
 2. ผลการวิเคราะห์อิทธิพลภายในโมเดลปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ และการด าเนินการของ
ผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย พบว่า 
  2.1 ตัวแปรแฝงท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้า
อันตราย ได้แก่ การจัดเก็บสินค้าอันตราย การขนส่งสินค้าอันตราย และมาตรการความปลอดภัยในการขนส่ง
สินค้าอันตราย 
  2.2 ตัวแปรแฝงท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการ

คลังสินค้าอันตราย คือ มาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตราย (β = 0.540) 
  2.3 ตัวแปรแฝงท่ีมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการ

คลังสินค้าอันตราย ได้แก่ การจัดเก็บสินค้าอันตราย (β = 0.167) การขนส่งสินค้าอันตราย (β = 0.301) 
นอกจากน้ียังพบว่าการจัดเก็บสินค้าอันตราย ยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้า

อันตราย (β =  0.266) จะเห็นได้ว่ามาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตรายส่งอิทธิพลรวมต่อการ
ด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายสูงท่ีสุด 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของโมเดลปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ และการด าเนินการของ
ผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยมีค่าสถิติ                     


2 = 27.133, df= 28, p= 0.511 ,RMSEA = 0.000, RMR = 0.008, GFI = 0.990, AGFI = 0.946, CFI = 

1.000 อาจเน่ืองมาจากสาเหตุหลายประการ ดังน้ี  
  1.1 ท่ีมาของการก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย เน่ืองจากผู้วิจัยใช้ทฤษฎีของนักการศึกษาในการ
สร้างโมเดลการวัดตัวแปรแฝงแต่ละตัวและได้ตัวแปรสังเกตได้จ านวน 49 ตัวและสร้างกรอบแนวคิดจาก
ผลการวิจัยของนักวิจัยหลายท่านเพ่ือสร้างกรอบการศึกษาความสัมพันธ์ของ ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินการ
และประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย 
  1.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นเคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพผ่านตามเกณฑ์ท่ีก าหนดเน่ืองจากผู้วิจัยได้
ท าการวิเคราะห์หาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ค่าอ านาจจ าแนกของข้อค าถามทุกข้อ หาค่าความเช่ือมั่นของแบบ
วัดทุกตอนและวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว 
  1.3 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้มีขนาดมากเพียงพอตามเกณฑ์ท่ียอมรับได้ของ
จ านวนหน่วยท่ีเก็บข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์  
 2. ผลการวิเคราะห์อิทธิพลภายในโมเดลปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ และการด าเนินการของ
ผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตราย พบว่า ตัวแปรแฝงมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตรายส่ง
อิทธิพลรวมต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพของผู้ประกอบการคลังสินค้าอันตรายสูงท่ีสุด  ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ พณณกร ทองหลิ้ม (2555 : 329) ได้ท าการศึกษาเรื่อง เปรียบเทียบการบังคับใช้มาตรการด้าน
การขนส่งของผู้ประกอบการขนส่งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ โดยพบว่า ผู้ประกอบการท้ังรายเล็กและรายใหญ่มี
การน ามาตรการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง มาใช้เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการขนส่ง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 สถานประกอบการคลังสินค้าอันตรายสามารถน าผลการวิจัยไปใช้โดยการก าหนดแผน
ด าเนินงานด้านการจัดเก็บสินค้าอันตราย ด้านการขนส่งสินค้าอันตราย และด้านมาตรการความปลอดภัยในการ
ขนส่งสินค้าอันตราย เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานมากท่ีสุด  
  1.2 สถานประกอบการคลังสินค้าอันตรายควรให้ความส าคัญมาตรการ และความปลอดภัยใน
การส่งมอบสินค้ามากกว่าด้านอื่น ๆ ซึ่งจากผลงานวิจัยพบว่าปัจจัยด้านการขนส่งสินค้าอันตรายมีอิทธิพลทางตรง
เชิงบวกต่อมาตรการความปลอดภัยในการขนส่งสินค้าอันตราย โดยมาตรการและความปลอดภัยในการส่งมอบ
สินค้ามีอิทธิพลเชิงบวกสูงสุด จึงควรให้ความส าคัญในการป้องกันอันตรายในกรณีฉุกเฉินหรือเกิดอุบัติเหตุท่ี
เกิดขึ้นในระหว่างการขนส่ง โดยควรให้มีเอกสารแนะน าเกี่ยวกับวัตถุอันตรายส าหรับพนักงานพนักงานขับรถใน
การขนส่งสินค้าอันตรายด้วย 
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 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 การวิจัยครั้งต่อไปควรท าการศึกษากับสถานประกอบการธุรกิจอื่น ๆ เพ่ือศึกษาความไม่

แปรเปลี่ยนของโมเดล (Invariance Model)  
  2.2 การวิจัยครั้งต่อไปควรท าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินการและประสิทธิภาพ
ของสถานประกอบการคลังสินค้าอันตราย จ าแนกแบบจ าลองตามขนาดธุรกิจและประเภทผู้ประกอบการ              

โดยการพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) 
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