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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดประสงค์  1) เพื่อพัฒนาบทเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนเรียนรู้ร่วมกันที่มีต่อ
ความสามารถในการเขียนข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต 2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่มีต่อการเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันที่มีผลต่อ
ความสามารถในการเขียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปทีี่ 2 คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ภาคเรียนที่1 ปีการศึกษา 2558 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา 468 208 หลักการประชาสัมพันธ์ 
จ านวน 36 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย  (Simple Random Sampling) 1 ห้องเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 2)  แผนการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 3) กิจกรรมการ
เรียนแบบผสมผสาน 4) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนแบบผสมผสานด้วย
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน   

 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ค่าเฉลี่ย ( )̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่าที (t-test) 
แบบ Dependent  Samples 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการพัฒนาบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ( =̅ 4.62 , S.D.= 0.52) มีองค์ประกอบส าคัญ คือ 1) หลักการออกแบบบทเรียน 2) กระบวนการจัด
กิจกรรม 3)การประเมินผล 2) ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันที่มีผลต่อความสามารถในการเขียน ในรายวิชา หลักการประชาสัมพันธ์ ในภาพรวมมีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับดี ( =̅ 4.00 , S.D.= 0.70)    
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Abstract 
 The purposes of the research were: 1) to evaluation of blended learning using 
collaborative learning instruction on news writing  ability for public relations, 
 The sample used in the research consisted of 46 undergraduate students at Faculty 
of Education, who registered in 468 208 Educational Public Relations in the first semester of 
academic year 2015 , Silpakorn University. The instruments of this research were: 1) a 
structured interviews, 2) lesson plan via blended learning by using collaborative learning, 3) a 
blended learning activities, 4) a questionnaires on student opinion.  The data analysis were 

mean ( )̅ standard deviation (S.D.) and t-test Dependent Samples.  
 The results of this research were as follows: 1) The quality of blended learning using 

collaborative learning instruction was at the highest level ( =̅ 4.62, S.D.= 0.52) consisted of 3 
components as the following: 1) principles 2) instructional process and 3) measurement and 
evaluation 2) The students’ opinion with blended learning by using collaborative learning 

instruction on writing ability was  at a good level ( =̅ 4.00 , S.D.= 0.70)  
 
บทน า 
 ในกระบวนการสื่อสารนั้นมีทั้งการส่งสารและการรับสารที่ต้องสอดคล้องกันเป็นอันหนึ่งอันเดียวซึ่งใน
ชีวิตประจ าวันของมนุษย์เราจ าเป็นที่จะต้องตอบโต้สื่อสาร ความคิด ความรู้สึก ความรู้ที่หล่อหลอมเป็น
ประสบการณ์  วัฒนธรรมทางภาษาจึงเข้ามามีบทบาทส าคัญ เพื่อเชื่อมต่อให้ผู้ คนมีความรู้ความเข้าใจที่ตรงกัน
(ดวงใจ ไทยอุบุญ 2556:13) ในการใช้ทักษะทางภาษาอันประกอบไปด้วย การฟัง(Listening) การพูด(speaking) 
การอ่าน(Reading) การเขียน(Writing) การเขียนถือเป็นการทักษะสื่อสารของมนุษย์ที่ส าคัญของการสื่อสารที่คง
หลักฐานในการอ้างอิงได้ และจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องอาศัยความพยายามและการฝึกฝน เนื่องจากการเขียนนั้นเป็น
การแสดงออกถึงความรู้ ความคิด ความรู้สึก ความต้องการผ่านตัวอักษรได้อย่างถูกต้องเพื่อให้ผู้รับสารสามารถ
เข้าใจตรงกัน และยิ่งมีความส าคัญมากขึ้นในยุคปัจจุบันที่คนส่วนใหญ่นิยมสื่อสารกันด้วยการเขียนผ่านการ
สื่อสารจากเทคโนโลยีต่างๆเพื่อความสะดวกสบายในการติดต่อสื่อสารในปัจจบุัน ซึ่งพบว่าผู้คนยุคใหม่ยังบกพร่อง
ในการเขียนส าหรับการสื่อสาร ท าให้เกิดความเข้าใจสารที่สื่ออกไปไม่ตรงกัน หรือท าให้เกิดการตีความรู้สึกไป
หลายด้านจนเกิดความเข้าใจผิดตามมา 
 การเขียนจ าแนกแยกได้เป็นหลายประเภท โดยการเขียนที่สามารถน าไปใช้ในชีวิตปัจจุบันได้เป็นวง
กว้างหนึ่งในนั้น ได้แก่ การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ (Writing for Public Relations) ซึ่งการเขียนเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์เป็นอีกหนึ่งความรู้ที่ควรปลูกฝังให้เป็นความรู้พื้นฐานส าหรับผู้ เรียนในยุคของสารสนเทศที่มี
เครือข่ายโยงกันทั่วโลก การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์นั้นจัดอยู่ในองค์ประกอบเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่
สามารถถ่ายทอดข่าวสาร ความรู้ ความเข้าใจ หรือความเพลิดเพลินในฐานะผู้ส่งสารให้กับกลุ่มเป้าหมายที่เป็น
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ผู้รับสารเกิดความรู้ ความเข้าใจ ไว้วางใจ และมีความสัมพันธ์อันดีกับสถาบันหรือหน่วยงานรวมถึงตัวผู้เขียน และ
ยังต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับสื่อหรือช่องทางในการน าเสนอ 
 ในศตวรรษที่ 21 ที่โลกอยู่ในยุคของสารสนเทศ (Information Technology) ที่มีเครือข่ายโยงกันทั่ว
โลก เทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทความส าคัญกับมนุษย์ในทุกด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการศึกษาได้มีการ
ตื่นตัวและให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้กับการศึกษา การเรียนรู้อย่างแท้จริงเป็นสิ่งที่
จ าเป็น ผู้สอนจึงมีหน้าที่ปรับสภาพการเรียนรู้ให้มีมิติที่ลึกซึ้งขึ้นโดยการสร้างห้องเรียนให้ใกล้เคียงกับ
ประสบการณ์ในชีวิตจริง ผลจากการวิจัย วิเคราะห์ และจัดท ารายงานการปฏิรูปการสอนระดับอุดมศึกษา 
โดยเฉพาะการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในระดับชั้นปริญญาตรี ของสถาบันอุดมศึกษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย 
ควรมีการปฏิรูปการสอนโดยการให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะทั้งทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT) ด้านภาษาและ
การสื่อสาร(communication) ให้กับผู้เรียน ผู้สอนจ าเป็นต้องมีการผสมผสานการเรียนรู้ระหว่างในห้องเรียนและ
เครือข่ายเข้าด้วยกัน การเรียนรู้แบบผสมผสาน หรือ Blended Learning(BL) เป็นการเรียนแบบเผชิญหน้ากันใน
ห้องเรียนปกติและห้องเรียนออนไลน์ โดยมีเป้าหมายเพื่อรวมเอาคุณลักษณะที่ดีทีสุดของการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนและคุณลักษณะที่ดีที่สุดของการเรียนการสอนออนไลน์เข้าไว้ด้วยกัน (ศุภักษร ฟองจางวาง,2559) 
ผู้สอนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันแบบเผชิญหน้า(face-to-face) กันกับการเรียนผ่านเทคโนโลยีต่างๆเข้าด้วยกัน
เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ รู้จักใช้นวัตกรรม การคิดแบบมีเหตุมีผล รวมไปถึงการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น บอยล์ และ แบรดลีย์ (2003 อ้างถึงใน ฐิติชัย รักบ ารุง,2555:38) ได้ท าการวิจัยประเด็นดังกล่าวพบว่า         
การเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์บนเครือข่ายมีผลต่อการพัฒนาการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเพื่อสอนเนื้อหาใหม่ๆ 
และใช้เป็นแหล่งความรู้บนเครือข่าย  มีผลต่อการช่วยพัฒนาการเรียนรู้ให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จเป็น
รายบุคคลมากข้ึนกว่าการสอนในห้องเรียนปกติ แต่การสอนในห้องเรียนปกติก็ยังมีความจ าเป็นอยู่เช่นกัน 
 การเรียนรู้แบบร่วมกัน (Collaborative Learning) เป็นวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างหนึ่งที่นิยม
ใช้ในการเรียนแบบผสมผสานที่ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถที่ต่างกันมาร่วมมือกันท างานกลุ่มด้วยความเต็มใจ
และตั้งใจรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ของกลุ่มตนเพื่อแสวงหาความรู้ร่วมกัน ท าให้งานของกลุ่มด าเนินไปสู่
เป้าหมายของงานได้อย่างลุล่วง การเรียนแบบร่วมกันด้วยกระบวนการเทคนิค CIRC (Cooperative Integrated 
Reading and Composition) เป็นเทคนิคหนึ่งที่ถูกพัฒนาขึ้นใช้ส าหรับการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องกับทักษะ
การอ่าน การเขียนและการใช้ภาษาโดยเฉพาะ พัฒนาขึ้นโดย เมดเดน(Madden) ,สลาวิน (Slavin), และสตีเวน
(Steven) ในปี 1987  เป็นรูปแบบการสอนที่บูรณาการทั้งการอ่านและการเขียนโดยร่วมมือกันเรียนรู้ ซึ่งการ
เรียนรู้ร่วมกันสร้างได้จากการใช้เทคโนโลยีการศึกษา ผู้เรียนจะเกิดสังคมการเรียนรู้ใหม่ที่ผู้เรียนในกลุ่มสร้างองค์
ความรู้ด้วยตนเอง และสร้างบรรยากาศใหม่ๆในชั้นเรียนที่ผู้เรียนช่วยกันคิด ช่วยกันท างาน และร่วมกันแก้ไข
ปัญหาด้วยตนเองกับเพื่อนในกลุ่มหรือในชั้นเรียนเดียวกัน 
 ทางผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ผู้สอนรายวิชาหลักการประชาสัมพันธ์ ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในรายวิชา 
พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่เรียนรายวิชา 468 208 หลักการประชาสัมพันธ์ ในหัวข้อการเขียนเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ พบว่านักศึกษายังขาดการเข้าถึงการเขียนข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ข่าวดูน่าสนใจเข้ากับ
ยุคสมัยปัจจุบัน รู้จักการน าภาษามาสร้างสรรค์ในงานเขียนให้เหมาะสมกับสื่อใหม่ๆ เช่น สื่อออนไลน์ ทั้งในโซเชีย



ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 10  ฉบบัที่ 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2560 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

 
 

2586  
 

มีเดียและเว็บไซต์ ซึ่งแม้ในหลักสูตรการเรียนการสอนจะมีการสอนเขียนก็ตามแต่ยังขาดการสอนเขียนอย่าง
สร้างสรรค์ การเลือกใช้ภาษาให้เหมะสมกับสื่อต่างๆ ดังนั้นผู้วิจัยจึงร่วมมือกับผู้สอนเพื่อท าวิจัยในหัวข้อการเขียน
ข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์ขึ้น โดยน ารูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันมาบูรณาเข้ากับการสอนเขียนข่าวข่าวเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้ผู้เรียนร่วมมือกันเรียนรู้จากบทเรียนที่ผู้วิจัยพัฒนาและออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้เหมาะสมกับเนื้อหา โดยค านึงถึงลักษณะของผู้เรียนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ ท าให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ทางการเรียน สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และสร้างบรรยากาศใหม่ๆในชั้นเรียนที่ผู้เรียนช่วยกันคิด 
ช่วยกันท างาน และร่วมกันแก้ไขปัญหาด้วยตนเองกับเพื่อนในกลุ่มหรือในชั้นเรียนเดียวกัน ท าให้การเรียนส าเร็จ
ลุล่วงด้วยดียิ่งขึ้น 
 เมื่อพิจารณาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาพัฒนาบทเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน
ที่มีผลต่อความสามารถในการเขียนข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี เพื่อให้ได้บทเรียนแบบ
ผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันต่อความสามารถในการเขียนข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์ส าหรับ
นักศึกษาปริญญาตรีได้ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อพัฒนาบทเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนเรียนรู้ร่วมกันที่มีต่อความสามารถในการเขียน
ข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิตให้มีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่มีต่อการเรียนแบบผสมผสานด้วย
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันที่มีผลต่อความสามารถในการเขียน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ครั้งนี้  ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ชั้นปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 231  คน 
 2. กลุ่มตัวอย่าง ครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ชั้นปีที่ 2 ภาคเรียนที่1 ปีการศึกษา 2558 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา 468 208 หลักการประชาสัมพันธ์  
โดยเลือกใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) 1 ห้องเรียน จ านวน 36 คน 
 3. ตัวแปรที่ศึกษา ส าหรับการวิจัยคร้ังนี้ประกอบด้วย 2 ตัวแปร คือ 
  3.1 ตัวแปรต้น (Independent Variables) คือ การใช้บทเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวน       
การเรียนรู้ร่วมกัน 
  3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มี
ต่อการเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 
 4. เนื้อหาที่ใช้ศึกษาคร้ังนี้ เป็นเนื้อหารายวิชา 468 208 หลักการประชาสัมพันธ์หลักสูตรปริญญาตรี 
ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร เนื้อหาประกอบไปด้วยการศึกษาหลักการเขียนข่าวเพื่อ        
การประชาสัมพันธ์ ระยะเวลาการสอนเป็นเวลา 5 สัปดาห์ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  โดยสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 2 ด้าน คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียน
จ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านบทเรียนผสมผสานจ านวน 3 ท่าน 
 2. แผนการจัดการเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) เท่ากับ 1.0 
 3. กิจกรรมการเรียนแบบผสมผสาน ประกอบไปด้วยหน่วยการเรียน 3 หน่วย ได้แก่ ความแตกต่าง
ระหว่างการเขียนทั่วไปกับการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ , การเขียนในสื่อมวลชน, การเขียนข่าวเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52  
 4. แบบทดสอบความคิดเห็นที่มีต่อการพัฒนาการเรียนรู้แบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกัน เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 1.00 
 
การด าเนินการวิจัย 
 1. น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อหาแนวทางในการ
สร้างบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน โดยสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 2 ด้าน คือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน 
การเขียนจ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านบทเรียนผสมผสานจ านวน 3 ท่าน 
 2. น าผลสัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญมาออกแบบโครงสร้างของการเรียนแบบผสมผสาน โดยน าเอา
กระบวนการการจัดการเรียนการสอนแบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบ CIRC ซึ่งเป็นเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันที่ส่งเสริม
ทักษะการเขียนมาใช้ในการพัฒนาเป็นบทเรียนผสมผสาน   
 3. พัฒนาบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน จากนั้นให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ
ก่อนน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 4. จัดเตรียมบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันที่พัฒนาแล้วไปใช้กับผู้เรียนที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง เป็นเวลา 5 สัปดาห์ 
  4.1 สัปดาห์ที่ 1 ปฐมนิเทศผู้เรียน อธิบายวิธีการเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันที่เรียนในห้องเรียนปกติและห้องเรียนออนไลน์ตามกระบวนการขั้นตอนส าหรับการบูรณาการด้านภาษา
แบบ CIRC วิธีการวัดและประเมินผล และท าการทดสอบก่อนเรียนในห้องเรียนออนไลน์ 
  4.2. สัปดาห์ที่ 2 ด าเนินการจัดการเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันโดยใน
ห้องเรียนปกติแบ่งกลุ่มผู้เรียนท ากิจกรรม ส่วนห้องเรียนออนไลน์ให้ผู้เรียนศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองและท า
กิจกรรมกลุ่มในหัวข้อ เร่ือง ความแตกต่างระหว่างการเขียนทั่วไปกับการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
  4.3 สัปดาห์ที่ 3 ด าเนินการจัดการเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันโดยใน
ห้องเรียนปกติแบ่งกลุ่มผู้เรียนท ากิจกรรม ส่วนห้องเรียนออนไลน์ให้ผู้เรียนศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองและท า
กิจกรรมกลุ่มในหัวข้อ เร่ือง การเขียนในสื่อมวลชน  
  4.4. สัปดาห์ที่ 4 ด าเนินการจัดการเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันโดยใน
ห้องเรียนปกติแบ่งกลุ่มผู้เรียนท ากิจกรรม ส่วนห้องเรียนออนไลน์ให้ผู้เรียนศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองและท า
กิจกรรมกลุ่มในหัวข้อ เร่ือง การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ 



ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 10  ฉบบัที่ 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2560 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

 
 

2588  
 

  4.5. สัปดาห์ที่ 5 ในห้องเรียนปกติจัดน าเสนอผลงานผู้เรียนแต่ละกลุ่มในห้องเรียน และท าการ
ทดสอบหลังเรียน ท าแบบประเมินความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนรู้ร่วมกันแบบผสมผสานด้วย
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันในห้องเรียนออนไลน์ พร้อมจดบันทึกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
เขียนทั้งผลวัดความสามารถในการเขียนก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนของผู้เรียนเพื่อน าไปวิเคราะห์
ข้อมูลตามวิธีทางสถิติ โดยผู้ที่ให้คะแนนคือผู้วิจัยและผู้เชี่ยวชาญด้านการเขียน  
 5. ผู้เรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบก่อนเรียน จากนั้นเรียนด้วยบทเรียนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น หลังจาก
นั้นก็ท าแบบทดสอบหลังเรียน แล้วจึงให้ผู้เรียนท าแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีต่อ
การเรียนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการพัฒนาบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันที่มีผลต่อความสามารถในการ
เขียน ในรายวิชา หลักการประชาสัมพันธ์ 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
  1. น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อหาแนวทางใน
การสร้างบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน โดยสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 2 ด้าน คือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การเขียนจ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านบทเรียนผสมผสานจ านวน 3 ท่าน ด้านเนื้อหา สรุปได้ว่า ผู้วิจัยควร
จัดท าเนื้อหาที่ทันสมัย มีตัวอย่างที่หลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจและมองเห็นภาพมากยิ่งขึ้น มีการออกแบบ
กิจกรรมให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ของผู้เรียน เลือกกิจกรรมและเนื้อหาการสอนที่ใกล้ตัวผู้เรียนเพื่อกระตุ้นสร้าง
แรงจูงใจให้ผู้เรียนต้องการเรียนรู้เพิ่มขึ้น ในส่วนของกระบวนการสอนเขียนต้องท าให้เป็นขั้นตอนที่ชัดเจนให้
ผู้เรียนเข้าใจถึงเป้าหมายของกระบวนการโดยผู้สอนควรจะมีการติดตามตลอดทุกขั้นตอน ให้ค าแนะน าในทุกๆ
ด้าน สร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้ลองปฏิบัติงานทางสายอาชีพจริง เพื่อให้ผู้เรียนเห็นภาพการน าความรู้ไปใช้ใน
การท างานได้ดีขึ้น โดยวัดว่าผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปใช้กับการท างานจริงได้มากน้อยแค่ไหน 
  ด้านสื่อ ควรจัดการเรียนการสอนที่ชัดเจนทั้งในห้องเรียนปกติและห้องเรียนออนไลน์ผ่านระบบ
บริหารจัดการเรียนการสอนห้องเรียนออนไลน์ด้วยอีเลิร์นนิง ควรออกแบบระบบบริหารจัดการเรียนการสอนผ่าน 
moodle โดยเริ่มบทเรียนควรมีการปฐมนิเทศ บอกข้อตกลง เกณฑ์ แนะน าการเรียน การใช้ระบบให้กับผู้เรียน
ก่อน และจัดการสอนเขียนตามขั้นตอนการเขียน คือ 1)ขั้นตอนวางแผนเขียน 2)ขั้นท าโครงร่างงานเขียนให้
น่าสนใจ 3)ขั้นทบทวนและปรับปรุงแก้ไข 4)ขั้นน าเสนอผลงาน ทุกขั้นผู้สอนควรเข้าไปตรวจสอบอยู่ห่างๆ ปล่อย
ให้ผู้เรียนช่วยเหลือกันเอง ส่วนของการประเมินผล เช่น การประเมินผลกิจกรรม แบบทดสอบทักษะอื่นๆ เป็นต้น 
ซึ่งบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันที่มีผลต่อความสามารถในการเขียนข่าวเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิตที่พัฒนามีรูปแบบดังนี้ 
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 ภาพที่ 1 แผนภาพแสดงรปูแบบการพัฒนาบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันที่มีผล
ต่อความสามารถในการเขียนข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต 
 องค์ประกอบที่ 1 หลักการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
 ส่วนที่ 1 การเรียนแบบผสมผสาน มีแนวทางในการปฏบิัติ ดงันี ้
  1. จัดให้มีการเรียนแบบเผชิญหนา้ (face-to-face) ในห้องเรียนปกติ 
  2. จัดให้มีการเรียนด้วยตนเองในห้องเรียนออนไลน์ (Online self-paced learning) 
  3. จัดให้มีการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative learning)  
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 ส่วนที่ 2 การจัดการเรียนแบบร่วมกัน มีหลักในการปฏิบัติดังนี้ 
  1. จัดให้มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ผู้เรียนแต่ละคนต้องรับผิดชอบหน้าที่ของตนเองและใน
ขณะเดียวกันก็ต้องช่วยเหลือสมาชิกคนอื่นในกลุ่มเพื่อความส า เร็จของกลุ่มและสมาชิกทุกคนที่มี เป้าหมาย
เดียวกัน 
  2. จัดให้มีการปฏิสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ผู้เรียนแต่ละกลุ่มจะต้องคอยช่วยชี้แนะแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
  3. จัดให้มีการฝึกทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่ม ผู้สอนควรฝึกให้ผู้เรียน
สามารถด าเนินกิจกรรมไปได้จนถึงเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
  4. จัดให้มีกระบวนการกลุ่ม การเรียนรู้แบบร่วมกันจะต้องมีกระบวนการท างานที่มีขั้นตอนเพื่อ
ช่วยให้การท างานกลุ่มประสบความส าเร็จได้ โดยมีการประเมินกระบวนการท างานกลุ่มและพฤติกรรมของ
สมาชิกในกลุ่ม 
 เทคนิค CIRC เป็นเทคนิคหนึ่งของการเรียนรู้ร่วมกันที่เกี่ยวกับการฝึกทักษะการเขียน มีแนวทางใน
การปฏิบัติดังนี้ 
  1.  การวางแผนการเขียน  (Planning) 
  2.  การท าโครงร่างการเขียนในเร่ืองที่น่าสนใจ  (Drafting) 
  3.  การทบทวนและปรับปรุงแก้ไข  (Reviewing & Editing) 
  4.  การน าเสนอผลงาน (Presentating) 
 ส่วนที่ 3 การปฏิสัมพันธ์บนเว็บ   
  1. ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้ เรียนสามารถติดต่อสื่อสารผ่านระบบการจัดการเรียน
การสอน LMS ได้ 2 ลักษณะ คือแบบประสานเวลา (Synchronous)ได้แก่ การแชต (Chat) และไม่ประสานเวลา 
(Asynchronous) ได้แก่ การใช้เว็บบอร์ด (Web board) 
  2. ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ผู้เรียนสามารถติดต่อกับผู้สอนได้ 2 ลักษณะ คือ 1.แบบ
ประสานเวลา (Synchronous) ได้แก่ การแชต (Chat) และสนทนาผ่านเฟซบุ๊ค (Facebook) 2. แบบไม่ประสาน
เวลา (Asynchronous) ได้แก่ การใช้ห้องสนทนากลุ่มของชั้นเรียนในเฟซบุ๊ค (Facebook) หากผู้เรียนต้องการ
สนทนาแบบส่วนตัวสามารถใช้ห้องสนทนาส่วนตัวในเฟซบุ๊คได้ 
 ส่วนที่ 4 บทบาทผู้สอน 
  1. เป็นผู้อ านวยความสะดวกและผู้จัดการ กล่าวคือ ผู้สอนท าหน้าที่บริการให้ความสะดวกและ
จัดหาสิ่งต่างๆที่ผู้เรียนต้องการ ติดตั้งระบบ ปฐมนิเทศผู้เรียน จัดแบ่งกลุ่ม จัดเตรียมของรางวัลให้กลุ่มผู้เรียน 
สร้างชิ้นงาน สร้างข้อตกลงร่วมกันกับผู้เรียน  
  2. เป็นผู้ให้ค าแนะน า ผู้สอนเป็นผู้ให้ข้อมูล แนะน า ค าชี้แนะแก่ผู้เรียน เพื่อดูแลไม่ให้ความคิดของ
ผู้เรียนกระจัดกระจายจนหาประเด็นไม่ได้ 
  3. เป็นผู้สอน มอบหมายกิจกรรมต่างๆให้ผู้เรียนปฏิบัติ ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนที่เจอปัญหาหรือ
อุปสรรคต่างๆเมื่อเห็นว่าผู้เรียนไม่สามารถแก้ปัญหาได้ เป็นผู้สรุปเนื้อหาความรู้ให้ผู้เรียน 
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  4. เป็นผู้ประเมินผลท าหน้าที่ประเมินผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียนทั้งรายบุคคลและราย
กลุ่ม 
 ส่วนที่ 5 บทบาทของผู้เรียน 
 บทบาทของผู้เรียนในระหว่างท ากิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ 
  1. เป็นผู้เรียน มีหน้าที่ 1) เข้ารับการปฐมนิเทศ 2) เข้าร่วมกลุ่มตามความสมัครใจ 3) เรียนรู้การ
ใช้งาน LMS 4) ท าทดสอบก่อนเรียน 5) เรียนเนื้อหาและท าแบบฝึกหัด รายบุคคล และช่วยเหลือเพื่อนในกลุ่ม  
6) ชี้แนะ แนะน าผลงานของเพื่อน 7) น าค าแนะน าของเพื่อนไปปรับปรุงงานของตน 8) ช่วยกันสร้างผลงาน          
9) ท าการทดสอบหลังเรียน  
  2. เป็นผู้ประเมิน  มีหน้าที่ประเมินให้คะแนนพฤติกรรมการท างานของเพื่อนร่วมกลุ่ม 
 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอนใหญ่ ดังนี้ 
 1. ขั้นเตรียมการ ได้แก ่
  1.1 ปฐมนิเทศ ผู้สอนบรรยายเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ กระบวนการเรียนการสอน เป้าหมายการ
เรียน และการวัดและประเมินผล 
  1.2 แบ่งกลุ่มผู้เรียน ให้ผู้เรียนจับกลุ่ม กลุ่มละ 5-6 คน ประกอบด้วยผู้เรียนที่มีความสามารถ
แตกต่างกันไป 
  1.3 แนะน าการใช้งาน LMS ผู้สอนเปิดบทเรียนออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นให้ผู้เรียนได้เห็นหน้าตา 
อธิบายเป้าหมายในการเรียนในระบบออนไลน์ พร้อมให้ผู้เรียนสมัครสมาชิกเข้าระบบ 
  1.4 ทดสอบก่อนเรียน ผู้เรียนท าการทดสอบก่อนเรียนในระบบ LMS 
 2. ขั้นจัดการเรียนการสอน มีขั้นตอนดังนี้ 
  2.1 วางแผนการเขียน ผู้เรียนแต่ละคนวางแผนการเขียนของตนเอง โดยหาข้อมูลทั้งเนื้อหาและ
ภาพมาประกอบของแต่ละคน แล้วน ามาศึกษาส าหรับเขียนในชิ้นงานที่ผู้สินมอบหมายให้ 
  2.2 ท าโครงร่างงานเขียนให้น่าสนใจ ผู้เรียนน าแผนที่วางไว้มาจัดท าโครงร่างงานเขียนให้มีความ
น่าสนใจ 
  2.3 ทบทวนและปรับปรุงแก้ไข หลังจากร่างงานเขียนแล้ว ผู้เรียนท าการทบทวนแก้ไขผลงาน
เขียนของตน โดยทบทวนด้วยตนเองและส่งให้เพื่อนในกลุ่มช่วยกันชี้แนะถึงข้อบกพร่องของงาน แล้ วน ามา
ปรับปรุงแก้ไขใหม่อีกคร้ัง 
  2.4 ขั้นเสนอผลงาน น าผลงานเขียนที่ผู้เรียนปรับแก้จากการชี้แนะของเพื่อนในกลุ่มน าเสนอส่ง
ผู้สอน 
 โดยทั้ง 4 ขั้นตอนจะถูกด าเนินการซ้ าในทุกหน่วยการเรียนการสอนของเนื้อหา  องค์ประกอบของ
บทเรียนอาจแบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนน า เช่น ค าชี้แจงหรือค าอธิบายในเบื้องต้น วัตถุประสงค์รายวิชา เป็นต้น 
ส่วนเนื้อหา เป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ผู้เรียนในลักษณะของตัวอักษร สไลด์ อย่างสวยงาน จัดหมวดหมู่ให้
เข้าใจง่าย กราฟิกที่ใช้ต้องให้เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 
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 องค์ประกอบที่ 5 การประเมินผล ประกอบด้วย 1) ทดสอบก่อนเรียน 2) การฝึกปฏิบัติรายบุคคล   
3) ผลงานกลุ่ม 4) สังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่มของผู้เรียน 5) ทดสอบหลังเรียน 
 จากรูปแบบที่ผู้วิจัยพัฒนาในข้างต้น ผู้วิจัยได้น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มใหม่ 2 ด้าน คือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การเขียนจ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านบทเรียนผสมผสานจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพบทเรียนอีก
คร้ังก่อนน าไปใช้งานจริง ซึ่งได้ผลการตรวจสอบคุณภาพบทเรียนดังนี้ 
 ตารางที่ 1 คุณภาพบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันที่มีผลต่อความสามารถในการ
เขียนข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์ ในรายวิชา หลักการประชาสัมพันธ์     

ข้อที่ เรื่อง ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1.   ด้านเนื้อหา 4.67 0.48 ดีมาก 
2.   ด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 4.38 0.72 ดี 
3.   ด้านความคล่องตัวในการใชง้าน 4.75 0.29 ดีมาก 
4.   ความคิดเห็นต่อบทเรียนผสมผสานโดยภาพรวม 4.67 0.58 ดีมาก 

รวมทั้งหมด 4.62 0.52 ดีมาก 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการวิเคราะห์คุณภาพบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันอยู่

ในระดับดีมาก ( =̅ 4.62, S.D.= 0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านเนื้อหามีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก  

( =̅ 4.67, S.D.= 0.48) ด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอยู่ในระดับดี ( =̅ 4.38, S.D.= 0.72)         

ด้านความคล่องตัวในการใช้งานอยู่ในระดับดีมาก ( =̅ 4.75, S.D.= 0.29) และด้านความคิดเห็นต่อบทเรียน

ผสมผสานโดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ( =̅ 4.67, S.D.= 0.58) 
 
 2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน
ที่มีผลต่อความสามารถในการเขียน ในรายวิชา หลักการประชาสัมพันธ์ 
 ตารางที่ 2 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันที่มีผลต่อความสามารถในการเขียน ในรายวิชาหลักการประชาสัมพันธ์        

รายการประเมิน ผลการวิเคราะห์ 

 ̅ S.D. แปลความ ล าดับที ่
ด้านเนื้อหา 
1.เนื้อหามีความสอดคล้องกับวตัถุประสงค์รายวชิา 4.23 0.72 ดี 3 

2.ผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาและเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
จากกิจกรรมและแบบเรียน 

3.79 0.89 ดี 4 

3.มีการจัดเนื้อหาเป็นหมวดหมูท่ี่ง่ายต่อการศึกษา 4.41 0.85 ดี 1 
4.เนื้อหาจากบทเรียนสามารถน าไปประยุกต์ใช้กบัการ
ท ากิจกรรมได้ 

4.32 0.95 ดี 2 

รวม 4.19 0.85 ดี  
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รายการประเมิน ผลการวิเคราะห์ 

 ̅ S.D. แปลความ ล าดับที ่
ด้านการออกแบบกิจกรรมและพัฒนาบทเรียน 
1.บทเรียนเข้าถึงได้ง่าย สะดวกในการศึกษาเข้าถึง
ข้อมูล 

4.05 0.84 ดี 2 

2.รูปแบบของบทเรียนและกิจกรรมกระตุ้นความสนใจ
ผู้เรียน 

3.79 0.89 ดี 5 

3.กิจกรรมมีประโยชน์ต่อผู้เรียน 4.02 0.86 ดี 3 
4.ภาพ สี เสียง ภาษาที่ใช้มีความเหมาะสม 4.23 0.72 ดี 1 

5.กิจกรรมสอดคล้องกับบทเรียน 3.91 0.72 ดี 4 
6.การเชื่อมโยงเนื้อหาไปยังแหลง่ความรู้อ่ืน 3.68 0.89 ดี 6 

รวม 3.95 0.82 ดี  

ด้านความคล่องตัวในการใช้งานบทเรียนและกิจกรรม 
1.การเข้าใช้งานบทเรียนมีความสะดวกไม่ซับซ้อน 3.91 0.72 ดี 3 
2.บทเรียนมีความยืดหยุ่นในการเรียนท าให้ผู้เรียนเลือก
ศึกษาได้อย่างอิสระ 

4.16 0.48 ดี 1 

3.กิจกรรมมีประโยชน์ต่อการค้นคว้าเพิ่มเติม 3.79 0.89 ดี 4 
4.กิจกรรมช่วยให้เข้าใจบทเรียนและประยุกต์ใช้กับการ
ท างานจริง 

3.98 0.79 ดี 2 

รวม 3.96 0.72 ดี  

 จากตารางที่ 2  ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันที่มีผลต่อความสามารถในการเขียน ในรายวิชา หลักการประชาสัมพันธ์  พบว่า ในภาพรวมมีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับดี ( =̅ 4.00 , S.D.= 0.70)   เมื่อพิจารณาด้านเนื้อหาภาพรวมอยู่ในระดับดี ( =̅ 4.19 , 

S.D.= 0.85)  ด้านการออกแบบกิจกรรมและพัฒนาบทเรียนภาพรวมอยู่ในระดับดี ( =̅ 3.95 , S.D.= 0.82)         

ด้านความคล่องตัวในการใช้งานบทเรียนและกิจกรรมอยู่ในระดับดี ( =̅ 3.96 , S.D.= 0.72)  ความคิดเห็นต่อ

กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันโดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ( =̅ 3.88 , S.D.= 0.66) และความคิดเห็นต่อการเรียนรู้

ร่วมกันแบบผสมผสานโดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ( =̅ 4.00 , S.D.= 0.74) 

1.ความคิดเห็นต่อกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันโดย
ภาพรวม 

3.88 0.66 ดี 

2.ความคิดเห็นต่อการเรียนรู้ร่วมกันแบบผสมผสานโดย
ภาพรวม 

4.00 0.65 ดี 

รวมทั้งสิ้น 4.00 0.74 ดี 
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อภิปรายผล 
 1.ผลการพัฒนาบทเรียนผสมผสานร่วมกับการเรียนรู้ร่วมกันจากรายละเอียดการพัฒนาบทเรียนที่

ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเสร็จสิ้นพบว่า มีผลการประเมินบทเรียนอยู่ในระดับดีมาก ( =̅ 4.62, S.D.= 0.52) ทั้งนี้สืบ
เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาบทเรียนผสมผสานอย่างมีขั้นตอนตามหลักการออกแบบระบบการสอน 
ADDIE Model ซึ่งในการสร้างบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมแบ่งเป็น 5 ขั้น คือ ขั้นที่ 1. 
Analysis เป็นขั้นตอนในการน าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อหาแนวทางในการ
สร้างบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน โดยสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 2 ด้าน คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการ
เขียนจ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านบทเรียนผสมผสานจ านวน 3 ท่าน ขั้นที่ 2. Design เป็นขั้นตอนในการ
น าผลสัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญมาออกแบบโครงสร้างของการเรียนแบบผสมผสาน โดยน าเอากระบวนการการ
จัดการเรียนการสอนแบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบ CIRC  ซึ่งเป็นเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันที่ส่งเสริมทักษะการเขียน
โดยเฉพาะเข้ามาบูรณาการพัฒนาเป็นบทเรียนผสมผสาน  ขั้นที่ 3. Development คือขั้นตอนในการพัฒนา
บทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นการพัฒนาเชิงคุณภาพ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 6 ท่าน
ตรวจสอบบทเรียนให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนดก่อนน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ขั้นที่ 4. Implementation 
คือการน าบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันไปใช้จริงในห้องเรียนกับกลุ่มตัวอย่างที่ลงทะเบียน
เรียนวิชา 468 208 หลักการประชาสัมพันธ์ จ านวน 36 คน เป็นเวลา 5 สัปดาห์ ขั้นที่ 5. Evaluation คือการ
เอากลุ่มตัวอย่างมาท าแบบทดสอบก่อนเรียน จากนั้นเรียนด้วยบทเรียนที่ผู้ วิจัยพัฒนาขึ้น หลังจากนั้นก็ท า
แบบทดสอบหลังเรียน ซึ่งการพัฒนาบทเรียนผสมผสานร่วมกับกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน แบ่งเป็น                
3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1.1 หลักการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
    1.1.1 การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) ประกอบด้วยกิจกรรมการเรียนรู้
ด้วยกิจกรรมในห้องเรียนปกติและกิจกรรมในห้องเรียนออนไลน์ในอัตราส่วน 50 : 50 โดยมีผู้สอนคอยชี้แนะและ
ให้ค าปรึกษา สอดคล้องกับ เคน เคย์ (Ken Key: 2011) ได้กล่าวว่า ความแข็งแกร่งในการเรียนแบบเก่า คือเรียน
เฉพาะในห้องเรียนมีความหมายเท่ากับความเป็นเลิศในเนื้อหาวิชาเท่านั้น ซึ่งไม่เพียงพออีกต่อไปแล้ว ในยุค
ปัจจุบันเป็นยุคที่ความรู้และข้อมูลข่าวสารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ผู้เรียนต้องมีทั้งความรู้ในเนื้อหาและทักษะที่
จะประยุกต์ใช้และปรับเปลี่ยนความรู้เหล่านี้ให้เข้ากับเป้าหมายที่ยังประโยชน์และสร้า งสรรค์ รวมถึงเพื่อการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตามเนื้อหาและประสบการณ์ที่เปลี่ยนไป สอดคล้องกับ อัญชลี ศรีรุ่งเรือง (2558) ที่ท าวิจัย
เร่ืองผลการเรียนแบบผสมผสานด้วยการเรียนแบบร่วมมือ วิชาคอมพิวเตอร์ที่มีต่อความรู้พื้นฐานด้านสื่อ และการ
ท างานร่วมกับผู้อื่นของนักเรียนชั้นประถมปีที่ 6 ที่กล่าวว่า การเรียนแบบผสมผสานมีส่วนช่วยสนับสนุนการมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกันและผู้เรียนกับผู้สอน มีส่วนช่วยให้ผู้เรียนมีการพัฒนาได้เต็มศักยภาพ 
โดยผู้เรียนจะต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง ลงมือท างานร่วมกับผู้อื่น 
    1.1.2 การเรียนแบบร่วมกันด้วยเทคนิค CIRC (Cooperative Integrated Reading and 
Composition)  เป็นเทคนิคส าคัญที่ช่วยพัฒนาความสามารถในการเขียน ผู้วิจัยได้น าขั้นตอนการจัดการเรียน
การสอนของการเรียนแบบร่วมกันแบบ CIRC (วัชรา เล่าเรียนดี, 2548: 179) ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การสอนของ
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ครู 2) การฝึกปฏิบัติกลุ่ม 3) ฝึกโดยอิสระ 4) การประเมินผลในกลุ่มเพื่อน 5) การฝึกเพิ่มเติม 6) การทดสอบโดย
น า CIRC มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยใช้ผสมผสานกันระหว่างการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนและการเรียนการสอนออนไลน์ ซึ่งขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนดังกล่าวท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เกิดการแบ่งปันความรู้ระหว่างกันของผู้เรียน 
    1.1.3 การปฏิสัมพันธ์บนเว็บ ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้สอน
ที่มีการบริหารการจัดการเรียนการสอน (LMS: Moodle) เป็นเครื่องมือในการปฏิสัมพันธ์ทั้งแบบประสานเวลา
และแบบไม่สานเวลา ได้แก่ การสนทนาผ่านกระดานเสวนา ซึ่งปฏิสัมพันธ์บนเว็บดังกล่าวเป็นองค์ประกอบของ
จัดการเรียนรู้แบบผสมผสานของ Ravai และ Jordan (2004, อ้างถึงใน กนกพร ฉันทนารุ่งภักดิ์, 2548: 79)      
ที่กล่าวว่า การผสมผสานโดยใช้การสนทนาแบบประสานเวลาและต่างเวลา จากรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานที่ เป็นการผสมผสานระหว่างการเรียนรู้ในห้ องเรียนปกติกับห้องเรียนออนไลน์เข้าด้วยกัน             
การติดต่อสื่อสารถือเป็นสิ่งที่ส าคัญที่ผู้สอนจะต้องค านงึให้ผู้เรียนไดส้ามารถติดต่อสื่อสารกันได้ตลอดเวลาไม่ว่าจะ
อยู่ในรูปแบบของการเรียนรู้แบบออนไลน์ก็ตาม 
  1.2 กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ที่มีขั้นตอนการเตรียมการสอน และขั้นตอนการจัด
กระบวนการของกิจกรรมการเรียนรู้ ขั้นตอนดังกล่าวมีส่วนท าให้การจัดการเรียนการสอนประสบความส าเร็จ 
เพราะผู้เรียนได้มีการเตรียมตัว เตรียมความพร้อมในการเรียนรู้ สอดคล้องกับแนวคิดการก าหนดองค์ประกอบที่
ควรพิจารณาในการจัดการสอนบนเว็บของ Ally (2005) ที่เสนอให้มีกิจกรรมการเตรียมตัวผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนมี
ความพร้อมที่จะเรียนรู้ และในส่วนของกิจกรรมผู้เรียนควรมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อให้ผู้เรียน
บรรลุผลของการเรียน 
  1.3 การประเมินผลการเรียนรู้ เป็นประเมินผลจากกิจกรรมทั้งในห้องเรียนปกติและห้องเรียน
ออนไลน์ ซึ่งผู้วิจัยได้ประเมินระหว่างการเรียนการสอนโดยสังเกตจากพฤติกรรมการเรียนรู้ร่วมกันของผู้เรียน 
ประเมินทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม โดยผู้วิจัยได้แนวคิดมาจาก ดาร์ลิง-แฮมมอนด์ (Darling-Hammond: 2007) 
ที่กล่าวไว้ว่า ผู้สอนจ าเป็นต้องเป็นผู้ให้คะแนนและประเมินผลการปฏิบัติตามหลักสูตรที่ผู้สอนพัฒนาขึ้น วิธีการ
เช่นนี้เป็นส่วนหนึ่งของระบบภาระรับผิดชอบที่ท าให้แบบทดสอบวัดผลของชั้นเรียนทั้งภายในและภายนอก
สอดคล้องกับมาตรฐานและวิธีการสอน 
 2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนผสมผสมสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน
ที่มีผลต่อความสามารถในการเขียน ใช้แบบประเมินความคิดเห็นหลังท ากิจกรรมเรียนร้อยแล้ว พบว่า                   
ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันที่มีผลต่อ

ความสามารถในการเขียน ในรายวิชา หลักการประชาสัมพันธ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับดี ( =̅ 4.00 ,S.D.= 0.70)   
เนื่องมาจาก ผู้วิจัยน าข้อดีของการเรียนออนไลน์และการเรียนในชั้นเรียนปกติมาผสมผสานเข้าด้วยกันเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน โดยการสร้างบทเรียนและการก าหนดเนื้อหาที่ใกล้ตัวผู้เรียน เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้และอยากสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง รวมไปถึงการออกแบบบทเรียนผสมผสานในส่วนของห้องเรียน
ออนไลน์ ที่เรียกว่าอีเลิร์นนิง ที่มีรูปแบบตัวอักษร สีขนาด สวยงาม  มีการล าดับเนื้อหาการเรียนที่เหมาะสมให้
ความรู้สึกอยากเรียนรู้ดังค ากล่าวของริทชีและฮอฟแมน (Ritchie and Hoffman, 1997: 135 – 138) กล่าวถึง
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การออกแบบและสร้างโปรแกรมการเรียนการสอนแบบอีเล็กทรอนิกส์เพื่อให้เกิดการเรี ยนรู้ที่ดีที่สุด ความตอน
หนึ่งว่า การสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียน การออกแบบควรเร้าความสนใจโดยการใช้ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว         
สีและ/หรือเสียงประกอบ เพื่อกระตุ้นผู้เรียนให้อยากเรียนรู้ ควรใช้กราฟิกขนาดใหญ่ไม่ซับซ้อน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุภารัตน์ จันทร์แม้น (2556: 190 – 191) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ผลการเรียนอีเลิร์นนิงแบบโครงงานที่มี
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพฤติกรรมการท างานร่วมกันของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่าความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนอีเลิร์นนิงแบบโครงงานอยู่ในระดับดี            
ในส่วนของการเรียนรู้ร่วมกัน ได้มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ภายใต้การท างานร่วมกันที่มี
การช่วยเหลือซึ่งกันและกันของกลุ่มเพื่อน  อีกทั้งมีความรับผิดชอบในหน้าที่ทั้งตนเองและส่วนรวม การใช้        
อีเลิร์นนิงเป็นเครื่องมือหลักในการเขียนสามารถสร้างกิจกรรมที่มีการตรวจสอบ แก้ไข แสดงความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะจากผู้สอน และเพื่อนร่วมกลุ่มด้วยกัน ท าให้ผู้เรียนรู้สึกเขียนข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์ได้ง่ายขึ้น
มากกว่าที่ต้องเขียนตามล าพัง สอดคล้องกับงานวิจัยของ น้ ามนต์ เรืองฤทธิ์ (2556 : 96) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การ
พัฒนากิจกรรมโครงงานแบบผสมผสานโดยการใช้เครื่องมือสังคมออนไลน์เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนบทความ
วิชาการส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร พบว่าการเรียนแบบผสมผสานส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แสดงศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ตามความสนใจ 
การท างานร่วมกันเป็นกระบวนการกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี  และในส่วนของการเรียนแบบ
ผสมผสานระหว่างการเรียนในห้องเรียนและการเรียนออนไลน์ ท าให้ผู้เรียนมีความสนใจในการเรียนเพิ่มมากขึ้น 
เนื่องจากได้พบกับหารเรียนการสอนแบบใหม่และสามารถตอบสนองเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลได้เป็น
อย่างดี โดยเฉพาะกับการสอนเขียน เพราะผู้เรียนมีความพร้อมและสะดวกในการเขียนในช่วงเวลาใดก็สามารถ
ด าเนินการได้เลย ไม่ต้องรอเข้าเรียนในชั้นเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ในการวิจัยครั้งต่อไปควรเพิ่มวัตถุประสงค์รูปแบบการเรียนการสอนในส่วนของทักษะการท างาน
ร่วมกันของผู้เรียน ควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะการเขียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการเขียนข่าวเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ ซึ่งจะแสดงให้เห็นคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนด้วยบทเรียนผสมผสานด้วยกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันมากยิ่งขึ้น 
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ภาพที่ 2 ตัวอย่างหนา้จอระบบการจัดการเรียนการสอน 

 

 
 
 
 
 
 



ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 10  ฉบบัที่ 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2560 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

 
 

2600  
 

 

 
ภาพที่ 3 ตัวอย่างกิจกรรมการเรียนทุกสัปดาห์ 

 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 4 หน้าจอกระทู้ในการะดานสนทนา 
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  ภาพที่ 5 หน้าจอการตั้งกระทู้ในกระดานสนทนาของนักศึกษา 
 
 


