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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาองค์ประกอบของความออ่นน้อมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ นักศึกษาชั้นปีที่  4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2559  จ านวน 880 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ จ านวน 60 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.95 และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
 ผลการวิจัยพบว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ การตระหนักรู้ในตนเอง การนับถือตนเอง การเปิดใจ ความจริงใจ ความรู้สึก
ขอบคุณ และความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ พบว่า มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าไค-สแควร์ 

(χ2) เท่ากับ 0.68 (p-value = 0.71) มีค่า GFI เท่ากับ 1.00 มีค่า AGFI เท่ากับ 1.00 มีค่า SRMR เท่ากับ 0.00 
มีค่า RMSEA เท่ากับ 0.00 โดยมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.75-0.84 ทุกองค์ประกอบ              

                                                           
 * บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาการวิจัยและพัฒนาศักยภาพมนุษย์ แขนงวิชาจิตวิทยา
พัฒนามนุษย์และการให้ค าปรึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่าโมเดลการวัดความอ่อนน้อมสามารถน ามาอธิบายองค์ประกอบของ
ความอ่อนน้อมได้   
 
ค าส าคัญ: การวิเคราะห์องค์ประกอบ / ความอ่อนน้อม / นักศึกษาระดับปริญญาตร ี
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study the elements of humility of 
undergraduate students. The group of sample is 880 students at bachelor degree level, faculty 
of education, Rajabhat University in the northeastern group in the fourth semester of academic 
year 2016 by random sampling multistage. The instrument for data collection is measure of 
humility of undergraduate students. The research tool was the questionnaire 5-point rating 
scale, total of 60 items. The result showed the reliability was at 0.95 and the statistic data 
used in analysis is the Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
 
The research findings were as follows: 
 The research result found that Confirmatory Factor Analysis of humility of 
undergraduate students. There were 6 factors consisted of self-awareness, self-respect, open-
minded, genuine, gratitude, wish to serve. The humility model in accordance was fit with the 

empirical data with Chi-square (χ2) = 0.68 (p-value = 0.71), GFI = 1.00, AGFI = 1.00, SRMR = 
0.00, and RMSEA = 0.00. Standardize factor loading between 0.75 - 0.84. All elements are 
statistically significant at 0.01 level. This proves that the models of humility can explain factor 
of  humility. 
 
Keywords: Factor Analysis / Humility / Undergraduate students 
 
บทน า 
 การศึกษาทางด้านจิตวิทยาในศตวรรษที่  21 ถือว่า เป็นยุคแห่งจิตวิทยาเชิงบวก (Positive 
Psychology) ที่มีการน าแนวคิดมาใช้ในการป้องกันปัญหาทางจิตใจของมนุษย์ในสภาพสังคมที่ต้องเผชิญกับ
ความเสี่ยงและความไม่มั่นคงในชีวิต ซึ่งคนในสังคมให้ความส าคัญกับวัตถุนิยมและความสะดวกสบายมากขึ้น            
แต่กลับมีสภาวะจิตใจที่ย่ าแย่ (Syder & Lopez. 2002: 411) จิตวิทยาเชิงบวกจึงเป็นทางเลือกใหม่ที่มุ่งพัฒนา
บุคลิกภาพของมนุษย์ให้เป็นผู้มีความสุข และมีมุมมองต่อชีวิตในเชิงบวก ซึ่งเหมาะกับสภาพชีวิตในสังคมปัจจุบัน 
(Seligman & Csikszentmihalyi. 2000: 5) 
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 ความอ่อนน้อม (Humility) เป็นตัวแปรหนึ่งในจิตวิทยาเชิงบวก ที่เป็นคุณธรรมจริยธรรมประการหนึ่ง
และเป็นจุดแข็งของมนุษย์ที่แสดงให้เห็นถึงการเปิดใจ การยอมรับความจริง การตระหนักรู้ในตนเอง การนับถือ
ตนเองและผู้อื่น ดังนั้นความอ่อนน้อมจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้สามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างมีความสุข 
(Peterson & Seligman. 2004: 461) บุคคลที่มีความอ่อนน้อมจะเกิดการตระหนักรู้ในตนเองตามความเป็นจริง 
เมื่อมีสิ่งใดมากระทบจิตใจสามารถที่จะเปิดใจและยอมรับความจริงได้ การที่มีบุคคลอื่นมาวิพากษ์วิจารณ์ 
สามารถทบทวนและยอมรับความจริงได้ ว่าการได้รู้ข้อผิดพลาดของตนเองเป็นเรื่องที่ดี มีการให้อภัยและมองว่า
บุคคลนั้นมีความจริงใจกล้าที่จะพูดความจริง ดังนั้นบุคคลที่เปิดใจยอมรับความจริงและมีความรู้สึกขอบคุณก็จะ
ท าให้บุคคลนั้นมีความสุขในชีวิต (Tangney. 2002: 411) นอกจากนี้ความอ่อนน้อมยังมีความส าคัญในการเตรียม
ตัวเข้าสู่อาชีพ ดังที่โซฮาร์และมาร์เชล (Zohar & Marshall. 2004: 104) ได้กล่าวไว้ว่า การที่บุคคลจะประสบ
ความส าเร็จในการท างานนั้นจะต้องเปิดรับประสบการณ์และการเรียนรู้จากบุคคลอื่น ถ้าบุคคลมีอัตตา (Ego) สูง 
จะมีแรงจูงใจต่ าในการรับฟังและเรียนรู้จากผู้อื่น ท าให้เกิดปัญหาการปรับตัวในการท างาน และถ้าบุคคลมีการ
เปิดใจยอมรับความผิดพลาดและความถูกต้องของผู้อื่นจะท าให้บุคคลท างานได้อย่างมีความสุข ในทางตรงกันข้าม
คนที่ไม่มีความอ่อนน้อมจะท าให้เป็นคนที่มีความภาคภูมิใจต่ า ไม่เห็นคุณค่าในตนเอง ท าให้ไม่เห็นความสามารถ
ของตนเองที่จะก่อให้เกิดการประสบความส าเร็จ ก็จะท าให้ไม่กล้าแสดงออก ไม่กล้าที่ จะมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
เพราะคิดว่าตนเองรู้สึกด้อย แต่คนที่มีความภาคภูมิใจสูงเกินไป มักยึดตนเองเป็นที่ตั้งโดยไม่สนใจคนอื่น ก็ท าให้
เป็นคนที่ไม่เปิดใจที่จะรับความคิดเห็น หรือเปิดรับประสบการณ์ใหม่ เป็นการปิดกั้นตนเองที่จะเรียนรู้ผู้อื่นหรือ
งานใหม่ๆ ส่วนคนที่ขาดความอ่อนน้อมย่อมส่งผลกระทบต่อตนเองและการเปิดรับโอกาสต่างๆ ที่เข้ามาในชีวิต  
 ดังนั้นความอ่อนน้อมจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้บุคคลสามารถท างานอย่างมีความสุขได้ จึงควรมีการ
เสริมสร้างความอ่อนน้อมจะท าให้บุคคลสามารถออกไปประกอบอาชีพหรือท างานร่วมกับบุคคลอื่นได้ ดังเช่น 
นักศึกษาวิชาชีพครูที่ต้องฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในชั้นปีที่ 5 เพื่อเตรียมตัวในการออกไปฝึกสอน ซึ่งผู้วิจัยเป็น
อาจารย์ที่ต้องดูแลนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูซึ่งสังเกตพบว่า นักศึกษาเมื่อต้องออกฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูมักประสบปัญหา อาทิ นักศึกษาส่วนหนึ่งขาดความภาคภูมิใจในตนเองส่งผลให้ไม่กล้าแสดงออก              
ไม่มีความมั่นใจในการสอน ไม่มีปฏิสัมพันธ์กับบุคลากรในโรงเรียน อีกทั้งบางส่วนยังมาท างานสาย ไม่ส่งแผนการ
สอน ขาดการตระหนักรู้ในตนเอง จากปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับการขาดคุณลักษณะของผู้ที่มีความอ่อนน้อม 
ซึ่งหากนักศึกษาได้รับการเสริมสร้างก็จะท าให้มีการนับถือตนเอง มีการเปิดใจรับประสบการณ์ มีการตระหนักรู้ใน
ตนเอง มีความจริงใจ เกิดความรู้สึกขอบคุณ รวมทั้งมีความปรารถนาที่จะช่วยเหลือผู้อื่น    
 ปีเตอร์สันและเซลิกแมน (Peterson & Seligman. 2004: 461) ได้ศึกษาและให้ความหมายของ
ความอ่อนน้อมว่าเป็นการมองตนเองและผู้อื่นด้วยความถูกต้องและเป็นจริง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นที่มี
ต่อตนเอง สามารถชื่นชมยินดีกับบุคคลอื่นได้ด้วยความเต็มใจ ไม่เน้นว่าตนเองเป็นบุคคลส าคัญ ไม่ท าร้ายคนอื่น 
และไม่น าเสนอตนเองเกินความเป็นจริงและอยู่บนพื้นฐานความถูกต้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งไม่โน้มน้าวหรือพูดท า
ร้ายผู้อื่นเพื่อให้ตนเองได้รับสิทธิหรือยกระดับสถานะตนเอง สิ่งส าคัญคือยินดีรับฟังข้อมูลเกี่ยวกับตนเองตาม
ความเป็นจริงและยอมรับได้ ซึ่งสอดคล้องกับเทงเนย์ (Tangney. 2002: 411) ที่ได้กล่าวว่า ความอ่อนน้อมเป็น
คุณลักษณะของบุคคลที่มองตนเองอย่างถูกต้องตามความเป็นจริง มีความตระหนักรู้ในตนเองเกี่ยวกับข้อจ ากัด
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และข้อผิดพลาดของตนเอง เปิดใจยอมรับแนวความคิดใหม่ๆ สามารถกล่าวชื่นชมยินดีกับบุ คคลอื่นได้ และ               
มีความรู้สึกขอบคุณ   
 นอกจากนี้ฮอล (Hall. 2010: 138) ได้กล่าวถึงความอ่อนน้อมว่า เป็นคุณลักษณะของบุคคลที่มี             
ความใส่ใจ ความอ่อนโยน การรักษาสัมพันธภาพระหว่างบุคคล การเปิดใจยอมรับ การตระหนักรู้ในตนเอง                 
การมีกิริยามารยาทที่ดี และการรับรู้และยอมรับข้อจ ากัดของบุคคล สอดคล้องกับมาร์คัมและสมิท (Marcum & 
Smith. 2009: 100) กล่าวว่า ความอ่อนน้อมที่แท้จริงเป็นความฉลาดในการนับถือตนเอง สามารถยอมรับจุดแข็ง
และจุดอ่อนของตนเองตามความเป็นจริง ซึ่งท าให้ประเมินตนเองได้ว่ามีความสามารถมากน้อยเพียงใด รวมทั้ง
เอ็กซ์ไลน์ (Exline. 2012: 49) กล่าวว่า ความอ่อนน้อมเป็นการตระหนักรู้ในตนเอง เข้าใจและยอมรับผู้อื่น อีกทั้ง
ลาโฟเลต (Lafollette. 2002: 276) กล่าวว่า ความอ่อนน้อมเป็นความกรุณา (Compassion) ต่อผู้อื่น หัวใจของ
ความกรุณาต่อผู้อื่นคือความเมตตา (Kindness) และการรู้จักตัวเอง (Self-knowledge) มีทัศนคติที่ชัดเจนใน
ตนเองเป็นสิ่งที่ส าคัญ ยอมรับความไม่สมบูรณ์แบบในชีวิตได้ ซึ่งความอ่อนน้อมถือเป็นคุณธรรมจริยธรรมของ
บุคคล ส่วนเทมเพอตัน (Templeton. 1997: 162) กล่าวว่า ความอ่อนน้อม แสดงถึงความมีสติปัญญา รับรู้
ตนเองตามความเป็นจริง มีพลังอ านาจในตนเอง เปิดใจยอมรับสิ่งต่างๆ เปิดโอกาสเรียนรู้ผู้อื่นทั้งในแง่ดีและแง่
ร้าย และมีการแบ่งปันช่วยเหลือผู้อื่นในสังคมซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อชีวิต ดังนั้นบุคคลที่มีความอ่อนน้อมจะเปิดใจ
ยอมรับความจริง มีการนับถือตนเองและผู้อื่น การตระหนักรู้ตนเอง การเห็นคุณค่าในตนเอง สามารถชื่นชมยินดี
กับผู้อื่นได้ มีความรู้สึกขอบคุณ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะเป็นตัวบ่งชี้ที่ส าคัญส าหรับการศึกษาองค์ประกอบของความ           
อ่อนน้อม ที่จะช่วยให้เข้าใจลักษณะความอ่อนน้อมได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น   
 ในส่วนของการศึกษาองค์ประกอบของความอ่อนน้อม มีนักวิจัยและนักการศึกษาได้ศึกษาไว้ อาทิ            
วีราและโรดริกูซ-โลเปส (Vera & Rodriguez-Lopez. 2004: 393-408) ได้ก าหนดองค์ประกอบ ความอ่อนน้อม
เป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การเรียนรู้ (Learning) การช่วยเหลือ (Service) ความหยุ่นตัว (Resilience)               
อีกทั้งไชด์ (Scheid. 2007: 4) ได้แบ่งความอ่อนน้อมออกเป็น 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ความจริงใจ (Sincerity) 
ความยุติธรรม (Fairness) การเปิดใจ (Open-mindedness) การนับถือผู้อื่น (Respect for others) ความไม่
หยิ่ง (Not conceited) ส่วนมาร์คัมและสมิท (Marcum & Smith. 2009: 104) ได้กล่าวว่า ความอ่อนน้อม แบ่ง
ออกเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ สติปัญญา (Intelligent) การนับถือตนเอง (Self-respect) ความจริงใจ 
(Genuine) และความมั่นใจ (Confidence) นอกจากนี้ซุย (Chiu. 2012: 131) กล่าวว่าความอ่อนน้อม
ประกอบด้วยองค์ประกอบพื้นฐาน 6 ประการ ได้แก่ การเปิดใจ (Open-mindedness) การตระหนักรู้ในตนเอง 
(Self-awareness) การสะท้อนตนเอง (Self reflection) ความสุภาพ (Courtesy) สภาวะที่อยู่เหนือความเข้าใจ 
(Sense of transcendence) ความรู้สึกขอบคุณ (Gratitude) ซึ่งสอดคล้องกับเนลเซ็นและคณะ (Nielsen and 
et al. 2014: 24) กล่าวว่ามี 3 องค์ประกอบคือ การเข้าใจตนเอง (Understanding yourself) สัมพันธภาพกับ
ผู้อื่น (Relating to others) การมองมุมกว้าง (Perspective) 
 จากการศึกษาและวิเคราะห์เกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความอ่อนน้อม พบว่าลักษณะที่ส าคัญ
ส าหรับความอ่อนน้อมคือ บุคคลที่มีลักษณะทางด้านความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม ที่แสดงออกให้เห็นว่า 
เป็นบุคคลที่ยอมรับรับความคิดใหม่ๆ มีการรับรู้ในตนเองและผู้อื่นตามความเป็นจริง มีความภาคภูมิใจในตนเอง 
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สามารถชื่นชมบุคคลอื่นได้ และยินดีช่วยเหลือผู้อื่น ผู้วิจัยจึงใช้แนวคิดและทฤษฎีของเทงเนย์ ได้แก่ การตระหนัก
รู้ในตนเอง (Self-awareness) การนับถือตนเอง (Self-respect) การเปิดใจ (Open-mindedness) ความรู้สึก
ขอบคุณ (Gratitude)   (Tangney. 2002: 411) และความจริงใจ (Genuine) (Marcum & Smith. 2009: 104) 
และความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ (Wish to serve) (Vera & Rodriguez-Lopez. 2004: 393-408) มาเป็น
กรอบแนวคิดในการวิจัยในการศึกษาองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 ด้วยเหตุดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษา เพื่อ
ก่อให้เกิดความชัดเจนและถูกต้องเกี่ยวกับองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษาในบริบทสังคมไทย 
ตลอดจนสามารถน าองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ค้นพบในงานวิจัยไปเป็น
แนวทางส าหรับการสร้างโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสริมสร้างความอ่อนน้อมของ
นักศึกษาในการวิจัยระยะต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันของความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลโครงสร้างความอ่อนน้อมกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ความอ่อนน้อมของนักศึกษามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 4 ศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2559 จ านวน 11 มหาวิทยาลัย มีนักศึกษา
ทั้งหมด 10,312 คน และกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้  คือ นักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ชั้นปีที่ 4 จ านวน 880 คน ค านวณจากเกณฑ์ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 5-10 
เท่าของตัวแปรบ่งชี้ (ยุทธ ไกยวรรณ์. 2557: 73 อ้างอิงจาก Gorsuch. 1983: 179) โดยใช้การสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน (Multistage Random Sampling) 
 
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และได้
สังเคราะห์องค์ประกอบของความอ่อนน้อม จากทฤษฎีและงานวิจัย องค์ประกอบของความอ่อนน้อมของ
นักศึกษาที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้เลือกใช้แนวคิดของเทงเนย์ (Tangney. 2002: 411) ที่ได้จากการศึกษาความอ่อน
น้อมกับนักศึกษา พบว่ามี 6 องค์ประกอบ คือ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) 2) การนับถือ
ตนเอง (Self-respect) 3) การเปิดใจ (Open-mindedness) 4) ความจริงใจ (Genuine) 5) ความรู้สึกขอบคุณ 
(Gratitude) และ 6) ความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ (Wish to serve) 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ความอ่อนน้อม หมายถึง ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่
แสดงออกให้เห็นว่า ตนเองเป็นบุคคลที่ความอ่อนน้อม มีความสุภาพ การเปิดใจยอมรับความคิดใหม่ๆ การรับรู้
ตนเองและผู้อื่นตามความเป็นจริง มีความนับถือตนเองและผู้อื่น สามารถชื่นชมและขอบคุณบุคคลอื่นได้ ยอมรับ
ข้อผิดพลาดของผู้อื่น มีความจริงใจ มีความกรุณาต่อผู้อื่น และยินดีช่วยเหลือผู้อื่น  และชี้ให้เห็นว่า ความอ่อน
น้อมของนักศึกษา พบว่ามี 6 องค์ประกอบ คือ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) 2) การนับถือ
ตนเอง (Self-respect) 3) การเปิดใจ (Open-mindedness) 4) ความจริงใจ (Genuine) 5) ความรู้สึกขอบคุณ 
(Gratitude) และ 6) ความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ (Wish to serve) 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ จะท าให้ทราบถึงองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษา ซึ่งสามารถน ามา
วิเคราะห์เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา และพัฒนาความอ่อนน้อมของ
นักศึกษา การวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา อาจารย์ นักแนะแนว นักจิตวิทยา 
ตลอดจนผู้ที่สนใจ สามารถน าแบบวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษาไปประยุกต์ใช้กับนักศึกษาในระดับต่างๆ             
ตามความเหมาะสม ซึ่งจะท าให้ทราบว่านักศึกษามีความอ่อนน้อมอยู่ในระดับสูงหรือต่ า เพื่อที่จะได้มีโอกาส
เสริมสร้างความอ่อนน้อมของนักศึกษาต่อไป 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ "แบบวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี" 
 
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การสร้างเครื่องมือ "แบบวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา" มีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
สรุปดังนี้ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ "แบบวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี" ที่ผู้วิจัย
พัฒนาขึ้นเอง แบบวัดที่ได้เป็นแบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale) 5 ระดับของ Likert จ านวน 60 ข้อ 
จาก 6 องค์ประกอบ โดยมีข้อค าถาม องค์ประกอบละ 10 ข้อ โดยมีวิธีการสร้างและการพัฒนาเครื่องมือวิจัย 
ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความอ่อนน้อมของนักศึกษา เพื่อให้ทราบถึงแนวคิด 
ทฤษฎี นิยาม และองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษา และน าผลจากการศึกษาปรากฏการณ์ความ
อ่อนน้อมของนักศึกษาในการวิจัยระยะที่ 1 ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลหลัก
คือ นักศึกษาที่มีลักษณะของความอ่อนน้อม ได้แก่ สามารถตระหนักรู้ในตนเองได้เป็นอย่างดี มีการนับถือตนเอง 
เปิดใจกว้างยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น มีความจริงใจ สามารถแสดงออกถึงความรู้สึกขอบคุณ และความ
ปรารถนาที่จะช่วยเหลือผู้อื่นได้ดี อีกทั้งสามารถเล่าเร่ืองราวเก่ียวกับความอ่อนน้อมที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันของ
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ตนเองได้ดี จ านวน 5 คน โดยได้รับการคัดเลือกจากอาจารย์ที่ปรึกษาว่าเป็นผู้ทีม่ีลักษณะความอ่อนน้อม และการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) กับผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ อาจารย์ที่มีประสบการณ์ในการสอน 5 ปีขึ้นไป ที่สามารถ
เล่าถึงคุณลักษณะความอ่อนน้อมของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ ที่จะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูได้เป็นอย่างดี 
จ านวน 7 คน มาพิจารณาเพื่อสรุปองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษา 
 2.  เขียนนิยามศัพท์ปฏิบัติการเกี่ยวกับความอ่อนน้อมของนักศึกษา และสร้างข้อค าถามที่สอดคล้อง
กับนิยามศัพท์เพื่อน าไปใช้วัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา  
 3.  น าแบบวัดความอ่อนน้อมที่สร้างเสร็จแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านจิตวิทยา การวัดผลและวิจัย
จ านวน 5 ท่าน เป็นผู้พิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถามกับนิยามศัพท์ในแต่ละด้าน เพื่อหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence; IOC) ระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ โดยข้อ
ค าถามทั้งหมดมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.60-1.00 หลังจากนั้นผู้วิจัยปรับปรุงข้อความในแบบวัดตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้เครื่องมือมีคุณภาพที่มากยิ่งขึ้น 
 4.  น าแบบวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษาที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 100 คน เพื่อวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก
ของข้อค าถามเป็นรายข้อโดยการวิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวม(Item-Total Correlation) 
ได้ค่าอ านาจจ าแนกของข้อค าถาม 0.30 – 0.84  และค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา 
ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) เท่ากับ 0.95  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล   
 ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือเพื่อการวิจัย จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
ส่งถึงผู้บริหารมหาวิทยาลัยในกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย จากนั้น
ผู้วิจัยน าแบบวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษาไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง และน าแบบวัดที่ได้คืนมาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ จากนั้นผู้วิจัยน าแบบวัดมาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
จ านวน 880 ชุด วิจัยนี้ใช้ 10 เท่าของตัวแปรบ่งชี้ ซึ่งสอดคล้องตามเกณฑ์ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 5-10 
เท่าของตัวแปรบ่งชี้ (ยุทธ ไกยวรรณ์. 2557: 73)  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยด าเนินการจัดกระท าข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเก็บแบบวัดกับกลุ่มตัวอย่างมา
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดล
โครงสร้างความอ่อนน้อมของนักศึกษาตามกรอบแนวคิดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
ด้วยวิธีการประมาณค่าความเป็นไปได้สูงสุด (Maximum Likelihood ) ซึ่งพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ โดยค่าไค-
สแควร์ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  มีค่าดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) และค่าดัชนีวัดความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว 
(AGFI) มากกว่า .90 ขึ้นไป มีค่าดัชนีรากฐานของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ (SRMR) และค่าดัชนีรากของ
ค่าเฉลี่ยก าลังสอง ของค่าความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) น้อยกว่า .05  
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ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ท าการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความอ่อนน้อมของนักศึกษา เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับ
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันต่อไป ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความอ่อนน้อมของนักศึกษา 

 
 จากตาราง 1 พบว่า ความอ่อนน้อมของนักศึกษามีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.49-0.76 
โดยทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยการนับถือตนเอง (SER) กับการ
เปิดใจ (OPM) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุดเท่ากับ 0.76 ส่วนความจริงใจ (GEN) กับความรู้สึกขอบคุณ 
(GRA) ความจริงใจ (GEN) กับความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ (WTS) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต่ าสุดเท่ากับ 
0.49 
 ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้มาท าการทดสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า 
โมเดลการวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา ไม่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยจึงด าเนินการปรับ
โมเดลใหม่ ด้วยการลากเส้นความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนระหว่างองค์ประกอบ จนข้อมูลมีความความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 ค่าดัชนีความความสอดคล้องและดัชนีเปรียบเทียบของโมเดลการวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา 
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 จากตาราง 2 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา ในดัชนี
กลุ่มสัมบูรณ์ พบว่า ค่าไค-สแควร์ (  ) เท่ากับ 0.68, ค่า df=2, p=.71, ค่า GFI=1.00, ค่า AGFI=1.00,            
ค่า RMSEA=0.00, ค่า SRMR=0.00 ส่วนในดัชนีกลุ่มเปรียบเทียบ พบว่า ค่า CFI=1.00 เมื่อพิจารณาตามเกณฑ์
ตามสอดคล้อง พบว่า ค่าไค-สแควร์ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และดัชนีอื่น ๆ ยังชี้ให้เห็นว่าโมเดลการวัดความอ่อน
น้อมของนักศึกษา มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงให้เห็นว่า โมเดลการวัดความอ่อนน้อมของ
นักศึกษา มี 6 องค์ประกอบ ประกอบด้วย การตระหนักรู้ในตนเอง การนับถือตนเอง ความจริงใจ การเปิดใจ 
ความรู้สึกขอบคุณ และความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ ดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา 

 
 จากตาราง 3 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.65-0.84 โดยองค์ประกอบการตระหนักรู้ในตนเองมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากับ 0.84 มีความแปรผันร่วมกับความอ่อนน้อมอยู่ในระดับสูง (ร้อยละ 71)  
รองลงมาคือ องค์ประกอบการนับถือตนเอง มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.80 มีความแปรผัน
ร่วมกับความอ่อนน้อมอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 65) องค์ประกอบการเปิดใจและองค์ประกอบความ
ปรารถนาที่จะช่วยเหลือ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากันเท่ากับ 0.75 มีความแปรผันร่วมกับความอ่อน
น้อมอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 57) องค์ประกอบความรู้สึกขอบคุณ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน
เท่ากับ 0.74 มีความแปรผันร่วมกับความอ่อนน้อมอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ55) และองค์ประกอบความ
จริงใจ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.65 มีความแปรผันร่วมกับความอ่อนน้อมอยู่ในระดับปาน
กลาง (ร้อยละ 43) ตามล าดับ  
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษา ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันของโมเดลความอ่อนน้อมของนักศึกษา ผู้วิจัยได้ทดสอบความกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
พบว่า โมเดลการวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษาไม่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยจึงด าเนินการ
ปรับโมเดลใหม่ ด้วยการลากเส้นความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนขององค์ประกอบ จนโมเดลการวัดความ
อ่อนน้อมของนักศึกษามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ สามารถตรวจสอบความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของ
โมเดลการวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษาได้ 
 1. ผลการวิจัยพบว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความอ่อนน้อมของนักศึกษา ค่าไค-

สแควร์ (2) มีค่าเท่ากับ 0.68 ค่า df มีค่าเท่ากับ 2 ค่านัยส าคัญทางสถิติ (p) มีค่าเท่ากับ 0.71 จะเห็นได้ว่าค่า

ไค-สแควร ์(2) ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถแปลความหมายได้ว่า ข้อมูลเชิงประจักษ์มีความสอดคล้องกับ
โมเดลการวัดของผู้วิจัย ดังที่ยุทธ ไกยวรรณ์ (2557: 224 อ้างอิงจาก Bollen. 1989: 269) ได้กล่าวไว้ว่า ค่าไค-
สแควร์ (Chi-Square) มีค่าต่ ามาก ยิ่งมีค่าใกล้ศูนย์มากเท่าไหร่ แสดงว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เป็นดัชนีที่เปรียบเทียบระดับความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ พบว่า ค่าดัชนีระดับความกลมกลืน (GFI) มีค่า
เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากับ 1.00 และค่าดัชนีวัดความ
สอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากับ 1.00 ยิ่งค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) ค่าดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) และค่าดัชนีวัดความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเข้าใกล้หนึ่ง แสดงว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (ยุทธ ไกยวรรณ์. 2557: 224 อ้างอิงจาก Bollen. 1989: 269) 
รวมถึงการพิจารณาค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) มีค่าเท่ากับ 
0.00 และค่าดัชนีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ (SRMR) มีค่าเท่ากับ 0.00 ซึ่งมีค่าที่ต่ ามาก
ใกล้ศูนย์ แสดงว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังค ากล่าวของยุทธ ไกยวรรณ์  (2557: 224 
อ้างอิงจาก Bollen. 1989: 269) ที่กล่าวว่า ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อน
โดยประมาณ (RMSEA) และค่าดัชนีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ (SRMR) ยิ่งมีค่าเข้าใกล้
ศูนย์ แสดงว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงให้เห็นว่าโมเดลความอ่อนน้อมของนักศึกษามี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยโมเดลความอ่อนน้อมของนักศึกษา มี 6 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 
การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) การนับถือตนเอง (Self-respect) การเปิดใจ (Open-mindedness) 
ความจริงใจ (Genuine) ความรู้สึกขอบคุณ (Gratitude) และความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ (Wish to serve) ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของเทงเนย์ (Tangney. 2002: 411) ที่ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของความอ่อนน้อม
ประกอบไปด้วย การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) การเปิดใจ (Open-mindedness) และความรู้สึก
ขอบคุณ (Gratitude) และแนวคิดของวีราและโรดริกูซ-โลเปส (Vera & Rodriguez-Lopez. 2004: 393-408) 
ได้ก าหนดองค์ประกอบ ความอ่อนน้อมเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การเรียนรู้ (Learning) การช่วยเหลือ 
(Service) ความหยุ่นตัว (Resilience) จะเห็นได้ว่าการศึกษาองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมีความสอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีความอ่อนน้อม 
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 2. ผลการวิจัย เมื่อพิจารณาถึงค่าน้ าหนักมาตรฐานในแต่ละองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของ
นักศึกษา พบว่า องค์ประกอบด้านการตระหนักรู้ในตนเอง มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงสูดเท่ากับ 0.84 
ผลการวิจัยพบว่าการตระหนักรู้ในตนเอง ประกอบไปด้วยการรู้ตัวเสมอว่าก าลังท าอะไร การรับรู้ถึงข้อดีข้อเสีย
ของตนเอง การค้นพบความสามารถของตนเอง เมื่อโกรธสามารถรับรู้ว่าอะไรท าให้โกรธ การเข้าใจอารมณ์
ความรู้สึกของตนเอง การใช้เหตุผลมากกว่าใช้อารมณ์ในการแก้ปัญหา การรับรู้ว่าตนเองมีข้อบกพร่องและจะ
แก้ไขตนเองให้ดีขึ้น เมื่อถูกวิพากษ์วิจารณ์สามารถท าใจยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นได้ เมื่อกระท าผิดกล้าอธิบาย
เหตุผลให้ผู้อื่นทราบ สามารถระงับอารมณ์โดยไม่ให้อารมณ์ความรู้สึกมาเป็นอุปสรรคในชีวิต ซึ่งผลการวิจัยแสดง
ให้เห็นว่าการตระหนักรู้ในตนเองเป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลทางบวกที่จะท าให้เกิดความอ่อนน้อมของนักศึกษา 
สอดคล้องกับแนวคิดของเดวิดและจีน (David & Jean. 2013: 232) ได้กล่าวถึงการตระหนักรู้ในตนเองไว้ว่า การ
ตระหนักรู้ในตนเอง หมายถึงความสามารถในการเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองอย่างแท้จริงในการค้นหา  รู้จัก และเข้าใจ
ตนเองในแง่ของความรู้สึกนึกคิด พฤติกรรม และความต้องการที่แท้จริงของตนเอง และแนวคิดของสตีเฟ่น 
(Stephen. 2006: 60-62)  กล่าวไว้ว่า การตระหนักรู้ในตนเอง เป็นการมองตนเองตามความเป็นจริง ไม่โอ้อวด
ความดีของตนเอง และเข้าใจในข้อจ ากัดของตนเอง  นอกจากนี้ยังช่วยให้บุคคลได้ท าความเข้าใจในตนเองมากขึ้น
อีกด้วย อีกทั้งการตระหนักรู้ในตนเองเป็นคุณลักษณะของความอ่อนน้อมที่ส าคัญมาก ซึ่งถือได้ว่าเป็นคุณลักษณะ
เชิงบวก (Positive Traits) ที่บุคคลควรยึดถือเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตของตนเอง ซึ่งจะท าให้เกิด
ความหมายในชีวิต (Meaning of Life) จากงานวิจัยสามารถสรุปประเด็นได้ คือ องค์ประกอบด้านการตระหนักรู้
ในตนเองมีอิทธิพลมากที่สุดต่อการพัฒนาความอ่อนน้อมของนักศึกษา เมื่อเปรียบเทียบกับองค์ประกอบด้านอื่นๆ 
แสดงให้เห็นว่าเมื่อบุคคลมีความตระหนักรู้ ในตนเองแล้วนั้น จะท าให้บุคคลเข้าใจตนเองได้อย่างแท้จริง              
ใช้ศักยภาพของตนเองได้อย่างมีจุดมุ่งหมายและมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างตัวตนให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมสูงสุด 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอีฟเรทและคณะ (Everett. et.al., 2017: 77) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความอ่อนน้อมโดย
พบว่า บุคคลที่มีความอ่อนน้อมมีลักษณะดังนี้คือ มีการตระหนักรู้ในตนเอง เป็นการที่บุคคลสามารถยอมรับ
ตัวตนที่แท้จริงของตนเองได้โดยไม่เข้าข้างตนเอง มีความนอบน้อมต่อผู้อื่น (Modestly to Others) เป็นการให้
เกียรติผู้อื่นด้วยการแสดงกิริยามารยาทที่สุภาพต่อผู้อื่น และสอดคล้องกับงานวิจัยของวสิกาล ญาณสาร (2550: 
99) ที่ได้ท าการศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวคิดของ Trotzer ที่มีต่อการตระหนักรู้ใน
ตนเอง และความหวังของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนเขต 7 จังหวัดเชียงใหม่ สามารถสนับสนุน
ผลการวิจัยที่สอดคล้องกัน ซึ่งมีผู้วิจัยศึกษาผลการวิจัยพบว่า เยาวชนกลุ่มที่เข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
กลุ่มตามแนวคิดของ Trotzer มีการตระหนักรู้ในตนเอง สามารถช่วยให้เยาวชนที่กระท าผิดพัฒนาตนเองไปสู่
ความงอกงามได้อย่างเต็มที่ทั้งต่อตนเองและผู้อื่นในด้านพฤติกรรม อารมณ์ ความรู้สึก ความคิด ความเข้าใจ          
โดยกระบวนการกลุ่มจะช่วยให้เยาวชนเกิดการส ารวจตนเอง เพื่อให้เกิดการตระหนักรู้ในตนเอง  เยาวชนกลุ่มที่
เข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มสูงกว่าเยาวชนที่ไม่ได้เข้ารับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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 3. ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบที่มีค่าน้ าหนักรองลงมาคือ องค์ประกอบการนับถือตนเอง มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.80 ส่วนองค์ประกอบการเปิดใจ และองค์ประกอบความปรารถนาที่จะ
ช่วยเหลือ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากันเท่ากับ 0.75 องค์ประกอบความรู้สึกขอบคุณ มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.74  และองค์ประกอบความจริงใจ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 
0.65 ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของอุมาพร ตรังคสมบัติ (2553: 15) ที่ระบุว่าการนับถือตนเอง เป็นการ
ที่บุคคลมีความเชื่อมั่นว่าตนเป็นคนที่มีคุณค่าและมีความหมาย มีศักดิ์ศรีเท่าเทียมกับผู้อื่น มีสิทธิและมีโอกาสที่
จะประสบความส าเร็จ ได้รับในสิ่งที่ตนมุ่งหวัง และมีชีวิตที่มีความสุขได้เช่นเดียวกับผู้อื่น ความเชื่อในคุณค่าของ
ตนนี้ ไม่ได้หมายถึงการหลงตนเองว่าเป็นคนสมบูรณ์แบบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเสาวลักษณ์ ยงวานิชจิต 
(2559: 17-28) ได้ศึกษาการพัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนในสถานศึกษา
ของรัฐยอดนิยม ผลการวิจัยพบว่า การวางแผนกิจกรรมเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนของการ
บริหารงานบุคคลมีค่าความต้องการจ าเป็นสูงสุด จึงควรมีการจัดประชุมชี้แจงแก่ผู้เกี่ยวข้องให้เห็นความส าคัญใน
การเสริมสร้างจิตสาธารณะให้กับนักเรียน เนื่องจากจิตสาธารณะเป็นลักษณะที่ส าคัญของการเป็นพลเมืองดีของ
ประเทศ เพราะบุคคลที่มีจิตสาธารณะจะเป็นผู้ที่ตระหนักสิทธิหน้าที่ของตนไม่ล้ าสิทธิผู้อื่น ซึ่งเยาวชนควรได้รับ
การปลูกฝัง และสอดคล้องกับงานวิจัยของพิทักษ์ สุพรรโณภาพ (2560: 605-619) ได้ศึกษาการวิเคราะห์
องค์ประกอบคุณลักษณะการคิดเชิงบวกของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการวิจัย
พบว่า องค์ประกอบคุณลักษณะการคิดเชิงบวกมี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเชื่อมั่นในตนเอง การมองโลกในแง่
ดี ความมั่นคงทางอารมณ์ การมองโลกตามความเป็นจริง การมีจิตสาธารณะ และความมุ่งมั่น  นอกจากนี้ พบว่า
มีความสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการต่างประเทศหลายท่าน ได้แก่ อีฟเรทและคณะ (Everett. et.al., 
2017: 77)  ได้กล่าวถึงความอ่อนน้อมว่า ประกอบไปด้วย การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) ความรู้สึก
ขอบคุณ (Gratitude) ซึ่งบุคคลสามารถกล่าวชื่นชมยินดีกับบุคคลอื่นได้ และการเปิดใจ (Open-mindedness) 
เป็นการยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่นถึงแม้ว่าจะมีความคิดเห็นที่แตกต่างจากตนเอง และยอมรับข้อจ ากัดของ
บุคคลอื่นได้ และสอดคล้องกับแนวคิดของเอ็มมัน (Tangney. 2002: 411; citing Emmons. 1998) กล่าวว่า
ความอ่อนน้อมประกอบด้วย ความนอบน้อม (Humble) ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self Esteem) การยอมรับ
ตนเอง (Self Acceptance) การนับถือตนเอง (Self-respect) การประเมินตนเองได้ตามความเป็นจริง           
ความเชื่อมัน่ในความสามารถของตนเอง และการเข้าใจความไม่สมบูรณ์แบบของบุคคล 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้โดยทั่วไป ผลจากการวิจัยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันท าให้
ทราบถึงองค์ประกอบของความอ่อนน้อมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จึงท าให้ได้องค์ประกอบของความอ่อน
น้อมของนักศึกษาที่มีความเที่ยงตรงในระดับสูง สามารถน าไปปรับใช้ได้กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงกับ
กลุ่มตัวอย่างครั้งนี้ต่อไป เพื่อเป็นเครื่องมือในการวัดความอ่อนน้อมของนักศึกษา ซึ่งจะท าให้นักศึกษาได้
ตรวจสอบตนเองว่ามีความอ่อนน้อมเป็นอย่างไร โดยผู้ที่จะน าแบบวัดความอ่อนน้อมไปใช้ ควรมีการศึกษาวิธีการ
ให้คะแนนของแบบวัดให้เข้าใจเพื่อก่อให้เกิดความถูกต้อง  
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 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อความอ่อนน้อมของ
นักศึกษาเพิ่มเติม เพื่อน ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาความอ่อนน้อมของนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
และควรมีการพัฒนารูปแบบ โปรแกรม บทเรียนเพื่อเสริมสร้างความอ่อนน้อมของนักศึกษาตามองค์ประกอบที่
ศึกษาไว้ด้วยเทคนิคหรือวิธีการต่าง ๆ เพื่อช่วยให้นักศึกษามีความอ่อนน้อมมากขึ้น 
 
เอกสารอ้างอิง 
ภาษาไทย 
ยุทธ ไกยวรรณ์. (2557). การวิเคราะห์สถิติหลายตัวแปรส าหรับการวิจัย. (พิมพ์ครั้งที่ 2). กรุงเทพฯ:  
 ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
วสิกาล ญาณสาร. (2550). การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ตามแนวของ Trotzer ที่มีต่อการตระหนักรู้ใน 
 ตนเองและความหวังของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนเขต 7 จังหวัดเชียงใหม่.  
 ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (จิตวิทยาการปรึกษา) เชียงใหม่: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 
พิทักษ์ สุพรรโณภาพ. (2560). "การวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะการคิดเชิงบวกของนักศึกษาระดับปริญญา
 บัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร". วารสารวิชาการ Veridian E-Journal. ปีที่ 10, ฉบับที่ 1  
 (มกราคม-เมษายน): 605-619. 
เสาวลักษณ์ ยงวานิชจิต. (2559). "การพัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนใน 
 สถานศึกษาของรัฐยอดนิยม". วารสารวิชาการ Veridian E-Journal. ปีที่ 9, ฉบับที่ 3  
 (กันยายน-ธันวาคม): 17-28. 
อุมาพร ตรังคสมบัติ. (2553). Everest พาลูกค้นหาความนับถือตนเอง เทคนิคสร้างความเชื่อม่ัน ความ 
 ภาคภูมิใจ และความแข็งแกร่งในชีวิต. (พิมพ์ครั้งที่ 3). กรุงเทพฯ: ซันต้าการพิมพ์. 
 
ภาษาต่างประเทศ 
Chiu. Teng-Chu Steve. (2012). The influence of humility on leadership: A Chinese and  
 Western  Review. International Conference on Economics, Business and Marketing  
 Management  Press. Vol.29, Singapore. 
David G. Myers., Jean M. Twenge. (2013). Social Psychology. New York: McGraw-Hill Education. 
Exline (2012). Humility and the ability to receive from others. The journal of psychology and 
 christianity Vol.31 No.1. 
Everett L. Worthington, Jr., Don E. Davis., Joshua N. Hook.(2017). Handbook of Humility  
 Theory,  Research, and Applications. (1st ed.). Routledge.  New York. 
Hall S. Stephen. (2010). Wisdom from philosophy to neuroscience. Random House of  
 Canada  Limited. Toronto. Canada. 
 
 



ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 10  ฉบบัที่ 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2560 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

 
 

1816  
 

Lafollette, Hugh. (2002). Ethics in practice an anthology. Blackwell Publishers Ltd. UK. 
Marcum David., Smith Steven. (2009). Egonomics what makes ego our greatest asset  
 (or most expensive liability). A CBS Company. London. UK. 
Nielsen, Rob; Marrone A. Jennifer., Ferraro S. Holly. Leading with humility. (2014). Routledge. 
 New York. 
Peterson & Seligman. (2004). Humility and Modesty. Character Strengths and Virtues: A 
 Handbook and Classification. New York: Oxford University Press. 
Scheid Kevin. (2007). Humility. Building employee commitment. Best Christian Workplaces 
 Institue.  
Seligman. M. E., Csikszentmihalyi, M. (2000). Positive psychology: An introduction (Vol. 55,  
 No. 1, p. 5). American Psychological Association. 
Stephen L. Franzoi. (2006). Social Psychology. New Youk: McGraw-Hill Education. 
Syder. C.R.V., Lopez. S.J. (2002). Handbook of Positive Psychology. New York: Oxford 
 University  Press. 
Tangney J.P. (2002). Humility. Handbook of Positive Psychology. New York: Oxford  
 UniversityPress. 
Templeton. J. M. (1997) Worldwide laws of life. Philadephia: Templeton Foundation Press 
Vera, Dusya; Rodriguez-Lopez, Antonio. (2004). Strategic Virtues: Humility as a Source of 
 CompetitiveAdvantage. Organization Dynamics, Vol.33 No.4  
Zohar, Danah; Marshall, Ian. (2014). Humility. Spiritual Capital. Berrett-Koehler Publishers, Inc. 
 
 


