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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสุขภาพ 
ปัจจัยด้านจิตวิทยา และความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร 2) 
ศึกษาความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจัย   
ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ระดับ/ต าแหน่งหน้าที่การงาน และ
ระดับความส าเร็จของครอบครัว 3) ศึกษาอิทธิพลของปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสุขภาพ 
และปัจจัยด้านจิตวิทยา ที่มีต่อความตั้ งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่าง ได้จากการค านวณตามสูตรของ Taro Yamane ก าหนดความคาดเคลื่อน 5%
จ านวน 120 คน.ใช้วิธีสุ่มแบบชั้นภูมิตามสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่น = .819 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t - test One - way ANOVA และ          
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 58 ปี สมรสแล้ว มีรายได้
ระหว่าง 30,001 ถึง 45,000 บาท การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการในระดับ
ช านาญการ ความส าเร็จของครอบครัวอยู่ในระดับมาก มีระดับความคิดเห็นของปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้าน
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สุขภาพและปัจจัยด้านจิตวิทยาอยู่ในระดับมาก ส่วนระดับความคิดเห็นของปัจจัยด้านเศรษฐกิจอยู่ในระดับ      
ปานกลาง และมีความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอยู่ในระดับปานกลาง โดยเหตุผลที่มีความตั้งใจที่จะ
ท างานต่อภายหลังเกษียณอายุคือ ยังมีสุขภาพแข็งแรง ต้องการรายได้/ผลตอบแทน ต้องการท าประโยชน์ให้แก่
สังคมและครอบครัว ส่วนเหตุผลที่ไม่มีความตั้งใจที่จะท างานต่อภายหลังเกษียณอายุราชการ คือ ต้องการพักผ่อน 
มีฐานะทางเศรษฐกิจดีเพียงพอแล้ว ไม่สะดวกในการเดินทาง ฯลฯ 2) ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และ
ระดับความส าเร็จของครอบครัวมีความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ปัจจัยที่มีอิทธิพลและมีส่วนร่วมในการท านายความตั้งใจที่จะท างานภายหลัง
เกษียณอายุราชการโดยวิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน  ได้แก่ ปัจจัยด้านสังคมในเรื่องของ
ความพึงพอใจในบทบาทปัจจุบัน (X21) และการเป็นสมาชิกชมรม/องค์กร/ชุมชน (X24) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจใน
เรื่องของภาระครอบครัว (X32) และปัจจัยด้านสุขภาพในเรื่องของสุขภาพจิต (X42) สามารถท านายความตั้งใจที่
จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการได้ร้อยละ 60.5 สามารถเขียนเป็นสมการดังนี้ 

Ŷ = 1.003X21 + .659X42 + .352X24 + .271X32 - 5.328 
 
ค าส าคัญ : การท างานหลังเกษยีณ/เกษียณอายุราชการ/กรุงเทพมหานคร 
  
Abstract 
 The purpose of this research is to study 1) social factors, economic factors, health 
factors, psychological factors and the intention of working after retirement of Bangkok 
Metropolitan Administrations officials; 2) the intention of working after retirement of Bangkok 
Metropolitan Administration officials by personal factors including gender, marital status, level 
of education, salary, job position and the condition of the family; and 3) the influence of 
social, economic , health and psychological factors on the intention of working after retirement 
of Bangkok Metropolitan Administrations officials. The sample group used in this research was 
120 people based on the formula of Taro Yamane and randomized from a stratified random 
sampling method. The main tool used in this research was questionnaire which had statistical 
confidence = 0.819. The data was collected from Bangkok Metropolitan Administration officials 
who work at Bangkok City Hall 1, who are between 56 and 60 of age. Statistical analysis was 
done in terms of percentages, arithmetic mean, standard deviation,t-test, one - way ANOVA, 
and stepwise multiple regression analysis. 
  The research results show that 1) most of the sample were women, 58 years old, 
salary from 30,001 to 45,000 Baht, education at the undergraduate level and professional level 
position. The of social factor, health factors and psychological factors were at high level while 
opinion of economic factors was at moderate and the condition of the family at high level; 2) 
Different in education, salary and the condition of the family of Bangkok Metropolitan 
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Administration officials who work at Bangkok City Hall 1 caused intent to work after retirement 
differently at 0.05 statistically significant level. 3) The significant factors of the prediction in this 
study were social factors in term of role satisfaction (X21) and Community membership (X24), 
economic factors in term of family obligations (X32), and health factors in term of mental 
health. These factors were used in the equation of stepwise multiple regression analysis. The 
result of the prediction of the intention to work after retirement is 60.5 percent as the 
equation below. 

Ŷ = 1.003X21 + .659X42 + .352X24 + .271X32 - 5.328 
 
Keywords : Working After Retirement/ Retirement/ Bangkok 
 
บทน า 
 ในปัจจุบัน โครงสร้างประชากรของประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่สังคมผู้สู งอายุ ตามที่
องค์การสหประชาชาติได้ก าหนดไว้ว่า ประเทศใดที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปในสัดส่วนที่เกินร้อยละ 10 ของ
ประชากรทั้งประเทศให้ถือว่าประเทศนั้น ได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (ศูนย์สารสนเทศยุทธศาสตร์ภาครัฐ. 
ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2559) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรในประเทศไทยนั้นเป็นผลมาจากการที่มี
ระบบสาธารณสุขและเทคโนโลยีทางการแพทย์ที่ดีขึ้นการรักษาโรคภัยไข้เจ็บต่างๆมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น
ส่งผลให้มีอัตราการเสียชีวิตต่ าลงคนมีอายุขัยเฉลี่ยที่ยืนยาวขึ้นและอัตราการเกิดของประชากรที่มีอัตราที่ลดลง
เนื่องมาจากการคุมก าเนิดที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นรวมถึงค่านิยมและเจตคติเกี่ยวกับการแต่งงานและการมีลูกที่
เปลี่ยนแปลงไปเช่นคนต้องการมีบุตรน้อยลง  
 การเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานครนั้นเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเป็นประจ าในวันที่ 30 
กันยายน ของทุกปี ซึ่งถือเป็นการสิ้นสุดการปฏิบัติงานของบุคคลตามพระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2500 ซึ่งการเกษียณอายุราชการนี้ถือว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญอย่างหนึ่งของชีวิต
ข้าราชการเปรียบได้ว่าเป็นการเร่ิมต้นชีวิตใหม่ที่แตกต่างไปจากเดิม เนื่องจากเป็นการสิ้นสุดบทบาทการท างานที่
เคยปฏิบัติท ามาเป็นเวลานาน (ทวีชัย เชสูงเนิน, 2554) การเกษียณอายุราชการอาจน ามาสู่ผลกระทบต่อการ
ด าเนินชีวิตในด้านต่างๆ ด้านสุขภาพ คือ ผู้สูงอายุจะมีร่างกายที่เสื่อมถอย ในบางรายอาจมีสุขภาพที่อ่อนแอ ทรุด
โทรม ด้านสังคม คือ การเกษียณอายุราชการนี้ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านบทบาทและหน้าที่การงาน 
ตลอดจนการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆและการปฏิสัมพันธ์กับสังคมลดน้อยลง ท าให้รู้สึกเหมือนแยกตัวออกจาก
สังคม ด้านเศรษฐกิจ กรณีที่ผู้เกษียณอายุราชการเลือกรับเป็นเงินบ านาญจะท าให้มีรายได้ต่อเดือนลดน้อยลง 
ส่วนกรณีที่เลือกรับเป็นเงินบ าเหน็จจะท าให้ไม่มีรายได้ประจ า หากไม่มีการวางแผนในการใช้เงินที่ดีก็อาจจะเกิด
ปัญหาด้านเศรษฐกิจต่อไปได้ ส่วนด้านจิตใจการเกษียณอายุถือเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ ซึ่งอาจท าให้เกิด
ความกดดัน และความเครียดต่างๆ มากมายตามมา (ฉัตรจงกล ตุลยนิษกะ, 2552) 
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 กลุ่มข้าราชการที่เกษียณอายุส่วนใหญ่ถือได้ว่าเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพค่อนข้างสูง เนื่องจากมีการสั่ง
สมประสบการณ์ ทักษะ ความเชี่ยวชาญในงานมาเป็นเวลานาน และถือว่าเป็นผู้ที่มีทั้งคุณวุฒิและวัยวุฒิ นับเป็น
มันสมองในการขับเคลื่อนงานหรือกิจกรรมต่างๆให้ผ่านลุล่วงไปได้ด้วยดี รู้วิธีการในการแก้ปัญหาต่างๆสามารถ
มองเห็นสิ่งที่ควรพัฒนา จึงถือเป็นทรัพยากรที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก เมื่อถึงวัยเกษียณอายุราชการตาม
พระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ.2494 ก็ต้องยุติการปฏิบัติหน้าที่ ท าให้หน่วยงานต้องเสีย
บุคลากรที่มีคุณค่าไปอย่างน่าเสียดาย และอาจท าให้หน่วยงานราชการนั้นมีผลกระทบตามมาหากหาผู้มาทดแทน
ไม่เพียงพอ ซึ่งในความเป็นจริง ข้าราชการที่เกษียณอายุราชการแล้วมีจ านวนไม่น้อยที่ ยังมีร่างกายแข็งแรง 
สุขภาพที่ดี มีความพร้อมและความสามารถส าหรับการท างานต่อไปได้อีก แต่ในทางกลับกัน การเกษียณอายุ
ราชการนี้ก็ท าให้ข้าราชการนั้นได้พักผ่อนภายหลังจากการท างานหนักมาหลายปี และได้มีเวลาให้ข้าราชการมี
เวลาว่างสามารถท างานอดิเรกหรือกิจกรรมยามว่างที่ตนเองสนใจ นอกจากนี้ยังเป็นการเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่ที่
มีความรู้ความสามารถเข้ามาท าหน้าที่แทน 
 การวางแผนการท างานภายหลังจากเกษียณอายุราชการถือได้ว่าเป็นการวางแผนชีวิตอย่างหนึ่ง ซึ่ง
สามารถวางแผนได้ในทุกช่วงอายุของคน บางคนอาจเริ่มวางแผนตั้งแต่ตอนอยู่ในวัยท างานตอนต้น บางคน
วางแผนตอนใกล้เกษียณ ซึ่งถ้าได้วางแผนการท างานภายหลังจากเกษียณอายุราชการไว้ก่อนที่จะเกษียณอายุ
ราชการแล้วจะท าให้รู้ถึงแนวทางในการเตรียมตัวการวางแผนกระบวนการต่างๆ ที่จะท าภายหลังการเกษียณอายุ
ราชการ ในขณะเดียวกันประเทศไทยได้มีการส่งเสริมการท างานของผู้สูงอายุ โดยได้ปรากฏอยู่ในแผนระดับชาติ 
ไม่ว่าจะเป็นแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545 – 2564) ที่ส่งเสริมด้านการท างานและการหารายได้แก่
ผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมเก่ียวกับการท างานในรูปแบบเต็มเวลาและไม่เต็มเวลา ทั้งท างานในระบบและนอกระบบการ
ส่งเสริมการฝึกอาชีพและจัดหางานให้เหมะสมกับวัยและความสามารถ การส่งเสริมการรวมกลุ่มของชุมชนเพื่อจัด
กิจกรรมเสริมรายได้โดยให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 
2564) ที่ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มผู้สูงอายุวัยต้นให้สามารถเข้าสู่ตลาดงานเพิ่มขึ้น โดยมี
การจัดท าหลักสูตรพัฒนาทักษาในการประกอบอาชพีที่เหมาะสมกับวัย สมรรถนะทางกายภาพ ลักษณะงาน และ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในการท างานร่วมกันระหว่างรุ่น สนับสนุนมาตรการจูงใจทาการเงินและการคลังให้
ผู้ประกอบการมีการจ้างงานที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ และสนับสนุนช่องทางการตลาด แหล่งทุน และบริการ
ข้อมูลเกี่ยวกับโอกาสในการประกอบอาชีพส าหรับผู้สูงอายุในชุมชน และพระราชบัญญัติผู้สูงอายุแห่งชาติ พ.ศ.
2546 ที่ก าหนดให้ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนในด้านการประกอบอาชีพหรือ
ฝึกอาชีพที่เหมาะสม 
 จากที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาเกี่ยวกับความตั้งใจในท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของ
ข้าราชการกรุงเทพมหานครก่อนเกษียณว่ามีความต้องการเป็นอย่างไร ในระดับใด เพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน
ในการก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ในการวางแผนการพัฒนาสภาพสังคม รวมถึงวางแผนจัดอบรมเกี่ยวกับการ
เกษียณอายุให้ได้ตรงตามความต้องการ และทราบถึงปัจจัยด้านที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะท างานภายหลัง
เกษียณอายุราชการท าให้สามารถให้การสนับสนุนการวางแผนการท างานภายหลังเกษียณอายุราชการได้ ท าให้มี
หลักความมั่นคงในด้านชีวิตและจิตใจ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสุขภาพ ปัจจัยด้านจิตวิทยา และความ
ตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร  
 2. เพื่อศึกษาความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ระดับ/ต าแหน่ง
หน้าที่การงาน และระดับความส าเร็จของครอบครัว 
 3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสุขภาพ และปัจจัยด้าน
จิตวิทยา ที่มีต่อความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
 
วิธีการวิจัย 
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติงานอยู่ภายในศาลาว่าการ
กรุงเทพมหานคร 1 และมีอายุระหว่าง 56 - 60 ปี จ านวนทั้งสิ้น 171 คน (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร, 2559) โดยเทียบสัดส่วนอายุจากก าลังคนภาครัฐ 2558 : ข้าราชการพลเรือนสามัญ ซึ่งกลุ่ม
อายุ 56 - 60 ปี มีจ านวนร้อยละ 10.37 ของข้าราชการพลเรือนทั้งหมด (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศเเละการ
สื่อสาร ส านักงาน ก.พ., 2559) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยค านวณตามสูตรของ Taro Yamane ซึ่ง
มีระดับค่าความเชื่อมั่น 95% จากหน่วยงานของข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติงานอยู่ภายในศาลาว่าการ
กรุงเทพมหานคร 1 และมีอายุระหว่าง 56 - 60 ปี โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ จ านวน 120 
คน ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling)  
 เครื่องมือและการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้เป็น
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยน าหลักแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาประยุกต์ใช้ในการสร้าง
แบบสอบถาม และน ากรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการวิจัยมาเป็นแนวทางในการก าหนดขอบเขตและ
เนื้อหา โดยผู้วิจัยสร้างเครื่องมือและพัฒนาเครื่องมือ 1) ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ต าราทางวิชาการ
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงขอค าแนะน าจากท่านอาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา
เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 2) ก าหนดข้อมูล และขอบเขตของเนื้อหาในการสร้างแบบสอบถาม 
โดยน ากรอบแนวคิด และวัตถุประสงค์ในการวิจัยมาเป็นแนวทาง 3) สร้างแบบสอบถามตามขอบเขตเนื้อหาที่
ก าหนดไว้ น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ และผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบคุณภาพ
ด้านความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) เพื่อแก้ไขความถูกต้อง ความชัดเจนและความเหมาะสมใน
เนื้อหา และปรับปรุงให้เกิดความสมบูรณ์ก่อนน าไปทดลองใช้ (Try Out) 4) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นที่ผ่านการ
ตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงของเนื้อหา และได้รับการปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ประชากรที่ศึกษา แต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 30 คน น าแบบสอบถามที่ได้มาวิเคราะห์หาความ
เชื่อมั่น โดยใช้วิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอบบาค (Cronbach alpha Coefficient) มีค่าความเชื่อมั่น = 
0.819  
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 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 1) ขอความร่วมมือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร ในการออก
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลถึงปลัดกรุงเทพมหานคร 2) ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ที่
ได้จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากรถึงปลัดกรุงเทพมหานคร เพื่อขอความกรุณาให้อนุญาตเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามเพื่อใช้ในงานวิจัย 3) น าแบบสอบถามที่ได้รับการพัฒนา ตรวจสอบ 
และปรับปรุงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญให้มีความถูกต้องเที่ยงตรง ไปด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร 4) น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบจ านวนและความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล จากนั้น
น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป  
 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์  สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t - test One – way ANOVA ทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่  และการถดถอย
พหูคูณตามล าดับตัวแปรที่น าเข้าสมการ (Stepwise Multiple Regression Analysis)  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 120 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง มีอายุ 58 ปี มีสถานภาพสมรส รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อยู่ระหว่าง 30,001 ถึง 45,000 บาท มีการศึกษา
ในระดับปริญญาตรี มีต าแหน่งหน้าที่การงานอยู่ในประเภทวิชาการ-ระดับช านาญการ และมีระดับความส าเร็จ
ของครอบครัวอยู่ในระดับมาก  
 2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสุขภาพ และปัจจัยด้านจิตวิทยา 
ที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะท างานต่อภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร ณ ศาลาว่าการ
กรุงเทพมหานคร 1 แสดงได้ดังนี้ 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้าน
สุขภาพ และปัจจัยด้านจิตวิทยาโดยภาพรวม 

n=120 คน 

ปัจจัยด้านต่างๆ 
ระดับความคิดเห็น 

ล าดับที ่
. X  S.D. แปลผล 

ปัจจัยด้านสังคม 3.59 0.51 มาก (2) 
   ความพึงพอใจในบทบาทปัจจบุัน 3.87 0.56 มาก 1 
   ความคาดหวังในสัมพันธภาพในสังคม 3.61 0.56 มาก 3 
   วัฒนธรรมในการท างานปจัจบุัน 3.72 0.64 มาก 2 
   การเป็นสมาชิกชมรม/องค์กร/ชุมชน 3.18 0.77 ปานกลาง 4 

ปัจจัยด้านเศรษฐกจิ 3.34 0.51 ปานกลาง (4) 
   ระดับรายได้/ผลตอบแทนที่คาดหวัง 3.60 0.73 มาก 2 
   ภาระครอบครัว 3.08 0.83 ปานกลาง 1 

ปัจจัยด้านสุขภาพ 3.66 0.50 มาก (1) 
   สุขภาพกาย 3.72 0.60 มาก 1 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้าน
สุขภาพ และปัจจัยด้านจิตวิทยาโดยภาพรวม 

n=120 คน 

ปัจจัยด้านต่างๆ 
ระดับความคิดเห็น 

ล าดับที ่
. X  S.D. แปลผล 

   สุขภาพจิต 3.60 0.53 มาก 2 

ปัจจัยด้านจิตวิทยา 3.57 0.53 มาก (3) 
   ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จากลักษณะงาน 3.71 0.62 มาก 1 
   ความเชื่อในความสามารถของตนเอง 3.58 0.58 มาก 2 
   ความต้องการท าประโยชน์ต่อสังคม 3.43 0.65 ปานกลาง 3 

รวมทุกด้าน 3.54 0.43 มาก  
  
 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อปัจจัยด้านสังคมที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่
จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มากที่สุด 
คือ ปัจจัยด้านสุขภาพ รองลงมาเป็นด้านปัจจัยสังคม ส่วนด้านที่ต่ าที่สุด คือ ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจ 
 3. ผลการวิ เคราะห์ความตั้งใจที่จะท างานต่อภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการ    
กรุงเทพมหานคร ณ ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 1 พบว่า โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความตั้งใจที่จะท างาน
ภายหลังเกษียณอายุราชการระดับปานกลาง ระยะเวลาที่สามารถท างานต่อไปภายหลังเกษียณอายุราชการ คื อ 
น้อยกว่า 5 ปี เหตุผลที่มีความตั้งใจที่จะท างานต่อภายหลังเกษียณอายุคือ ยังมีสุขภาพแข็งแรง ต้องการรายได้/
ผลตอบแทน ต้องการท าประโยชน์ให้แก่สังคมและครอบครัว ฯลฯ ส่วนเหตุผลที่ไม่มีความตั้งใจที่จะท างานต่อ
ภายหลังเกษียณอายุราชการ คือ ต้องการพักผ่อน มีฐานะทางเศรษฐกิจดีเพียงพอแล้ว ไม่สะดวกในการเดินทาง   
 4. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งประกอบด้วย เพศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ระดับ/ต าแหน่งหน้าที่การงาน และระดับความส าเร็จของครอบครัว ที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่
จะท างานต่อภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร ณ ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 1 
พบว่า เพศ สถานภาพสมรส และระดับ/ต าแหน่งหน้าที่การงานที่แตกต่างกันไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญที่ระดับ .05 ส่วนระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และระดับความส าเร็จของครอบครัวที่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุ่มที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีมีความตั้งใจที่จะ
ท างานภายหลังเกษียณอายุราชการน้อยกว่ากลุ่มที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโท กลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
15,001 - 30,000 บาท  มีความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการน้อยกว่ากลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน 45,001 - 60,000 บาท กลุ่มที่มีความส าเร็จของครอบครัวในระดับมากที่สุดมีความตั้งใจที่จะท างาน
ภายหลังเกษียณอายุราชการมากกว่ากลุ่มที่มีความส าเร็จของครอบครัวในระดับมากและระดับปานกลาง และ
กลุ่มที่มีความส าเร็จของครอบครัวในระดับมากมีความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการมากกว่ากลุ่ม
ที่มีความส าเร็จของครอบครัวในระดับปานกลาง 
 5. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แสดงได้ 
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ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ตัวแปรที่ได้รับคัดเลือกเข้าสู่สมการท านายปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะท างาน
ภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร โดยวิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหูคูณตามล าดับตัว
แปรที่น าเข้าสมการ 

ล าดับตัวท านาย R R2 Adj R2 B β T Sig. 
1 ความพึงพอใจในบทบาท
ปัจจุบนั (X21) 

.670 .449 .445 1.003 
 

.430 
 

5.489 
 

.000 
 

2 สุขภาพจิต (X42) .734 .539 .531 .659 .268 3.334 .001 
3 การเป็นสมาชิกชมรม/
องค์กร/ชุมชน (X24) 

.760 .578 .567 .352 .207 2.929 .004 

4. ภาระครอบครัว (X32) .778 .605 .592 .271 .171 2.841 .005 
       Constant = - 5.328           S.E. = .837           F = 44.119     Sig F = .000 
  
 จากตารางที่ 2 พบว่า ตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการท านายความตั้งใจที่จะท างานภายหลัง
เกษียณอายุราชการโดยวิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหูคูณตามล าดับตัวแปรที่น าเข้าสมการ ได้แก่ ความพึงพอใจ
ในบทบาทปัจจุบัน การเป็นสมาชิกชมรม/องค์กร/ชุมชน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของปัจจัยด้านสังคม สุขภาพจิตซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของปัจจัยด้านสุขภาพ และภาระครอบครัว ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของปัจจัยด้านเศรษฐกิจ โดยความพึงพอใจ
ในบทบาทปัจจุบันได้รับการคัดเลือกเข้าสมการเป็นอันดับที่ 1 สามารถท านายความตั้งใจที่จะท างานภายหลัง
เกษียณอายุราชการได้ร้อยละ 44.9 เมื่อเพิ่มตัวแปรสุขภาพจิตแล้ว สามารถท านายความตั้งใจที่จะท างาน
ภายหลังเกษียณอายุราชการเพิ่มเป็นร้อยละ 53.9 เมื่อเพิ่มตัวแปรการเป็นสมาชิกชมรม/องค์กร/ชุมชนแล้ว 
สามารถท านายความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการเพิ่มเป็นร้อยละ 57.8 และเมื่อเพิ่มตัวแปร
ภาระครอบครัวแล้ว สามารถท านายความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการได้ร้อยละ 60.50 มีค่า
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการท านาย .837 และมีค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบเท่า กับ              
– 5.328 โดยสมการที่ได้จากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณตามล าดับตัวแปรที่น าเข้าสมการมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 สามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปแบบดิบและคะแนนมารตรฐานได้ ดังนี้ 
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

 Ŷ = 1.003X21 + .659X42 + .352X24 + .271X32 - 5.328 
ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
 Z = .430X21 + .268X42 + .207X24 + .171X32 

 จากสมการ พบว่า ปัจจัยด้านสังคมในเร่ืองของความพึงพอใจในบทบาทปัจจุบันส่งผลต่อความตั้งใจที่
จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการมากที่สุด รองลงมาเป็นปัจจัยด้านสุขภาพในเร่ืองของสุขภาพจิต ปัจจัยด้าน
สังคมในเร่ืองของการเป็นสมาชิก/องค์กร/ชุมชน และปัจจัยด้านเศรษฐกิจในเรื่องของภาระครอบครัว ตามล าดับ 
ซึ่งปัจจัยในข้างต้นที่กล่าวมานี้ ต่างก็มีอิทธิพลเชิงบวกค่อความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการ
ทั้งสิ้น 
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อภิปรายผล 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของ 
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสุขภาพ ปัจจัยด้านจิตวิทยา และความตั้งใจที่จะ
ท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
 ปัจจัยด้านสังคม ประกอบด้วย ความพึงพอใจในบทบาทปัจจุบัน ความคาดหวังในสัมพันธภาพใน
สังคม วัฒนธรรมในการท างานในปัจจุบัน และการเป็นสมาชิกชมรม/องค์กร/ชุมชน จากการศึกษาพบว่า โดย
ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่า เฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านความ
พึงพอใจในบทบาทปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการจูงใจของ Herzberg ที่กล่าวว่า คนหรือผู้ปฏิบัติงานจะ
ปฏิบัติงานได้ผลดีหรือมีประสิทธิภาพได้นั้น ย่อมข้ึนกับความพอใจของผู้ปฎิบัติงาน เช่นเดียวกับการท างาน หาก
ผู้ปฏิบัติงานยังคงมีความพึงพอใจในบทบาทปัจจุบันอยู่ ก็จะส่งผลให้ยังคงมีความต้องการท างานต่อไป ในทาง
กลับกันหากผู้ปฎิบัติงานไม่มีความพึงพอใจในบทบาทปัจจุบัน ก็จะส่งผลให้ไม่มีความต้องการที่จะปฏิบัติงาน
ต่อไป และสอดคล้องกับมนัส บุญประกอบ และพรรณี บุญประกอบ (2549) ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมการท างานภายหลังเกษียณอายุของข้าราชการมหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ พบว่า ปัจจัยที่ส าคัญ
ในการท างานภายหลังเกษียณอายุ คือ ความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน การได้รับค าแนะน าชักชวน
จากหน่วยงานต่างๆและการรับรู้ถึงความสามารถของตนในการท างาน แต่ไม่สอดคล้องกับ อรนุช หงษาชาติ 
(2558) ที่ท าการศึกษาเร่ือง การท างานหลังเกษียณอายุราชการของบุคลากรสายวิชาการ สังกัดสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยด้านสังคมมีผลต่อการท างานหลังเกษียณอายุราชการในระดับน้อย 
แม้ว่าจะได้รับเชิญจากหน่วยงาน หรือมีความคาดหวังให้ท างานต่อไปจากเพื่อนร่วมงาน ผู้เกษียณอายุก็อาจจะ
ปฏิเสธงานดังกล่าวได้ 
 ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ประกอบด้วย ระดับรายได้/ผลตอบแทนที่คาดหวัง และภาระหนี้สิน จาก
การศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเฉลี่ยด้านระดับรายได้/ผลตอบแทนที่คาดหวัง สูงกว่าด้านภาระหนี้สิน ซึ่ง
อาจมีผลมาจากหากมีระดับรายได้/ผลตอบแทนที่คาดหวังเพียงพอต่อความต้องการแล้ว ก็จะไม่ท าให้เกิดภาระ
หนี้สิน แต่ถ้าหากมีภาระหนี้สินอยู่ก็จะท าให้ลดลง และยังมีรายได้เพียงพอส าหรับค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน ซึ่ง
สอดคล้องกับ Kanabar (2015) ที่ได้ศึกษาแรงงานผู้สูงอายุที่พร้อมที่จะท างานต่อในประเทศอังกฤษ ผล
การศึกษาพบว่า ในขณะที่กลุ่มคนที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปจะมีความเสี่ยงที่จะไม่ได้รับการจ้างงาน แต่อย่างไรก็ตาม 
คนกลุ่มนี้มีแนวโน้มที่จะหางานนอกเวลาท าเพื่อเป็นแหล่งรายได้ของตนเอง นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับรัศมี 
ศักดา และสุทิณี อยู่ประสิทธิ์ (2554) ที่ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยก าหนดความต้องการท างานและรูปแบบการท างาน
หลังเกษียณอายุ กรณีศึกษา ข้าราชการทหารค่ายวิภาวดีรังสิต จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาพบว่า โดยส่วน
ใหญ่มีความต้องการในการท างานภายหลังเกษียณอายุต่อไป ซึ่งมีสาเหตุมาจากการมีภาระทางครอบครัวที่ยังคง
ต้องดูแล ภาวะหนี้สิน ยังคงมีสุขภาพแข็งแรง เป็นต้น  
 ปัจจัยด้านสุขภาพ ประกอบด้วย สุขภาพกาย และสุขภาพจิต จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเฉลี่ยด้านสุขภาพกาย สูงกว่าด้านสุขภาพจิต ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์การเกษียณอายุของส านักงาน ก.พ.
2533 ที่กล่าวว่า การเกษียณอายุจะพิจารณาจากการเสื่อมสมรรถภาพของร่างกายมนุษย์ โดยบุคคลที่อยู่ในวัย
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เดียวกันอาจมีสุขภาพร่างกายแตกต่างกัน ในขณะที่คนหนึ่งอาจจะยังแข็งแรงและสามารถที่จะปฏิบัติงานต่อไปได้ 
แต่อีกคนหนึ่งในวัยเดียวกันมีความเสื่อมของร่างกายที่ไม่สามารถจะปฏิบัติงานต่อไปได้ 
 ปัจจัยด้านจิตวิทยา ประกอบด้วย แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จากลักษณะงาน ความเชื่อในความสามารถของ
ตนเอง และความต้องการท าประโยชน์ต่อสังคม จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จากลักษณะงาน ซึ่งสอดคล้อง
กับทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของ McClelland (1980, อ้างถึงในเอื้อมพร บัวสรวง, 2551) ที่กล่าวว่าการจูงใจ
ของบุคคลที่กระท าการเพื่อให้ได้มาซึ่งความต้องการส าเร็จโดยไม่ได้หวังรางวัลตอบแทนจากการกระท า โดยความ
ต้องการความส าเร็จในแง่ของการท างานหมายถึงความต้องการที่จะท างานให้ดีที่สุดและท าให้ส าเร็จผลตามที่
ตั้งใจไว้เละเมื่อท าอะไรส าเร็จได้ก็จะเป็นแรงกระตุ้นให้ท างานอื่นส าเร็จต่อไป นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ 
Scheider (1988, อ้างถึงใน สุกัญญา  ร าพึงกิจ, 2537) ที่ท าการสัมภาษณ์ผู้สูงอายุที่เป็นผู้น าทางความคิด 
(inspirational elders) จ านวน 20 คน พบว่า การที่บุคคลเหล่านี้ยังคงเสนอผลงานที่สร้างสรรค์ต่างๆออกมาได้
นั้น เป็นผลมาจากความคิด บุคคล และเหตุการณ์รอบตัว ซึ่งกิจกรรมต่างๆที่บุคคลเหล่านี้ท าก็เพื่อเป็นการ
ถ่ายทอดความรู้ ความคิดของตนเพื่อประโยชน์ต่อบุคคลอื่น รวมทั้งเป็นการกระตุ้นให้บุคล ลอื่นเกิดความ
กระตือรือร้นมากข้ึน สามารถท าสิ่งที่แตกต่างจากเดิมได้ 
 ความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร จากการศึกษา
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการอยู่ในระดับปานกลาง และระยะเวลาที่
สามารถท างานต่อภายหลังเกษียณอายุราชการ คือ น้อยกว่า 5 ปี โดยสาเหตุส่วนใหญ่ที่ยังคงมีความตั้งใจที่จะ
ท างานภายหลังเกษียณอายุราชการ คือ สุขภาพยังดี ต้องการรายได้/ผลตอบแทน ต้องการท าประโยชน์ให้สังคม 
ต้องการท าประโยชน์ให้แก่ครอบครัว และสังคมให้โอกาสผู้เกษียณ นอกจากกนี้ยังพบว่ามีผู้ที่มีความตั้งใจท างาน
ภายหลังเกษียณอายุราชการเนื่องจากเป็นต าแหน่งที่ขาดแคลนทรัพยากร ซึ่งในปัจจุบันต าแหน่งของข้าราชการ
กรุงเทพมหานครยังคงมีต าแหน่งว่างอยู่ โดยส่วนหนึ่งมีผลมาจากการเกษียณอายุราชการที่เกิดขึ้นในทุกๆปี 
ส าหรับสาเหตุส่วนใหญ่ของผู้ที่ไม่มีความตั้งใจที่จะท างานต่อภายหลังเกษียณอายุราชการ คือ ต้องการพักผ่อน มี
ฐานะทางเศรษฐกิจดีเพียงพอแล้ว ไม่สะดวกในการเดินทาง และสมาชิกในครอบครัวไม่สนับสนุน ซึ่งสอดคล้องกับ
ทฤษฎีของ Cooper (1958: 31 อ้างถึงใน อุทุมพร รุ่งเรือง, 2555) ที่กล่าวว่า ความต้องการในการท างานเป็น
สิ่งจูงใจให้มนุษย์เกิดความพึงพอใจในการท างาน ซึ่งสิ่งจูงใจนั้นเกิดขึ้นจากภายในหรือภายนอกตัวบุคคลนั้นก็ได้ 
เช่น การท างานที่สนใจ มีค่าจ้างเงินเดือนที่ยุติธรรม มีสภาพการท างานที่ดี ความสะดวกในการเดินทาง ฯลฯ 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับทิพรัตน์ มาระเนตร์ (2555) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การตัดสินใจท างานของข้าราชการผู้
เกษียณอายุหลังเกษียณ พบว่า ในกลุ่มข้าราชการผู้สูงอายุมีความต้องการท างานภายหลังเกษียณอายุเพียงร้อยละ 
39.79 โดยสาเหตุที่ต้องการท างานเนื่องจาก มีรายได้ไม่เพียงพอจึงต้องหารายได้เสริม และต้องการใช้ความรู้
ความสามารถที่มีอยู่ให้เป็นประโยชน์ ในขณะกลุ่มข้ าราชการผู้สูงอายุไม่มีความต้องการท างานภายหลัง
เกษียณอายุ ร้อยละ 60.21 โดยสาเหตุที่ไม่ต้องการท างานเนื่องจาก มีฐานะทางเศรษฐกิจอยู่ในระดับดี มีรายได้
พอเพียงในการเลี้ยงชีพ และต้องการพักผ่อน 
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 2. ความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ระดับ/ต าแหน่งหน้าที่การ
งาน และระดับความส าเร็จของครอบครัว 
 จากการศึกษา พบว่า เพศ สถานภาพสมรส และระดับ/ต าแหน่งหน้าที่การงานที่แตกต่างกันไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 ส่วนระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และระดับความส าเร็จของ
ครอบครัวที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกันส่งผลต่อความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุ
แตกต่างกัน โดยกลุ่มที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีมีความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการน้อย
กว่ากลุ่มที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโท ซึ่งสอดคล้องกับ Lowenthal (1980, อ้างถึงใน พรชัย เอี่ยมขจรชัย, 
2554) ที่ได้ศึกษาการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้สูงอายุพบว่า ผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าจะมีการติดต่อและ
เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆมากกว่าผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่า การศึกษาท าให้คนมีความรู้ความสามารถ มีอัต
มโนทัศน์ทางบวก มีความสามารถที่จะตัดสินใจท าสิ่งต่างๆได้อย่างมีเหตุผล และรู้จักใช้ความรู้และทักษะในการ
แก้ปัญหาต่างๆได้ดีกว่า ท าให้มีความมั่นใจในการท ากิจกรรมและเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆกิจกรรมต่างๆมากกว่าผู้ที่
มีระดับการศึกษาต่ ากว่า 
 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของกลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกันส่งผลต่อความตั้งใจที่จะท างานภายหลัง
เกษียณอายุแตกต่างกัน โดยกลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 - 30,000 บาท มีความตั้งใจที่จะท างาน
ภายหลังเกษียณอายุราชการน้อยกว่ากลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 45,001 - 60,000 บาทซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎี
สองปัจจัยของ Herzberg (1959, อ้างถึงใน สุขกมล ทรัพย์ดีมงคล) ที่เชื่อว่าคนหรือผู้ปฏิบัติงานจะปฏิบัติงาน
ได้ผลดีหรือไม่ จะขึ้นอยู่กับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เนื่องจากความพึงพอใจในงานจะช่วยเพิ่มความสนใจ
ในงานและเพิ่มความกระตือรือร้นในการท างานมากข้ึน ในทางตรงกันข้ามแล้ว หากเกิดความไม่พอใจใจงานย่อม
เกิดผลเสียท าให้คนไม่สนใจและไม่มีความกระตือรือร้นในการท างาน เช่นเดียวกับเงินเดือนซึ่งถือเป็นสิ่งตอบแทน
ในการปฏิบัติงานที่อยู่ในรูปของตัวเงิน โดยรวมถึงการเลื่อนขึ้นเงินเดือน หากผู้ปฏิบัติงานได้รับในระดับที่พอใจก็
ยังคงมีความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานต่อ แต่หากได้รับในระดับที่ไม่พึงพอใจก็จะไม่มีความตั้งใจในการปฏิบัติงานต่อ 
 ระดับความส าเร็จของครอบครัวของกลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกันส่งผลต่อความตั้งใจที่จะท างาน
ภายหลังเกษียณอายุแตกต่างกัน โดยกลุ่มที่มีความส าเร็จของครอบครัวในระดับมากที่สุดมีความตั้งใจที่จะท างาน
ภายหลังเกษียณอายุราชการมากกว่ากลุ่มที่มีความส าเร็จของครอบครัวในระดับมากและระดับปานกลาง และ
กลุ่มที่มีความส าเร็จของครอบครัวในระดับมากมีความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการมากกว่ากลุ่ม
ที่มีความส าเร็จของครอบครัวในระดับปานกลาง สอดคล้องกับฐิติกร สุทธิสินทอง และวลัยลักษณ์ ตันติพิเชียรกุล 
(2552) ที่ศึกษาเรื่อง การเป็นผู้สูงอายุที่ประสบความส าเร็จ กรณีศึกษา ผู้สูงอายุที่มาออกก าลังกายในอ าเภอหัว
หิน จังหวัดประจวบคิรีขันธ์ พบว่า การเป็นผู้สูงอายุที่ประสบความส าเร็จ คือการได้เห็นครอบครัวประสบ
ความส าเร็จ มีสุขภาพกายสุขภาพจิตที่ดี และสามารถท ากิจกรรมอื่นๆเพื่อสังคมได้ เนื่องจากการได้ท าอะไรเพื่อ
คนอื่นจะท าให้รู้สึกมีความสุข ภาคภูมิใจ และเห็นคุณค่าในตนเอง  
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 3. ศึกษาอิทธิพลของปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสุขภาพ และปัจจัยด้านจิตวิทยา 
ที่มีต่อความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร จากการศึกษา พบว่า 
พบว่า ปัจจัยด้านสังคมในเร่ืองของความพึงพอใจในบทบาทปัจจุบัน การเป็นสมาชิกชมรม/องค์กร/ชุมชน ปัจจัย
ด้านเศรษฐกิจในเร่ืองของภาระครอบครัว และปัจจัยด้านสุขภาพในเร่ืองของสุขภาพจิตมีอิทธิพลตต่อความตั้งใจที่
จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานคร ณ ศาลาว่ากรกรุงเทพมหานคร 1  ซึ่งผู้
เกษียณอายุส่วนใหญ่จะค านึงถึงความพึงพอใจในบทบาทปัจจุบันเพื่อตัดสินใจว่าจะท างานต่อภายหลัง
เกษียณอายุราชการหรือไม่ หากผู้เกษียณอายุไม่มีความพึงพอใจในบทบาทปัจจุบันแล้ว ก็จะไม่มีความต้องการที่
จะท างานต่อ เพราะการท างานต่อไปอาจจะท าให้เสียสุขภาพจิตซึ่งเป็นอีกปัจจัยในการตัดสินใจในการท างานต่อ
ภายหลังเกษียณอายุราชการ นอกจากนี้ การมีภาระครอบครัวที่ยังคงต้องรับผิดชอบก็อีกปัจจัยในการตัดสินใจที่
จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการเนื่องจากยังคงต้องการรายได้เพื่อมาใช้ในการด ารงชีวิตต่อไป ซึ่งสอดคล้อง
กับ Teemu Kautonen and other (2012) ที่ท าการศึกษาความพึงพอใจในการท างานและความตั้งใจในวัย
เกษียณในประเทศฟินแลนด์ โดยท าการวิเคราะห์ผลกระทบของความพึงพอใจในการท างานต่อภายหลัง
เกษียณอายุของผู้ประกอบกับและพนักงาน ซึ่งพบว่า ผลทางเศรษฐกิจเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการเกษียณอายุ
และการยืดอายุการท างาน 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย  
  1. จากผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งยังคงมีความตั้งใจที่จะท างานต่อภายหลัง
เกษียณอายุราชการ ซึ่งส่งผลดีต่อหน่วยงาน เนื่องจากบางต าแหน่งเป็นต าแหน่งที่ขาดแคลนและยังคงต้องอาศัยผู้
ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีการส ารวจความต้องการที่จะท างานภายหลัง
เกษียณอายุราชการในต าแหน่งที่ขาดแคลน เพื่อให้งานสามารถด าเนินต่อไปได้อย่างต่อเนื่อง 
  2. จากผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่มีส่งต่อความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุน้อยที่สุด 
คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจในเรื่องของภาระหนี้สิน อาจมีผลเนื่องจากเมื่อข้าราชการกรุงเทพมหานครเกษียณอายุ
ราชการแล้วสามารถเลือกรับเงินได้รับเงินบ านาญ ท าให้ข้าราชการบ านาญยังคงได้รับเงินประจ าอยู่ทุกเดือน 
ดังนั้น ผลการวิจัยสามารถน าไปใช้ในการวางแผนเพื่อดึงดูดให้ข้าราชการที่เกษียณอายุเมื่ออายุ 60 ปี ให้มีความ
ตั้งใจที่จะท างานต่อภายหลังเกษียณ 
  3. จากผลการศึกษา ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถน ามาประกอบการตัดสินใจในการวางแผนเพื่อรองรับ
การท างานของผู้เกษียณอายุที่มีความต้องการท างานต่อ เนื่องจากในปัจจุบันก าลังเข้าสู่วัยสูงอายุ อาจท าให้ขาด
แคลนทรัพยากรที่มีความรู้ ความสามารถในบางสาขาวิชาได้ โดยผู้ที่เกษียณอายุบางคนยังสามารถท างานต่อไป
สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนการท างานภายหลังเกษียณอายุราชการ 
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 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. การศึกษาครั้งนี้ ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ในการศึกษาครั้งต่อไป อาจใช้
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บรวบรวมข้อมูลในรูปแบบอื่น เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม เพื่อให้ได้
ข้อมูลเชิงลึกมากข้ึน ซึ่งจะท าให้มีประโยชน์ในการวางแผนเพื่อรองรับการท างานภายหลังเกษียณอายุราชการ 
  2. การศึกษาคร้ังนี้ มีข้อจ ากัดในเร่ืองของประชากรที่ใช้ในการวิจัย โดยประชากรที่ใช้การวิจัยครั้ง
นี้ คือ ข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติงานอยู่ภายในศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 1 และมีอายุระหว่าง 56 - 
60 ปี ดังนั้น เพื่อให้ได้ประโยชน์มากที่สุด ควรเพิ่มกลุ่มข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติงานอยู่ที่อื่น เช่น 
ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร หรือ ส านักงานเขตต่างๆ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะ
ท างานภายหลังเกษียณอายุราชการ เพื่อใช้ในการวางแผนรองรับการท างานภายหลังเกษียณอายุราชการในภาย
ภาคหน้า 
  3. ควรมีการวิจัยเก่ียวกับความตั้งใจที่จะท างานภายหลังเกษียณอายุราชการ หรือปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความตั้งใจในการท างานต่อภายหลังเกษียณอายุราชการในหน่วยงานราชการอื่นๆ เพื่อน ามาเปรียบเทียบและใช้
ในการวางแผนยุทธศาสตร์ก าลังพลภาครัฐต่อไปในภายภาคหน้า ซึ่งจะช่วยป้องกันการคลาดแคลนบุคลากรใน
การปฏิบัติงานของภาครัฐ 
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