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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) พฤติกรรมการออมของผู้สูงอายุ 2) ปัจจัยที่มีผลต่อการออม
ของผู้สูงอายุ ด าเนินการวิจัยโดยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างร่วมกับ
การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในอ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
จ านวน 11 ราย และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และน ามา
สรุปผลการศึกษาและน าเสนอการศึกษาในรูปแบบการพรรณนา  
 ผลการศึกษาพบว่า 1) พฤติกรรมการออมของผู้สูงอายุ มีการออมในรูปแบบทรัพย์สินถาวร ได้แก่ 
บ้านหรือที่ดิน และมีทรัพย์สินทางการเงิน เช่น เงินฝากในธนาคาร อีกทั้งยังมีการออมโดยการซื้อสลากออมสิน 
การท าประกันชีวิตและการออมผ่านสหกรณ์ออมทรัพย์ในสถานประกอบการ โดยจะออมมาตั้งแต่เริ่มท างาน 
เนื่องจากผู้สูงอายุแต่ละรายมีจ านวนรายรับและรายจ่ายไม่เท่ากัน ท าให้มีความสามารถในการออมแตกต่างกันไป 
2) ปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุ พบว่า ดอกเบี้ยจากการฝากเงินในธนาคารไม่ใช่สิง่จูงใจ แต่ที่ออมก็เพราะ
สถาบันการเงินมีความมั่นคง เชื่อถือได้ ส่วนการท าประกันชีวิตจะได้รับความคุ้มครองหรือผลประโยชน์ตาม
กรมธรรม์ที่ตนท าไว้ เป็นหนึ่งในการวางแผนการเงินเพื่อป้องกันความเสี่ยงส่วนบุคคลทั้งในเรื่องชีวิต สุขภาพและ
ทรัพย์สิน ในส่วนของผู้สูงอายุที่ซื้อสลากออมสิน เมื่อฝากครบก าหนดสามารถถอนและได้รับดอกเบี้ยตามที่
ธนาคารก าหนดไว้ อีกทั้งยังสามารถลุ้นรางวัลได้ทุกงวด ส่วนผู้สูงอายุที่ออมในสหกรณ์ออมทรัพย์ในสถาน
ประกอบการจะได้รับผลตอบแทนในรูปของเงินปันผลหรือเงินอัตราดอกเบี้ยของเงินฝาก ขึ้นอยู่กับประเภทการ
ออมเงิน การที่ผู้สูงอายุมีการวางแผนส าหรับการออมในอนาคต เพราะ ต้องการให้ลูกหลานสบายแม้ว่าจะ
เสียชีวิตไป และออมไว้ใช้ยามฉุกเฉินหรือเจ็บป่วยเพื่อให้ตนสามารถใช้ชีวิตบั้นปลายได้อย่างมีความสุข โดยที่ไม่
ต้องพึ่งพาลูกหลาน ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ คิดว่า การออมเป็นสิ่งที่ดี มีประโยชน์ เพียงแค่เราต้องมีวินัยในการออม ใน
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การยอมรับความเสี่ยง ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะเลือกออมในสถาบันการเงินที่เชื่อถือได้ เพราะ มีความปลอดภัยและ
มั่นคง 
 ผลของการศึกษาครั้งนี้  สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการออมของบุคคลเพื่อ
เตรียมพร้อมเข้าสู่วัยผู้สูงอายุและเป็นประโยชน์ต่อภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการก าหนดนโยบายและ
การจัดการเพื่อสนับสนุนการออมของประชาชน 
 
ค าส าคัญ : พฤติกรรมการออม /ปัจจัยที่มีผลต่อการออม /ผู้สูงอายุ 
 
Abstract 
 The objectives of this study are 1) to study saving behavior of the elders 2) to study 
factor affecting saving of the elders. A qualitative method is used to gather insights through 
intensive unstructured interviews and relevant document of 11 elders who live in Muang 
district, Nonthaburi province. Data were analyzed according to the objectives of the study. The 
completeness data as then verified. The outcome of the study was then concluded and 
presented in a descriptive form.  
 The results showed that 1) saving behavior of the elders are in the fixed asset as 
house or land and have financial assets such as bank deposit, Government savings bank's 
lottery, life insurance, and savings cooperative in organization. Saving has started since working. 
Unequal Income and expenses in each person affect to ability of saving. 2) factor affecting 
saving of the elders founded that deposit interest rates is not the main factor that can appeal 
to saving but financial institution is stable and reliable for saving. Protection or benefits were 
received from life insurance under the policy that can avoid the individual risks in life, healthy, 
and asset. In government savings bank's lottery, depositor can withdraw in due date and was 
received deposit interest under the bank’s policy, moreover, can look forward to win the 
jackpot. Elders who have saved in the savings cooperative in organization were received return 
of an investment in dividend or deposit interest under policy. Elders have saved because they 
want descendants can live comfortably, in addition saving for emergency or illness for living 
happily in the end of their lives. Most of elders thought saving is good and benefit for 
everyone and choose saving in financial institutions because of reliability and stability. 
 The result, conclusion and suggestion can be used for planning saving in person for 
preparing to elders, and can be utilized in government and any section to plan the policy and 
support for saving of people.  
 
Keywords : Saving behavior of the elders / Factor affecting saving of the elders /The elders 
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บทน า 
 ประเทศไทยก าลังอยู่ในช่วงการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society) จาก
ข้อมูลของ United Nations World Population Ageing พบว่า หลังจากปี 2552 ประชากรผู้สูงอายุ จะมี
จ านวนมากกว่าประชากรในวัยแรงงาน และในปี 2560 จะเป็นคร้ังแรกในประวัติศาสตร์ที่ประชากรเด็กมีจ านวน
น้อยกว่าผู้สูงอายุ สถานการณ์นี้เป็นผลมาจากภาวะเจริญพันธุ์ลดลง ขณะที่มนุษย์มีอายุยืนยาวขึ้นจาก
ความก้าวหน้าทางการแพทย์และเทคโนโลยี  ซึ่งจะส่งผลให้การออมและความมั่งคั่งของประเทศลดลง เนื่องจาก 
ต้องรับภาระด้านค่าใช้จ่ายสาธารณสุขและการดูแลผู้สูงอายุมากขึ้น จึงอาจเป็นปัญหาต่อประเทศไทยในอนาคตที่
คนในประเทศรวมทั้งหน่วยงานที่เก่ียวข้องไม่ควรมองข้าม (มูลนิธิพัฒนางานเพื่อผู้สูงอายุ , 2558) 
 การออม เป็นปัจจัยก าหนดความมั่นคงทางการเงินในอนาคตได้ ถ้าเรามีการออมเงินอย่างต่อเนื่องจะ
ช่วยให้มีทุนชีวิตในช่วงที่เกิดปัญหาหรือเกิดความสั่นสะเทือนทางฐานะทางการเงิน มีทางเลือกในการใช้ชีวิตมาก
ขึ้น ทั้งในด้านการจัดหาปัจจัยสี่ในการด ารงชีวิต การรักษาพยาบาล การดูแลสมาชิกในครอบครัว และการใช้ชีวิต
หลังเกษียณ (กวิสรา  พรปวีณ์, 2554) การออมจึงเป็นพฤติกรรมที่ส าคัญทั้งในระดับประเทศและในระดับบุคคล
โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับผู้สูงอายุ การออมท าให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีได้หลังจากเกษียณ มีความมั่นคงใน
การด ารงชีวิตในสังคมได้ด้วยตนเอง มีเงินใช้ในยามฉุกเฉินโดยไม่ต้องพึ่งพาเงินค่าใช้จ่ายจากลูกหลาน ใน
ระดับประเทศ การออมช่วยแบ่งเบาภาระรัฐบาลในการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุโดยเฉพาะประเทศไทยที่มีการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุอย่างรวดเร็ว  
 การวางแผนการเงินเพื่อเตรียมการเกษียณอายุนั้นมีได้หลายรูปแบบ เพราะ เป้าหมายของการออม
และความต้องการในการใช้เงินหลังการเกษียณอายุของแต่ละบุคคลนั้นไม่เท่ากัน บางรายเลือกที่จะออมไว้ใน
ธนาคาร บางรายเลือกลงทุนในสินทรัพย์ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเสี่ยงและผลตอบแทนจากการออมและการลงทุนใน
รูปแบบที่แตกต่างกัน จึงต้องมีการวางแผนการออมให้เหมาะสมกับตนเอง ส่งผลให้การออมของบุคคลนั้นที่มีผล
แต่ละคนมีรูปแบบการออมที่แตกต่างกันไป (ธิดารัตน์ อติชาตนันท์ และแพรวพรรณ มังคลา , 2554 ) ดังนั้น 
การศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุจึงเป็นเรื่องที่ควรให้ความส าคัญ เพราะผลจาก
การศึกษาสามารถช่วยให้หลายฝ่ายที่เกี่ยวข้องทราบถึงพฤติกรรมและปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุ และ
ยังมองเห็นถึงปัญหาหรือโอกาสที่จะเกิดขึ้นกับระบบเศรษฐกิจภายใต้การเข้าสู่ภาวะสังคมผู้สูงอายุ  อีกทั้งยังเป็น
การสะท้อนภาพความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุซึ่งเป็นประชากรส่วนหนึ่งที่สังคมไม่ควรละเลย พร้อมกับการรณรงค์
ส่งเสริมให้ประชาชนมีการออมเงินไว้ใช้ในยามเกษียณ 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมของผู้สูงอายุใน อ.เมือง จ.นนทบุรี 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุใน อ.เมือง จ.นนทบุรี 
 
 
 
 



ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 11  ฉบบัที่ 1 เดือนมกราคม – เมษายน 2561 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

 
 

 3064  

 

ทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดเกี่ยวกับการออม  
 แนวคิดเรื่องการวางแผนการเงินก่อนการเกษียณอายุ (Retirement Planning) นับว่าเป็นเรื่องใหม่
ส าหรับประเทศไทย ยังมีคนจ านวนไม่น้อยที่ไม่ให้ความส าคัญและเห็นว่าเป็นเรื่องที่ไม่จ าเป็น อีกทั้ง ที่ผ่านมา
จ านวนผู้สูงอายุที่ต้องประสบความล าบากยังมีน้อย ภาครัฐและภาคเอกชนจึงยังไม่ใคร่ใส่ใจรณรงค์ให้ประชาชน
ออมทรัพย์เพื่อชีวิตวัยเกษียณมากนัก นอกจากนี้ บิล แททแฮม ผู้เชี่ยวชาญด้านวางแผนการเงิน กล่าวในวารสาร 
Time Money ว่า นิสัยการใช้เงินของเราจะเปลี่ยนไปเมื่อถึงวัยผู้สูงอายุ จากผู้เก็บเงินจะกลายเป็นผู้ใช้เงิน เพราะ
ไม่มีรายได้จากการท างาน และจะมีความต้องการใช้เงินในการเดินทางท่องเที่ยว ค่าใช้จ่ายรักษาพยาบาล อาหาร
บ ารุงสุขภาพเพิ่มขึ้น ซึ่งค านวณคร่าวๆได้ว่า คาดว่าจะใช้เงินประมาณ 2 ใน 3 ของเงินเดือนที่ได้รับก่อนเกษียณ 
ซึ่งจ านวนเงินที่ต้องใช้ในวัยเกษียณมาจากเงินออมสะสมจากทั้งชีวิต มักอิงจากรายได้และค่าใช้จ่ายที่ตนเองได้รับ
อยู่ในปัจจุบัน (ปิยะดา พิศาลบุตร, 2558) ดังนั้น จึงควรมีการวางแผนการเงินระยะยาวอย่างน้อยประมาณ           
25-30 ปี นับตั้งแต่ปีที่เริ่มท างาน (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2551) โดยการออมเงินจะมีประโยชน์อย่างมาก
ส าหรับผู้สูงอายุที่ไม่มีรายได้ในวัยเกษียณ เช่น ในด้านการไปท่องเที่ยวหรือซื้อของที่ต้องการเพื่อเป็นรางวัลให้แก่
ชีวิต เพื่อใช้ในยามฉุกเฉินเช่นเจ็บป่วยอุบัติเหตุ เพื่อเป็นหลักประกันของชีวิตและทรัพย์สิน เพื่อเป็นมรดกให้แก่
บุตรหลาน ทั้งหมดที่กล่าวมานี้ ก็เพื่อให้สามารถใช้ชีวิตหลังการเกษียณได้อย่างมีความสุข 
 เงินออม หมายถึง ส่วนของรายได้ที่เหลืออยู่ หรือที่กันเอาไว้ไม่น ามาใช้จ่ายในการบริโภคและอุปโภค
ในปัจจุบัน โดยมีจุดประสงค์เพื่อเก็บไว้ใช้จ่ายในอนาคต เช่น ในยามป่วยไข้ ยามแก่ชราหรือน าไปลงทุนหา
ผลประโยชน์ (บุญรุ่ง จันทร์นาค, 2554) เมื่อมีรายได้เข้ามา สิ่งแรกที่ต้องท าคือ การตัดเงินออม แยกจากบัญชี
หลัก ซึ่งควรอยู่ที่ร้อยละ 30 ของรายได้ โดยมีเทคนิคการออมเงินให้ประสบความส าเร็จ คือ รายได้ -เงินออม=
รายจ่าย การออมเงินควรแยกเป็นอีก 1 บัญชี โดยไม่ท าบัตรเอทีเอ็ม เพื่อลดโอกาสที่จะน าเงินออกมาใช้ให้น้อยลง 
เมื่อท าอย่างสม่ าเสมอ จ านวนเงินออมก็จะเพิ่มพูนขึ้นไปเรื่อยๆ ขณะที่สามารถออมเงินเพิ่มได้จากรายได้พิเศษ
อื่นๆ เช่น เงินโบนัส ค่าคอมมิชชันและรายได้พิเศษ เพื่อสะสมเงินออมได้มากข้ึนอีกด้วย (ปาจรีย์ ปานขาว, 2557) 
 การที่บุคคลมีเป้าหมายในอนาคตที่ก าหนดไว้ชัดเจนจะท าให้มีความกระตือรือร้นในการออมมากขึ้น 
ซึ่งแต่ละคนก็มีเป้าหมายที่แตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับพื้นฐานและความต้องการของบุคคลนั้น ซึ่งจะมีพฤติกรรม
และปัจจัยต่างๆที่ส่งผลต่อการออม ซึ่งสอดคล้องกับ ญาดา วัลยานนท์และศนินันท์ สุวรรณหงส์  (2556) ที่ได้
ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อเตรีมพร้อมการเกษียณอายุของข้าราชการ พบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อการออม ได้แก่ ปัจจัยด้านผลตอบแทนที่ผู้ออมได้รับจากการออม ยิ่งผลตอบแทนมากขึ้นเท่าใด ก็
จะยิ่งดึงดูดใจให้บุคคลมีการออมมากข้ึนเท่านั้น ปัจจัยด้านรายได้ ที่เป็นปัจจัยส าคัญที่จะก าหนดขีดความสามารถ
ในการออมทรัพย์ของผู้บริโภคโดยปกติผู้มีรายได้ย่อมมีเงินเหลือและออมได้มากกว่าผู้ที่มีรายได้น้อย นอกจากนี้ 
การเปลี่ยนแปลงรายได้เนื่องจากการเลื่อนต าแหน่ง การโยกย้ายงาน การถูกปลดออกจากงานก็มีผลต่อระดับการ
ออมเช่นกัน และปัจจัยด้านการอ านวยความสะดวกของสถาบันการลงทุนที่มีให้แก่ผู้ออม หากให้บริการดี มีความ
มั่นคงสูง ก็จะเป็นแรงจูงใจให้มีผู้ออมทรัพย์มากขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พงศกร สุริยพงศ์ประไพ
และศิรสิทธิ์ อังศุโภไคย (2556) ที่กล่าวว่า บุคคลจะตัดสินใจเลือกวิธีการออมที่ให้ผลประโยชน์และท าให้เงินออม
เพิ่มค่ามากที่สุด ซึ่งก็มีหลายวิธีการ ทั้งที่มีความเสี่ยงและไม่มีความเสี่ยง โดยแบ่งเป็นการออมในสินทรัพย์ที่มี
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ความเสี่ยงมาก เช่น หุ้นกู้ หุ้นสามัญ ส่วนสินทรัพย์ที่มีความเสี่ยงน้อย เช่น กองทุนรวมต่างๆ กองทุนส ารองเลี้ยง
ชีพ ส่วนสินทรัพย์ที่ไม่มีความเสี่ยงเลยหรือได้ผลตอบแทนที่แน่นอนโดยมีการรับประกันโดยสถาบันผู้ดูแลการเงิน 
ได้แก่ เงินฝากธนาคาร พันธบัตรรัฐบาล ประกันชีวิต  
 การที่ผู้สูงอายุจะมีชีวิตบั้นปลายที่มีความสุขได้นั้น ส่วนหนึ่งต้องประกอบไปด้วย เงิน ที่ได้ท าการสั่ง
สมมาตั้งแต่สมัยวัยท างาน เงินออม ก็คือ ส่วนของรายได้ที่เหลืออยู่ที่ไม่ได้ถูกใช้สอยไป (แม่ขวัญข้าว, 2552) เงิน
ออมจะช่วยขยายขนาดของสินทรัพย์ให้มีมากข้ึนและเป็นฐานในการน าไปลงทุนให้เกิดประโยชน์ กลายเป็นรายได้
ในอนาคต การออมจึงสร้างความมั่งคั่งและน ามาซึ่งอิสรภาพทางการเงินและความมั่นคงให้แก่บุคคลในอนาคต 
ดังนั้น เงินออมจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยในการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ 
 จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออมดังกล่าว สามารถน ามาสร้างวัตถุประสงค์ใน
การศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุ และสามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่า เงิน มี
ความส าคัญต่อผู้สูงอายุในช่วงชีวิตหลังเกษียณ การออมเงินที่มีวินัยและสม่ าเสมอ จะช่วยให้ผู้สูงอายุมีเงินไว้ใช้ใน
ยามฉุกเฉิน โดยเร่ิมออมมาตั้งแต่วัยท างาน ทั้งในรูปแบบของทรัพย์สินถาวรและทรัพย์สินทางการเงิน มีการแบ่ง
สัดส่วนของเงินออมและเงินที่ใช้ในชีวิตประจ าวันออกจากกัน โดยทั่วไปออมเงินประมาณ 1 ใน 4 ของรายได้แต่
ละเดือน อย่างไรก็ตามอัตราส่วนนี้สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม มูลเหตุจูงใจที่ท าให้ผู้สูงอายุเกิดการ
ออมก็เพื่ออยากมอบลูกหลานหรืออาจออมไว้ใช้ในชีวิตบั้นปลายโดยไม่ต้องพึ่งพาผู้อื่น เพื่อให้การด าเนินชีวิตหลัง
เกษียณเป็นไปอย่างราบรื่นและมีความสุข 
 
ระเบียบวิธีการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยได้ก าหนดรายละเอียดของการศึกษา 
ดังต่อไปนี้ 
 1) ผู้ให้ข้อมูลหลักและเกณฑ์การคัดเลือก 
 การศึกษาคร้ังนี้ได้ท าการเก็บข้อมูลจาก ผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่
อาศัยอยู่ในอ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีจ านวน 11 ราย โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง พิจารณา
กลุ่มตัวอย่างที่มีการเก็บออมและมีความพร้อมในการให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ 
 2) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง เป็นแนวค าถามและแตกประเด็นค าถามในระหว่างการ
สัมภาษณ์ เป็นลักษณะการสัมภาษณ์ที่มีความยืดหยุ่น เน้นการสัมภาษณ์แบบเป็นกันเองเพื่อป้องกันการกังวลใจ
ของผู้ให้ข้อมูลซึ่งอาจมีผลต่อความน่าเชื่อถือของข้อมูลและเพื่อให้ได้ข้อมูลระดับลึกที่เป็นประโยชน์กับงานวิจัยนี้
ที่สุด 
 3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการศึกษาจากเอกสารและผลงานที่เกี่ยวข้องและจากการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกในประเด็นต่างๆ โดยผู้วิจัยได้สร้างแนวค าถามไว้อย่างกว้างๆ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์กับผู้ให้
ข้อมูลในพื้นที่การศึกษา 
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 4) การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ให้ความส าคัญในการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล เพื่อให้ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือและเกิด
งานวิจัยที่มีคุณภาพ โดยท าการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า คือ การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูลในเรื่องของ
บุคคล กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้สูงอายุจ านวน 11 ราย เพื่อพิสูจน์ว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มานั้นถูกต้องหรือไม่ ถ้า
บุคคลผู้ให้ข้อมูลเปลี่ยนไปข้อมูลจะเหมือนเดิมหรือไม่ และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ว่ามีความสอดคล้องหรือมี
ความขัดแย้งกันอย่างไร 
 5) การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาท าการเรียบเรียง วิเคราะห์และแยกแยะเป็นหมวดหมู่ตาม
ประเด็นต่างๆ จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์โดยวิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนาเพื่อหาข้อสรุป และ
น าข้อสรุปที่ได้หารือและขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้การด าเนินการถูกต้องก่อนจัดท าเป็นรายงาน
ฉบับสมบูรณ์  
 6) การพิทักษ์สิทธิกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ค านึงถึงจรรยาบรรณและพิทักษ์สิทธิของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน ก่อน
การเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยจะท าการชี้แจงวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการ
การศึกษาวิจัยพร้อมทั้งแจ้งให้ทราบว่า พร้อมทั้งแจ้งว่า จะไม่น าไปใช้เพื่อวัตถุประสงค์อื่นโดยเด็ดขาด หากไม่
สะดวกจะให้ข้อมูลหรือไม่สามารถตอบในประเด็นใดได้ก็สามารถปฏิเสธได้  
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. พฤติกรรมการออมของผู้สูงอายุ  
  1.1 รูปแบบการออม 
  จากการศึกษาข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะมีทรัพย์สินถาวร นั่นคือ บ้านหรือ
ที่ดินเป็นของตัวเอง และมีทรัพย์สินทางการเงิน เช่น เงินฝากในธนาคารต่างๆ ที่ส่วนใหญ่จะเปิดบัญชีเงินฝากออม
ทรัพย์ที่ไม่มีการก าหนดยอดฝากข้ันต่ า เป็นบัญชีที่มีความคล่องตัวในการเบิกถอน จึงเหมาะส าหรับผู้ออมรายย่อย 
และบัญชีเงินฝากประจ าที่มีการก าหนดระยะเวลาในการออมที่แน่นอน รวมทั้งก าหนดจ านวนเงินฝากขั้นต่ าในแต่
ละครั้ง โดยผู้ฝากบัญชีเงินฝากประจ าจะได้ดอกเบี้ยสูงกว่าผู้ฝากบัญชีออมทรัพย์ เพราะต้องฝากในระยะเวลาที่
นานกว่า ผู้สูงอายุบางรายมีการออมในรูปแบบสลากออมสินพิเศษอายุ 3 ปี ของธนาคารออมสิน ที่สามารถฝาก
เงินกับทางธนาคาร พร้อมมีสิทธิ์ลุ้นรางวัลต่างๆ มากมาย เม่ือครบก าหนดได้เงินต้นคืนพร้อมดอกเบี้ยตามอัตราที่
ก าหนด  
  อีกทั้งยังมีการออมในอีกรูปแบบหนึ่ง คือ การท าประกันชีวิต ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุจะเลือกแบบ
คุ้มครองตลอดชีพ ถ้าผู้เอาประกันภัยเสียชีวิตเมื่อใด บริษัทประกันชีวิตจะจ่ายจ านวนเงินเอาประกันภัยให้แก่ผู้รับ
ประโยชน์ วัตถุประสงค์เบื้องต้นคือ เพื่อจัดหาเงินทุนส าหรับจุนเจือบุคคลที่อยู่ในความอุปการะเมื่อผู้เอา
ประกันภัยเสียชีวิต หรือเพื่อเป็นเงินทุนส าหรับการเจ็บป่วยครั้งสุดท้ายและค่าท าศพ ทั้ งนี้เพื่อไม่ให้ตกเป็นภาระ
ของคนอื่น และแบบสะสมทรัพย์ คือ เป็นประกันชีวิตที่บริษัทจะจ่ายจ านวนเงินเอาประกันภัยให้แก่ผู้เอา
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ประกันภัยเมื่อมีชีวิตอยู่ครบก าหนดสัญญา หรือจ่ายเงินเอาประกันภัย ให้แก่ผู้รับประโยชน์เมื่อผู้เอาประกันภัย
เสียชีวิตลงภายในระยะเวลาประกันภัย   
  การออมในอีกรูปแบบ คือการออมในสหกรณ์ออมทรัพย์ในสถานประกอบการ ที่มีบริการการเงิน 
2 ประเภท คือ ด้านเงินฝาก ทั้งประเภทเงินฝากประจ าและเงินฝากออมทรัพย์ โดยผลตอบแทนในรูปของ
ดอกเบี้ยเช่นเดียวกับธนาคารพาณิชย์ และด้านการถือหุ้น สหกรณ์ออมทรัพย์จะให้สมาชิกทุกคนถือหุ้นมากน้อย
ตามความสมัครใจแต่ต้องไม่น้อยกว่าอัตราที่สหกรณ์ก าหนดไว้ และให้สมาชิกช าระค่าหุ้นเป็นประจ าทุกเดือน โดย
สหกรณ์จะจ่ายเงินปันผลเป็นค่าตอบแทนปีละครั้ง เงินปันผลนี้ไม่ต้องเสียภาษีดอกเบี้ยให้รัฐ  และเมื่อสมาชิก
ลาออกจากสหกรณ์ก็สามารถถอนเงินค่าหุ้นคืนได้ ท าให้ผู้สูงอายุที่เป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ รู้ จักการออม
เงินและได้รับเงินปันผลตอบแทนการออมทรัพย์นั้น อีกทังยังมีแหล่งเงินกู้ในยามเดือดร้อนโดยเสียดอกเบี้ยอย่าง
เป็นธรรม 
  1.2 ระยะเวลาและความถี่ในการออม 
  จากการศึกษาข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เริ่มออมตั้งแต่เริ่มท างาน เก็บมาทีละ
เล็กละน้อย บางรายเริ่มออมหลังจากที่ลูกๆ จบการศึกษา เนื่องจาก ก่อนหน้านี้ต้องรับภาระค่าใช้จ่ายใน
ชีวิตประจ าวันและค่าเล่าเรียนของลูกท าให้ไม่เหลือเงินที่จะออม เมื่อลูกๆ เรียนจบ จึงลดภาระค่าใช้จ่ายและมีเงิน
เหลือเก็บออมได้ ในบางรายออมโดยการฝากเงินกับธนาคารสม่ าเสมอทุกเดือน โดยจะแยกเงินที่ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันกับเงินออมออกจากกันอย่างชัดเจน บางรายมีมากออมมาก มีน้อยออมน้อยตามก าลังที่ตนมี 
  1.3 จ านวนเงินออม 
  จากการศึกษาข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า เนื่องจากผู้สูงอายุแต่ละรายมีจ านวนรายรับและรายจ่าย
ไม่เท่ากัน ท าให้จ านวนเงินออมแตกต่างกันไปในแต่ละราย โดยส่วนใหญ่จะมีสัดส่วนในการออมเงินประมาณ 1 
ใน 4 ของรายได้แต่ละเดือน หรืออาจมีการปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมกับรายได้ปัจจุบันและแผนทางการเงิน
ที่วางไว้ ส่วนการท าประกันชีวิต ผู้สูงอายุจะมีการช าระเบี้ยประกันภัยในจ านวนที่ได้ตกลงไว้กับบริษัทประกัน โดย
อาจช าระเป็นเป็นรายปี ราย 6 เดือน ราย 3 เดือน หรือรายเดือนแล้วแต่เงื่อนไขของบริษัทประกัน ส่วนการฝาก
เงินกับสหกรณ์ออมทรัพย์ในสถานประกอบการจะขึ้นอยู่กับรูปแบบบัญชีและจ านวนเงินที่ต้องการฝาก 
 2. ปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุ  
 เนื่องจากผู้สูงอายุแต่ละราย มีความจ าเป็นในชีวิตที่แตกต่างกันออกไป บางรายประกอบอาชีพที่ได้
เงินเดือนจ านวนมาก ก็สามารถออมได้มาก บางรายประกอบอาชีพที่ได้เงินเดือนน้อยก็ออมได้น้อย และยังมี
ปัจจัยด้านค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันหรือค่าใช้จ่ายจิปาถะอื่นๆ ที่สามารถส่งผลกระทบต่อการออมได้  
  2.1 รายได้และความพร้อมในการออม 
  จากการศึกษาข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า เงินออมได้มาจากการเคยประกอบอาชีพต่างๆ แล้วแต่
บุคคล เช่น ครู พ่อค้า แม่ค้า พนักงานบริษัท ข้าราชการ บางรายจะแบ่งเงินที่ใช้ในชีวิตประจ าวันกับเงินออมออก
จากกันเป็นสัดส่วนอย่างชัดเจน บางรายจะมีเงินออมจากการเหลือใช้ในเดือนนั้นๆ ยิ่งเงินเหลือมาก ก็จะมีเงินออ
มมาก ถ้าเงินเดือนเหลือน้อย เงินออมก็จะลดลง ส่วนเงินออมหลังจากเกษียณจากการท างาน บางรายได้มาจาก
ลูกหลาน ที่ส่งเงินให้ในแต่ละเดือน บางรายได้มาจากการประกอบอาชีพเสริมเล็กๆน้อยๆ ท าให้ในตอนนี้ยังคงมี
เงินที่สามารถออมต่อไปได้ 
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  2.2 ผลตอบแทนจากการออม 
  จากการศึกษาข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุที่ฝากเงินไว้กับธนาคารจะได้ดอกเบี้ย แต่
ดอกเบี้ยนั้นมีจ านวนไม่มาก จึงไม่ใช่สิ่งจูงใจที่ดึงดูดให้อยากออมในธนาคาร แต่ที่ออมก็เพราะสถาบันการเงินมี
ความมั่นคง เชื่อถือได้ ส่วนผู้สูงอายุที่ท าประกันชีวิต จะได้รับความคุ้มครองหรือผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ที่ตน
ท าไว้ การท าประกันชีวิตเป็นหนึ่งในการวางแผนการเงินเพื่อป้องกันความเสี่ยงส่วนบุคคลทั้งในเรื่องชีวิต สุขภาพ
และทรัพย์สินจากเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดว่าจะเกิดขึ้น โดยที่คนข้างหลังไม่เดือดร้อนจากภาระหนี้สินของบ้าน           
ค่ารักษาพยาบาลหรือเงินค่าการศึกษาลูก ในส่วนของผู้สูงอายุที่ซื้อสลากออมสิน เมื่อฝากครบก าหนดสามารถ
ถอนและได้รับดอกเบี้ยตามที่ธนาคารออมสินก าหนดไว้ อีกทั้งยังสามารถลุ้นรางวัลได้ทุกงวด โดยธนาคารจะท า
การออกรางวัลในทุกวันที่ 16 ของเดือน ผู้ที่ซื้อสลากออมสินพิเศษ 3 ปี จะมีสิทธิ์ลุ้นตลอดอายุการฝาก 3 ปี             
ส่วนผู้สูงอายุที่ออมในสหกรณ์ออมทรัพย์ในสถานประกอบการจะได้ผลตอบแทนในรูปของเงินปันผลหรือเงินอัตรา
ดอกเบี้ยของเงินที่ฝากกับสหกรณ์หรือได้ทั้งสองอย่าง ขึ้นอยู่กับประเภทการออมเงินและยังสามารถกู้เงินจาก
สหกรณ์ได้ โดยเสียอัตราดอกเบี้ยที่เป็นธรรม อีกทั้งยังได้รับสวัสดิการตอบแทนอื่นๆ ที่สหกรณ์ออมทรัพย์จะจัดให้ 
เช่น เงินทุนการศึกษาบุตร เงินช่วยเหลือกรณีสมาชิกหรือคู่สมรสของสมาชิกเสียชีวิต การประกันชีวิต เป็นต้น 
  2.3 การวางแผนส าหรับการออมในอนาคต 
  จากการศึกษาข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะมีลูกหลาน การที่ผู้สูงอายุออมก็
เพราะอยากให้ลูกหลานสบาย ยังมีเงินใช้แม้ว่าท่านจะเสียชีวิตไป และยังออมเพื่อให้ตนสามารถใช้ชีวิตบั้นปลาย
ได้อย่างมีความสุขด้วยเงินที่ตนเองได้เก็บหอมรอมริบมาทั้งชีวิต โดยที่ไม่ต้องพึ่งพาลูกหลาน หรือขอหยิบยืมจาก
คนอื่น บางรายออมเผื่อไว้ใช้ยามฉุกเฉิน เจ็บป่วย เพื่อลดความกังวลว่าจะหาเงินจากไหนมากจ่ายค่าใช้จ่าย
เหล่านั้นในอนาคต ส่วนการท าประกันชีวิต ท าเพื่อต้องการออมเพื่อเกษียณ ส ารองเพื่อทุนการศึกษาลูกและยังมี
เงินก้อนสุดท้ายให้ลูกหลานเมื่อตนเสียชีวิต 
  2.4 ทศันคติต่อการออม 
       จากการศึกษาข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุทุกรายที่ได้รับการสัมภาษณ์บอกเป็นเสียง
เดียวกันว่า การออมเป็นสิ่งที่ดี มีประโยชน์ และเป็นเร่ืองง่ายที่ทุกคนสามารถท าได้ เพียงแค่เราต้องมีวินัย อดทน 
และขยันหม่ันเพียรในการออม แม้ตอนนี้เงินออมยังมีไม่มาก แต่หากเรายังคงออมต่อไปอย่างสม่ าเสมอ เงินก้อน
เล็กก็สามารถรวมกันเป็นเงินก้อนใหญ่ได้ นอกจากนี้ การออมช่วยให้เราสามารถวางแผนชีวิตทั้งในปัจจุบันและ
อนาคตได้ ถ้าเราได้เงินมาเท่าไรก็ใช้หมด ในอนาคตที่เราไม่สามารถท างานได้ก็จะไม่มีเงินเหลือใช้ ซึ่งอาจเป็น
ช่วงเวลาที่ยากล าบากส าหรับชีวิตบั้นปลาย  
  2.5 การยอมรับความเสี่ยง 
  จากการศึกษาข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะเลือกออมในสถาบันการเงินที่เชื่อถือ
ได้ เช่น ธนาคารกรุงไทย ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารออมสิน เพราะ การฝากเงินในธนาคารมีสภาพคล่องสูงและมี
ความเสี่ยงต่ าเมื่อเทียบกับสินทรัพย์ทางการเงินอื่นๆ ส่วนการท าประกันชีวตินั้นจะมีสภาพคล่องต่ า คือ ต้องลงทุน
โดยการจ่ายเบี้ยประกันไปจนครบสัญญา หากยกเลิกสัญญาก่อน อาจมีโอกาสขาดทุน ส่วนผู้สูงอายุเลือกออมใน
สหกรณ์ออมทรัพย์ในสถานประกอบการของตน เพราะ นายจ้างและฝ่ายบริหารมีความน่าเชื่อถือ มีการประชุม
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เพื่อก าหนดนโยบายอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง และสหกรณ์ได้ยื่นขอจดทะเบียนต่อนายทะเบียนสหกรณ์อย่าง
ถูกต้อง จึงท าให้เกิดความมั่นใจที่จะออมเงิน 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษา เรื่องพฤติกรรมและปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุ ใน อ.เมือง จ.นนทบุรี 
สามารถน ามาอภิปรายผลการศึกษา โดยใช้วิธีการวิเคราะห์อ้างอิงจากทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ตาม
วัตถุประสงค์ของการศึกษา ได้ดังนี้ 
 1. พฤติกรรมการออมของผู้สูงอายุ  
  1.1 รูปแบบการออม 
  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีรูปแบบการออมแบบทรัพย์สินถาวร นั่นคือ บ้านและที่ดิน และมีทรัพย์สินทาง
การเงิน เช่น เงินฝากในธนาคารต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับ งานวิจัยของ อภิชญา จิ๋วพัฒนกุล และคณะ (2554) ที่
กล่าวว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีรูปแบบการออมในรูปของสินทรัพย์ถาวรเป็นที่ดิน และมีรูปแบบการออมในรูป
สินทรัพย์ทางการเงินเป็นเงินฝากกับสถาบันการเงินต่างๆ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่คิดว่า เงินส าหรับ
เกษียณอายุเป็นสิ่งที่ส าคัญ ควรเก็บไว้อย่างปลอดภัย จึงเลือกที่จะออมโดยการซื้อที่ดินและออมโดยการฝากใน
สถาบันการเงิน เพราะมีความเสี่ยงต่ าหรือมีความเสี่ยงต่ ามาก นอกจากนี้ ผู้สูงอายุยังออมในรูปแบบของประกัน
ชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชราวลี ธิอินโต (2558) ที่กล่าวว่า บุคคลจะท าประกันชีวิต เพื่อให้ครอบครัว
มีเงินทุนในการด าเนินชีวิต เผื่อในอนาคตเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด จะได้ไม่เป็นภาระให้กับผู้อื่น ในส่วนของการ
ออมในรูปแบบการซื้อสลากออมสินของผู้สูงอายุ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วสิโรธร องค์ศิริพร (2558) ที่กล่าวว่า 
สลากออมสิน เป็นผลิตภัณฑ์ด้านเงินฝากที่ผู้คนที่ต้องการออมเงิน เนื่องจาก ให้ผลตอบแทนในอัตราดอกเบี้ยสูง 
พร้องทั้งสามารถลุ้นรับรางวัลได้อีกด้วย จึงเป็นอีกหนึ่งทางเลือกในการออมที่น่าสนใจ ทั้งได้ลงทุนพร้อมกับการ
เสี่ยงโชค และยังมีการออมในสหกรณ์ออมทรัพย์ของสถานประกอบการที่ออมในรูปแบบเงินฝากและการถือหุ้น 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรทิพย์  วงษ์วานิช และ นพวรรณ ทับทอง (2552) ที่กล่าวว่า การออมในสหกรณ์
ออมทรัพย์ มีบทบาทส าคัญต่อผู้ที่มีรายได้ประจ า เนื่องจากสหกรณ์ออมทรัพย์ช่วยเสริมการออมของสมาชิก                
ทั้งในด้านการถือหุ้นและการออมเงินและเป็นแหล่งกู้ยืมเงินเพื่อช่วยเหลือสมาชิกที่มีความจ าเป็นและเดือดร้อนใน
อัตราดอกเบี้ยต่ า 
  1.2 ระยะเวลา ความถี่ในการออมและจ านวนเงินออม 
  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เร่ิมออมตั้งแต่เริ่มท างาน เก็บมาทีละเล็กละน้อย บางรายพึ่งจะมาออมหลังจาก
ที่ลูกๆ จบการศึกษา เนื่องจาก ก่อนหน้านี้ต้องรับภาระค่าใช้จ่ายในชวีิตประจ าวันและค่าเล่าเรียนของลูก ท าให้ไม่
เหลือเงินที่จะออม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ธนพ เอ่ียมอมรพันธ์ (2548) ที่กล่าวว่า เมื่อลูกๆเติบโต ค่าใช้จ่าย
ยิ่งเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ พ่อแม่จึงต้องน าเงินมาจ่ายให้กับค่าการศึกษา ค่ากินค่าอยู่ ค่าจิปาถะอื่นๆของลูก เมื่อลูกๆ
เรียนจบ มีรายได้เป็นของตัวเอง จึงลดภาระค่าใช้จ่ายของพ่อแม่ท าให้มีเงินเหลือเก็บออมได้ ในบางรายจะออม
โดยการฝากเงินกับธนาคารสม่ าเสมอทุกเดือน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พงศกร สุริยพงศ์ประไพ และ ศิรสิทธิ์ 
อังศุโภไคย (2556) ที่กล่าวว่า ผู้สูงอายุจะกันเงินรายได้ไปเก็บสะสมเป็นเงินออมในทุกๆเดือน ในบางรายจะน าเงนิ
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ที่เหลือเก็บจากการใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันมาเป็นเงินออม และจะน าเงิน ไปลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินที่มี
อัตราผลตอบแทนที่แน่นอน มีความเสี่ยงน้อย เช่น บัญชีเงินฝากในธนาคาร 
  ส่วนจ านวนเงินออมจะมีจ านวนที่แตกต่างกันไปในแต่ละราย ขึ้นอยู่กับรายได้และค่าใช้จ่ายสว่นตวั 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศิลารัตน์ พูลพันธุ์  และ ปราโมทย์ ศุภปัญญา (2558) ที่กล่าวว่า รายได้รวมและ
ค่าใช้จ่ายรวมของครอบครัวต่อเดือน ส่งผลให้มีพฤติกรรมการออมที่แตกต่างกันทั้งในด้าน รูปแบบการออม การ
ออมในรูปแบบตัวเงิน การจัดสรรเงินออม จ านวนเงินออมและระยะเวลาในการออม ถ้าหากมีรายได้มากขึ้น ก็จะ
ออมมาก ถ้าหากมีรายได้น้อยก็มีแนวโน้มที่จะออมน้อยตาม จึงควรมีการจัดสรรการใช้เงินอย่างระมัดระวัง ไม่
ฟุ่มเฟือยจนเกินไป เพื่อให้ยังมีเงินส าหรับการออม 
 2. ปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุ  
  2.1 รายได้และความพร้อมในการออม 
  ผู้สูงอายุ มีเงินออมจากรายได้หรือเงินเดือนที่เหลือใช้ในชีวิตประจ าวันหรือการเก็บแยกไว้ต่างหาก
เพื่อออมโดยเฉพาะ ซึ่งรายได้ ได้มาจากการเคยประกอบอาชีพต่างๆก่อนการเกษียณ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
บุญรุ่ง จันทร์นาค (2554) ที่กล่าวว่า เงินออม คือ ส่วนของรายได้ที่เหลืออยู่ หรือที่กันเอาไว้ไม่น ามาใช้จ่ายในการ
บริโภคและอุปโภคในปัจจุบัน โดยมีจุดประสงค์เพื่อเก็บไว้ใช้จ่ายในอนาคต ดังนั้น บุคคลควรมีการวางแผนการ
ออมให้เหมาะสมกับรายรับและรายจ่ายเพื่อการมีชีวิตที่ดีในอนาคต 
  2.2 ผลตอบแทนจากการออม 
  การฝากเงินไว้กับธนาคารจะได้ดอกเบี้ยจ านวนไม่มาก ดอกเบี้ยจึงไม่ใช่ปัจจัยหลักที่ดึงดูดให้เกิด
การออม แต่ที่เลือกออมกับธนาคาร เพราะ มีความมั่นคง เชื่อถือได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วันดี หิรัญ
สถาพรและคณะ (2556) ที่กล่าวว่า การฝากเงินในธนาคารจะได้รับดอกเบี้ยเป็นผลตอบแทน ด้วยความที่ระบบ
เงินฝากมีความเสี่ยงต่ า ผลตอบแทนที่ได้อาจไม่สูงมากนัก แต่เป็นการตอบแทนในรูปแบบของความมั่นคงของการ
เก็บเงินนั้นไว้แทน อีกทั้งยังสามารถเบิกถอนออกมาใช้ได้ในยามที่ต้องการ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การฝากเงินไว้กับ
ธนาคารถูกมองว่ามีความสะดวก ปลอดภัยและง่ายต่อการออม ส่วนผู้สูงอายุที่ท าประกันชีวิต จะได้รับความ
คุ้มครองหรือผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ที่ตนท าไว้ที่ต้องในเบี้ยประกันอย่างสม่ าเสมอตามที่ได้ตกลงไว้กับบริษัท
ประกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของวีระพล บดีรัฐ (2558) ที่กล่าวถึงประกันชีวิตว่า การท าประกันชีวิตตอบโจทย์
ในเร่ืองการคุ้มครองเงินออมเพื่อวัยเกษียณไม่ให้ได้รับผลกระทบอันเกิดจากการเสียชีวิตและยังคุ้มครองเป้าหมาย
อื่นๆ เช่น เงินการศึกษาบุตร ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การท าประกันชีวิต ก็คือการออมเงินในรูปแบบหนึ่งที่ต้องมีวินัย
ในการจ่ายเบี้ยประกันอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ได้รับการคุ้มครองต่างๆตามที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ ในส่วนของ
ผู้สูงอายุที่ซื้อสลากออมสิน เมื่อฝากครบก าหนดสามารถถอนและได้รับดอกเบี้ยตามที่ธนาคารออมสินก าหนดไว้ 
โดยผลตอบแทนขั้นต่ าต่อปีอยู่ที่ประมาณ 1% ต่อปี อีกทั้งยังสามารถลุ้นรางวัลได้ทุกงวด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ ธนพ เอี่ยมอมรพันธ์ (2548) ที่กล่าวว่า การออมโดยการซื้อสลากออมสินมีข้อดีคือ เงินต้นยังคงอยู่ แถมได้
ดอกเบี้ยและอาจถูกรางวัลอีกด้วย ซึ่งแสดงให้เห็นว่า เป็นก้าวแรกของการลงทุนส าหรับผู้ที่ยังชอบการเสี่ยงโชค
อยู่ แต่ก็อยากบริหารเงินให้คุ้มค่าไปได้ในเวลาเดียวกัน 
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  2.3 การวางแผนส าหรับการออมในอนาคต 
  จากการศึกษาข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะมีลูกหลาน การที่ผู้สูงอายุออมก็
เพราะอยากให้ลูกหลานสบาย ยังมีเงินใช้แม้ว่าท่านจะเสียชีวิตไป ซึ่งสอดคล้องกับสารนิพนธ์ของ กฤตภาส เลิศ
สงคราม (2555) ที่กล่าวว่า จุดมุ่งหมายและสิ่งจูงใจที่ท าให้เกิดการออม คือ ให้มีเงินเพื่อใช้จ่ายยามฉุกเฉิน               
เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคต เป็นมรดกให้ครอบครัว เป็นทุนการศึกษาของบุตรหลาน สามารถใช้ชีวิตบั้นปลายได้
อย่างมีความสุข และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนี กังวานพรศิริ และ สุภมาส อังศุโชติ (2555) ที่กล่าวว่า 
บุคคลจะมีการเก็บออมเพื่อใช้จ่ายด ารงชีพในยามชราหรือยามเจ็บป่วย เพื่อจะได้ไม่เป็นภาระแก่ลูกหลานและ
สังคม ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้สูงอายุต้องมีการวางแผนการออม การลงทุนแต่เนิ่นๆ เพราะตระหนักการมีทุนชีวิตที่ดี
ของลูกหลาน การเจ็บป่วย การใช้ในยามฉุกเฉินโดยไม่ต้องพึ่งพาผู้อื่น 
  2.4 ทัศนคติที่มีต่อการออม 
  ผู้สูงอายุให้ความเห็นตรงกันว่า การออมเป็นสิ่งที่ดี มีประโยชน์ และเป็นเรื่องง่ายที่ทุกคน

สามารถท าได้ เพียงแค่เราต้องมีวินัยและอดทน แม้ตอนนี้เงินออมยังมีไม่มาก แต่หากเราออมอย่างสม่ าเสมอ เงิน

ก้อนเล็กก็สามารถรวมกันเป็นเงินก้อนใหญ่ได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วรากรณ์ สามโกเศศ (2555) ที่กล่าว

ว่า การออมเป็นการสร้างนิสัยให้รู้จักประหยัด เพราะยิ่งใช้จ่ายน้อยเท่าใดก็ยิ่งออมได้มากขึ้นเท่านั้น  ซึ่งแสดงให้

เห็นว่า ในตอนแรกของการเริ่มออม เงินออมอาจมีไม่มาก แต่นั่นไม่ใช่เรื่องส าคัญ ถ้าเราออมต่อไปเรื่อยๆสะสม

นานเข้าหลายปี เงินจ านวนไม่มากนั้น ก็จะเพิ่มพูนกลายเป็นเงินก้อนใหญ่ได้ เพียงแต่เราต้องมีวินัยในการออม 

รู้จักคุ้มค่าของเงินและสามารถจัดสรรเงินได้อย่างเหมาะสม ผู้สูงอายุคิดว่าการออมเงินไม่ได้ยากล าบาก ส่วนใหญ่

จะนิยมออมเป็นเงินฝากในธนาคาร เพราะ สะดวก ไม่ยุ่งยากซับซ้อน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนี 

กังวานพรศิริ และ สุภมาส อังศุโชติ (2555) ที่กล่าวว่า ผู้สูงอายุในชุมชมเมืองนิยมเก็บออมเป็นเงินฝากในสถาบัน

การเงิน เพราะ สามารถเข้าถึงการบริการได้ง่าย มีความสะดวกสบายในการใช้บริการฝากเงินกับสถาบันการเงิน 

  2.5 การยอมรับความเสี่ยง 
  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะเลือกออมในสถาบันการเงินที่เชื่อถือได้ มีสภาพคล่องสูงและมีความเสี่ยง

ต่ า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วีระพล บดีรัฐ (2558) ที่กล่าวว่า การฝากเงินในธนาคาร เป็นแหล่งลงทุนที่มี

ความเสี่ยงต่ าและให้ผลตอบแทนที่แน่นอน แต่อัตราดอกเบี้ยไม่ได้สูงมากนัก ส่วนการที่เลือกท าประกันชีวิตจะ

ค านึงถึงผลประโยชน์หรือความคุ้มครองที่จะได้รับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญญา รัศมีโกเมน (2558) ที่

กล่าวว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เห็นว่า การท าประกันชีวิตเป็นเรื่องที่ส าคัญ โดยเลือกจากเงื่อนไขและความคุ้มครองที่

ตรงตามความต้องการของตนเอง เบี้ยประกันชีวิตไม่แพงมาก บริษัทมีชื่อเสียง น่าเชื่อถือ  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 

ชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือขององค์กร มีผลต่อการเลือกออมของผู้คนส่วนใหญ่ ดังนั้น สถาบันการเงินต่างๆควร

รักษาความระดับน่าเชื่อถือและควรมอบการบริการที่สะดวกสบาย ง่ายต่อการเข้าถึงของประชาชน 
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ประโยชน์จากการวิจัย 
 1. ประโยชน์เชิงจัดการ          
  1.1 การวิจัยคร้ังนี้ ท าให้ได้ข้อมูลพฤติกรรมการออมและปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุ ซึ่ง
รัฐบาล สถาบันการเงิน บริษัทประกันชีวิต สหกรณ์ออมทรัพย์ กองทุนต่างๆ รวมถึงหน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับ
การออมของประชาชน สามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานประกอบการก าหนดนโยบายและทิศทางการด าเนินงาน เพื่อ
สนับสนุนและกระตุ้นให้ประชาชนเกิดการออมเป็นนิสัยและสม่ าเสมอเพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่วัยเกษียณ
หรือวัยผู้สูงอายุ 
  1.2 รัฐบาลควรมีการก าหนดนโยบายและรณรงค์สร้างนิสัยการออมให้ประชาชน โดยเริ่มรณรงค์
ตั้งแต่ยังเป็นเด็ก ให้รู้จักคุณค่าของเงิน ตระหนักถึงความส าคัญของการออมเงิน ปลูกฝังให้รักการออม มีทัศนคติที่
ดีต่อการออม เพื่อให้สามารถดูแลการเงินของตัวเองและวางแผนการออมในระยะยาวเพื่ออนาคตได้  
  1.3 รัฐบาลและสถาบันการเงินควรพัฒนารูปแบบการออมที่มีอยู่ ไม่ว่าจะเป็นการเพิ่มอัตรา
ดอกเบี้ย ผลประโยชน์ต่างๆ เพื่อดึงดูดให้ประชาชนอยากออมเงินมากข้ึนเพื่อสะสมเงินไว้ใช้ยามชรา  
  1.4 ผู้สูงอายุและประชาชนทั่วไปสามารถใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการออมของตนเอง 
เพื่อให้ทราบถึงรูปแบบการออมที่เหมาะสมในแต่ละบุคคล ที่ท าให้การออมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ประโยชน์เชิงทฤษฎี การวิจัยครั้งนี้ ได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวกับการออม ที่กล่าวถึง
ความหมายของเงินออม ประโยชน์ของเงินออมที่มีต่อผู้สูงอายุ การวางแผนการเงินก่อนการเกษียณอายุ                 
จากแนวคิดและทฤษฎีดังกล่าว โดยน ามาสร้างวัตถุประสงค์ในการศึกษา คือ เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมและ
ปัจจัยที่มีผลต่อการออมของผู้สูงอายุ ซึ่งได้ผลการศึกษาที่ครบถ้วนตามประเด็นที่ต้องการศึกษา ซึ่งเป็นประโยชน์
แก่ผู้ที่ต้องการวางแผนการออมก่อนการเกษียณอายุและเป็นแนวทางในการวางแผนการออมของผู้สูงอายุของ
ประเทศไทยที่มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพซึ่งเป็นข้อมูลเชิงลึก ในครั้งต่อไปจึงควรมีการ
ศึกษาวิจัยในเชิงปริมาณเพื่อให้ทราบผลในมุมมองที่หลากหลาย 
 2. ในการศึกษาคร้ังต่อไป ผู้วิจัยควรศึกษาผู้คนในช่วงวัยอื่น เช่น วัยท างานที่ก าลังมีเงินมากจากการ
ท างานในปัจจุบัน เพื่อให้ได้ข้อมูลของรูปแบบการออมที่เป็นปัจจุบันและปัจจัยต่างๆที่เปลี่ยนไปตามยุคสมัยที่
ส่งผลต่อการออม 
 3. ในการศึกษาคร้ังต่อไป ผู้วิจัยควรศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์และความเสี่ยงที่มีผลต่อการออมที่แต่ละ 
บุคคลจะรับความเสี่ยงได้ไม่เทา่กัน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้การออมมีประสิทธิภาพ 
 4. ภาครัฐและหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนและการก าหนดแนทางการ
สนับสนุนให้ประชาชนเกิดการออม เพื่อเป็นการเตรียมพร้อมบุคคลในประเทศในการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดย
สมบูรณ์ เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตในยามเกษียณได้ด้วยตนเองและไม่เป็นภาระของรัฐบาล 
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